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Introduceion

INTRODUCCION

Todos los seres humanos tienen la necesidad de comunicarse con las
demas personas ya que la naturaleza del hombre asi es. En la actualidad e
hombre ha realizado interfaces graficas amigables para comunicarse a
distancia estas interfaces son capaces de enviar y recibir voz e imagenes, las
Imagenes na s$o6lo pueden considerarse como unc de los medios de
comunicacion mas efectivo pero contienen una mayor cantidad de informacion

cuando se le compara con palabras, escritos ¢ ideas conceptuales.

Segun los autores David Lewis y James Green, 10s cuales han escrito
acerca del mejoramiento de ia memoria, dicen que ja mente de la gente retiene

las imagenes mucho mejor que las palabras, nimeros o conceptos abstractos

De acuerdo con Richard Marx Friedhoff , una gran parte de nuestro
cerebro esta dedicada a la visidn y al anélisis visual , también esté dedicada a
la capacidad de transporte de informacion {ancho de banda) de nuestro sistema

visuat es mayor que el de cualquer otro de nuestros demas sentidos

Nosotros al comunicarnos con otra persona de frente {cara a cara)
obtenemos mas informacién de las expresiones faciales que de sus palabras,
de acuerdo con Mele Koneya y Alton Harbour en " Mas fuerte que ias

palabras.. Comunicaciones ho verbales"

De hecho, los psicélogos han determinado que cuando hablamos cara a

cara, solo el 7% de lo que se comunica se transfiere por el significado de las
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palabras. Otro 38 % proviene de cdmo se dicen las palabras Eso deja al 55%

restante de la comunicacion tomar la forma de sefnales visuales.

En estos dias en un ambiente generai de negocios lograr comunicarnos
con otras personas cara a cara llega a ser muy costoso, por lo que mucha
gente ocupa el teléfono, fax, correo electronico u otros medios de
comunicacibn Entonces surgen las wvidecconferencias que proporcionan una
solucion a las crecientes necesidades de comunicacién, pero, (qué es lo que
ofrecen las videoconferencias?, pues bien las videoconferencias permien las
transmision v recepcidn de imagenes (informacion visual) y voz entre diferentes
lugares, zonas, etc., logrando evitar las gastos excesivos y la perdida de
tlempo, por esto las videoconferencias se encaminan como una opcidn muy

buena ante la creciente necesidad del hombre por comunicarse mejor.

El objetivo general de este trabajo recepcional es dar a conocer las
videoconferencias, dentro de lo cual menclonaremos los medios mas usados
para la realizacion de ias videoconferencias, como son las videoconferencias

por Internet y videoconferencias por satélte

En el capitulo uno se hablara de la historia de las videoconferencias y

algunos aspectos importantes de elias

En el capiulo dos se hablarsd de los medios de transmisidon de las

videoconferencias asi como algunas caracteristicas de las mismas.

En el capitulo tres se hablara de las videoconferencias por Internet, con
la utilizacion de CU-SEEME

I
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En el capitulo cuatro se hablara de las videoconferencias por satélite, y

se explican algunos puntes importantes, asi como su utihzacion

I



Capitulo 1 Histonia

Capitulo 1. Historia.

Dado el objetivo principai de este trabajo que es dar a conocer las
videocenferencias, se presenta en este capitulo los conceptos basicos vy
fundamentales de la histona de las videoconferencias y algunos aspectos

importantes de las mismas.
1.1 Historia de las videoconferencias.

Como se sabe la comunicacidn es uno de los puntos mas importantes en
la refacion de los diferentes ambitos sociales, culturales, deportivas, ete. y la
comunicacion por medios visuales es mas importante, este interés hacia la
comunicacidon utllizando video ha venido acrecentdndose a partir de la
television comercial iniciada en 1940 En la actualidad todas las personas han
crecido con la television como un medie de informacion y de entretenimiento,
nor lo cual se han acostumbrado a tener un acceso visual a todos los eventos
nacionales y mundiales de mayor relevancia, en el momento en que estos
ocurren Se puede observar gque desde la invencion del teléfono, todos los
usuanos de este medio han tenido la dea de que el video podria ser

Incorporado con este medio.
En algunos programas de television en las décadas de los 60's y 70°s se

usaba el videoteiefono como una cosa rutinaria, lo cual nos daba la sugerencia

de que algin dia nosotros podriames también emplearlo en nuestra vida

(1]
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rutinaria y con esto poder ademas de escuchar a la persona con la cual nos

estamos comunicando, también ia podriamos estar observando

En 1964 ia compafiia AT&T presento en la fena del comercio mundial de
New York un prototipo de videotelefonc el cual requeria de lineas de
comunicacion bastante costosas para transmitir video en movimiento, de lo cual
los costos se acercaban a los mul dolares por minuto de transmision. Dentro de
este prototipo se tenia un problema, la cantidad y tipo de informacion requerida
para despiegar imagenes de video, ya gque las sefiales de video incluyen
frecuencias mucho mas altas que las utlizadas en la red telefanica
(particularmente las de los afios 60's) El unico método que se cantaba para la
transmisiéon de :imagenes era a través de satélite, sblo que en ese entances la
industria del satélite estaba surgiendo apenas y el costo del equipo terrestre
combinado con la renta de tiempo de satélite excedia con mucho fos beneficios
que podrian obtenerse al tener pequefios grupos de personas que utilizan este
medio.

Durante los afios 70°s los diferentes proveedores de redes telefénicas
empezaron una transicion hacia métodos de transmisién digitales. Ademas la
industria de las computaderas avanzd enormemente en el poder y veiacidad de
procesamiento de datos y se descubrieron y mejoraron significativamente los
métodas de muestreo y conversién de sefales analégicas figura 1 1 (como las
de video y audio) en bits digitales El procesémlento de sefales digitales figura
1.2 también ofrecio ciertas ventajas, primero en ias areas de calidad y analisis
de la sefal; el almacenamiento y transmision todavia presentan obstaculos
significativos; ya que una representacion digital de una sefiat analégica requiere

mayor capacidad de almacenamiento y transmisién que la originat

[2]
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Figura 1.1 Seial Analogica

[
NN

SENAL ANALOGICA

Fuente : Castle Comunicaciones

Figura 1.2 Sefial Digital

SENAL DIGITAL

Fuente : Castle Comunicaciones

[3]
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La necesidad de una compresién confiable de datos digitales fue critica
Uno de los candidatos naturales para comprimir son los datos de video digital
ya que existen muchas redundancias en la sefial analégica original,
redundancias que resuitan de las especificaciones onginales para la
transmision de video y las cuales fueron requeridas para que los primeros

televisores pudieran recibir y desplegar apropiadamente la imagen.

Una buena porcion de la senal de video analdgica esta dedicada a la
sincronizacion y tempornzacion del monitor de telewision Se descubrieron
algunos métodos de compresion, los cuales eliminaron esta porcién redundante
de nformacién en la sefial, con lo cual se cobtuve una reduccién de datos
utiizados en un 50% aproximadamentie, o sea, 45 mbps, un razén de
compresion de 2.1 A principios de los afos 80’s algunos métcdos de
compresién aparecieran, i0s cuales fueron mas allad de la eliminacion de la
temporizacion y sincronizacién de la sefial, realizando un anélis's del contenido
de la imagen para elminar redundancias. Esta nueva generacion de video
CODECS (COdificador / DECodfficador), no sélo tomd ventsjas de las
redundancias, sino también del sisitema de visibn humana. La razén de
Imagenes presentadas en el video de Norte América es de 30 cuadros por
segundo, sin embargo, esto excede los requerimientos del sistema visual
humano para percibir movimiento, la mayoria de las peliculas cinematograficas
muestran una secuencta de 24 cuadros por segundo. La percepcion del
movimiento continuo puede ser obtenida entre 15 y 20 cuadros por segundo,
por lo cual al hacer una reduccion de 30 cuadros por segundo a solamente 15
cuadros por segundc logra por si sola una compresidn de! 50%. De esta
manera se logra obtener una compresion de 4°1, pero con esto todavia no se

logra el objetivo de obtener una razén de compresién de 60.1 Los codecs de

[4]
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principios de los 80's utitizaron una tecnologia conocida como codificacion de la
Transformacién Discreta del Coseno (DCT) Usando esta tecnoclogia, las
imagenes de video pueden ser analizadas para encontrar redundancia espacial
y temporal. La redundancia espacial es aquella que puede ser encontrada
dentro de un cuadro sencillo de video -- areas de la imagen que se parecen
bastante, que pueden ser representadas con una misma secuencia - La
redundancia temporal es aquella que puede ser encontrada de un cuadro de
imagen a otro -- areas de la imagen que pueden ser encontradas en cuadros
sucesivos -- Combinando todos |os métodos mencionados anteriormente, se

logré obiener un razdn de compresién de 60 1

E! primer codec fue introducido per la compafia Compression Labs Inc.
(CL}) y fue conocido como el VTS 15 (VTS significaba Video Teleconference
System y el 1 5 hacia referencia a 1.5 mbps) & T-1 En menos de un afo CLI
mejord el VTS 1.5 para obtener una razén de compresion de 117.1 (768 Kbps),
y renombrd el producto a VTS 15E La corporacidn britanica GEC y la
corporacion japonesa NEC entraron al mercado lanzando codecs que operaban

con un T-1. Ninguno de estos codecs fue barato

A mediados de los 80°s hubo una mejora en |a tecnoiogia empleada en
los codecs, de manera similar, se observo una baja substanciai en los costos
de los medios de transmision. CLI introdujo el sistema de video denominado
Rembrandt [os cuales utilizaron ya una razon de compresion de 1600:1 (56
Kbps) PictureTel fue el pionero en la utilizacion de un nuevo método de
codificacion denominado Cuantficacion Jerarquica de Vectores (HVQ por su
nombre en ingles). CLI lanzd poco después el codec denominado Rembrandt

56 el cual tambieén operd a 56 Kbps utilizando una nueva técnica denominada
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compensacion del movimiento. Al mismo tiempo los proveedores de redes de
comunicaciones empleaban nuevas tecnologias que abarataban el cosio del
acceso a las redes de comunicaciones, El precio de los codecs cayeron cast
tan rapido como aumentaron los porcentajes de compresidn La reduccién en el
precio produjo una reduccion en el tamafio. El VTS 1.5E media cerca de 15
metros de alto y cubria un érea de 0.23 metros cuadrados y era muy pesado,
mientras que el Rembrandt 56 media cerca de 0 012 metros cuadrados por
0.636 metros de fondo y peso cerca de 35 Kilos

Utilizar razones de coempresion tan grandes tiene como desventaja la
degradacion en la calidad y en la definicion de la imagen Una imagen de
buena calidad puede obfenerse utiizandoc razones de compresion de 235.1

(384 Kbps) 6 mayores.

La razén de compresion mayor empleada es de 16001 (56 Kbps), ya
que no existe una justificacion para emplear rangos de compresion aun
mayores, puestos que utilizando 56 Kbps, el costo de uso de la red telefonica
es aproximado al de una llamada telefonica. Esto ha permitidc que los
fabricantes de codecs se empleen eh mejorar la calidad de la imagen, lo cual

ha provocado un crecimiento en la industna de la videoconferencia figura 1.3.

(6]
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Figura 1.3 Crecimiento de la industria de la Videoconferencia

CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA DE LA WIDEOQCONFERENCIA
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Fuente : Instituto Politécnico Nacional.
1.2 APLICACIONES DE LAS VIDEOCONFERENCIAS
La baja substancial registrada en los equipos de videoconferencias, asi
comeo el abaratamiento y disponibilidad de los serviclos de comunicactéon han
hecho que la industna de videoconferencia sea la de mayor crecimientos en el

mercado de comunicaciones

Las aplicaciones de videoconferencias incluyen-

« Administracion de chentes en agencias de publicidad

[71
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+ Juntas de directorio

+ Mane)o de crisis

» Serviclo al cliente.

s FEducacion a distancia.

* Desarrollo de ingeneria

e Reunidn de ejecutivos

¢ Estudios financieros.

+ Coordinacién de proyectos entre compaiiias.
» Actividad en bances de inversién

¢ Declaraciones ante la corte.

s Aprobacion de préstamos

o Control de la manufactura

» Diagnésticos médicos

e Coordinacion de fusiones y adquisiciones.

« Compras

» Gestién del sistema de informacion administrativa
« Gestidn y apoyo de ventas.

» Contratacidon/entrevistas

e Supervision.

o Adiestramiento/capacitacion

A continuacion se mencionan ailgunos ejemplos de como se ha aplicado Ia

videoconferencia en algunas de las areas antes mencionadas:

Grupos de trabajo divididos El Departamento de la Defensa de Estados
Unidos y la industria Aerospacial han manejado el desarroilo de sistemas de

armas muy complejas involucrando cooperaciones multiples con agencias del
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Departamento de defensa a través de un sistema de seguridad de
videcconferencia La corparacion Boing estima haber ahorrado 30 dias de costo
en el desarrollo del 757 utilizando un sistema de videoconferencia entre el

departamento de ingemeria y los grupos de produceion

Viaje Internacional en una Cnsis' La guerra del Golfo en 1991 introdujo a
algunas corporaciones internacionales a valorar la videoconferencia cuando el
vigije es dific) o peligroso Algunos ejecutivos utilizaron sistemas de

videoconferencia para manejar operaciones transnacionales durante la guerra

Educacidon y Capacitacién® Aprendizaje a distancia, el uso de
videcconferencia para impartr educacion y capacitacién  corporativa
directamente en el lugar de trabajo ha sido la aplicacién mas exitosa y de
mayor crecimiento de la videoconferencia La Universidad de Minnesota esta
impartiendo un curso de Maestria en Educacién utilizando videoconferencia, y
afirma que los beneficios institucionales obtenidos con el uso de la
videoconferencia al impartir este curso son entre otros' el incremento en la
poblacion estudiantl que recibe los cursos, reduccidon en la demanda de
salones de clase, reduccion en los costos de operacidon y organizacion de los
cursos. Actualmente en el Instituto Politécnico Nacional de México, se
encuentra un sistema de videoconferencia con ocho sistemas mediante (os
cuales se desea hacer llegar a un mayor nUmero de estudiantes, profesores e
investigadores, conferencias, cursos de postgrado, cursos de maestria v
especializacion de la propia institucién y de instituciones educativas extranjeras

reconocidas,

(91
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1.3 DEFINICION DE VIDEOCONFERENCIA

La videoconferencia es un sistema capaz de comunicar a personas en
sitios diferentes (distantes) y lograr establecer una conversacion como si

estuviaran hablando frente a frente.

La palabra "Teleconferencia” esta formada por el prefiyo "tele" que
significa distancia, y la palabra “"conferencia” que se refiere a encuentro, de tal

manera que combinadas se refileren a un encuentro a distancia

En diferentes paises se le da diferentes significados a esta palabra,
como por ejemplo, en Europa la palabra teleconferencia se refiere
especificamente a las conferencias o llamadas telefonicas y la palabra
videoconferencia es usada para definir la comunicacidén de audio y video en
dos sentidos En estados Unidos el término videoconferencia es usado para
describir la transmisién de video en una sola direcciéon generalmente usando

satélites y con una respuesta hecha por medio de lineas telefénicas

Se considerard (@ videoconferencia como la comunicacion de audio y

video {y/o datos) en dos sentidos

Y de ahora en adelante se utilizara el término de videoconferencia para
seflalar la transmisidn v recepcion de audio y video, en doble sentido entre dos
o mas puntos diferentes (distantes) o en dos puntos o mas separados
geograficamente

[10]
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La videoconferencia permite a un grupo de personas ubicadas en
{ugares distantes llevar a cabo reuniones como si estuvieran todas en una
misma sala. Los participanies se pueden escuchar unos a otros y pueden verse
en video en movimiento Imagenes de documentos o archivos de computadora

se pueden compartir también por todos ios participantes.

Un sistema de videoconferencia puede proveer de todas las opciones de
presentacion y de intercambio de informacién que son posibles en una reunidn
cara a cara, Las reuniones periddicas de directivos son un buen candidato de

realizarse mediante videoconferencia.

Un sistema de videoconferencia es una herramienta, come un teléfono o
un Fax. Pero ademas representa un arma estratégica en un mercado de
informacion de aita competitividad. Efectivamente, compartir informacion de
manera efectiva y econormica es un requisito para sobrevivir en todas las areas

de la industria, negaocios, goblerno, educacion y entretenimiento

En una videoconferencia, video , audio y datos son Interactivamente
compartidos entre los participantes en diferentes lugares. Dehido a que el video
es una sefal gue contiene una enorme cantidad de informacién, requiere de un
canal de comunicaciones con una ancho de banda muy grande para
transmutirlo de un lugar a otro Las compafiias de comunicaciones ofrecen estos
canales de comunicacion, el costo del canal estd dado en proporcion directa
con el ancho de banda Para controlar el ancho de banda del canal de
comunicaciones es necesario compnmir ef video para que ufiice un ancho de
banda menor Esta compresion del video trae consigo una degradacién en ia

calidad dei mismo, a mayor compresion menor calidad en el video

(]
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El codec actia como enlace entre todo el equipo en la sala y la red de
comunicaciones E! audio, video y los datos entran al codec, y este se encarga

de transmitir una sola sefal digital hacia el médem

1.3.1 Tipos de Videoconferencias.

Existen diferentes tipcs de sistemas de videoconferencia para diferentes
tipos de aphcaciones. Estos sistemas pueden ser desktop {(en una
computadora), rollabout (sobreruedas), interconstruidos, para educacion a
distancia, telemedicina etc En todcs estos sistemas, las partes que hacen

funcionar el equipo son muy similares

Los sistemas Deskiop son basados usualmente en Computadoras
perscnales con procesador 486 o superior, con tarjetas de expansidn, una
camara, un sistema de audic y software basado en Windows Durante una
llamada se puede ver una imagen en movimiento de fa persona en el otro
extremo de la linea, se puede oir su voz y lo mas practico, se pueden compartir
archivos de computadora y aplicaciones La calidad del videc en estos
sistemas no es tan buena como en los sistemas mas grandes, pero continua

mejorando

Los sistemas rollabout o sobreruedas son sistemas de videoconferencia
que se disefian para alojarse en un gabinete con ruedas. Estan disefiados para
videoconferencia entre grupos pequeinos de personas, estos sistemas son los

mas comunes en la actualidad. Usualmente une o dos monitores son
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acomodados en uno o dos gabinetes, con al menos una camara montada sobre

un monitor, ademas del sistema de audio, de control y el codec

El sistema de audio consiste en un cancelador de eco, micréfonos,
bocinas y amplficadores. El sistema de control permite a los participantes
manejar todos los dispositivos del sistema como la cdmara principa, el sistema
de audio etc. En estos sistemas la camara se monta de tal manera que capte a
los participantes colocados enfrente de los monitores, y puede ser
remotamente controlada para seleccionar una variedad de vistas de la sala
También se pueden preestablecer posiciones especificas de la camara para las

vistas mas comUlnmente usadas.

También se emplea una cdmara de documentos para enviar Imagenes

fiias de documento u objetes.

Los codecs son disefiados para transmitir y recibir dos sefiales de video -
- un video en movimiento, comlunmente |la camara para las persenas, y una
imagen de video estatica, comunmente de la camara de documentos Un
sistema con dos monitores puede mostrar cada una de las sefiales en cada uno
de los monitores, y un sistema con un solo monitor lo muestra utilizando una
funcidn flamada picture in picture. Cuando la imagen estatica se envie la
imagen de video en movimento se congela momentaneamente hasta que Ia

transmision se completa.
Los sistemas interconstruidos incluyen todos los equipos que un sistema

rollabout, pero en lugar de residir en un gabinete con ruedas, estos sistemas se

ubican en un lugar especiaimente disefiando para elios, pueden estar
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empotrados en una pared 0 en un rack Esto crea una vista permanente de la
sala que es conveniente para algunas aplicaciones especiales. Las
capacidades de los dos tipos de sistemas son similares, aungue los sistemas
interconstrurdos frecuentemente tienen mas periféricos conestados y se utilizan

para aplicaciones mas especificas

Sistemas mas especializados , como los de educacién a distancia y
telemedicina pueden ser facimente acomodados con el disefio propio, y con
perifericos adicionales come reproductores de 35 mm, toda clase de graficas
basadas en computadora, camaras adicionales, monitores, otras fuentes de
video, videograbadoras, pizarrones electrénicos, microscopios, otros
dispositivos de imagenes médicas no hay un limite de los dispositivos

perféricos, eso depende completamente del tipo de aplicacion.

1.4 Aspectos importantes

Debido a que en el mundo hay distintos proveedores de servicios de
comunicacion, es clara la necesidad que diche servicio sea compatble a una
escala mundial, para asegurar que la gente de un determinado pais pueda
llamar a sus corresponsales en otro pais hay una Coordinacién de las Naciones
Unidas llamada ITU {Unidn Internacional de Telecomunicaciones) La ITU tiene
tres organismos principales, dos de ellos se dedican a la difusion internacional
de radio y el otro esta fundamentalmente relacionado con sistemas telefénicos
y de comunicacion de datos

A este Ultimo grupo se e conoce como CCITT (Comité Consultivo

Internacional  Telegrafico y Telefonico), la tarea del CCITT consiste en
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promover las recomendaciones técnicas sobre aspectos telefénicos,
telegraficos e interfaces de comunicacion de datos. Esta labor ha producido
normas que tenen un reconocimiento internacional dos ejemplos al respecto
son la norma V 24 (también conocida como RS-232, en Estados Unidos), que
especifica la distribucién y significado de las diferentes puntas del conector que
se ubtliza en la mayoria de las terminales asincronas, y la norma X 25, que

especifica la interface entre un ordenador y una red de ordenadores

Las normas internacionales son producidas por la SO (Organizacion
Internacicnal de Estandares) que es una organizacion fundada en 1846, cuyos
miembros son  las  organizaciones nacionales de  normalizacion

correspondientes a 89 paises miembros.

La iSO emite normas en una gama muy amplia de temas, gue cubre
desde aquellos referentes a fuercas y tornillos hasta los recubrimientos de los
postes telefénicos. La ISO tiene comités técnicos (TC), cuyo orden de
numeracidn se basa en el momento de su creacion Cada uno de los TC tiene

subcomités (SC), los cuaies a su vez se dividen en grupos de trabajo (WG)

La ISO y la CCITT algunas veces cooperan con respecto a la emision de
normas sobre telecomunicaciones , con objeto de evitar el absurdo de dos
normas Internacionales oficiales, mutuamente independientes.

£l representante de los Estados Umnidos ante la 1SO es el ANSI (Instituto
Nacional Americano de Estandares), quien a pesar de su nombre es una

organizacion privada, y no lucrativa, que esta constituida por fabricantes,
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proveedores de servicios y otros grupos interesados. Las normas de ANSI son

frecuentemente aceptadas por la ISQO, como normas internacionales

Qtro participante importante en el mundo de ias normas, es el IEEE
{(Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos), que es la organizacion
profesional mas grande del mundo. Esta nstitucidn, ademas de publicar
numerosas revistas y programar un numerc importante de conferencias
anuales, ha establecido un grupo decidido al desarrollo de normas en &l area

de ingenieria eléctnca y computacion.
1.4.1 Estandar H.323

La especificacion H.323 permite que los productos de videoconferencias

trabajen en sincronia

Si es nuevo en la videoconferencia, se puede desonentar con facilidad
entre la mezcla de los estandares de video y de audio. Existen estandares para
conferencias de informacion (T 120), para las conexiones de 1SDN (H 320), y
para las conferencias por modem (H 324). Sin embarge, un estandar en

particular, el H 323, sobresale entre el resto.

El H.323 aprobado hace dos afios por la International Telecomunication
Union (ITU) crea una forma para que los p?oductos intercperen en las redes
que no son cenfiables. incluyendo Internet y las redes de areas locales. “No
confiables” no implica una carencia de ulilidad; se refiere a redes donde el

ancho de banda cambiara dependiendo de los otros usuanos y aplicaciones.
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El asuntc principal es el estado latente de la red, o la regulacion del
tlempo en gue los paquetes se envian y son reconocidos por el receptor Las
redes en alto estado de latencia, como aquellas que van a través de muchos
enrutadores y subredes, pueden cometer algln error en ia sincronizacion del
audio y el video o impedir que no trabajen los productos designados para

conexiones dedicadas.

Entre otras cosas, el estandar H 323 especifica la codificacion vy
decodificacion de las sefiales del audio y el video, haciendo posible que los

productos desiguales se comunigquen, esa es la teoria
Hasta ahora, las aplicaciones de videoconferencia requerian el mismo

productc A medida que el H 323 se integre en mas productos, cambiara y

ayudara al avance de un despliegue mayor en el estdndar.
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Capitulo 2. Medios de Comunicacion.

Dado el objetive principal de este trabajo que es dar a conocer las
videoconferencias, se presentan en este capitulo los conceptos basicos vy
fundamentales de los medios de transmisién asi como algunas caracteristicas

de estos.
2.1 Medios de Transmision

Como su nombre lo indica, &l medio de transmision €s aquel que va a
permitir transportar una sefial desde un equipo originador hacia un equipo
receptor. Para los propdsitos que la videoconferencia requiere estos pueden

ser,

e Lineas locales.

» Lineas telefonicas privadas

s Lineas telefonicas publicas (conmutadas).

« Comunicacion via cable coaxial.
Tecnologias BY PASS

o Sistemas de radio,

» Sistemas de microondas digitales

» Sistemas de comunicacion via satélite

f18]
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A continuacién se dard una breve descripcidon de las principales

caracteristicas que componen algunos de los medios descritos antenormente

2.1.1 Lineas Locales

Son pares de conductores instalados internamente, por una compafia qgue
necesita comunicarse dentrc de un edificio.

Estas lineas se caractenzan por no salir a la calle.

Manegjadas por un conmutador privadc que provee comunicacion a sus

derivadas.

Este tipo de lineas generalmente son usadas para cableados en

edificios, o entre edificios con |a finaidad de crear redes locales {LAN) en la

mayoria de los casos

2.1.2 Linea Privada

Las lineas privadas son lineas exclusivas para un usuaric, que arrenda e
Instala la compafiia de teléfonos

Comunican dos puntos de un mismo usuaric, y ho se comunican con nlng'un
otro punto

Se utbllizan para transmitir nformacién dentro de una ciudad.

Unicamente transportan la sefal de un usuarioc y no se comunican con

ningun ctro punto de la red telefénica.

Las “lineas privadas’ en transmision de datos se conocen como la

conexion fisica de un par de hilos de un punto “A” hacia un punto “B" donde el

intercambio de informacidn puede hacerse en forma bidireccional con la
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limtante de que este intercambio sera exclusivamente entre los puntos “A” y
“B" Estas lineas estan especificamente acondicionadas manteniendo los
niveles de ruido, iImpedancia, capacitancia sobre especificaciones previamente

establecidas

Este medio depende de la compaiia teléfonos , que una vez realizada Ia
respectiva solcitud se encarga de unir fos puntos “A” y “B" que previamente

hemos establecido

2.1.3 Linea Conmutada

* Son lineas de la red telefonica.

+ Se enlazan dos modem a través de estas lineas, para transmitir por ahi la
sefial analdgica, en lugar de la voz

o Las lineas conmutadas pueden usarse cuande no hay lineas privadas
disponibles o canales de microondas. Y permiten la comunicacion con todos

los usuarios de (a red telefénica publica.

Las lineas conmutadas son aquellas que forman parte de la red pUblica
de telefonia y mediante algunos dispositivos (actualmente integrados en los
modems) permiten simular una linea privada entre un punto “A” y uno “B”, con

las limitante de no ser una linea acondicionada especificamente para este fin.
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2.1.4 Problemas comunes en las lineas

Los problemas mas comunes en fa lineas de comunicacion son.

Linea abierta El cable estda roto en algun punto y la

comunicacion es interrumpida

Linea en corto circuito Los dos hilos de la linea se encuentran unidos
directamente en algun punto, la comunicacion
es Interrumpida

Linea aterrizada Uno o ambos hilos hacen contacto con la tierra

fisica, la comunicacion es interrumpida o
defectuosa.

Linea ruidosa La linea se encuentra introducida con un nivel

muy alto de ruido; la comunicacién puede ser

muy defectuosa.

Estos problemas se diagnostican a base de mediciones en unc o ambos

extremos de Ja linea

Es importante comparar la sefial portadora y la del ruido para impedir

que s; ambas sefales estan muy cerca de otra se confunda ef médem

2.1.5 Coaxial vs. Par Telafénico

» La velocidad de transmision es mucho mejor que en el par trenzado
¢ larazén de atenuacidn s menor,

¢ inmunidad considerable al ruido

(1375

Lt .
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2.1.6 Tecnologias BY PASS

Objetivos de las tecnologias “BY PASS".

1 Proporcionar servicios de telecomunicaciones en zonas donde las
compafias telefonicas no tienen suficiente infraestructura

2. Reductr los costos de conexiones telefénicas de datos.

3 Tener contrel scbre la cahdad y disponibilidad de los servicios telefénicos

4. Disponer de medios de transmision de mayor capacidad para los modernos

equipos que demandan mejores enlaces que las lineas ordinanas

2.1.7 Radio

Punto a puntc v multipunto

o Sustitucion directa de linea telefonica por ondas de radio
+ Posibilidad practica de enlaces punto - multipunto con un namera reducido

de estaciones

Beneficios en la comunicacion de daios.

+ l|deal para redes metropolitanas o regionales.

» £n la banda de UHF (450 a 512 MHz) los obstaculos naturales generan
reflexiones de las ondas (Multitrayectonas) pudiéndose eniazar ETD's
(Equipo Terminal de Datos) faciimente.

+ Facilidad y rapidez de instalacion.

[22]
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+ Excelente medio de contingencia en casc de desastre.

» Bajos costos comparados con lineas telefénicas privadas.

¢ Seguridad y privacidad en los sistemas avanzados.

2.1.8 Microondas

» Es un haz dirigido de ondas electromagnéticas que se propagan pot el aire

en linea recta.

e Se recomienda cuando hay un enlace por tiempo prolongado en grandes

distancias, pues s menos costoso que ia larga distancia

« Opera con tres repetidores a una distancia promedio de 26 millas.

e Comunicacion mas usuai por TDM (Multiplexion por Division de Tiempos)

Microondas de coria distancia

Banda 15 Ghz, 18 Ghz, 23 Ghz.

Ventajas .
|

Desventajas .

Facii de instalar

No requiere cableado.

Faciimente expandible.

Alta capacidad de enlace

Bajo costo

Reguiere linea de vista (Se requiere que
entre las antenas que estan realizando la
comunicacion no existan obstacuios).

Es afectada por la lluvia.

Enlaces no mayores a 16 Km

Puede requerr repetidiores o torres para
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tibrar obstacuios.

Consideraciones importantes en (a seleccion del equipo.

Consideraciones primarias

s Capacidad y expansion de! sistema
¢ Dimensiones disponibles de antena

o Confialilidad del equipo.

Consideraciones secundarias.

» Banda de frecuencia

Castos de instalacion

Disporibilidad y costo respaldo de energia de alimentacién

L ]

Disponibilidad y costo de equipo de respaldo (“Hot standby™).

Privacidad

Preguntas mas comunes acerca de microondas

¢ Qué tan lejos puede Ir una microonda®

Las longitudes tipicas que recorre una microonda digital es de 10 millas
(aproximadamente 16 Km.) dentro de este parametro influyen algunas
condiciones gue son importantes a considerar por el usuario como podria
ser que exista linea de vista entre los puntos de comunicar, el grado de
precipitacion pluvial de fa zona en algunos casos si las condiciones son

dptimas las distancias pueden aumentar.

[24]



Capitulo 2 Medios de comunicacion

. Cuantas lineas puede transportar una microonda®?

El término “capacidad de lineas”™ tiene varios significados, dependiendo
de lo que se esta hablando, lineas T1, de voz ¢ de datos. EI niumerc de
lineas que se puede transportar dependera principalmente de la interfaz
digtal y el rango de transmisién del radio, del equipo conectado al

equipo transmisor.

¢, Qué velocidades de datos puedo utilizar?

Esto dependera del equipo de "banda base” que este conectado al radio,
ya que, en el mercado existen diferentes opciones para seleccionar ias
mas adecuadas a nuestras necesidades en cuanto a canales de voz y de

datos

Puedo transmitir video?

Es posible transmitir video en un sistema de microondas digitales, previa
digitalizacion de las 1magenes. En estos momentos existen en el
mercado capaces de reaiizar este tipo de transmisiones, siendo hasta el
momento una opcién relativamente cara

¢ El sistema puede trabajar con lluvia, niebla, o polvo?

En aitas frecuencias entre 18 y 23 Ghz los sistemas no tienen ningun

problema con nieve, viento, polvo o Huvia, en el caso de la liuvia, el

[25]
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sistema para una operacién a toda su capacidad dependera del tamafio

de las gotas y el tiempo de accidn de la lluvia En los casos antenores las

particulas son de tamafio mas pequefio por lo que no afectan al sistema.
¢ Se requiere permiso para instalar un sistema de microondas?

Es necesaric tramitar un permiso ante la Secretaria de Comunicaciones

y Transpories para que asigne la frecuencia especifica sobre la cual

operara nuestro sistema de microondas.

¢ El sistema de microondas atraviesa edificios?

No, el sistema debe trabajar sobre un camino libre de obstaculos, asto

es, debhe existir una “Linea de Vista” entre los puntos a comunicar.

. El sistema de microondas atraviesa ventanas?

Si, bajo condiciones especificas es posible instalar nuestras antenas

atras de un vidro.

¢ Qué hay acerca de postbles interferencias?
Estas se generan cuando algin otro usuario esta trabajando a una
frecuencia muy préxima a {a nuestra y su instalacion estad muy cercana,

es necesaro checar este punto al realizar los estudios de campo vy al

momento de que se asigne la frecuencia de trabajo

[26]
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¢ Es un sistema rentabie?

Si, estos sistemas han servido por mas de 25 affos para comunicar voz,
datos y video, en estos momentos es una tecnologia que esta al alcance
de algunos usuanos, puesto que sus costos de instalaciéon se han visto
disminuidos a través de este tiempo, haciendo que la relacién costo /

beneficio nos presente esta opcidn como una realidad.

2.2 Caracteristicas de los medios de comunicacion

2.2.1 Ancho de Banda.

¢ Indica la capacidad maxima en frecuencia para transportar informacion en
cada medio de transmisién

¢ Las lineas privadas tienen un ancho de banda tipico de 300 a 3400 Hz,
mientras que los canales de microondas pueden tener anchos de banda del

orden de los Gigahertz {Ghz)

2.2.2 Ruido.

« Son seflales indeseables que se agregan a la informacion.

¢ Hay dos tipos de ruido (principalmente) 'que afectan a la transmisién de
informacién:

» Blanco (de fondo o continuo). Es el conunto de sefiales que diversas
frecuencias que se van induciendo a lo largo de una linea y se caractenza

por ser mas o menos estable | figura 2 1
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Figura 2.1 Ruido Blanco

pr\/\m/\/\/\/\mm/\f\mm%\w

Ruido Bianco

Fuente: Castle Comunicaciones.

o Impulsivo Es una perturbacién muy corta y de gran amplitud que distorsiona

y puede invalidar la sefial de informacién , figura 2 2

Figura 2.2 Ruido Impulsivo

NAVEVA
\N\/\/

Ruido Impulsivo

Fuente: Castle Comunicaciones.
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2.2.3 Atenuacion y Distorsién.

Recordemos que todas las sefiales que viajan por lineas (conmutadas,
privadas, locales} ¢ los canales de microondas, siempre sufren cierta

atenuacion

l.a atenuacion que una sefial sufre al pasar por una [inea se expresa en
t&rminos relativos a otra serial de referencia La atenuacidén se mide en dB

(decibeles).

Todos los canales presentan cierta capacitancia y resistencia y que esto
provoca la atenuacion y distorsién de las sefales que pasan por los canales,
figura2 3

Figura 2.3 Atenuacidon y Distorsién

N N

Serfial Pura
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Atenuacion

Distorcién

Fuente : Castle Comunicaciones.
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2.2.4 Jitter o temblor

Consiste en osciiaciones de los puntos de cruce por cero de la sefial de
datos (recordemos que la sefial analégica toma diferentes valores en diferentes

penodos de tiempo, e incluso de 0)
2.2.5 Golpe de ganancia y fase
Golpe de ganancia. Son vanaciones de gran amplitud y corta duracion sobre de

la sefial de informacion Se produce cuande se utilizan amplificadores y otros

dispositivos que procesan la sefial , figura 2.4

Figura 2.4 Golpe de Ganancia

Golpe de Ganancia

Fuente : Castle Comunicaciones.
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s Golpe de fase. Vana bruscamente |a fase de ia sefial (defasamiento) y se

produce por los mismos motivos del golpe de ganancia , figura 2 5

Figura 2.5 Golpe de Fase

Golpe de Fase

Fuente : Castle Comunicaciones.
2.3 Sefiales Digitales
Las senales digitales (binanas} no tiene capacidad de llevar informacion
a grandes distancias, pues conforme aumenta la distancia, aumenta el margen

de error (estos depende también de las velocidades que se utllizan). Estas

sefiales deben transportarse por cables metalicos
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Los cables metalicos tienen propledades tales come la ¢apacitancia y la
resistencia, mismas que aumentan considerablemente conforme se incrementa

la distancia

En los cables la capacitancia distersiona la sefal y la resistencia la

atenua, alterando asi la recepciéon de la informacion.

2.4 Sefiales Analogicas

¢ Tienen un numero (nfinito de valores
e Toma un valor distinto, al transcurrir el tiempo

¢ Viaja a grandes distancias sin sufrir grandes distorsiones o atenuaciones.

2.5 Modems

Para enviar informacidén de una computadora a una terminal y viceversa,

a través de muchos kildémetros, hay que llevar a caba los siguientes pasos

1 MODULAR. Conventr la sefal digital que se va a transmitir en una sefal
analbgica

2. ENVIAR. Transmitir la sefal analégica al otro extremo

3. RECIBIR Capturar, depurar y ampilificar la sefial analégica en el lado
opuesto. -

4. DEMODULAR. Convertir la sefial analégica en una sefial digital original

5. ENTREGAR Proporcionar la sefial digitat a la terminal o computadora final
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2.6 Multiplexores

Estos equipos permiten compartir una linea telefbruica con varnas
terminales Un multiplexor hace la funcién de combinar vanas lineas asincronas
0 sincronas en una sefial sincrona compuesta (Compaosit Link), la cual puede
ser transmitda entre dos localidades mas econdmicamente que usando un

canal telefénico para cada puerto

2.6.1 Multiplexores por division de tiempo (Time Divisién Multipiexers).

Los TDM’s asignan pequefios Intervalos a cada puerto o terminal. En
cada puerto, los datos que esperan su mtervalo para ser fransmitidos son
almacenados Al transmitirlos, el TDOM ensambla un mensaje con los caracteres
de todos los canales almacenados, enviando primero los datos del canal uno
seguidos por los del dos, y asi sucesivamente, lLa velocidad de los modems
que necesitamos, para conectar los multiplexores es igual que la suma de las

velocidades de los puertos

La recepcion de los TDM's realiza una funcion complementana
Recupera los datos de cada canal que llega por el Composit Link, v los envia
al puerto correspondiente Este tipo de multiplexaje se emplea principalmente

eh comunicaciones sincronas
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2.6.2 Multiplexores estadisticos (Statistical Time Divisiéon Multiplexers).

Una razdn para gue opere un muitiplexor estadistico es que tipicamente
un eguipo asincrono no usa toda la capacidad del canal. Algunos estudios han
mostrado que la utilizacion del canal es menor de un 15% Este porcentaje
indica que utlizando una buena técnica de multiplexaje podemos conectar

cuatro u ocho equipos en una misma linea

Las ventajas gque se obtienen al utihzar muitiplexores son

Ahorro en el costo de la renta de canales telefénicos

Se tiene correccion de errores.

Segundad del envio, ya que los datos son encriptados

Aumento en la velocidad de operacion
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Figura 2.3 Comparacion entre TDM y STDM
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Capitulo 3. Videoconferencias por Internet.

Dado el objetivo principal de este trabajo, que es el de dar a conocer las
videoconferencias, se presentan en este capitulo los conceptos basicos vy
fundamentales de la videoconferencias por Internet, con la utilizacion del

software CU-SeeMe.

3.1 Introduccion.

Figura 3.1 Logo de CU-SeeMe

Fuente: http://www.cuseeme.com

CU-SEEME es un programa gratis de videoconferencia (bajo los

derechos de la Universidad de Cornell y sus colaboradores), disponible para
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quienes cuenten con una Macintosh o Windows y una conexion a Internet Con
CU-SEEME usted puede realizar la videoconferencia con otro sitio localizado
en cualquier parte del mundo. Por usar un reflector, mdltiples participantes
ubicados en diferentes lugares pueden participar en una conferencia de CU-

SEEME, cada una desde su computadora.

Tanto como se sabe, CU-SEEME fue el primer y puede que todavia sea
el (inico software gratis para computadoras personales (Macintosh o Windows)
que permite realizar videoconferencias con uno o mas lugares (CU-SEEME

soporta hasta 8 “ventanas” o lugares en la pantalla de su computadora)

Cuando el desarrollo de CU-SEEME empezé en 1992, el tempo real del
software para videoconferencia bajo Internet requeria costoso hardware con
severos limites en el nimero de emisores y receptores potenciales. La filosofia
del proyecto de Cornell fue iniciar inmediatamente con el hardware disponible,
tratandc de que fuera lo mas rapido posible CU-SEEME usé6 simples perc
aficientes marcos de video - algoritmos de diferenciacidn y compresién | esto
abrid la capacidad en las redes de videoconferencias a bajo costo para
usuarios de computadora , y abrné la amplia participacion en la tecnologia de

vigeo.

En 1993 CU-SEEME se expandié rapidamente, NYSERNet (The New
York State Educational Research Network) corrié fa voz entre los usuarios de
Internet proveyendo uno de los primeros reflectores “plblicos” para que los
usuario pudieran probar |a tecnologia y sus conexiones. Trabajando con Dick

Cogger en el verano de 1992, Tim Darcey escribid la version onginal del
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software CU-SEEMEE  de videoconferencias que  fue publicado en
CONNEXIONS en marzo de 1995

Las versiones de CU-SEEME para Macintosh que incluyen audio son
gracias a Charlie Kline de ia Universidad de lllinois en Urbana Champagne. Una
version para Windows que incluye audio fue liberada en Agosto de 1995 Las
versiones mas recientes de CU-SEEME para Macintosh permiten el intercambic
de texto y diapositivas, gracias al trabajo desarrollado por Steve Erde del centro

meédico de Ia Universidad de Cornell.

CU-SEEME es un software de Video Conferencias para PC y Macintosh

por Internet Se puede usar CU-SEEME de dos maneras distintas:

1 Conectando directamente a otra PC ¢ Mac por medio de una conexién

de uno a uno

2. Conectando a un Reflector para una conferencia multi-punto ( Un
Reflector es una maquina UNIX corriendo el programa reflector de
CU-SEEME. Hay cientos de estos en el mundo.)

Para correr CU-SEEME en su PC se necesita correr Windows y tener
una conexion a Internet usando Winsock TCP/IP stack. Su conexion a Internat
debe de ser por un moédem dialup aunque la velocidad puede ser fa minima
para CU-SEEME. Si se tiene una fareta de captura y una camara se puede
mandar y recibir imagenes. Si no se tiene una tarjeta de captura todavia se
puede recibir imagenes de otros participantes. Si se tiene una tarneta de audio

que sea compatible con Sound Blaster se puede mandar y recibir audio
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3.2 Informacién Basica sobre CU-SEEME.

CU-SEEME, un programa de videoconferencias de escritorio, para
Macintosh y PC, esta disponible gratis desde la Universidad Cornell bajo la
propiedad de Cornell y sus colaboradores. Futuras versiones comercial y
licencias comerciales de CU-SEEME seran dispenibles por White Pine

Software, Cornell's Master para la comercializacion de CU-SEEME

CU-SEEME provee conferencias uno - a - uno , ¢ por el uso de un
reflactor, uno - a - varnos, varios a varos, 0 vanos - a - uno que depende de
las necesidades del usuaric equipo y capacidades de su hardware Este
muestra una ventanas de video de escala de gnses de 4-bits de 160x120
pixeles o una que aumente al doble ese diametro, y ahora incluye audio. Hasta
donde se sabe, CU-SEEME fue el primer software disponible para la
Macintosh capaz de soportar conferencias en tiempo reai multi-party sobre el

Internet

CU-SEEME es un intento para proveer conferencias Gtiles a un costo
minimo  Para recibir videoconferencias se requiere unicamente una Mac con
una pantalla capaz de mostrar 16 tonos de grises, ¢ una PC con una pantalla
capaz de mostrar 256 colores, y una conexion al Internet. Para enviar
videoconferencias se requiere lo anterior mas una camara y digitalizador Lo

cual puede costar aproximadamente 100 dolares.
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En este momento CU-SEEME corre sobre una Macintosh y en una PC
que use una conexidn de red IP  Con CU-SEEME cada participante puede

decidir ser un remitente, un receptor, 0 ambos

CU-SEEME se escribid inicialmente para la Macintosh por Tim Dorcey
con el patrocinto y asistencia de disefic por Richard Cogger del grupo de
Tecnologia Avanzada en la division de Recursos de Red del departamento de
Tecnologia de Informactdn (CIT) de la Universidad Cornell

La pnmer version para Windows fue escrita por Steve Edgar y se
liberd en Abnl de 1994

Desde el 1 de Octubre de 1993, el proyecto CU-SEEME recibe apoyo

de la Fundacion Nacional de Ciencia de los Estados Unidos

3.3 Como probar CU-SEEME.

Para conectarse a una videoconferencia con CU-SEEME | usted debe
tener una direccion {P de ofro usuario de CU-SEEMFE ¢ la direccién de un
reflector de CU-SEEME. Siesta llamando a otro usuario, el usuario debe tener
CU-SEEME corriendo en estado de  ESPERA condicion en su escntorio
{desktop). Use Conectar o Conectar a > en el menu de Conexiones.

Usted necesitara usar un reflector para tener una conferencia muitiparty
sobre el Internet El programa refiector de CU-SEEME es un programa de
UNIX que se ha probado sobre un determinado nimero de OS'S UNIX. Sino

esta famitianzado con IP de redes, reflectores y / © su estructuracién particular
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de red, pregunte a su administrador del sistema para que ic ayude a operar el
reflector de CU-SEEME

A partir de Enero, 1985, Cornell regularmente corre un reflector para

probar en 132.236.91.204 Esta direccion esta generalmente muy ocupada

Para probar CU-SEEME debe segur los siguientes pasos:

» Iniciar CU-SEEME

» Si se tene una camara instalada , verificar que se puede ver a traves
de la Ventana local de video{l.ocal Video Window) Si no se tiene una
ventana local de video asegurese de que haya una entrada en el
SYSTEM.INI en [a seccidn de drivers para msvideo = esta lista el
driver de la capturadora de video Si la ventana de video muestra
gstatica o una imagen como foto negativa use la opcidn Video Setup
del menu File para configurarle el video para una paleta de 8 bits de
120 x 160 pixeles de video.

s Trate de conectar otra vez CU-SEEME en la computadora o el
Reflector Si se trata de conectar CU-SEEME  a otra computadora (PC
0 Mac) esta maguina debe de correr CU-SEEME pero no debe estar
conectada en otra parte Debe de decir "Waiting for a connection” en

la ventana de estado.
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3.4 Componentes de CU-SEEME

Figura 3.2 Componentes de CU-SeelNe
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Fuente: hitp://www.cuseeme.com
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3.4.1 Ventanas de Aplicacion.

i.a ventana pnncipal de aplicacién tienen todos los menus y ia linea de
estado. Séio algunos de los controles para CU-SEEME esfan en la ventana
principal de aplicaciones. A continuacidn una descripcion del menu de

aplicacién.

o Fie/Video Setup

El Setup de video (video setup dialog) tiene tres secciones

1. Dispositivo de Captura.

El botdn de formato de video permite accesar al ¢uadro de dialogo de
formato (Format Dialocg)que viene con la tarjeta de captura (si es que se fiene
una). Se debe de usar esto para configurar |a tarjeta de captura a una paleta de

8 bits con formato de 120 x 160 pixeles.

E!l boton de video (Video Source) permite accesar a el cuadro de dialogo
fuente (Source Dialog) que viene con cada tarjeta de captura (si es que se tiene
una). Este cuadro de dialogo tiene una opcién para camara PAL ¢ NTSC. La
mayoria de las camaras estan en NTSC en los Estados Unidos. Este cuadro de
dialogo puede tener también controles para el brilio y el contraste, etc. Es mejor
usar estos controles s tienen algiun efecto scbre el video de CU-SEEME
(depende del tipo de tarjeta de captura) en lugar del control de contraste que es
parte del cuadro de didlogo de Preferencias (Preferences Dialog) de CU-
SEEME.
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2 Tipo de Paleta
Hay tres formas en que CU-SEEME soporta una paleta de 8-bits.

a)gnses es el modo onginal que soportaba CU-SEEME para
windows hasta Noviembre de 1985 Muchas tanetas de captura
incluso las taretas ProMovie Studic y Spectrum tienen una

imagen que parece un semi-negativo en este modo

b) grises trabajan con Promovie Spectrum y ofras tanetas que no

trabajan con ef modo de 258 grises.

c) grises para la camara QuickCam

3. Opciones de Paleta.

La paleta invertida permite que se invierta una imagen a fotografia

negativa

s File / Sound Devices..
Este ment permite que se escoja un driver de sonido en el sistema
Usualmente sélo se necesita escoger el dnver que corresponde a la taneta de

sonido que se tiene instalada en el sistema.

o File / Exit
Desconecta (si esta conectado) y termina el programa.
o Edit/ Preferences.

El menl de preferencias trae el cuadro de dialogo de preferencias que

incluye lo siguiente.
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¢ Su nombre - Este por default aparece como "Tom Servo". Debe
escribir su nombre o algo individual ya que de aqui en adeiante ese
nombre aparecera en todas las pantallas

» "Show Splash Screen at Startup” - Muestra el cuadro de dialogo
Splash por cuatro segundos cada vez que las aplicaciones empiezan

s "Save Video Window Positions" - Se pueden guardar las posiciones
sobre la pantalla donde aparecia la ventana de video para que
posteriormente todas ias pantallas aparezcan en la misma posicidn

« "Auto-Title Video Windows" - automaticamente el lugar para las
ventanas de video es ordenado por los titulos.

« "Open New Video Windows" - automaticamente abre la ventana de
video segun aparezcan en la conferencia (hasta el maximo permitido
por Max Video Windows).

« "Max Video Windows (2-8)" - Se puede poner un nimero maximo de
ventanas de video que pueden estar atiertas al mismo tiempo en la
pantalla. El numero de ventanas incluye a la ventana local (sI esta
enviando video)

» "Brightness / Contrast" - si en File / Video Setup... el cuadro de
dialogo de video no tiene controles de brillo o de contraste que

afecte a el video de CU-SEEME | se puede usar esta opcion

» Edit /Font...

Este menu trae un cuadro de dialogo de caracteres (fonts) estandar gue
afectan a los caracteres usados cuando se mtroducen mensajes por medio del
teclado en el video local No se puede salvar el font establecido que se

€scoqio.
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+ Windows / Bring to Front
Con este menu se puede traer otra ventana de video abierta distinta a la

que esta al frente

e Window / Title
Con este meny se organizan todas las ventanas abertas de acuerdo al

titulo que tengan

» Conference / Connect
Este menu trae el cuadro de dialogo Connect El cuadro de dialoge de

Connect tiene las siguientes partes

e Una entrada para la direccion |IP al que se quiere conectar. Esta
puede ser la direccion de un reflector o la direccion P de otra
(workstation) estacién de trabajo que este corriende CU-SEEME (no
se puede nadig cuando se esta intentando conectarse)

« Una conferencia ID puede ser usada por conferencias privadas y
exclurr a participantes ne invitados Usualmente solo deja 0 en este
campo.

« "l Wil Send Video" - Checa si guieres iniciar la conferencia mandando
video o no. Generalmente se debe entrar a una conferencia con este
estado en OFF (apagado) hasta que decidas ser parte de esta
conferencia.

* "]l Will Receive Video" - Permite comenzar la conferencia sin recibir
video Esta opcion permite observar quien esta en el reflector sin

poner el video de la persona que la esta usando.
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» Conference / Disconnect

Este men0 te desconecta del Reflector (u otra workstation) y comienza
un periodo de 1 minuto durante el cual la estacion de trabajo no lista paquetes
dei lugar donde se esta desconectando Usted puede reconectar o conectar a

otro Reflector en cualguier tiempo.

» Conference / Start/Stop Receiving Video

Te permite iniciar o parar de recibir video de los demas participantes.

o Conference / Start/Stop Sending Video

Permite que se inicie o se pare de mandar video

s Conference / Show Audio Panel .
Este menu mostrara el cuadro de dialogo de Audio {sI tiene la capacidad

de audio) gue permite que se controle el volumen , enviar audio , ete.

o Conference / Show Talk Window. .
Este meni mostrard la ventana de platica que permite mostrar y mandar
mensajes del teclade a otros miembros de la conferencia en una ventana

reescalable (resizeable)

» Participants / Show All
Este menu causara que aparezcan ventanas de video en tu pantalla de
todos los participantes de la conferencia que estan mandando video (hasta el

maximo permitido en Preference / Max Videc Windows).
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» Participants / Close All
Cierra todas las ventanas de video gue se estdn mostrando en la

pantalla

« Help / Contents
Este menlu muestra una ventana de ayuda del sistema con el archivo
CUSEEME HLP que es proporcionado por CU-SEEME

e Help / About
Muestra una ventana con el numerc de versién y la informacion de los

derechos de autor
3.4.2 Ventana Local de Video.

Si tienes una tareta de captura de video la ventana local de video
aparecera cuando inicte CU-SEEME E| nombre que aparece en ia barra de
titulo de la ventana local de video puede seér cambiado usando Edit /
Preferences Este es el nombre que aparecera en su ventana a otros clientes
de la conferencia La ventana local de video tiene cuatro componentes no

incluidos en la barra de tituio

« Laregién de desplegado de video (The video display region)
Debes tener una vista de hacia adonde esta apuntando la camara
para saber s| estas conectado 0 no Si ves una imagen de foto negativa
o con distorsion usa las opciones de File / Video Setup para corregir

esto.
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¢ Mensajes del teclado (Keyboard messaging)
Puedes teclear un mensaje corto que aparecera scbre la véentana
local de video Esta caracteristica es importante para mensajes como
“Sali a almorzar” efc Poner un mensaje con el teclado sobre la ventana
local de video se logra tocando con el mouse y haciendo click sobre la
ventana local de video y despues escrnibr el mensaje Para borrar el

mensaje sélo presione enter.

« |a barra de botones (the button bar)

» El primer boton permite que se muestre o se oculte la barra de estado
de envio y la barra de estado de recepcion,

« El segundo boton permite congeiar la capturadora de video local.
Cuando la capturadora de video local es congelada, la estacion de
trabajo todavia envia video en un rango mas lento para permitir a la
gente que trabaja en la conferencta ver tu magen sin consumir muchge
ancho de banda

e FI tercer boton muestra el Panei de Control Actualmente hay cinco
panels de control

» Transmisién. Puedes Iimitar el grado maximo al cual se
enviaran los datos Muchos Reflectores pusieron un limite en
este aspecto para que puedén guardar datos aparte. Si su red
se congestiona debido a gue hay muchas personas usandola
es recomendable guardar 80K o menos Si utiizas un médem
debes pcner este namero de acuerdo a fa velocidad de tu
mabdem.
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¢ Recepcion Puede lmitar el numero maximo de daios que
desees recibir Este es Ghl s estas tratandc de hacer otro
trabajo en una liga (links) can un ancho de banda limitado o si
comparte el ancho de banda con otros
» Cuadro Hay un solo control para que se cambie el brillo Hay
un control deshabilitado en este panel que no hace nada hasta
este punto
s Compresion Este panel ain no esta implementado Los
valores aqui son los mismos que estan en el tablero de
transmisién
» Audio Hay dos opciones en el tamafio del buffer de audio 50y
100 mihsegundos
e La ventana de charla (Chat Window) - te permite enviar y recibir mensajes
de teciado a /y de otros clientes. Hay filtros que te permiten ocultar texto a
clientes ccn los que no estas conversando.
e Soporte QuickCam (QuickCam Support)- Ahora soporta la camara QuickCam
en el puerto paralelo, hecha por Connectix
e [a Paleta [nvertida (Inverted Palette fixed)- La paleta (inverted-looking) que
algunas tarjetas de captura tenian (como el Promovie de Espectro y los
otros) ha sido modificada Ahora tiene una paleta con 84 tonos de gns con
una opcion 'nvert' para estas taretas que no aceptan los 256 tonos de
grises que CU-SEEME usaba para.
e Las dificuitades de audio {Audio Flies)- Los estallidos , ruidos raros e
imperfecciones gue se escuchaban sobre la red han sido reducidas
bastante También, cuando el primer paquete de una transmision de

audio se pierde, la transmision entera se ignora no mas. Un nuevo
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admiristrador de ancho de banda regula la salida de video mientras
el audio se esta enviando - esto resulta en una mejor recepcion

+ Manejc de la nueva versién {New Version Handling)- La aplicacion
puede decir perfectamente que version corre en las otras maquinas
clente para PC ¢ Mac, aun cuande el chente remoto corra una

Versién mas nueva.

Defectos(BUGS) conocidos que permanecen

+ La Ventana de Participantes es lenta, no refresca (redibuja) correctamente, a

veces muestra los usuanos en la secclon equivocada, etc

» El audio todavia as sobre exigente en el desemperio de la red especialmente
en ligas muy lentas Esto resulta en brechas en el sonido o estallidos vy
tartamudeo Queda todavia una demora considerable en la recepcion de
audio en la version para PC

¢ Frecuentemente no es posible enviar audio desde una PC que no tiene
video Hay un nuevo aspecto para el control de flujo que no esta
implementado totalmente para PC

3.5 Conceptos Subyacentes.

+ Diferenciando cuadros {frames)

Una de las maneras de que CU-SEEME minimiza la cantidad de datos

que debe ser transmitida, es solo mandando partes del marco que son

[32]



Capitulo 3 Videoconterencias por [nternet

suficientemente diferentes del marco previo para garantizar el ancho de banda.
La ventana de video de 120 x 180 pixeles se divide en cuadros de 8 x 8 pixeles
Cada vez que un marco es capturado , CU-SEEME usa un algontmo diferente
{escrito por Tim Dorcey) que compara el pixeles en el cuadrado nuevo con [os
que enviaron en ¢l cuadro antenor Si estos son suficientemente diferentes, el
cuadrado se envia en la red Esto significa que, st estas mirando a una
persona hablar, obtienes mayor actualizacidon en el rostro (el cual se& mueve y
cambia rapidamente) y menos actualizaciones del fondo que no cambia tan

frecuentemente y no es el centro de atencion de cualquier manera

Los marcos que no cambpian se envian frecuentemente para corregir los
efectos de paquetes perdidos S1 un cuadre cambla y €l cuadro nuevo se
envia, pero pierdes el paquete, veras qué se nota un defecto en la Imagen,

este defecto se corregira cuando llegue el siguiente paquete

Esta forma de 'compresidn’ no es lossless(Los dalos recibidos y
mostrados son exactamente los que se habrian recibido si la compresion no
fuera usada), pero creemos dque los efectos visuales son minimos
considerando el mejoramiento considerable en el movimiento sensible. En la

practica se ha logrado una relacion de 10.1 bastante rutinana.

e La Compresion de Video

Una forma en que CU-SEEME mmimiza la cantidad de datos a transmitir
es comprimiendo los datos que debe enviar Ei plan usado por CU-SEEME es
relativamente simple, asi que puede operar en fiempo real Cada cuadro de 8 x
8 pixeles se maneja como 8 filas La primer fila de ocho pixeles se envia (en

cuatro bytes) Cada una de las proximas siete filas que se envian son
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transmitidas de diferentes maneras dependiendo de que tan diferente es la
linea a mandar de la anterior. Si la fila es exactamente igual a la fila previa o
unicamente difiere en el nivel de brillo, sélo se envia un cédigo de 4-bits. Si es
ligeramente diferente de la fila anterior , y el nivel del brillo varia poco,
entonces la linea puede ser transmitida como un cédigo de 4-bits y un byte de
diferencias. Sies aun mas diferente puede enviarse como un codigo de 4-bits
y dos bytes de datos extras Siia fila es demasiado diferente de la uno o de la

anterior, la fila entera se envia simplemente
Se ha logrado un valor de compresién de 2 1 al usar esta técnica.

e LaRed

CU-SEEME usa el protocolo UDP  Este es diferente de aplicaciones
TCP / IP que usan TCP UDP es usado por NFS (Sistema de Archivo de Red)
y PING vy algunos otros programas

CU-SEEME usa un enchufe (socket) UDP 7848,

CU-SEEME para Windows requiere una pila Winsock TCP/IP. Win '95
viene con un TCP / IP de chente que es un Winsock compatible para trabajar
con CU-SEEME

CU-SEEME para Macintosh usa MacTCP La compatibilidad con Open

Transport es de esperar, aungue no sepamos cuando - estc depende de una
nueva versién de la Apple
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» Open Continue Packets
Ademas del Video, Audio, y AuxData (para Chat, Slide Projector), CU-
SEEME necesita enviar control de datos Open continue packets sirven para

vanos propdsitos y contienen varios tipos de informacién

¢ La Iniciacidon sesion vy 'manteneria activa'- El mismo paquete sirve para
abrir una conexidn nueva o para guardar una actual.

¢ Indica informacion y capacidad de transmision. Open Continue packets
contienen la direccidon IP del remitente , Nombre, capacidad de enviar
Video y Audio , informacién de version y mas

« Informacion especifica de otros clientes. Cada Open Continue packet
contiene informacion sobre ofros chentes

e Reciba Datos de Valor. La Informacidon acerca de cuantos datos
estamos recibiendo se envia al remitente para que sepa que tan exitosa

ha sido la conexidn

« Control de Fluyjo
El control de fluo es una parte mportante para el éxito de la
videoconferencia en Internet. Aqui hay tres métedos de control de fiujo, que

estan siendo usados actualmente por CU-SEEME

s Reporte de paguetes perdidos (Packet Loss Reports)
Cada cliente de CU-SEEME envia nformacion a remitentes de video en
lo que concleme a pérdida de paquetes. El remitente promedia los
resultados del reporte de pérdida de paquetes de todos los clientes y s
mas del 5 por ciento  de paguetes que fueron transmitidos no se

recibieron bien, entonces reducira la transmisién. Para reducr |a
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transmusion las aplicaciones tomaran cuadros de video con menor
frecuencia S el porcentaje de paquetes perdidos comenza a bajar del
5 por ceento entonces la aplicacion aumentara la transmisién

hgeramente

¢ Reportes Recvrate (Recvrate Report)
Como los clientes de CU-SEEME reciben datos, estos regularmente
transmiten informacion postenormente indicando cuantos datos ellos han
recibido exitosamente. ElI remitente usa esta informacion para
determinar s los datos estan siendo perdidos y puede reducir la
transmision s1 se necesita Este protocolo detecta perdida de datos
solamente sobre ligas locales mientras que los reportes de pérdida de

paguetes detecta datos perdidos de punto a punto

+ Grado de Control
El reflector envia paquetes de preguntas tan seguido como puede por el
grado de control que se tiene y espera se regrese inmediatamente un
paquete de respuesta del grado de control Puede entonces medir el
tlempo del viaje redondo para ver si1 existe alguna demora en la red
Puede reducir entonces la transmisidn hasta gue la demora sea
aceptable,

¢ |Los Reflectores

Los reflectores son maguinas UNIX que corren el programa Reflector de
CU-SEEME.
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Un cliente de CU-SEEME puede conectarse directamente a otro chente
(Mac o PC) pero a fin de tener una conferencia de mas de dos clientes ei

reftector debe usarse Un reflector acepta hasta 24 clientes de videoconferencia

(configurables)

[57]



Capitulo 4 Videoconterencia por satéhte

Capitulo 4. Videoconferencias por satélite.

Dado el opjetivo principal de esta investigacion, que es conocer [0S
diferentes medios por (05 que se pueden realizar videoconferencias, en aste
capitulo se presentan algunos conceptos basicos de la videoconferencia por

satélite
4.1 Conceptos Basicos.

La comunicacion por satelite ha tenido un gran desarrollo en los Gltimos
afos, al grado de llegar a ser Indispensable para la humanidad como una
herramienta basica en las actividades empresanales

Los terminos técnicos de comunicacion por satélite y sus definiciones
estan dados en las Regulaciones de la Conferencia de Admunistracion de Radio

mundial (WARC) de la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU)

Las regulaciones de radio designan que radiocomunicacion espacial, €s

cualquier radiocomunicacidn con un vehiculo espacial

Asi entonces, el conjunto de estacion espacial y estacion terrena para

radiocomunicacion espacial, es llamado sistema espacial.
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Una estacion espacial es cualquier estacion localizada sobre un cbjeto,
esta estacion generalmente se encuentra por arriba de la porcidon mas extrema

de ta atmosfera terrestre.

Una estacion terrena se refiere a la estacién fia localizada sobre la

superficie terrestre o dentro de la atmosfera terrestre (barco, avion)

4.2 Tipos de Radiocomunicacidn

a) Comunicacion entre una estacion espacial y estacion terrena.
b) Comunicacion entre estaciones espaciales

¢) Comunicacion entre estaciones terrena via una estacion espacial

Ei tipo de radiocomunicaciéon mencionade en el inciso ¢) es
generalmente realizado a travées de un satéhte geoestacionano llamado
“Comunicacion por Satélite Geoestacionario” y es el sistema por satélite mas

comUnmente empleado para comunicacidén publica
cl satéhte geoestacionaric es el tipoc de satelite usado en el servicio de
satelite fiyo y es comunmente usado para comunicacion publica, algunas de las

caracteristicas de este satélite, son-

Posicion

Se encuentra sobre el ecuador a una altura promedio de 36,000 Km
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Velocidad de Orbita

Periodo orbital sincromizado con la rotacion de ia tierra, por lo gue el

satélite permanece relativamente fijo con respecto a un punto en [a tierra.

4.3 Comunicacion por Satélite.

Algunas ventajas que se obtienen por usar Comunicaciones por satélite

sobre los medios convenclionales son

4.3.1 Ventajas.

* Acceso multiple a cualquier area dentro de la cobertura del satélite,
s Mayor economia para circuitos de larga distancia.

¢ Flexibilidad de utilizacidn, ya que puede ser usado para transmision de
voz, video, datos, etc.

» Permite una gran variedad de redes por ejemplo’

punte - punto

muliipunto

= Acceso compartide a bases de datos multiples

4.3.2 Desventajas.

o El uso de equipos de estaciones terrenas y satélites es complejo vy
costoso

o (Gran inversién inicial
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e Vulnerable en simples puntos de falla, por ejemplo
Falla dei satélite

Dependencia total de techoiogia de satélites

Como se observa, la principal desventaja es el factor econdémico y la

dependencia total de tecnologia de satslites

4.4 Propagacion de las ondas de radio.

Las ondas de radio utihzadas para comunicacion por satelite, sufren de
pérdidas por propagacién en el espacio libre, estas pérdidas dependen
principalmente de {a longitud de onda y de la distancia de propagacién, aunque
también son afectadas por los efectos de su paso o propagacidon por la

Atmoasfera baja y la iondsfera

4.5 Servicios de Radiocomunicacion espacial.

Los servicios de radiocomunicacion espacial se identifican de acuerdo al
objetive de utilizacion La clasificacién de los servicios actualmente en uso es la

siguiente.

4.5.1 Servicio de satélite fijo.
Este tipo de servicio se refiere a los satélites geoestacionarios o fijos que

se encuentran al rededor de la tierra, con respecto a un punto de referencia en

ésta.
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4.5.2 Servicio de satélite a Moviles.

Este tipo de servicio, esta dingido a establecer comunicaciones entre
estaciones de tierra y objetos moviies como son barcos, aviones, autos, etc,
este servicio, de acuerdo al movil que se trate, en general se clasifica de la

siguiente manera.

a) Servicio de satélites a moévil aéreo
b} Servicio de satélite a méwvil maritimo.

¢) Servicio de satélite a moéwvil de tierra
4.5.3 Servicio de satélite para difusién.

En las regulaciones de la radio de la WARC, el servicio de satélite para
difusion se define como' un servicio de radiocomunicaciéon espacial, en €l cual
las sefiales transmitidas o retransmitidas por estaciones espaciales son
recibidas en forma directa por el publico en general
4.5.4 Servicio de satélite para radionavegacion.

Este tipo de servicio esta dingido a barcas con el fin de ubicar mediante

radio el rumbo a seguir, ejemplo de esto es el sistema de satélite para la

navegacion de la marina de los E U
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4.6 Frecuencias.

Para los servicios de radiocomunicacién espacial, las bandas de
frecuencia son definitivas de acuerdo al tipo de servicio para el que se
requieran Todos los satélites de comunicacion son normalmente disefiados
para operar dentro de la banda de 300 Mhz a 10GHz, la razén de este rango de
trabajo es que en estas frecuencias los efectos de tropdsfera y la ondsfera son

despreciables.

Sin embargo debido al aumento en la demanda del pablico del uso de
satélites, se ha reguerido que se utilicen otros rangos de frecuencias, en este
caso los ubicados en la banda de 10 GHz a 30 GHz y mas ain, que se

encuentre en estudio |a comunicacion en bandas de 30 GHz a 100 GHz.

En las frecuencias por arriba de 10 GHz, los efectos de atenuacién y
rmda, gue son Inducidos por los gases atmosféricos y la lluvia, se convierten en

los factores mas importantes y significativos en la atenuacton de las sefiales.

Esta atenuacidon por la lluvia, se ha convertido en la principal desventaja
para esta banda de frecuencias por arriba de los 10 GHz, debido a esto se han
Investigado alternativas de solucidn para evitar o disminur este problema, una
de las formas mas difundidas para resolverio es adicionando potencia a los
transmisores, pero el resultado es que los cambios a los disefios, originan
Incrementos que impactan en el costo de manufactura de los equipos y en

ocasiones 2 costo de uso del satelite.
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4.6.1 Frecuencias de operacion.

Las frecuencias cominmente usadas para comunicacion publica son

Banda C de 4 a 8 GHz
Banda Ku de 12 a 14 GHz
Banda L 15 GHz

La utilizacion normal de estas frecugncias es

4 0 12 GHz para enlace satélite a tierra (Downlink)

6 0 14 GHz para entace tierra a satélite (Uplink)

Banda L para comunicacién con moviles enlace descendente 1525 -
1568 MHZ y eniace ascendente 1626 5 - 1660 5 MHz (véase figura 4 1)

Figura 4.1 Enlaces

Fuente : Microsoft Encarta 94
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4.7 Atenuacidn por Gases Atmosféricos.

Cuando las ondas de radio se van propagando a través de la atmosfera,
son parcialmente absorbidas por las moléculas de agua y oxigenc existentes
en la atmoésfera, la atenuacidn provocada por estas moléculas puede ser un

problema realmente importante

4.8 Atenuacién por lluvia.

La propagacion de las ondas de radic propagandose a través de la lluvia
es principalmente causada por la absorcién y dispersion de las ondas de radio
que pasan a traves de las gotas de lluvia, mismas que al tener realmente
estructura de cristales, tienden a desviar la direccion de las ondas, a este

fenémeno se le conoce como atenuacion por lluvia

La atenuacion no es el Unico efecto que producen los gases
atmosféricos vy la lluvia, también afectan a la propagacion de ondas la cantidad
de ruido de sefales terrestres recibidas en la estacidn, conocidas como

interferencias con lo que la calidad de la comunicacion también se deteriora.
4.9 Transceptor de Radiofrecuencias para banda Ku.
Este transceptor de radiofrecuencias esta disefiado para operar en

sistemas de comunicacién sateltal que operan en el rango de frecuencias de
1.40 - 1.45 GHz.
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Un transceptor basico esta formado por una umdad convertidora de
raciofrecuencias, amplificador de potencia de estado solido (SSPA) 6 un
amplificador de ondas pregresivas (HPA), un amplifficador de bajo ruido
(LNA)/convertidor de bajo ruido (LNC), una fuente de alimentactén (PS) y
cables de conexién Una unidad de monitoreo y control (M&C) opcional El
transceptor aesta diseffado para trabajar con cualquier MODEM (MODULADOR
DEMODULADOR) y con cualquier tamafio de antena.

La funcidn principal del transceptor es convertir la salida de Frecuencia
Intermedia (FI) modulada en una sefal de Radiofrecuencia (RF) para ser
transmihida por medio de la antena y convertir la sefial de RF de recepcion en
una sefial de Frecuencia Intermedia para ser usado por el demudulador En la

Figura 4 2 se muestra un diagrama de blogues del transceptor

Para el aspecto de transmisidn, el convertidor de radiofrecuencia
convierte una sefial de frecuencia intermedia de 140 MHZ proveniente de un
MODEM a una senal de radiofrecuencia que se encuentra dentro de la banda
satelital KU.

Para el aspecto de recepcion, el LNC convierte el rango de frecuencias

de la cadena descendente del satélite a una sefal de 140 Mhz.

Monitoreo v Control

El equipc de monttoreo y control permite tener un control via remota del
transceptor de RF Este monitorec y control puede ser llevado a cabo por un

Computadora Personal (PC), el monitor que permite este equipo es vigilar el
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comportamiento de las alarmas del transceptor, la potencia de transmision y

controlar las frecuencias de transmisidn y recepcion.

Figura 4.2 Diagrama a bloques de un transceptor.
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Fuente : Castle Comunicaciones.

4.10 CODEC.

El sistema emplea el método de compresion de datos y transnmusion
digital para enviar informacién a través del mismo transpondedor de satélite

Cuande se transmite la primer imagen, &l sisterma toma como referencia
el patrén Inidicado por esta, y a partir de él empieza a reemplazar solamente
aquellos pixeles (Picture Element) que han cambiado. Entre mayor sea la

transferencia, el efecto de reemplazo deja de ser percibide por el 0jo humanoe, y
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por el contrario si la transmisién se reduce, se nota el cambio de pixeles con

mayor facilidad.
E! CODEC tiene dos funciones principales-

1.- El proceso de compresiéon digital tanto de la sefal de audio como la
de video
2.- El proceso de construccion de la trama de informacion que lleva los

datos de video y audio
4.10.1 Interaccion del CODEC con el equipo de radiofrecuencia.

Una vez que el CODEC a comprimido la informacidon y generado la trama

de datos, la empieza a transmitir hacia el médem

Posteriormente, el médem recibe la trama de datos del CODEC vy la
modula a una portadeora de frecuencia intermedia Esta sefal ahora de
frecuencla intermedia, es llevada desde el médem hasta el equipo de
radiofrecuencia, en donde la frecuencia intermedia es nuevamente convertida
al rango de frecuencias (en banda C o KU), para que finalmente sea

amplificada y transmitida por la antena.

Ahora se pasa a un pancrama generai de {a VIDEOCONFERENCIA por
medio de satélite
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REQUERIMIENTOS:
1. Equipo de video
2. Equipo de audio
3. PC

4. CODEC
5. MODEM

6. Transceptor

+ Convertidor de radiofrecuencia
» Amplificador de potencia

¢« Convertidor de bajo ruido

7. Antena

Figura 4.3 Esquema general de videoconferencias

-
- ("\ﬁ Transceptor

§2h—[CODEC |MODEM ’_ De
<SG —’_ Radiofrecuencias

Fuente : Castle Comunicaciones.

Un esquema general de la videcconferencia por medio de satélite es

como lo muestra la figura 4 3 que a continuacidn se explica.
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La imagen y el sonido son introducidos a la computadora, esta a su vez
pasa la informacion al CODEC, el cual se encarga de la compresion de
informacién tanto de audic como de video y la pasa al modem el cual se
encarga de convertir la sefal digital a una sefal analégica y lo transmite al
transceptor de radiofrecuencias a una frecuencia intermedia, el transceptor se
encarga de converlir la sefial de Fl a una sefial de radiofrecuencia , la amplfica
y la pasa a la antena para su transmision, la antena la transmite hacia el
satélite y este manda la informacidn hacia la antena receptora la cual manda la
sefial al transceptor que se encarga de recibir la sefial de radiofrecuencia
proveniente de la antena y la convierte a una frecuencia intermedia (FI), una
vez convertida se pasa al modem &l cual convierte la sefial analdgica en digital
y lo pasa al CODEC, el CODEC recibe la sefial del mdédem la descomprime y

pasa a la PC la cual manda [a informacion hacia la television
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Conclusion

CONCLUSION

Mediante la elaboracidn de esia tesis, se dan a conocer las
videocanferencias por diferentes medios, asi como algunas caracteristicas

principales de estos

l.a videocaonferencia es un sistema capaz de comunicar a personas en
sitios diferentes (distantes) y lograr establecer una conversacion como si

estuvieran hablando frente a frente.

Se considera a la videoconferencia como la comunicacién de audio y

video (y/o datos) en dos sentidos

En upa videoconferencia, video, audio y datos son interactivamente

compartidos entre ios participantes en diferentes lugares

Los medios utilizados para la realzacién de una videoconferencia

pueden ser via telefénica , por satélite , por microondas o por radio.

Daspués de la investigacion realizada se ha llegado a la conclusion de
que la videoconferencia por cualquiera de los medios descritos, tiene los

siguientes componentes

Emisor

CODEC

Medio de transmision
CODEC
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+ Receptor

Tomande en cuenta que tanto el emisor como el receptor pueden

transmitir o recibir respectivamente audic , video y/o datos

Los codecs disponibles para la realizacidn de la videoconferencia
pueden ser tanto de hardware como de software y a continuacion se da una

tabla con algunos de ellos.

CODECS para Videoconferencia

Empresa Producto Tipo Sistema Cuadros | Precio por
Operativo | maximos | sistema
por de
segundo | escritorto
Eicon Diva Tarjeta Windows 85 30 $1000
Technology |Codigo 068 |[ISA dolares
Corp.
Diva Software y | Windows 95 30 $500
Cddigo 069 |Tareta délares
ISA
Intel Corp | Internet Software | Windows 95 15 Gratis
Videophone
Cédigo 070
Microsoft Netmeeting |Software |Windows 95, 10 Gratis
Corp 20 Windows NT
Cédigo 069
Multimedia | Osprey Tarjeta Windows 95, 27 $1000
Access Cédigo 069 | PCI, Shus [UNIX dolares
Corp
Picturetel LiveLAN Tarjeta Windows 95, 15 $1495
Corp Version 3 PCI Windows NT dolares
Codigo 089
VCON Armada Tarjeta Windows 95, 30 $1900 a
Escort 25 PCI Windows NT $4000
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Conclusidon

Cédigo 089 dolares
VDOnet VDOphone |Software |Windows 95 15 $100
Corp Coédigo 068 ddlares
Vocaltec Internet Software | Windows 95, 15 $50
inc. Phone with Windows NT dolares

Video

Cédigo 069
White Pine | CU-SeeMe | Software |Windows 95, 11 $70
Software Codigo 069 Mac dolares
inc
Zydacron Z350 Tarjeta Windows 95 30 $1500
Inc. Codigo 069 | PCH délares

ISA = Industry Standard Archifectute o Arquitectura industnal Estandar

PCl = Peripheral Component Interface o Interfaz de Componente Perifénco

Si se desea continuar con esta investigacién, se sugiere lo siguiente’

e Creacién de software para videoconferencia

Para poder empezar se recomenda empezar con las siguentes

investigaciones:

Investigacion de algoritmos de compresion y descompresion de video

Formatos de video

Si se desea hacer par Internet, investigar como trabayja el TCP/IP

Consultar la bibliografia proporcionada en esta investigacion.
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Algoritmo

Amplificador

Ancho de banda

ATAT

Atenuacion
Banda base

Baudios

Bidireccional
Binario
Bit

Buffer

Bugs

By PASS

(rlosario

Conunto de reglas tien definidas para resolver un
problema en un numero finito de operaciones.

Aparato que aumenta la potencia de la oscilacion
eléctrica.

Indica la capacidad maxima en frecuencia para
transportar informacién de cada medic de transmision.

American Telephone and Telegraph Company, la mayor
transmisora de comunicaciones de larga distancia en
Estados Unidos.

Es una disminucion en la amplitud de |a sefial.
Se transmite una sola sefal a través de un cable.

Unidad de velocidad que mide la rapidez con la que se
transmite la informacion, la velocidad en baudios es
reciproca a la longitud en segundos del impulsc mas
corto que se uhliza para transportar datos

Transmision en ambos sentidos.
Sistema que utiliza dos digitos (C,1)
Digito binaro.

Area reservada de la memoria en la que se leen y
graban datos duranie la fransferencia de los mismos.

Problemas

Puentear, en comunicaciones, evitar la compafia de
teléfonos local para una transmisién de voz y sefal de
datos El bypass se logra utilizando satélites y sistemas
de microondas
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Canal

Canal de

comunicaciones

Capacitancia
CCITT

CLI

Click

Coaxial
Codec
Composit link
Compresién
Conductores

Conmutador

Controlador

CU-SeeMe

Glosano

Camino para conducir sefiales entre una fuente y un
destino,

Medic para transferr datos de una [ocalidad a ofra

Medida de ia capacidad para almacenar carga eléctrica
Comité Consuitivo internacional Telegrafico y Telefonico
Compresion Labs Inc

Accion de oprimir ef botén del mouse.

Tipo de cable

Codificador Decodificador.

Seflal sincrona compuesta

Comprmir, compactar datos para ahorrar espacio.

Un matenal que transporta la cornente eléctrica.

Dispositive que selecciona la activacion de pares
independientes de un circuito eléctrico en modc
alternativo.

Unida Idgica independiente en un sistema de proceso de
datos que contrela las vias de acceso entre ia unidad
central de proceso y una o mas unidades periféricas.

Software de videoconferencias
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Db

DCT
Desfasamiento
Depurar

Desktop

Downlink
Drivers
Electromagnéticos

Encriptado

Enter

ETD
Expandible
Fi

Filtros

Glosarnio

Decibeles, Decibelho, unidad que mide la sonondad o la
intensidad de uha sefal, las persona perciben sonidos
desde un murmulio de 10 dB hasta al rededor de 140 dB
Una intensidad de 120 dB es dolorosa.

Transformacion Discreta del Coseno

Vanacion brusca de la fase de la senal

Eliminacion de errores.

Un sobre nombre que esta anexo a casi cualquier
aplicacion tradicionalmente realizada en maquinas mas
caras que se egjecutaba ahora en una computadora
personal

Entace de satélite a tierra.
VVéase controladores
Sefiales eléctricas y magnéticas

Cifrado, criptografiado, Codificacion de datos con
propésito de seguridad, convirtiendo el cddigo de datos
estandar en un cédigo propio.

Tecla de entrada de datos,

Equipo terminal de datos

Que puede incrementar su capacidad
Frecuencia Intermegiia

Su funcidén es depurar la informacion basandose en
ciertas condiciones
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Fonts

Frames

Frecuencia

GHz
Hardware
Haz

Hot standby
HvVQ

Hz

D

Impedancia

interfaz

Interferencia

Internet

Glosario

Conjunto completo de un determinado tamario de tipo de
letra, incluidos los caracteres, simbolos, cifras, signos de
puntuacion, sighos y acentos.

Marco, en comunicaciones, un grupo de bits que
conforman un bloque elemental de datos para su
transmision por clertos protocolos

Es el nimero de picos de onda por segundo. Su unidad
de medida es el Hertz.

GigaHertz (mil millones de hertz).

Equipo fisico

Conjunto de rayos emitidos por algun medio.
Equipo de respaldo.

Cuantificacion Jerarquica de Vectores.

Hertz (ciclo de sefial por segundo) una medida de
frecuencia

Digito Identificador.

La resistencia que opone un circuito al fluyo de la
corriente alterna.

Eniace entre sistemas o partes de una computadora
Establecido entre programas de diferentes aplicacion o
procedencia o entre elementos distintos de un sistema
de comunicacton central - terminales.

Sefial que afecta la transmision de la informacién.

Red de redes
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P
ISO
ITU
LAN

Linea conmutada

Link

LNC

Loss - Less
Mac
Macintosh
Mbps

Medios visuales

MHz

Microondas

Milisegundo

Modem

Mouse

Cilosario

Protocolo de Internet

Organizacion internacional de Estandares.
Unién Internacional de Comunicaciones
Red de Area Local.

Linea que forma parte de la red publica de telefonia y
mediante algunos dispositivos permiten simula una linea
privada.

Liga.

Convertidor de Bajo Ruido.

Proceso de compresion de datos (Sin pérdidas).
Macintosh.

Tipo de computadora personal.

Mega Bits por segundo.

Son los medios en los que interviene el senfido de Ia
vista.

Mega Hertz (millén de hertz)

Es un haz dingido de ondas electromagnéticas que se
propagan por al aire en linea recta.

Milésima parte del segundo.

Dispositivo que modula y demodula sefales que se
transmiten por medio de instalaciones de comunicacion,

Raton (dispositivo de entrada de datos)

[78]



Multiplexor

Multipunto
NFS

NTSC

NYSERNet

Off

Oscilaciones

0s

PAL

Paquetes
Par de hilos

Par telefonico

Par trenzado

PC

Periférico

Glosario

Dispositive de comunicacionas que recibe mensajes de
lineas de baja veiocidad

Enlace entre dos o mas puntos en diferentes localidades.
Sistema de Archivos de Red.

National Television Standards Commite, Comité Nacicnal
de Estandares de Television de les Estados Unidos.

Ei estandar para la TV de Estados Unides, la norma
NTSC establece una resolucidn de 525 lineas

The New York State Educational Research Network (Red
de Investigacion Educacional del Estado de New York)

Apagado.
Balancear entre los valores minmo y maximo Una
oscilacion es un circulo, generalmente una onda

complieta en una frecuencia de alternante

Sistema Operativo.

El estandar europeo de TV que usa 625 lineas de
resolucion, 100 lineas mas que el estdndar NTSC.

Véase Frames.
Tipo de cable que consta de dos hilos

Tipo de cable que se utiliza generalmente para las lineas
telefénicas.

Tipo de cable que consta de dos hilos que van
entrelazados o trenzados.

Computadora Personal,

Dispositive de entrada y salida y unidades de
almacenamiento auxtiiar de un sistema de computo
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Picture in picture

Picturel tel.

Ping

Pixel

Portadora

Prototipo

Puerto paralelo

Punto punto

Quickcam

Rack

Red

Reflector

Gilosario

Es un procedimento mediante el cual se coloca un
cuadro de imagen y el cuadro gue sigue solo pone las
cosas que cambian dejando lo demas igual, esto es para
gue sea mas rapida la transmision.

Compania de productos para comunicaciones.

Comando para verificar comunicacion

Derivado de Picture (Pix) element (el), es el elemento de
imagen mas pequefio que se puede visualizar en un
monitor de video o unidad de impresidon

Sefial que lleva la informacion.

Ejemplo, modelo. Primer ejempiar que se construye para
poder experimentar

Interconexion eléctrica que permite transferir acho o mas
bits de informacién en el mismo instante

Una red punto punto no tiene servidor dedicado para la
informacion compartida. Cada usuanc determina que
recurso desea compartir y cuando accesar a los recursos
que otro usuario compartié.

Tipo de camara de video.

Estructura fija.

interconexadn de sistemas de computo o dispositivos
periféricos en localidades dispersas que intercambian
datos cuando es necesaro para levar a cabo las
funciones de la red.

Maquina que corre el programa reflector de Cu-SeeMe
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Resizable
RF

Ruido

sC

Senal analégica

Sefial digital

Sincrono

Software

Sound Blaster
SSPA

STDM

System.INI

T1
TC

TCP/IIP

(Glosario

Reescalable
Radio Frecuencia.

Son sefales indeseables que se agregan a la
informacién

Subcomite

Es una sefial que varia continuamente sobre un rango
especifico de valares. Una sefial analogica es compuesta
de algunas senales de frecuencia finita.

Es una sefial que puede solo asumir valores discretos.

Transmisién de datos fijos mediante ciclos de reloj, existe
solo un encabezado y un final.

Conjunto de programas asociados con la operacion de
un sistema de computo

Tarjeta de somdo

Ampilificador de Potencia de Estado Sdlido

Statistical Time Division Multiplexers {(Multiplexores
estadisticos por division de tiempo)

Este archive carga la red y otros controladores del
sistema operativo Windows

Sistema de Video Teleconferencia.
Comité Técnico

Protocolo para el Control de Transmision / Protocolo de
Internet.
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TDM

Telecomunicaciones

Trama
Transmisores
UDP

UHF

UNIX

Uplink

Videotelefono

VTS
WG

Windows

Workstation

Glosano

Multiplexacion por Division de Tiempo
Comunicaciones a distancia.

Paquete de informacién.

Son aquellos que envian la sefal hacia los receptores
Protocolo de Datagrama de Usuario.

Ultra Alta Frecuencia

Sistema operativo que se icio en una DEC PDP-7
desechada, en los laboratonos Bell durante 1968, Umix
és una marca reqistrada de los laboratorios Bell. UNIX
no es un acréonimo, sino un juego de palabras que imita a
MULTICS, el sistema operativo en que Thompson y
Ritchie trabajaron antes de iniciar UNIX

Enlace de tierra a estacion espacial

Aparato mediante el cual mientras hablas por teléfono
estas viendo a la persona con la que estas hablando.

Sistema de Video Teleconferancia.
Grupo de Trabajo

Software de computacién

Estacion de trabajo )
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