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INTRODUCCION

En 1849, Victor Hugo pronuncié un discurso que ha pasado a la historia como el precursor de
una cierta idea de Europa, dijo: “Llegara el dia en que los mercados, abiertos a intercambio, y las
mentes abiertas a las ideas, serédn el Unico campo de batalla”. En 1945, después de la segunda guerra
mundial, tras una Europa devastada, |os lideres nacionales de este continente en ruinas apostaron por
las ideas de Victor Hugo. La historia de estas cinco Ultimas décadas es la crénica de un éxito, ya que
Europa ha conseguido afirmar un sistema politico basado en los principios de libertad y tolerancia;
permitiendo en general, €l logro de elevados esténdares de bienestar material y progreso social para sus

ciudadanos.

Una parte importante del fortalecimiento de la Unidn Europea, depende de la percepcion de los
beneficios que se generan en cada uno de los 25 paises que la integran. Asi mismo, uno de los
compromisos para todos |os paises miembros, ademés del fortalecimiento de sus economias ha sido, €l
ofrecimiento de una politica de empleo, debido a las crecientes expectativas experimentadas por 1os

ciudadanos de la Union.

Espafia, a comienzo de este siglo, se encuentra entre |os paises més desarrollados del mundo,
gozando de un gran protagonismo en el ambito internacional, tanto en la esfera politica como en la
economica. El que Espaiia pertenezca a la Union Europea, sin lugar a dudas, ha traido beneficios en
comun a los demas paises miembros y en el caso de Espaiia, éstos se han visto materializados en
diversos sectores del pais, como infraestructura, telecomunicaciones e inversién, entre otros, todo esto,
guiado por el gobierno espafiol. EI comportamiento de la economia espafiola es resultado de las
reformas legidativas y de la gran inversién realizada por las empresas nacionales e internacionales,

para garantizar su competitividad y desarrollar 1azos exteriores.

Siendo & fendbmeno europeo uno de los principal es acontecimientos de nuestro tiempo, uno de
los intereses de esta investigacion, es hacer un andlisis que vaya mas alade las cifras revel adas por las
autoridades, es decir, mostrar atravésdel contacto directo con los ciudadanos e grado de percepcion
gue estos tienen de los beneficios tantas veces mencionados por sus dirigentes, en uno de los aspectos

més importantes en los que ellos estan inmersos, sus condiciones de trabajo.



ABSTRACT

The fact that Spain belongs to the European Union, has brought benefits jointly to
other member countries and in the case of Spain, these have met materialized in diverse
sectors of the country, as infrastructure, telecommunications and investment, among others, all
that, guided by the Spanish government. The behavior of the Spanish economy is a result of
the legislative reforms and the great investment done by the domestic and international
enterprises, to guarantee competitiveness and to develop strong relations abroad. Since the
European Union is an important event of our time, the main interests of thisinvestigation, isto
engage in an anaysis that goes beyond the numbers revealed by the authorities and
governments, that means, to show the perception that citizens have of the benefits mentioned
in many times by leaders in the European Union, in one of the most important aspects in

which they are immersed, that is their working conditions.



CAPITULOI

PROPOSITO Y ORGANIZACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Integracion econdmica ha sido una consecuencia de la globalizacion, ya que desde
afios atrés, las naciones arededor del mundo han buscado unificarse unas con otras,
aprovechando ciertas caracteristicas comunes como: region geogréfica, sistemas politicos e
ideol6gicos similares, entre otros. Todo esto, con € fin de conseguir beneficios que les
permitan tener un crecimiento no solo en su economia, a facilitar e intercambio comercial de
bienes y servicios, sino también favorecer €l nivel de vida de la sociedad. La Union Europea
es un giemplo del Nivel de Integracion méas avanzado que existe a nivel mundial, ya que €
hecho de haberse convertido en una Union Econdmica ha propiciado que muchas otras
naciones hayan volteado sus 0jos a este mercado, no solo desde e punto de vista del
Comercio Internacional sino también de la Mercadotecnia.

La importancia de los Negocios y la Mercadotecnia Internacional dentro de esta
investigacion, radica en €l contacto directo con el ambiente cultural, laboral y de negocios de
otro pais, Madrid, Espafia, 10 que nos permitira conocer os factores que han intervenido en las

condiciones de trabajo que actualmente prevalecen en e mismo.



1.2 OBJETIVO GENERAL

Conocer la percepcion de los beneficios de una Unién Econdmica reflgjados en las
condiciones de trabajo del mercado a estudiar. En esta investigacion se define que € mercado
a estudiar es la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de nivel socioeconémico medio,
medio alto, con un rango de edad de 25 a 30 afios de la Ciudad de Madrid.

1.3 OBJETIVOSESPECIFICOS

1. Conocer s la PEA de Madrid esta enterada de los beneficios que la Union Europea trae a
sus condiciones de Trabajo

2. Conocer s la PEA de Madrid identifica en sus condiciones de trabajo los beneficios de
pertenecer ala Unién Europea.

3. Identificar en que grado la PEA de Madrid reconoce la existencia de los planes anuales
implementados por e gobierno para mejorar el empleo y en consecuencia, las condiciones de
trabajo.

4. |dentificar si la PEA de Madrid, considera que el gobierno espafiol ha promovido de manera
efectivala creacidn de empleos en |os Ultimos 3 afios.

5. Identificar si la PEA de Madrid considera que habra una mejora en las condiciones de
Trabajo en Espafia en los préximos 5 afios.

6. Identificar si la PEA de Madrid considera como una aternativa hacer uso de su derecho de
libre circulacién dentro de la Union Europea, s observa que sus condiciones de trabajo no
mejoran en Espafia.

7. ldentificar en que grado la PEA de Madrid percibe que sus oportunidades de empleo se ven
disminuidas debido alaLibre circulacion de personas dentro de la Unidn Europea.

8. Identificar los aspectos que le gustaria mejorar de sus condiciones de trabajo a la PEA de
Madrid.

9. Identificar los factores que més afectan que més impactan en la situacion actual del empleo
en Espafia.

10



1.4 JUSTIFICACION

El creciente proceso de globalizacion, lleva implicito, e avance en los niveles de
integracion econémica entre los paises, en los que € libre flujo de personas, bienes y
servicios dan como resultado 1a busqueda de nuevas oportunidades laborales en el exterior.

El Comercio Internacional abarca diversos temas de estudio que involucran no solo el
intercambio comercial, sino también aspectos sociales, politicos y culturales en € entorno
Internacional, esta investigacion de mercados nos lleva a conocer la percepciéon de los
beneficios de una Unién Econdmica reflejados en las condiciones de trabajo del mercado a
estudiar es decir laPEA de Madrid Espafia.

Por otra parte, el marketing busca a través de una investigacion de mercados entender
los factores que estan influenciando a una sociedad y €l como esta percibe el grado de
competencia que implica esta integracion. Un mercaddlogo exitoso debe tener una conciencia
global con un patron de referencia que vaya més haya de un solo pais o region, ya que a
medida que los mercados se expanden, los segmentos de mercado evolucionan y €

entendimiento de los diferentes contextos cultural es en basico.

En manera conjunta, e comercio internacional y la mercadotecnia son un
complemento en sus areas y la riqueza de esta investigacion deriva en e andlisis de las
condiciones de trabajo en el mercado laboral, reconociendo |os beneficios y problematicas que

esta integracion hatraido a esta sociedad.
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1.5ALCANCESY LIMITACIONES

Los alcances de ésta investigacion, seran llegar a analizar las condiciones de trabajo que
se tienen actualmente en Madrid a través de la recoleccion de fuentes primarias, con el fin de
tener un contacto directo con € mercado laboral, que nos permita conocer la percepcion del
mismo, sobre la situacion actual del empleo como resultado de un nivel de integracion tan
importante y avanzado como el que se vive en la Unién Europea. Nuestras limitaciones se
medirén en funcion del tiempo para recolectar datos provenientes de fuentes primarias, y en la
disponibilidad de las personas para contestar las encuestas, ya que esto sera determinante en el
resultado de éste trabajo.

1.6 RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados en ésta investigacion son conocer si han mejorado o no las
condiciones de trabajo de la sociedad madrilefia. Asi como e reconocimiento del grado de
aceptacion del sector laboral a esta integracion, desde e punto de vista del cambio en las
condiciones de trabgo; todo esto teniendo como base que el campo de los negocios
internacionales, tiene como finalidad encontrar el porqué las compaiiias y 10s paises invierten
directamente en otras naciones, analizando las caracteristicas del contexto social, cultural,
politico y econdmico a nivel regional, naciona e internacional ya que las costumbres y
tradiciones culturales que son elementos relevantes en las negociaciones, asi como también

conocer cudles son los factores que influyen en la competencia anivel local e internacional.
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CAPITULO I

2.1 INTEGRACION ECONOMICA
2.1.1 Antecedentes

L os antecedentes historicos més claros de los procesos de integracion econdmica son
aguellos que se remontan a la creacion de las naciones capitalistas desarrolladas y que a paso
del tiempo establecieron una ideologia proteccionista hacia su mercado, es decir, un mercado
interior protegido frente al exterior por un poderoso y fuerte estado. En el que de cualquier
forma al interior existia una presion por las clases capitalistas hacia los no capitalistas, como

en el caso de la etapa feudal en Europa o la esclavista en Estados Unidos.

Debe recordarse gque estas presiones no siempre fueron aceptadas y trajeron como
consecuencia varias revoluciones, como por gemplo: la inglesa, entre 1640 y 1660; la
francesa, iniciada en 1789; la alemana en 1848, la italiana, que dura hasta 1871; o la
revolucion norteamericana, desde la guerra de independencia iniciada en 1775. Todos estos
hechos, fueron parte de la resistencia a capitalismo. Pero en todos los casos la conclusion de
los procesos de luchafue siempre lamisma: la constitucion de Estados fuertes y consolidados.
El objetivo principal de los Estados, era servir de base para la libertad politicay €l desarrollo
del capitalismo, por lo que se debian abolir todas las trabas para € libre movimiento de las
fuerzas del mercado en ese entonces, sobretodo la libre movilidad de las mercanciasy lalibre
movilidad de capitales. Al observar esto la Unica limitante para que esta economia tuviera un
pleno desarrollo era la presencia de otro Estado-nacion, de ahi € surgimiento de conflictos
internacionales (Vidal, 2001, Parr. 3-5).

Una exigencia de los Estados-nacion era la de que en su interior sus mercados locales
fueran iguales en el aspecto: fiscal, mercantil, financiero, en el establecimiento de unidades de

peso y medidas y la mas importante el uso de una unidad monetaria.
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Al establecer una moneda Unica, se debia retirar de circulacion las distintas monedas
existentes antes de la integracion del mercado y del Estado, que estaba conformado por los
diversos territorios unidos (Castell, 2001, Péarr.3).

Segun Novy (2003, Parr. 2) “Las instituciones nacidas tras los acuerdos de Bretton
Woods, en particular el Fondo Monetario Internacional y e Banco Mundial, fueron los
cimientos a nivel mundia para la creacion de auténticas instituciones de regulacion
internacional”. Las intervenciones de las instituciones internacionales, por gemplo, en la
reconstruccion de Europa después de la guerra, en la creacion de un sistema monetario
internacional estable y su modificacién cuando éste entra en crisis, entre otros, son g emplos
de esta intervencion politica y econémica a nivel mundial, a pesar del, papel dominante de

Estados Unidos dentro de estas dos i nstituciones.

Por otro lado, también ha sido significativo el papel de las diversas Rondas del GATT
ya que su misién era mucho més concreta que ladel FMI o e BM, donde se trataba de crear €l
marco referencia para el libre mercado a nivel mundial, y es por esto que se confrontaban, por
un lado, los intereses de cada Estado ya que buscaban la proteccion de su mercado interno y,
por otro, los de las grandes empresas, quienes necesitaban de la apertura de fronteras para el
desarrollo del comercio mundial. Pero las instituciones que en € terreno econdémico significan
el mayor avance del comercio internacional, son las que se derivan de |os diversos procesos de

integracion El més antiguo y €l mas avanzado es sin duda el de la Unién Europea (UE).

De acuerdo con Aguilar (2001, Parr. 3) “Las diversas etapas de la construccién europea,
que van desde la Comunidad Econdmica Europea (CEE) de seis paises, Bélgica, Francia,
Italia, Luxemburgo, Paises Bgjos y Republica Federal de Alemania, la EURATOM vy la
CECA (Comunidad Europea del Cabon y e Aceo), conformada por
Bélgica, Alemania, Francia, Italia, Luxemburgo y los Paises Bajos, hasta la actual UE,
siguiendo con la Comunidad Europea y, por Ultimo, los 25 paises que la conforman,
representan el mayor esfuerzo de unificacion econdmica, ya que este proceso de integracion,
gue involucra la abolicion de fronteras, de igualdades legidativas y, en general, de todo

aquello que se oponga al libre funcionamiento del mercado”.
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Es de notarse que a pesar de las complicaciones que surgen para lograr un nivel de
integracion econdmica, € resultado final en los casos anteriores de integracion, fue la
constitucion de Estados fuertes, con una legislacion Unica en su territorio en materia
econdémica, con igualdad de unidades de peso y medidas, sin trabas internas a movimiento de
mercancias y de capitales, incluso, de personas y, sobre todo, con unidad monetariay politica
econdémica Unica, es decir, los objetivos que ha logrado hoy el nivel de integracion mas

avanzado que es la Union Europea.

Sin embargo, es de notarse que no sélo Europa ha dirigido un esfuerzo integrador, ya
gue EE.UU. sigue e mismo camino observandose en ejemplos como: lafundacion del Tratado
de Libre Comercio de Norteamérica (TLCAN) es precisamente la expresion de esta
necesidad”. También existen otros procesos de integracion importantes como € de
MERCOSUR, e incluso, la situacién actual que atraviesan €l Pacto Andino y los procesos de
integracion de América Central y el Caribe, asi como también el esfuerzo hacialaintegracion

hemisféricabgjo laférmuladel ALCA, son expresion de éste fendmeno (Novy, 2003, Parr. 3).

2.1.2 ¢Quéeslalntegracion Econémica?

Segun Coll (2001, Parr.1) “Los argumentos desarrollados por Adam Smith y por David
Ricardo para mostrar las ventgjas que reporta e comercio entre naciones son igualmente
vélidos cuando se trata de ponderar las virtudes de la integracion econdmica. Cualquier
acuerdo internacional que favorezca la especializacion y el intercambio estard aumentando la

eficienciaen laasignacion de los recursos y la productividad de los factores”.
La integracion econdmica es un proceso de liberacion arancelario entre los paises que

integran una region, y favorece e intercambio comercial entre éstos, logrando que operen

como un bloque comercial.
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El proceso de integracion se puede dar con diferentes niveles de intensidad.
Generamente se empiece con una Zona de Libre Comercio, para avanzar a un Mercado
Comun, se puede intensificar las relaciones hasta llegar a una Union Monetaria o una Union
Politica.

2.1.3 Niveles de Integracién Econémica

La siguiente explicacion acerca de los niveles de Integracidén econdmica esta basada
principamente en el texto de Gua (1997, p.69). La relacion entre paises y la integracion
econdmica existente entre estos puede variar en funcion de barreras que pueden afectar a los
flujos de bienes y servicios, asi como a los flujos de factores productivos (capital, trabajo y

tecnologia).

2.1.3.1 AreadeLibre Comercio

Un primer nivel de integracion es la zona de libre cambio o también llamada Area de
Libre Comercio. En esta zona se permite un intercambio de bienes sin someterlos a
impuestos o tasas fronterizas (aranceles) u otro tipo de restricciones a trafico comercial. El
Area de Libre Comercio, estd formada por paises que deciden eliminar las barreras a
comercio entre ellos, pero manteniendo cada uno sus propios aranceles diferentes frente a
terceros, el problemaal que aveces se llega en éste nivel de integracion es mantener controles
fronterizos para los productos que procedan de paises pertenecientes al Area de Libre

Comercio pero que hayan sido producidos total o parcialmente en el exterior.

2.1.3.2 Unién Aduanera

El segundo nivel es la Union Aduanera. En la que a diferencia de la anterior se
establece un arancel exterior comin y la conduccion de una politica comercial unificada. Se
define en e Puerto de Negocios de Santa Fe, como: “el sistema por el cual se clasifican e
identifican las mercancias. Cada una de estas mercancias identificadas tiene adjudicado un

valor, expresado en porcentgje, llamado Arancel que es € impuesto que pagard cada
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mercancia a ingresar a la region por cualquiera de sus Estados miembros” (Puerto de
Negocios, Santa F€, Arg., 2000, Parr. 2).

La unién aduanera requiere de mayores esfuerzos de negociacion y acuerdo interno ya
que cada pais perteneciente a la unién vera modificada su estructura productiva en mayor o
menor grado como consecuencia de decisiones comunes. Los controles fronterizos
desaparecen para |los productos pero permanecen las barreras que impiden la circulacion de los

factores.

2.1.3.3 Mercado Comun

Mercado Comun. : Este tipo de integracion busca la libre circulacion de bienes,
servicios, capitales y personas. Segun la Comunidad Andina “Con su conformacion, el
Mercado Comun, busca consolidar un solo mercado interior, que constituya un Unico territorio
econdémico, capaz de multiplicar las oportunidades comerciaes, de inversion y empleo, para
empresarios y trabajadores andinos y de terceros paises y garantizar una mejor insercion en la
economia mundia” (Sria. De la Comunidad Andina, 2001, Parr. 1).

Para Gual (1997), el mercado Comun se subdivide en tres niveles més |o cuales son:
e Mercado Unico de bienesy servicio.

e Mercado Unico de bienes, serviciosy capitales.

e Mercado Unico de bienes, servicios, capitalesy trabajo.

El objetivo del Mercado de bienes y servicios es e de eliminar los impedimentos al
comercio entre fronteras a través de la supresion de barreras no arancelarias como las cuotas,
restricciones voluntarias a la exportacion, barreras técnicas, certificacion y estandarizacion de
productos y administrativas, tramites aduaneros y fiscales. Al mercado Unico de bienes,
servicios, se le adhiere lalibre circulacion de capitales, la cual es necesaria paralalibre oferta
de servicios financieros y tiene implicaciones considerables en el &mbito de las politicas

macroecondmicas.
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Finalmente a mercado Unico de bienes, servicios y capitales, permite tambiéen la libre
circulacion de trabajadores que armoniza la politica socia de los paises que laintegran, puesto
gue sin haber dicha armonizacién los niveles de inmigracion pueden verse incrementados, ya
gue al haber restricciones laborales en un pais las personas emigran en busca de nuevas
oportunidades de trabajo, que dentro del mercado comin se hacen posibles ya que no hay

barreras para € libre flujo de personas (ibidem, Parr. 3).

2.1.3.4 Union Economica

Unién Econdmica: ésta consiste en la coordinacion de politicas econdémicas iguales
para los paises miembros de la region asi como en la definicion de objetivos para llevarlas a
cabo, segun e Plan Naciona de Transicion a euro “La Unién Econdémica Implica un grado
mas avanzado en la armonizacién de las politicas fiscales y monetarias. Se produce agqui una
mayor cesion de soberania ya que, a dotarse de un sistema monetario Unico, cada pais se
somete a una disciplina monetaria para mantener 10s tipos de cambio dentro de los margenes

autorizados” (Plan Nacional de Transicion al euro, 1997, Parr.2).

2.1.3.5 Union Palitica

Unidn Poalitica: éste es e nivel maximo de integracién econdémica en donde hay una
sincronizacion de las politicas en los paises miembros, asi como también aparecen, a nivel
supranacional, una politica internacional y de defensa, por lo tanto se requiere igualar las
leyes en los temas importantes para todos, crear un parlamento regional, asegurar €l libre
transito de las personas entre los paises miembros y por ende que desaparezcan las aduanas

internas, es decir:

Segun Coll (2001, Parr.5) “Implica la aparicion de una autoridad supranaciona que
adoptard las decisiones de politica fiscal y monetaria, por lo tanto, cualquier decision
particular dirigida al fomento de una rama productiva o a la correccion de un desequilibrio

regional deberda ser autorizada por dicha autoridad”.
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2.1.4 Integracién Econdmica Europea

2.1.4.1 Antecedentes de la I ntegracién Econdémica en Europa

La siguiente explicacion acerca de los antecedentes de la Integracion Econdémica
Europea esta basada principamente en el texto de Poul (1997, p.11).

Europa por principio de cuentas es un continente el cual geogréficamente no esta bien
dividido, ya que los limites que lo separan de Asia son arbitrarios. Los elementos
fundamentales de Europa son la tradicion griega, e genio romano, la religion romana y el
impulso de los pueblos barbaros. Siendo Europa un mosaico cultural, existe una yuxtaposicién
de pensamientos, por una parte se observa la pluralidad y diversidad que forma parte del
europeo y por otro lado se encuentra un anhelo de unidad en su misma esencia.

A partir de 1945 se observan diversas estrategias de unificacion europea. La primera
como un intento de union paneuropeos, la cual fue un conjunto de paises del continente
Occidente y de Oriente. Esta estrategia pronto fracaso a causa de laimplantacién del “telén de

591

acero”” y la guerra fria entre el oriente comunistay el occidente capitalista. Algunos aspectos

positivos del enfoque paneuropeo fueron:

= Lacreacion de la Comisién Econdmica Europeaen 1947.

» Firma del tratado de Bruselas en 1948 entre Gran Bretafia, Francia, Bélgica, Paises Bajos 'y
L uxemburgo frente ala desconfianza de la Unidn soviética.

= Congtitucion de la OTAN (Organizacion del Tratado Atlantico Norte) en 1948, que
comprendia, ademas de los cinco paises del Tratado de Bruselas, a Estados Unidos,
Canada, Dinamarca, Noruega, Portugal, Islandiae Itaia.

Telén de acero, se refiere a la division hermética que se estaba produciendo en el frente de contacto entre las tropas
occidentales y las soviéticas. EI 5 de marzo de 1946 en € Westminster College de Fulton, Missouri; Churchill politico
britanico afirmé: "Desde Stettin, en el Béltico, a Trieste, en el Adridtico, ha caido sobre el continente un telén de acero”, este
discurso produjo una conmocion politica, lacual es considerada como uno de los momentos clave en el desencadenamiento de
laguerra fria como respuestainmediata de Satlin. (Historiasiglo 20, 2004, parr.1)
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La segunda estrategia fue cooperacion estrictamente intergubernamental, con la creacion
de la Organizacion europea de Cooperacion Economica (OECE), en 1948, y del Consgjo de
Europa en 1949, los cuales ofrecian una simple cooperacion entre estados soberanos, sin que

estuviera presente ningun elemento de caracter supranacional.

La tercera estrategia fue federal, y consistia simplemente en defender la creacion de unos
Estados de Europa, por encima de los estados de la nacion, los cuales eran culpados por los

federalistas como los culpables de |as llamadas guerras antes sucedidas.

La cuarta estrategia fue comunitaria, €l cua era gradua y funcionalista a corto plazo, sin
fijar fechas concretas en las que concertarian sus objetivos. En esta estrategia la solidaridad

politica se espera se visualice naturalmente intereses materiales y comerciales.

La primera realizacion concreta de la estrategia comunitaria se observo € 18 de abril
del951, cuando se firmo € Tratado de Paris, el cual es € origen de la Comunidad Europea
del Carbony del Acero (CECA), integrada por: Bélgica, Alemania Occidental, Luxemburgo,
Francia, Italiay los Paises Bgjos (Sanchez-Gijon, 1975).

Gracias a la propuesta del Ministro de Asuntos Exteriores francés Robert Schuman quien
dijo: “Lapaz mundia sblo puede salvaguardarse mediante esfuerzos creadores proporcionados
a los peligros que la amenazan. Con la puesta en comin de las producciones de base y la
creacion de una Alta Autoridad en la cua se basen las decisiones y vinculen a Francia,
Alemania y los paises que se adhieran a €lla, esta propuesta establecera los cimientos
concretos de una federacion europea indispensable para e mantenimiento de la paz" (Fade,
2004, Parr. 4).

Latoma de decisiones estaba a cargo de un 6rgano independiente y supranacional [lamado
"Alta Autoridad", cuyo primer presidente fue Jean Monet. En esta época surge laidea de crear
un ejército europeo y en 1952 |os seis paises firmaron el Tratado constitutivo de la Comunidad

Europea de Defensa (CED), pero a falta de una politica exterior comun se elaboré un segundo
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proyecto en la que se pretendia conformar una Comunidad Politica Europea, pero estaideafue

abandonada cuando la Asamblea Nacional Francesa se neg0 aratificar el Tratado CED.

Afios despuésy gracias a éxito dela CECA, los seis paises integrantes decidieron avanzar
e integrar otros sectores de sus economias. En 1957, se firmaron los Tratados de Roma por los
gue se crearon la Comunidad Europea de la Energia Atdmica (Euratom) y la Comunidad
Econdmica Europea (CEE). La Comunidad Econdmica Europea, erala mas importante de las
tres comunidades europeas —-CECA, CEE Y EURATOM- ya que abarcaba:

El establecimiento de una union aduanera entre los Estados miembros. El establecimiento
de barreras no arancelarias, que garantizaran la libre circulacién de mercancias, servicios,
personas y capitales. Ademas de las correspondientes ayudas estatales, compras publicas,
obstéculos administrativos y técnicos, carteles y concentraciones de empresas. Ademas de la
coordinacion, armonizacion y unificacion de politicas comunes como la agricola, de transporte

y comercial.

En 1967 se fusionaron las ingtituciones de las tres Comunidades Europeas. A partir de
entonces sOlo existié una Unica Comision y un unico Consgjo de Ministros, asi como €
Parlamento Europeo. Con la pretension de eliminar las barreras comerciales entre ellos y crear

un "mercado comun".

En 1979, se celebraron las primeras elecciones directas para €l Parlamento Europeo y

esto permitio alos ciudadanos de los Estados miembros votar por su candidato favorito.

En 1992 € Tratado de Maastricht introdujo nuevas formas de cooperacion entre los
gobiernos de los Estados miembros, por ejemplo en defensay en justicia e interior. Al afadir
esta cooperacion intergubernamental a sistema "comunitario” existente, e Tratado de
Maastricht cre6 la Unién Europea (UE).

21



Todos los paises que deciden democraticamente adherirse ala Unién Europea adoptan
los valores de paz que son la piedra angular de la construccion comunitaria. Estos valores se
hacen realidad a través del desarrollo econdmico y socia y del equilibrio medioambiental y
regional, Unicos mecanismos capaces de garantizar un nivel de calidad de vida equitativo para
todos |os ciudadanos.

El Tratado de la Uni6n Europea supone una etapa mas (sin duda de gran importancia)
en el proceso de creciente integracion comunitaria. Pero no es la Ultima, ya que en é se fecho
para 1996 la celebracion de la Conferencia Intergubernamental que tendria por objeto

contemplar ciertos aspectos del mismo.

El programa que el Tratado de la Unién Europea fija para los Estados miembros es
ambicioso, ya que pretende (Europa, 2004, Parr.3):

e La culminacidn del gran espacio econdmico sin fronteras con la introduccion de la
moneda Unica consustancial a una Unidon Econdmicay Monetaria.

e El establecimiento de |as bases de la Unién Politica mediante:

e Una mayor democracia (atribucién de mayores poderes a Parlamento Europeo), una
mayor eficacia (agilizar € juego institucional y hacerlo mas vinculante), una mayor
solidaridad interna (reforzamiento de la cohesién econémica y social), una mayor
solidaridad exterior (una Politica Exterior y de Seguridad Comun) y por uUltimo un

mayor equilibrio (ciudadania de la union y nuevas politicas).

2.1.4.2 Organizacion Institucional Europea

Para un mejor entendimiento de la Estructura Institucional de la Unidn Europea, véase
el Anexo 1, en € cua se describen los niveles jerarquicos de la misma. A continuacion se
presenta una explicacion de las principales Instituciones de la Unién Europes, éste texto se
basa en la Investigacion publicada por la Universidad Espafiola de Burgos (2004):
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Parlamento Eur opeo

El Parlamento Europeo es elegido por sufragio universal directo por los ciudadanos de
los estados miembros desde 1979. Sus principales competencias son las de: Rendir cuentas de
sus actividades al Parlamento, justificar su actuacion en los debates publicos, Presentar
anualmente un informe sobre la actividad de las comunidades europeas. Asi mismo tiene dos
funciones, una funcion normativa, al ser consultada por € Consgjo en asuntos especiales, y
una funcion presupuestaria, al aprobar el presupuesto con e Consgo, pudiendo realizar

modificaciones. Universidad Espafiola de Burgos (2004)

Consgjo Europeo

Dentro de las Instituciones de la Union Europea existen el Consgjo de Ministros y el
Consgjo Europeo. En primera instancia e Consgo de Ministros esta formado por
representantes de |os estados miembros que pueden ser ministros o secretarios de Estado. Es el
organo legidativo superior y es € encargado de adoptar las decisiones politicas mas
importantes. Es el maximo organo politico de la U.E., ya que coordinala politica, la economia
y la marcha de la integracion. Sus funciones son: Llevar a cabo e derecho a la libre
circulaciéon de personas, capital, servicios y mercancias, definir las politicas comunitarias y

fijar el presupuesto de la Comunidad Europea. (Ibidem, 2004)

Por otro lado el Consgjo Europeo es el organo formado por los jefes de Estado y de
Gobierno de la Unién, asi como €l presidente de la Comision Europea, los ministros de
asuntos exteriores correspondientes y un miembro de la Comision. Desde 1986 su presidencia
se renueva una vez a semestre y sus reuniones se celebran como minimo dos veces a afio,
salvo que ocurra una crisis. La principal funcién del Consgjo Europeo es impulsar a la

Comunidad y fijar nuevos objetivos parala Unién Europea. (Ibidem, 2004)
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Comisién Europea

La Comision vigilael cumplimiento del Tratado de la Union Europea. Estd compuesta
por comisarios nombrados a propuesta de |os estados miembros. Estos comisarios desempefian
su funcion independientemente de los intereses de sus respectivos paises. Sus funciones son
las siguientes: Ejecutar €l presupuesto, ser intermediario entre los Estados miembros, e ercer

sus funciones bajo |a direccién politica de su presidente. (Ibidem, 2004)

Tribunal de Justicia

Su misidn es garantizar la aplicacién de los tratados y las normas promulgadas por €l
Consgjo y la Comisiéon. Su autoridad se reforzd al tener la facultad de imponer multas a un
estado miembro que no acate los Tratados. (Ibidem, 2004)

Tribunal de Cuentas

Controla el sistema financiero de la U.E., los ingresos y los gastos comunitarios.
También investiga sobre las operaciones gue los estados miembros efectien por cuenta de la
U.E. Asi mismo éste Tribunal tiene facultad de acceder a la informacién que posee € banco

Europeo de Inversionesy el Banco Central Europeo. (Ibidem, 2004)

Comité Econdmico y Social

Es un comité consultivo y sus miembros son nombrados por €l Consejo, por un periodo
de 4 afios y renovable a propuesta de los estados miembros. Los ambitos que se consultan en
esta institucion son principamente: Cooperacion transfronteriza, Empleo, Salud publica,

Medio ambiente, Formacién profesional y Transporte. (Ibidem, 2004)
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Instituciones monetariasy financierasdela U.E.

Instituto Monetario Europeo

Se crea e 1 de Enero de 1994, sus miembros son los bancos centrales de los estados
miembros y su mision es contribuir al establecimiento de las condiciones necesarias para €l
fortalecimiento de las politicas monetarias que garanticen la estabilidad de precios. (Ibidem,
2004)

Sstema Europeo de Bancos Centrales (SEBC)

Es la ingtitucién monetaria suprema de la Unién Econémica Monetaria desde 1999 y
estd Compuesta por €l Banco Central Europeo y |os bancos centrales de los estados miembros
y su objetivo sera mantener la estabilidad de precios. Entre sus Funciones estan: Definir y
gjecutar la politica monetaria de la U.E., Realizar operaciones de cambio de divisas y

administrar las reservar oficiales de divisas de |os estados miembros. (Ibidem, 2004)

Banco Central Europeo (B.C.E.)

Constituido en 1999. Formula la politica monetaria de la U.E., fijando los tipos de
interés y Garantiza 'y Contribuye a la aplicacion de politicas financieras. Autoriza la emision
de billetes de bancos de la U.E. Sin embargo la emision de moneda metdlica podran realizarla
los estados miembros, previa aprobacion por € B.C.E. del volumen de la emision. (Ibidem,
2004)

Banco Europeo de Inversion y Fondo Europeo de Inversiones

Financia inversiones para € desarrollo de la U.E. (infraestructura de transporte y
telecomunicaciones, Proteccion del Medio Ambiente, etc.).El banco también concede
préstamos a todos los sectores de la economia sin perseguir fines lucrativos y su principal
objetivo es contribuir a desarrollo de las regiones con menos posibilidades econémicas de la
U.E. Asi mismo & Fondo Europeo de Inversiones, apoya a desarrollo en los sectores de
infraestructuras de transporte, telecomunicaciones y energia, asi como al desarrollo de las

peguenias y medianas empresas. (Ibidem, 2004).
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2.1.5 Beneficiosde la Unidn Econémica M onetaria

Segun € articulo publicado por € Grupo Santander Central Hispano, sobre “Objetivos

y ventgias de la Unidén Econémica y Monetaria’ (2004), el principal objetivo de una Union

Econdmica Monetaria es establecer una moneda Unica, €l Euro, que es la moneda utilizada en

los Estados miembros que forman parte del proyecto de integracion Europea. De igual manera,

la Union Econdmica Monetaria involucra la libre movilidad de personas, capitaes y

productos y su objetivo final es la coordinacion de las politicas econdmicas de los Estados

miembros.

L os principal es beneficios que obtienen los Estados miembros de la Union Econdémicay

Monetaria son:

La simplificacion de las operaciones dentro de la UEM, a existir una moneda
Unica, logrando con esto una estabilidad de preciosy control de lainflacion.
El entorno econémico en la Unidn Europea es de mayor crecimiento y estabilidad,
lo que estd genera un mayor volumen de inversion y permite la creacién de méas
empleo.
Hay un aumento de la inversion y del comercio por la ampliacion del mercado
interior de hasta 370 millones de consumidores, eliminacion de barreras de entrada
aotros mercados de la Unién Economica Monetaria.
Apoyo por parte del Fondo Social Europeo, € cua va dirigido a prevenir y
combatir el desempleo y desarrollar |os recursos humanosy laintegracion social en
el mercado laboral para promover un ato nivel de empleo, igualdad entre hombres
y mujeres, desarrollo sostenible y cohesion econdmica y socia. Las ayudas
financieras del FSE consisten, principa mente:

0 Asistenciaalaeducaciéony formacion profesional.

0 Ayudasa empleoy al autoempleo.

o Formacion universitaria de postgrado en los ambitos de investigacion,

desarrollo tecnoldgico y cientifico.
o Desarrollo de nuevas formas de empleo
o Desarrollo de iniciativas para combatir la discriminacion y desigualdades
en relacion con el mercado de trabajo. (Ibidem 2004).
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2.1.5.1 Beneficios para los Ciudadanos de Estados Miembros de la Unién Europea

Otro aspecto mencionado en e articulo publicado por € Grupo Santander Central
Hispano, sobre “Objetivos y ventgjas de la Unién Econdmicay Monetaria” (2004), es que los
ciudadanos de otros Estados Miembros de la Union Europea, no estan sujetos a los requisitos
aplicados generalmente a los extranjeros para obtener un permiso de trabajo por cuenta propia
0 gjena, ya que lanormativa de la Unién Europea sobre libre circulacion de trabajadores les da
derecho a acceder a cualquier actividad en las mismas condiciones que los nacionales. Los
ciudadanos de la Union Europea deben solicitar una Tarjeta de Residente europeo en el pais
donde vayan avivir o trabgjar.

En e caso de Espafia existen dos tipos de tarjetas de residentes, dependiendo de la
duracion de laresidencia:

— De tres meses a 1 aio: Tarjeta temporal de residencia, de vigencia limitada a la
duracion de lamisma.

— Periodo superior a un afo: Tarjeta de residencia con cinco afios de vigencia y
renovable automaticamente. Si el periodo de residencia es inferior a 3 meses, € interesado

s0lo necesita su identificacion o pasaporte.

22MERCADO LABORAL

2.2.1. ;Quéesel mercado laboral?

Para describir el mercado laboral es importante dar varias definiciones las cuales estan
basadas en Casey Fair (1997).

“El mercado de trabajo, es el mercado de insumos o factores donde las familias ofrecen

trabajo, a cambio de salario, alas empresas que demandan trabajo” (Ibidem, p.73).

Empresa. “Organizacion que transforma recursos (insumos) en productos o servicios.
Las empresas son las unidades productoras primarias en la economia de mercado” (Ibidem,
p.74).

Familias. “Unidades consumidoras en una economia’ (Ibidem, p.74).
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La siguiente explicacion acerca del mercado de trabgjo esta basado en e texto de
Argandefia (1997, p.14). Al mercado de trabgjo acuden las familias y/o individuos como
oferentes de empleo, y las empresas como demandantes del mismo. Cabe sefidar que tanto los
empresarios como los trabajadores acuden a este mercado y se relacionan a través de
sindicatos y de asociaciones patronal es.

El estado en este caso interviene en esta relacion laboral debido a la importancia del
“producto” que se “compra”’ y “vende” en este mercado. El mercado de trabgo esta presente
en la vida del individuo, en diversos aspectos como: salud, educacion y en la misma vida
familiar. El acceso a este mercado tiene lugar mediante |os procesos de busqueda, seleccion 'y
contratacion. El factor que condiciona el futuro econdémico de cada personay su familiaes el
salario, asi como €l puesto de trabajo, ya que en su conjunto influyen en el lugar de residencia,
los hébitos cotidianos, la salud, el desarrollo de nuevas familias, etc. (Ibidem, 1997).

Dentro del mercado de trabajo, los individuos pasan por distintos procesos de
movilidad como pueden ser: cambios de trabgo, despidos, recontrataciones, ascensos y a
final, un despido o una jubilacion. El contrato de trabajo para una persona tiene suma
importancia ya que sobre e se basan sus expectativas de vida, de ahi que las reformas

laborales que sblo se fijen durante este proceso definirdn laforma de vida de cada individuo.

2.2.2 ¢Qué son las condiciones de trabajo?

En general, se entiende por condiciones de trabajo como las normas que fijan los
requisitos para la defensa de la salud y |la vida de los trabajadores en los establecimientos y
lugares de trabajo y |as que determinan las prestaciones que deben percibir 1os hombres por su
trabajo. Por lo que se observa en la explicacion anterior, la vida de los trabajadores y su salud
estan relacionados con la jornada de trabajo, con los dias de descanso, vacaciones y todos los
aspectos relativos a la salubridad e higiene de los lugares fisicos en los que re readliza €
trabajo. Ademés de esto debe de considerarse que las prestaciones percibidos por cada
trabgjador en su trabgo esta relacionado con el salario, sus normas protectoras y la

participacion en las utilidades del mismo (Soto, 1999, parr.4).
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2.2.3Mercado Laboral En La Unién Europea

La Uniodn Europea (UE) comienza en el afo 1957 con lafirma del Tratado de Roma,
y desde ese momento ya se preveia una libre circulacion de los trabajadores. En los primeros
anos de su existencia, gran parte de la cooperacion entre los paises de la UE se referia a
comercio y la economia. En la actualidad la UE también trata otros muchos temas
correspondientes a la vida cotidiana, tales como |os derechos de los ciudadanos, la garantia de
lalibertad, la seguridad y la justicia, la creacion de puestos de trabajo, €l desarrollo regional y
la proteccién del medio ambiente en beneficio de todos ( Fauntine, 2003, Parr.2).

Inicialmente, la Unidon Europea estaba compuesta por seis paises. Bélgica, La
Republica Federa de Alemania, Francia, Italia, Luxemburgo y los Paises Bgjos. En 1973 se
adhirieron Dinamarca, Irlanda y € Reino Unido; en 1981 se adhirio Grecia; en 1986 se
adhirieron Espafiay Portugal; en 1995 se adhirieron Austria, Finlandiay Suecia. A partir del 1
de mayo de 2004, se adhieren diez nuevos paises. Chipre, Eslovenia, Estonia, Hungria,
Letonia, Lituania, Malta, Polonia, Republica Checa y Republica Eslovaca. Bulgaria y
Rumania esperan poder acceder en el 2007, mientras que Turquia ya esta negociando su
posible calidad de miembro (Nieto, 1997, Parr.2).

2.2.4 Condiciones De Trabajo En La Union Europea

Con respecto a las condiciones laboral es general es que tienen | os paises miembros de la Unién
Europea, encontramos que la Comision de las Comunidades Europeas (2003), establece en la
Directiva 93/104/CE1, del 23 de noviembre de 1993, las disposiciones minimas en lo que
respecta a la organizacion del tiempo de trabgjo, con €l fin de elevar € nivel de proteccion de
la seguridad y de la salud de los trabajadores, ademés de garantizar la proteccion de los
trabajadores contra los efectos nefastos de una duracion de trabajo excesiva, un descanso
insuficiente 0 una organizacion irregular del trabajo tienen sobre su salud, en la Directiva se
preve, en particular, lo siguiente (ibidem, p.51):
¢ Un periodo minimo de descanso de once horas consecutivas por cada periodo de

veinticuatro horas.
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e Unapausacuando €l tiempo de trabgjo diario sea superior a seis horas.

e Un periodo minimo de descanso de un dia por semana.

¢ Unaduracién méxima de trabajo de cuarentay ocho horas semanales como media, en
las que deben de estar incluidas las horas extraordinarias de trabgjo.

¢ Unas vacaciones anuales pagadas de cuatro semanas.

¢ Unaduracién méximadiaria de trabajo nocturno de ocho horas como media.

(Comision De Las Comunidades Europeas, 2003).

2.2.4.1 Sustento Legal delas Condicionesde Trabajo en la Unién Europea

La Organizacion Internacional del Trabajo en la Carta Social Europea establece |os principios
basicos con respecto a trabgjo para los paises miembros. En esta carta se establece que las
partes contratantes reconocen como objetivo de su politica, que habra de seguirse por todos los
medios adecuados, tanto de caracter nacional como internacional, € establecer aquellas
condiciones en que puedan hacerse efectivos los derechos y principios siguientes (Pownall,
1997, Parr. 5):

1. Toda persona tendré la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabgjo libremente
elegido.

2. Todos los trabajadores tienen derecho a unas condiciones de trabajo equitativas.

3. Todos los trabajadores tienen derecho ala seguridad y alahigiene en el trabgjo.

4. Todos los trabagjadores tienen derecho a una remuneracion suficiente que les
proporcione aellosy a sus familias un nivel de vida decoroso.

5. Todos los trabajadores y empleados tienen derecho a asociarse libremente en
organizaciones nacionales 0 internacionales para la proteccion de sus intereses
econdémicosy sociales.

6. Todos los trabajadores y empleadores tienen derecho ala negociacién colectiva.

Los nifios y los adolescentes tienen derecho a una proteccion especial contralos

peligros fisicosy morales alos que estén expuestos.
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8. Las trabgjadoras, en caso de maternidad, y las demas trabajadoras, en los casos
procedentes, tienen derecho a una proteccion especial en su trabajo.

9. Toda persona tiene derecho a medios apropiados de orientacion profesional, que le
ayuden a elegir una profesion conforme a sus aptitudes personales y a sus intereses.

10. Toda persona tiene derecho a medios adecuados de formacion profesional.

11. Toda persona tiene derecho a beneficiarse de cuantas medidas le permitan gozar del
mejor estado de salud que pueda alcanzar.

12. Todos los trabajadoresy |las personas a su cargo tienen derecho ala Seguridad Social.

13. Toda persona que carezca de recursos suficientes tiene derecho a la asistencia socia y
medica.

14. Toda personatiene derecho a beneficiarse de servicios de bienestar social.

15. Toda persona invélida tiene derecho a la formacion profesiona y a la readaptacion
profesional y social, seacual fuere el origen y naturaleza de su invalidez.

16. La familia, como célula fundamental de la sociedad, tiene derecho a una adecuada
proteccion social, juridicay econdmica, paralograr su pleno desarrollo.

17. Lamadrey el nifio, independientemente de la situacion matrimonia y de las relaciones
de familia, tienen derecho a una adecuada proteccién social y econdmica.

18. Los nacionales de cada una de las partes contratantes tienen derecho a gercer, en €
territorio de otra parte, cualquier actividad lucrativa en condiciones de igualdad con los
nacionales de esta Ultima.

19. Los trabagjadores migrantes nacionales de cada una de las partes contratantes y sus
familias tienen derecho a la proteccion y a la asistencia en € territorio de cualquiera

otra parte contratante.
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En la segunda parte de la Carta Social Europea (Barranchina, 1998), se establece en articulos
que las partes contratantes se comprometen a considerarse vinculadas, en la forma dispuesta

en laparte |1, por las obligaciones establecidas en los articulos y parrafos siguientes:

En € articulo 1, serefiere a derecho al trabajo en el que se protgja a trabajador de manera
eficaz, se mantenga un nivel elevado y pleno del empleo y se establezcan servicios gratuitos

de empleo con una orientacion continua para el trabajador.

Articulo 2. Para garantizar € gercicio efectivo del derecho a unas condiciones de trabajo
equitativas, las partes contratantes se comprometen a fijar una jornada de trabajo razonable,
establecer dias festivos pagados, conceder vacaciones anuales pagadas de dos semanas como
minimo, ofrecer una reduccién de la duracién de trabgjos a aguellos empleados con

ocupaciones peligrosas o insalubres y a garantizar por |o menos un dia de reposo.

Articulo 3. Para garantizar €l gjercicio del derecho ala seguridad e higiene en € trabajo, las
partes contratantes se comprometen a promulgar y controlar reglamentos de seguridad e
higiene, asi como consultar a expertos sobre medidas encaminadas a mejorar la seguridad e

higiene en el trabgjo.

Articulo 4. Para garantizar €l gjercicio efectivo del derecho a una remuneracion equitativa,
las partes contratantes se comprometen a ofrecer una remuneracion suficiente que les
proporcione a los trabajadores (sin distinciones de sexo) y a sus familias un nivel de vida
decoroso, el reconocimiento de una remuneracion para las horas extraordinarias de trabajo,
otorgar un plazo razonable de preaviso en caso de terminacion del empleo y a no permitir
retenciones sobre los salarios sino en las condiciones y limites establecidos por las leyes o

reglamentos nacionales, o fijados por convenios colectivos o laudos arbitrales.

El gercicio de estos derechos debera asegurarse mediante convenios colectivos libremente
concertados, por los medios legales de fijacion de salarios, 0 mediante cualquier otro

procedimiento adecuado alas condiciones nacionales.

Articulo 5. Para garantizar o promover la libertad de los trabajadores y empleadores de

constituir organizaciones locales, nacionales o internacionales para la proteccién de sus
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intereses econdmicos y sociaes (sindicatos) y de adherirse a esas organizaciones, las partes
contratantes se comprometen a que la legislacion nacional no menoscabe esa libertad, ni se
aplique de manera gue pueda menoscabarla. Iguamente, € principio que establezca la
aplicacion de estas garantias a los miembros de las fuerzas armadas y la medida de su
aplicacion a esta categoria de personas deberdn ser determinados por las leyes y reglamentos

nacionales.

Articulo 6. Para garantizar €l gercicio efectivo del derecho de negociacion colectiva, las
partes contratantes se comprometen a favorecer la concentracion paritaria entre trabajadores y
empleadores. Promover, cuando sea necesario € establecimiento de procedimientos de
negociaciéon voluntaria entre empleadores u organizadores de empleadores, fomentar €
establecimiento y la utilizacion de procedimientos adecuados de conciliacion y arbitrgje

voluntarios para la solucién de conflictos laboral es.

Todo esto con objeto de regular las condiciones de empleo por medio de convenios colectivos
y en el caso de existir un conflicto de intereses, |os trabajadores puedan emprender acciones

colectivas (huelga), sin perjuicio de ellos.

Articulo 7. Para garantizar €l gercicio efectivo del derecho a proteccion de los nifios y
adolescentes, |as partes contratantes se comprometen a fijar en quince afios la edad minimade
admision al trabgjo, sin perjuicio de excepciones para los nifios empleados en determinados

trabajos ligeros gue no pongan en peligro su salud, moralidad o educacion.

A fijar una edad minima mas elevada para la admisién a trabgjo en ciertas ocupaciones
consideradas peligrosas e insalubres, limitar la jornada laboral de los trabajadores menores de
dieciséis afos, ofrecer un salario equitativo, fijar una duracion minima de tres semanas para
las vacaciones pagadas de los trabajadores menores de dieciocho afios, prohibir € trabgo
nocturno a los trabgadores menores de dieciocho afios, excepto en ciertos empleos

determinados por las leyes o reglamentos nacionales.

Articulo 8. Para garantizar €l egjercicio efectivo del derecho de las trabajadoras a
proteccién, las partes contratantes se comprometen a garantizar alas mujeres, antesy después
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del parto, un descanso de una duracion total de doce semanas, como minimo, sea mediante
vacaciones pagadas, sea por prestaciones adecuadas de la Seguridad Social o por subsidios
sufragados con fondos publicos, a regular € trabajo nocturno de la mujer en empleos
industriales, prohibir el empleo femenino en trabajos subterraneos de mineriay, en su caso, en
cualesquiera otros trabgjos que no sean adecuados para la mujer por su caracter peligroso,

penoso e insalubre.

Articulo 11. Para garantizar €l gjercicio efectivo del derecho a la proteccién de la salud, las
partes contratantes se comprometen a adoptar, directamente o en cooperacion con
organizaciones publicas o privadas, medidas adecuadas para eliminar, en lo posible, las causas
de una salud deficiente, prevenir, en lo posible, las enfermedades epidérmicas, endémicas y
otras, asi como establecer servicios educacionales y de consulta dirigidos a la mejora de la

salud y aestimular el sentido de responsabilidad individual en lo concerniente alamisma.

Articulo 12. Para garantizar el gercicio efectivo a derecho a la Seguridad Social, las partes
contratantes se comprometen a establecer o mantener en un nivel satisfactorio un régimen de
Seguridad Social, equivalente, por lo menos, a exigido para la ratificacion del Convenio

Internacional del Trabajo (nimero 102) sobre hormas minimas de Seguridad Social.

Articulo 13. Para garantizar €l gercicio efectivo del derecho a la asistencia social y médica,
las partes contratantes se comprometen a velar por que toda persona que no disponga de
recursos suficientes y no esté en condiciones de conseguirlo por su propio esfuerzo o de
recibirlos de otras fuentes, especialmente por via de prestaciones de un régimen de Seguridad
Social, pueda obtener una asistencia adecuada y, en caso de enfermedad, los cuidados que

exija su estado.

Articulo 14. Para garantizar € gercicio efectivo del derecho a beneficiarse de los servicios
sociales, las partes contratantes se comprometen a fomentar u organizar servicios que,
utilizando los métodos de un servicio social, contribuyan al bienestar y a desarrollo de los
individuos y de los grupos en la comunidad, asi como a su adaptacién a medio o entorno

socidl.



Articulo 16. Derecho de la familia a una proteccion social, juridica y econémica. Con
miras alograr las condiciones de vida indispensables para un pleno desarrollo de lafamilia, las
partes contratantes se comprometen a fomentar la proteccién econdmica, juridicay social dela
familia, especialmente mediante prestaciones sociadles y familiares, disposiciones fiscales,
apoyo a la construccion de viviendas adaptadas a las necesidades de las familias, ayudas a los

recién casados o por medio de cual esquiera otras medidas adecuadas.

Articulo 17. Paragarantizar €l gjercicio efectivo del derecho delasmadresy los nifios a una
proteccion social y economica, las partes contratantes adoptaran cuantas medidas fueren
necesarias y adecuadas a ese fin, incluyendo la creacion o mantenimiento de instituciones o

Servicios apropiados.

Articulo 18. Para garantizar el gercicio efectivo del derecho a gercer una actividad
lucrativa en €l territorio de cualquiera de las otras partes contratantes, las partes
contratantes se comprometen a aplicar la normativa existente con espiritu liberal, ssimplificar
las formalidades vigentes y a reducir o suprimir los derechos de cancilleria y otras tasas que
deban ser pagadas por los trabajadores extranjeros o por sus empleadores. A liberalizar,
individual o colectivamente, las normas que regulan el empleo de trabajadores extranjeros. Y
reconocen € derecho de sus ciudadanos a salir del pais para gjercer una actividad lucrativa en

€l territorio de las demés partes contratantes.

Articulo 19. Para garantizar €l gercicio efectivo del derecho de los trabajadores migrantes
y susfamilias a proteccion y asistencia en € territorio de cualquier otra parte contratante, las

partes contratantes se comprometen:

1. A mantener o a cerciorarse de que existen servicios gratuitos adecuados para ayudar a
estos trabgadores, y particularmente para suministrarles informaciones exactas, y
adoptar las medidas oportunas en tanto que lo permitan las Leyes y Reglamentos
nacionales, contra toda propaganda engariosa sobre emigracion o inmigracion.

2. A adoptar, dentro de los limites de su jurisdiccion, medidas apropiadas para facilitar la

sdida, € vige y la acogida de estos trabgjadores y sus familias, y a proporcionarles
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durante el vige, dentro de los limites de su jurisdiccion, los servicios sanitarios y
meédi cos necesarios, asi como unas buenas condiciones de higiene.
. A promover la colaboracién, requerida en cada caso, entre los servicios sociales,
publicos o privados, de los paises de emigracion e inmigracion.
. A garantizar a esos trabajadores que se encuentren legalmente dentro de su territorio
un trato no menos favorable que a sus propios nacionales en |o referente a las maneras
gue se expresan a continuacion, en tanto que las mismas estén reguladas por Leyes o
Reglamentos o se hallen sometidas al control de las autoridades administrativas, a
saber:

a. Remuneracion y otras condiciones de empleo y trabagjo.

b. Afiliacién a las organizaciones sindicales y disfrute de las ventgas que

ofrezcan los convenios colectivos.

c. Alojamiento.
. A garantizar a esos trabgjadores, cuando se encuentren legalmente dentro de su
territorio, un trato no menos favorable que & que reciben sus propios nacionales en lo
concerniente a impuestos, tasas y contribuciones relativos a trabgjo, a cargo del
trabajador.
. A facilitar en lo posible el reagrupamiento de la familia del trabgjador extranjero a
quien se le haya autorizado para establecerse dentro del territorio.
. A garantizar a dichos trabajadores que se encuentren legalmente dentro de su territorio
un trato no menos favorable que a sus propios nacionales en lo relativo a la acciones
procesal es sobre |as cuestiones mencionadas en €l presente articulo.
. A garantizar a dichos trabajadores, cuando residan legalmente dentro de su territorio,
gue no podran ser expulsados, excepto si amenazaren la seguridad del Estado o
atentaren contra el orden publico o las buenas costumbres.
. A permitir, dentro de los limites fijados por la Leyes, la transferencia de cualquier
parte de las ganancias o ahorros de tales trabagjadores migrantes que estos desearen

transferir.

10. A extender las medidas de proteccién y asistencia previstas en el presente articulo alos

trabajadores migrantes que trabajen por cuenta propia, en cuanto las mismas les sean

aplicables.
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2.2.5 Librecirculacion de personas en la Unién Europea

Segin Gonzdlez Rivas (2002, p. 45), “El mercado Unico europeo consta de 4

libertades: lalibre circulacion de bienes, personas, capitalesy servicios”.

En la péagina oficial de laUnién Europea’, en € apartado “About Skills & Mobility” se
habla de la libertad del flujo de personas como uno de los principios de la Unidn Europea, ya
gue de mano en mano promueven un progreso econdémico y social. Con un ato nivel de

empleo hacen para que se logre un balance y un desarrollo sustentable.

En un area sin fronteras es de suma importancia el fortalecimiento de una cohesion
econémica y socia entre ciudadanos. Las politicas para incrementar la movilidad debe
responder a compromiso de desarrollar una mejor calidad en los empleos en Europa, los
cuales deben combinar un alto nivel de productividad y responder con relaciones de trabajo
seguro y flexible. En contribucion y para desarrollar estas cohesién economico-social, de debe
observar € hecho de que se necesita aumentar significativamente el papel de lamujer y de los
trabajadores mayores. Con la ampliacién de nuevos Estados miembros, a partir del 1 de mayo
de 2004, se produce una nueva apertura, gradual, de los mercados de trabagjo, que permita
recibir mano de obray alavez mantener el equilibrio, tanto de los paises receptores como de
los emisores. Esto se regula en el Tratado de Adhesion de estos paises mediante unas medidas
transitorias, de aplicacién variable por cada pais. Medidas transitorias de la libre circulacion
de trabajadores (Europa, 2004).

La libre circulacion de personas en la Unidn Europea, con el paso de los afios, ha ido
desarrollandose, hasta llegar atal punto que, ahora, 1os ciudadanos de la Unidn pueden vigjar
por turismo o negocios a través de Europa como si de un Unico pais se tratase, pero aun
guedan algunos obstaculos. “El mas dificil parece ser el control de la identidad en las
fronteras, debido a que los gobiernos quieren asegurarse de que la apertura de fronteras no
[levard consigo un incremento de terrorismo, entre otros delitos; Asi que los gobiernos estan
coordinando sus politicas de justicia y policia e incrementando la cooperacion de aplicar la
ley” (Cerdeira, 2004, Parr. 2).

37


http://europa.eu.int/index_es.htm

También la libre circulacion se basa en ayudar a los trabajadores por cuenta ajena e
independiente, a los estudiantes ya que éstos pueden realizar sus estudios en otro pais de la

U.E. y alosjubilados ainstalarse en cualquier lugar de la Unién Europea.

2.2.5.1 Fundamentos HistéricosDe La Libre Circulacion De Personas En La Unién

Europea

El Acuerdo de Schengen

De acuerdo con el texto de Van Outrive (2001), un punto de partida en el fundamento del
establecimiento del mercado interior sin obstaculos alalibre circulacion de las personas fue la
celebracion de los dos Acuerdos de Schengen (el Acuerdo de Schengen de 14 / Junio / 1985y
el Convenio de aplicacion de Schengen de 19/ Junio / 1990, que entr6 en vigor € 26 / Marzo /
1995). En 1998, el Convenio fue aplicable también a Italiay Austria, esto significa que todos
los controles en las fronteras interiores de todos los paises signatarios han quedado

suprimidos, excepto para Grecia’. (Van Outrive, 2001).

Acuerdo Schengen: Convenio cuyos origenes se remontan a julio de 1984 y del que
en la actualidad forman parte los siguientes paises. Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca,
Espaiia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, Idlandia, Italia, Luxemburgo, Noruega, Portugal
y Suecia. Todos €ellos en busca de determinados objetivos que el Acuerdo desarrollan y que
consisten en: - La supresion de fronteras entre estos paises. -La seguridad. - La inmigracion. -
La libre circulacion de personas por €l territorio de estos paises. (Convenio de aplicacién del
acuerdo de Schengen 1985).

El objetivo del Convenio de aplicacion es la eliminacion de los controles de las
personas en las fronteras interiores y reforzar los controles en las fronteras exteriores. Entre
éstas medidas incluyen una politica comin en materia de visados, la cooperacion policial y
judicial y los intercambios de informacion. En las fronteras exteriores todos |os ciudadanos de

la UE podrén acceder al espacio de Schengen mediante un pasaporte.
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Los nacionales de terceros paises incluidos en la lista de paises no miembros cuyos
ciudadanos necesitan un visado tendran derecho a un solo visado valido para todo el espacio

de Schengen. Cada Estado miembro podra exigir un visado a otros paises terceros.

2.2.5.2 Sustento Legal delaLibre Circulacion de Per sonas dentro dela Unidn Europea

El siguiente Fundamento Juridico esta basado en el Tratado de la Comunidad Europea

Lalibre circulacién de |las personas:

— Articulo 14 (A) del Tratado CE, por € que se establece € "mercado interior”, entre otras

cosas paralalibre circulacién de las personas.

— Articulo 18 (8A) del Tratado CE; los ciudadanos de la Unién tienen e derecho acircular y

residir libremente en € territorio de los Estados miembros.

— Articulo 61 (73l y ss.) del Tratado CE; introduccion de un nuevo Titulo 1V (111 bis) sobre
"Visados, asilo, inmigracion y otras politicas relacionadas con la libre circulacion de las

personas.
Objetivos

“La libertad de circulacion de las personas y la eliminacién de controles en las
fronteras interiores forman parte de un concepto més amplio, el de mercado interior de la

Union Europea, en el que no es posible que existan fronteras interiores ni que las
personas vean sus movimientos obstaculizados. El concepto de libre circulacidon de las
personas ha experimentado un cambio significativo desde que se cred. En las primeras
disposiciones se trataba Unicamente de la libre circulacion de cada persona considerada como
sujeto econdmico, ya fuera como trabajadores o como prestatarios de servicios” ( Saverio
Matozza, 2003, Parr.3).
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Segun Gonzalez Rivas (2002) Las primeras medidas destinadas a garantizar la libertad
de circulacion de trabajadores se adaptaron en 1964. Posteriormente, se permitio a las
personas gue gjercian profesiones liberales en otros Estados miembros. En 1985, cambio €l
enfoque: los Estados miembros acordaron aceptar sus respectivos conocimientos educativos y
profesionales como equivalentes, es decir, los ciudadanos de la U.E. pueden gercer su
profesion en otro Estado miembro con la experiencia profesional adquirida y validada en €

pais de origen.

“Este concepto econdmico inicia se ha ampliada cada vez mas en e sentido de una
generaizacion vinculada a la idea de una ciudadania europea, independientemente de la
actividad que se gerciera y de las diferencias en cuanto a la nacionalidad. Ello se aplica
también a los nacionales de terceros paises, dado que tras la supresion de los controles en las
fronteras interiores, ya no puede llevarse a cabo comprobacion alguna de la nacionalidad”
( Saverio Matozza, 2003, Parr.2).

2.2.6 Movilidad De TrabajadoresEn La UE

La movilidad laboral en a UE es importante pero aln existen obstaculos
administrativos y legales que impiden que los ciudadanos puedan disfrutar plenamente de esta

libertad de circulacion.

“Lalibre circulacion es una de las libertades fundamental es que garantizala legislacion
de la Unién Europea (UE) e incluye el derecho a vivir y trabgjar en otros Estados miembros.
El trabajo en otro pais ayuda a mejorar las perspectivas laborales del trabajador y permite al
empresario contratar al personal necesario para paliar las carencias de mano de obra. Es un
elemento importante para que los mercados sean més eficaces y se logre un ato nivel de

empleo” (Diamantopoul ou, 2003).
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Sin embargo, aln existen obstaculos que impiden esta libertad de circulacion. Sirvan
como ilustracion los actuales datos sobre movilidad laboral, que indican que sélo un 0,1 por
ciento de la poblacion total de la UE se ha mudado a otro pais en 2000. Aungque no sea
comparable, esatasa es en los Estados Unidos cinco veces mayor.

“Uno de los obstéculos mas importantes para la libre circulacion es la fata de
infformacion sobre los puestos de trabgjo disponibles en otros Estados miembros.
Principalmente por esta razon se cred la Comision Europealared EURES, una red europea de
servicios de informacion sobre of ertas de empleo y mercado de trabajo que ofrece: una base de
datos con 200.000 ofertas de empleo, la posibilidad de enviar e curriculum, la asistencia de
mas de 500 asesores EURES en toda Europa sobre viday trabajo en € extranjero, el acceso a
diecinueve entidades asociadas” (Ibidem, 2003).

“Los ciudadanos europeos tienen derecho a desplazarse a otro Estado miembro
durante seis meses con € fin de buscar trabajo. Ademas, si una persona recibe una prestacion
por desempleo en su Estado miembro también podra, seguir recibiéndola en otro Estado
miembro a que se desplace para buscar empleo. Este derecho a exportar la prestacion de

desempleo puede disfrutarse durante tres meses” (Corella, 2000).

El derecho a la libre circulacion no se aplica a todas las actividades. Algunos
trabajadores del sector publico, como aquellos que participan en € gercicio de la autoridad
publica o en la proteccion de los intereses generales del Estado, pueden no gozar de los
mismos derechos. Es cierto que las lenguas pueden ser un obstaculo al desear trabajar en otro
pais, pero los requisitos linguisticos no deben ser exagerados 'y no han de usarse como pretexto
para excluir alos extranjeros. “El trabajador no debe sentirse en desventaja por haber obtenido
sus competencias fuera del Estado miembro de acogida, ya que existe un marco legal que

regula el reconocimiento mutuo de las cuaificaciones” (Ibidem, 2000).
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2.3 ESPANA

Locdlizado al suroeste de Europa, limitando con la bahia de Vizcaya, e mar
Mediterrdneo, el Océano Atlantico, los Montes Pirineos y € suroeste de Francia. El poderoso
imperio mundial espafiol del siglo XVI y XVII cedi6é finalmente el comando de los mares a
Inglaterra, €l participar en la revolucion mercantil e Industrial causo que €l pais cayera detras
de Gran Bretafa, Francia y Alemania en lo referente al poder econdmico y politico (Molina
del Pozo, 1997).

Espaia permanecio neutral en la primera y segunda guerra mundial, pero sufrio una
devastadora guerra civil de los afios 1936 a 1939. En la segunda mitad del siglo XX, Espafia
ha jugado un papel importante en la comunidad internaciona occidental. Se uni6 a la Unién
Europea en 1986 disminuyendo el terrorismo y realizando las reducciones en el desempleo
(Ibidem, p.75).

Espania por su estructura econdmica, esta situada entre |0s paises més importantes del
mundo, este crecimiento esta basado en su capacidad de convertir su crecimiento econémico
en grandes inversiones, entre las que cabe citar redes de miles de kildmetros de autovias,

trenes de alta velocidad y comunicaciones via satélite (Ibidem, p.75).

2.3.1Geogr afia, climay condiciones de vida

Segun € Word Fact book, “Spain”, (2004), e Reino de Espafia ocupa un area de
506.013 kilébmetros cuadrados en € sudoeste de Europa, siendo el segundo pais de mayor
tamafio de la Unién Europea. El territorio de Espafia abarca la mayor parte de la Peninsula
Ibérica, que comparte con Portugal; el territorio espariol incluye asimismo las Islas Baleares en
el Mediterraneo, las Islas Canarias en el Océano Atlantico, las ciudades norteafricanas de
Ceutay Médlillay diversas idas. El clima en la region costera del norte, situada en la costa
atlanticay en € golfo de Vizcaya, se caracteriza por ser suave y lluvioso durante todo €l afio,
con temperaturas no demasiado bajas en invierno ni demasiado altas en verano. El climaen la

costa mediterranea, incluyendo las Islas Baleares, Ceutay Mélilla, es suave en invierno y seco

42



y caluroso en verano. Los mayores contrastes se producen en €l interior de la peninsula, donde
el clima es continental, con inviernos frios y veranos calurosos. Las Islas Canarias tienen su
propio clima, con temperaturas constantes durante todo el afio de aproximadamente 20 grados

centigrados, y muy pocas variaciones de temperatura entre estaciones y entre el diay lanoche.

Espaiia disfruta de una gran calidad de viday es un pais muy abierto alos extranjeros.
Existen en Espafia casi 4.000 kilometros de playas. La poblacion espafiola es eminentemente
urbana, ya que un 34% de la poblacién reside en las capitales de provincia. La lengua oficia
del Estado es el espafiol, y en algunas regiones existen algunas lenguas como: catalan, vasco,
gallego y valenciano. La poblacion espafiola es relativamente joven: aproximadamente un
21% de la poblacion es menor de 19 afios; €l 62% se encuentra entre 19 y 65 afios y solo €l
17% es mayor de 65. Espafia es una monarquia parlamentaria. EI Rey es el Jefe del Estado; su
principal cometido es arbitrar y moderar el correcto funcionamiento de las instituciones de
acuerdo con la Constitucion. Asimismo, ratifica los nombramientos de los cargos mas
representativos en los poderes gjecutivo, legidativo y judicia. EI maximo dirigente del
gjecutivo es el Presidente del Gobierno. (Ibidem, 2004)

2.3.2 Ficha Técnicay Caracteristicas Generales de Espafia

L os siguientes datos fueron tomados del World Fact Book (2004).
Nombre: Reino de Espafia

Capital: Madrid

Area Total: 504,782 km2

Poblacién: 40.280.780 (Julio 2004 est.)

Alfabetismo: definicion: mayores de 15 afios que pueden leer y escribir
poblacion total: 97,9%

hombres: 98,7%

mujeres. 97,2% (2003 est.)

Grupos étnicos: Mediterraneosy Noérdicos

Religion: Catdlica

Idiomas: espariol 74%, cataldn 17%, gallego 7%, vasco 2%



Alganara Pah
Crysial Malpica

Moneda: Euro

PIB: $885.5 mil millones (2003 est.)

PIB per capita: $22,000 (2003 est.)

Gobierno:

Jefe de estado: Rey JUAN CARLOS|

Jefe de gobierno: José Luis Rodriguez Zapatero (desde 17 Abril 2004);

Primer Vice Presidente Maria Teresa Fernandez de la Vega (desde 18 Abril 2004)
Segundo Vice Presidente Pedro Solbes (desde 18 Abril 2004)




2.3.3El Mercado Laboral en Espafia

“Desde su creacion en 1994, las Empresas de Trabgjo Temporal se han ido
profesionalizando. Las 323 agencias de contratacion privadas que gjercen su actividad en
Espaiia afirman cumplir estrictamente lalegalidad, generar casi el 1% del empleo y garantizar,
igual 0 mejor que cualquier otra empresa, los derechos de los trabajadores” (Schreur, 2002,
parr. 3).

Las Empresas de Trabajo Temporal se han convertido en una opcién de busgueda de
empleo, sobretodo para los mas jovenes; € afio pasado el 43% de sus contratos los firmaron
menores de 24 afos. Muchos de los temas que han rodeado al sector del trabajo temporal en
Espafia se han producido en otros paises europeos, como Holanda. “El hecho de que las cifras
de paro en Europa hayan sido superiores, en general, a las de otros mercados como €l
norteamericano, ha favorecido la mayor flexibilizacion del mercado de trabajo en muchos
paises y € apoyo a sector de trabgjo temporal. En Espafia, l1as empresas de trabajo temporal
tienen més del 16% de la contratacion, 1o que reflgja que @ sector es una fuente de generacion
de empleo” (Schreur, 2002, parr. 4).

En e caso de Espafia, el INEM? expresa por una apuesta de répida incorporacion de los
nuevos Estados miembros con plenas garantias. La adopcién de medidas transitorias, a partir
del 1 de mayo de 2004, se basan en la necesidad del mercado laboral espaiol a adaptarse y
gjustar sus necesidades actuales y futuras, para que los trabajadores de los nuevos estados
miembros puedan gjercer realmente la libre circulacion y evitar que ésta se convierta en una

expectativairrealizable de acceder al mercado de trabajo espaiiol.

Para los Trabajadores no asalariados, es decir profesiones liberales, industriales,
comerciales, etc.; que pertenezcan a los nuevos Estados miembros habra libertad de
establecimiento en las mismas condiciones que se aplican a los nacionaes de los actuales

Estados miembros.
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En el caso de los Trabajadores asalariados.

= Paralos ocho paises restantes (Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Polonia,
Republica Checa y Republica Eslovaca), la posicién espafiola se basa en la
introduccion de un primer periodo transitorio de dos afios para la libre circulacion de
los trabajadores. Este periodo transitorio inicial de dos afios servira, en primer lugar,
para integrar plenamente a los trabajadores de los Ocho que ya estan establecidos en
Espafia, otorgandoles plena igualdad de trato comunitario y las normas pertinentes de
reagrupacion familiar. Durante este periodo se examinaran los sectores en los que
puedan tener acomodo maés fécilmente los trabajadores de los Ocho que deseen gercer
su derecho de libre circulacion (INEM, 2003).

El Director General de la Organizacion Internacional del Trabajo, Juan Somavia (2005),
dice que laOIT es un organismo especializado de las Naciones Unidas que procura fomentar

lajusticiasocial y los derechos humanosy laborales internacional mente reconocidos.

La OIT fue creada en 1919, con 176 paises miembros (ver anexo 2), y formula normas
internacionales del trabagjo, por las que se fijan las condiciones minimas en materia de
derechos laborales, como: derecho de sindicacién, derecho de negociacion en contratos
colectivos, abolicién del trabajo forzoso, igualdad de oportunidades y de trato, asi como otras
normas por las que se regulan condiciones que abarcan todas las cuestiones relacionadas con
el trabgo. Actuamente Espafa tiene ratificados 129 Convenios con la Organizacion

Internacional del Trabajo. (Ver anexo 1).

Segun e INE (2004), en su apartado de legislacion laboral, los Reales Decretos
Legidativos (ver anexo 7) delimitan los derechos de trabajadores y empresarios, las
condiciones generales de |os contratos laborales, 1os procedimientos de despido y las reglas de
la negociacion colectiva, entre otros aspectos. Asimismo, existen regulaciones especificas
aplicables a diferentes sectores productivos y a determinados grupos de trabgjadores o de
relaciones laboral es especiales. Otra importante fuente del Derecho Laboral son los convenios
colectivos, que pueden negociarse a nivel empresarial o por sectores de actividad a nivel
estatal.
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L os contratos laborales (ver anexo 4) contienen igual mente numerosas estipul aciones
obligatorias que condicionan larelacién laboral. Existe también una regulacién detallada
relativaalajornadalaboral y alaseguridad y salud en el trabgjo, aplicable a sectores
industriales especificos. (ibidem, 2004).

2.3.4 Caracteristicas del Mercado Laboral En Espafia

Segun Fernandez Corngjo (2000) citando datos de la Comision Europea y
Organizacion para la Cooperacion Econémicay el Desarrollo (OCDE), muestra que, Espafia
tuvo latasa de empleo méas bagja de la Unidn Europea, un 53.8% en 1999, siendo un 69% para

los hombresy un 38.3% para las mujeres.

Esparia, tiene la tasa de paro méas amplia de la Unién Europea, del 15.9% en 1999,
siendo un 11.1% paralos hombresy un 23.2% para las mujeres, sin embargo afio con afio esta
tendencia ha mostrado un decremento, lo que significa un aumento gradual en la tasa de
empleo. Latasa de paro de larga duracion es también la més alta de la Union Europea. Existe
unaimportante segmentacion en € mercado de trabajo y un tercio de los contratos son de corta

duracion. El gasto en politicas de empleo se elevo a 2.36% del PIB.

Esparia cuenta con una poblacion activa de aproximadamente 18,5 millones de personas, que
representan el 54% de la poblacion de méas de 16 afios. La poblacién trabajadora espafiola es
de edad media. La poblacion activa esta altamente cualificada, es productiva y capaz de
adaptarse a los cambios tecnolégicos, o que ha contribuido a que e crecimiento de la
productividad se sitUe entre los mas altos de Europa. De acuerdo con € compromiso adoptado
en € seno de la Union Europea para promover el empleo, el Gobierno espariol ha llevado a
cabo desde la mitad de los afios noventa profundas reformas del mercado laboral,
introduciendo un mayor grado de flexibilidad en e empleo. El éxito de las mencionadas
reformas acometidas por Espafia quedd probado en 2001, afio en e que e porcentgje de
crecimiento de la cifra de creacion de empleo de Espafia fue siete veces superior ala media de
laZona Euro. (Ibidem, 2004).
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2.3.4.1 Promocion del Empleo

Segun informacién recabada en la visita a la Direccion Genera de Trabajo en Madrid
(2004), € Gobierno Central con objeto de responder a las expectativas de inversién y a la
necesidad de fomentar €l crecimiento ha desarrollado un sistema de ayudas e incentivos para
fomentar la formacién y contratacion de trabajadores, la creacidon de nuevas empresas y 1os

proyectos de inversién en investigacion, desarrollo e innovacion.

El catdlogo de incentivos a empleo en el Plan de Fomento del Empleo para el afo
2003 se sintetiza en e ANEXO 6; ademas de los incentivos para e fomento del empleo
detallados en el anexo, pueden concederse otras ayudas y subvenciones adicionales a
proyectos de inversion dirigidos a la generacion de actividades econdmicas y empleo en areas
locales y regionales del territorio espafiol. Tales proyectos deben ser promocionados por la

correspondiente Comunidad Auténoma y/o corporacion local.

24 MADRID

La Comunidad de Madrid es una de las diecisete comunidades autonomas que
conforman la monarquia Espafiola. A su vez, “Madrid es una region que, desde la adhesion
espafiola ala Unién Europea, se ha beneficiado de forma notable de ayudas otorgadas por los
Fondos Estructurales”. (Articulo de la Enciclopedia Libre Universal en Espafiol, Comunidad
de Madrid, 2004).

2.4.1 Madrid: Ficha Técnicay Caracteristicas generales

Comparada con la Union Europea, 1a region de Madrid muestra una mayor proporcion
de jovenes y una menor proporcién de personas mayores de 65 afios. “La poblacion espafiola
se situaria en una posicion intermedia, con una proporcion de jovenes similar ala de Madrid y
una de personas mayores comparable a la de la Unién Europea” (Instituto de Estadistica,
Comunidad de Madrid, 2004).



Los siguientes datos fueron obtenidos de la péagina oficia de la Comunidad de
Madrid®:

e Extension: 8.028 Km.2

e Poblacion: 5.181.659 habitantes

e Capital: Madrid

e Principales ciudades. Mostoles, Leganés, Alcala de Henares, Fuenlabrada, Getafe,
Alcorcon, Torrejon de Ardoz.

e Lengua Espafiol, Castellano.

e Organos de gobierno: Gobierno de la Comunidad y Asamblea de Madrid.
2.4.2 Mercado Laboral en Madrid

El declive de la industria madrilefia se aprecia en la caida del empleo en este sector,
entre 1986 y 1997 (Cuadro 5); es e Unico en que se da esta circunstancia: hareducido casi dos
mil quinientos empleos absolutos. “Frente a ese resultado parcial, la construccion ha creado
més de 50 mil; los servicios, casi 150 mil. Los servicios no solo se consolidan como el sector
que crea més empleo, sino ademas como € que proporciona un empleo mas estable, en
términos agregados: entre 1991 y 1994, perdieron solo € 3 % de sus empleos, mientras la
industria y la construccién perdian mas del 12 % de los suyos; de 180 mil parados més,
aparecidos entre ambas fechas, 35 mil procedian de laindustria, 16 mil de la construcciéony 35
mil de los servicios; las casi cien mil personas restantes eran paradas sin empleo anterior

(mujeresy jovenes)” (Ibidem 2004).

De 1994 a 1997, el desempleo se redujo en 15 mil parados netos, a pesar de la fuerte
creacion de empleo: 200 mil empleos en total. Estas cifras ilustran la dificultad extrema de
reducir la actual tasa de paro de la Comunidad de Madrid, todavia situada en € 18,4 %,
mientras sobre el mercado de trabajo se mantenga la presion de las nuevas generaciones 'y de

laiincorporacion de lamujer alavida econdmicamente activa, incorporacién alin incompleta
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La tabla siguiente muestra los porcentajes de la PEA por sector econémico. En la
misma se puede realizar un andlisis de cuales son los sectores en donde existe un mayor
porcentgje de poblacion ocupada tanto en la comunidad de Madrid, como en Espafia y la

Unién Europea.

Las siguientes cifras son un extracto del estudio de la Encuesta de Poblacion Activa
(2003), el cual fue obtenido de la base de datos del Instituto Nacional de Estadistica.

TABLA 1.

Distribucién % de la poblacién ocupada de 16 y mas afios por sexo, segun sector econémico

C.M. Espafia UE
Agricultura Industria  Construccion  Servicios  Total  Agricultura Industria Servicios  Agricultura Industria Sgrvi-
Constrchci()n Constrchci()n o
Hombres y
Muijeres
2003 0.6 14.3 9.4 75.7 100 5.7 29.1 65.3 4.0 246 714
2002 0.8 14.8 9.5 749 100 59 29.4 64.6 4.1 25 709
2001 0.8 15.6 9.2 744 100 6.3 29.6 64.1 4.2 255 703
2000 0.7 16.3 9.1 73.9 100 6.4 294 64.2 4.3 258 699
Hombres
2003 1.0 17.8 14.7 66.5 100
2002 1.1 17.8 14.6 66.5 100
2001 11 19.6 14.1 65.3 100
2000 0.4 9.8 1.8 88.0 100
Muijeres
2003 0.1 9.2 1.7 89.1 100
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25INVESTIGACION DE MERCADOS

Segun Lépez Altamirano (2001), la investigacion de mercados es definida como: “El
esfuerzo para obtener y analizar lainformacion sobre las necesidades, deseos, gustos, recursos,
actitudes y comportamiento del publico (consumidores actuales y potenciales) para orientar €l
desarrollo estratégico del negocio hacia nuevas oportunidades e innovaciones de mercado, y
para ayudarlo a desarrollar e implementar las acciones de mercadotecniay ventas”

De ésta forma la investigacion de mercados internacional, segiin Kumar (2001) es la
investigacion de mercados conducida, simultdnea o secuencidmente para facilitar las
decisiones de marketing en més de un pais. Es importante poner énfasis en las diferencias
culturales de cada nacion, ya que, aunque hay paises con aspectos similares como la religion o

el lenguaje, al mismo tiempo existen otros muchos gque los hacen Unicos.

25.1 TiposdeEstudiosen Investigacion de Mercados Internacional (IDM1)

Basados en €l texto de Kumar (2001), la Investigacion de Mercados Internacional se divide de

la siguiente forma:

Cuadro 1.
.
( Investigacion Ceqtrada en todos o )
Centradaenun ) algain aspecto del paisa
Pais. estudiar.
Tipos de L
IDMI <
.
L e Independientes en varios paises
Investigacion e Conducidas Secuenciales en varios paises
Multipaises e Conducidas simultdneamente en varios paises.
\
\

Fuente: Elaboracion Propia
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25.2 LosPasosdelalnvestigacion de Mercados

Aungue en laInvestigacion de Mercados cada autor sugiere un proceso distinto, los

puntos mas importantes siempre coinciden. Basados en €l texto de Malhotra (2004), |os pasos

de lalnvestigacion de Mercados son:

Cuadro 2.
PASO1 PASO 2 PASO3 PASO 4 PASO5 PASO 6
Definicion Desarrollo Formulacion Trabajo de Preparacion Preparacion
Del Del del Campo o Y y
Problema Planteamiento Disefio de Recopilacion Andlisis de presentacion
del Investigacion de Datos. Datos del informe
Problema

Fuente: Elaboracion Propia

PASO 1. Definicion del Problema: Segun Malhotra (2004), “La definicion del problema
consiste en enunciar el problema general de lainvestigacion de mercado e identificar sus

componentes especificos’.

PASO 2. Desarrollo Del Planteamiento del Problema: Para llegar a Planteamiento del
problema se requiere que € investigador haya recabado informacion en fuentes primarias
(entrevistas con expertos sobre e tema) y/o secundarias (libros, revistas, etc.). Para
posteriormente hacer un andlisis de lainformacion y tener un panorama mas amplio del tema
de estudio, después de esto, en e planteamiento del problema se definen los objetivos,
preguntas de investigacion, seleccion de la unidad de andlisis, hipétesis, alcances y

limitaciones de lainvestigacion. (Ibidem, pp.10)
PASO 3. Formulacién del Disefio de Investigacion: Segun Malhotra (2004) se refiere al plan

pararealizar €l proyecto de investigacion de mercados en donde se detallan |os procedimientos

para la obtencion de la informacidn necesaria, disefiando un estudio en el que se pongan a
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prueba las hipétesis anteriormente especificadas, se de respuesta a las preguntas de
investigacion y/o se produzca lainformacion necesaria paralatoma de decisiones.

El Disefio de lainvestigacion involucralos siguientes pasos.

Definicion de laInformacidn Necesaria

Andlisis de datos secundarios

Investigacion Cualitativa

A w0 DdpRE

Método para e acopio de datos cuantitativos (encuesta, observacion y
experimentacion).

Procedimientos de Medicion y Preparacion de escalas

Redaccion del Cuestionario

Muestreo y Tamafo de la muestra

o N o O

Plan parad andlisis de datos

2.5.2.1 Confiabilidad y Validez en e Instrumento de Recoleccion de Datos

Al momento de disefiar €l instrumento de recoleccion de datos, es importante
considerar las escalas de medicion, €l tipo de preguntas que se utilizard y la validez y
confiabilidad del mismo. En éste sentido, es importante considerar todos estos elementos con
especial importancia en la IDMI ya que las diferencias culturales de los paises a estudiar
deben de ser consideradas para que las respuestas obtenidas tengan equivalencia con los
parametros locales, es decir, adaptar €l instrumento de maneraque al aplicarlo en otro pais sea

comprensibley eficiente.

Para entender éstos conceptos, se define a continuacion lo siguiente:

Constructo. Es una variable compleja que se quiere medir, que a la vez incluye uno o mas

items o subtemas.
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Confiabilidad.
Es e grado en e que la escala produce resultados consistentes s se realizan

medi ciones repetidas sobre las caracteristicas. (Malhotra, 2004)

Validez.
Es e grado a que las diferencias en las puntuaciones de escala reamente estén
midiendo lo que se quiera saber. Segin Malhotra (2004, pp. 269) Existen tres tipos de validez:

e Validez de Contenido. El investigador o alguien mas examina si los reactivos de la
escala cubren de manera adecuada, el dominio completo, del constructor que se mide.

e Validez de Criterio. La cual reflgja s una escala, se desempefia como se espera en
relacion con otras variables seleccionadas como criterio significativo (mediciones de
actitud, conducta caracteristicas demogréficas y psicograficas).

e Validez del Constructo. El Investigador intenta responder profundas tedricas acerca del
porqué la escala funciona y que deducciones se pueden hacer en relacion con la teoria
intrinseca

2.5.2.2 Medicion dela Equivalencia

Segun Kumar (2001), un propésito importante en la investigacion multinacional es
encontrar tanto similitudes como diferencias entre la poblacion de interés para € investigador.
Sin embargo existen problemas asociados a conducir la investigacion entre naciones para
propdsitos de comparacion, es por esto, que las medidas de equivalencia deben ser dirigidas a

reducir amenazas ala confiabilidad y la validez.

La medicién de la equivalencia consiste en establecer equivalencias en términos de
procesos usados para medir conceptos o actitudes. Existen tres aspectos que deberan de ser

utilizados para establecer |lamedicién de la equivalencia®

® Equivalencia. Comparacion de datos entre paises, Malhotra, 2004, pp.674.



Equivalencia de Calibracion. La cua debe de ser establecida con € sistema de
calibracion usado en medicion, debe incluir unidades monetarias, medidas de peso,
distanciay volumen, asi como, aspectos de percepcion cultural de colores, formas, etc.
(Kumar, pp.194)

Equivalencia de Traduccion. El instrumento debe de ser traducido como corresponda
para los paises involucrados, es decir, todo encuestado debe de comprender 1o que se
esta preguntando. El instrumento debe contener significados equivalentes en el
contexto de cada investigacion. Esto se vuelve mas complicado cuando el investigador
tiene que interpretar y traducir actitudes no verbales. Para lograr la equivalencia de
traduccién se debe realizar una prueba del cuestionario y es recomendable que esta
traduccion sea realizada por algun nativo del pais o por una persona de la empresa que
Ileve mucho tiempo viviendo en & mismo, con e fin de que se logre traducir €l

cuestionario con un correcto enfoque.(idem, pp.,194)

Equivalencia Métrica. Desde € punto de vista de los encuestados, € instrumento de
recoleccion de datos debe de contener escalas de medicidon entendibles para ellos,
ademas de que estas deben de ofrecer una opcidn para que ellos puedan expresar su
verdadera percepcion en e problema gque se esta investigando. En este sentido, es
importante considerar la cultura de cada pais. Pe. Los japoneses tienden a mantener
una postura neutra, en este caso, es importante establecer una escala que los induzca a
optar por una posicion. (Ibidem, pp.194)
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2.5.2.3 Equivalencia de Constructos

Asi mismo, Kumar (2001) establece que en la equivalencia de constructos el

investigador debe establecer que constructos deben ser estudiados en los diferentes paises y

gue éstos sean equivalentes. Es necesario establecer la equivalencia de constructos en casos en

los que la percepcion de la muestra es diferente. Esta equivalencia de constructo consiste en

tres partes:

e Equivalencia Funcional. Establece que un concepto o comportamiento, tenga el mismo

propdsito o significado, de pais a pais.

e Equivalencia Conceptual. Tiene gque ver con la interpretacion que le dan los sujetos de

estudio alos objetos de estimulo.

e Equivaencia de categoria. Se trata de las categorias en las cuaes se le otorga a los

objetos una distinta clasificacion, lacud puede variar de un pais a otro. (pp. 214)

PASO 4. Trabajo de Campo o acopio de datos. Para la recoleccion de datos es necesario

contar con un equipo de campo o personal capacitado, el cudl, pueda realizar el mismo. Las

Técnicas de recoleccion de datos depende del tipo de investigacion que se redlice, a

continuacion se presenta un cuadro que lo explica. (Kumar, 2001).

Cuadro 3.

Investigacion Exploratoria

o Aquellaque ayuda aidentificar
Definidacomo problemas, y/o encontrar
nuevos cursos de accion.

Técnicas Sondeo, Técnicas Proyectivas,
Panel de consumidoresy
observacion etnogréfica.

v

Fuente: Elaboracion Propia

I nvestigacion Concluyente

Busca respuestas a problemas especificos, es
estructurada basada en estadisticos y sirve paratomar
una decision en base alos resultados mostrados.

A) Concluyente causal. |dentifica relaciones causa
efecto, en un mercado estudiado, suele utilizar medidas
longitudinales y experimentales.

Técnica: Experimentacion

B) Concluyente Descriptiva. Describe fenémenosy
caracteristicas de un mercado.

Técnicas. Encuestas personales, por Internet,
telefonicas, entrevistas a profundidad, observacion,
andlisis de vestigios y panel de consumidores.
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PASO 5. Preparacion y Andlisis de datos. Este paso consiste en la revision, codificacion,
trascripcion y verificacion de los datos, en el cual, cada cuestionario o forma de observacion
Se examing, revisay, s es necesario, se corrige. Para el facil mangjo de los se asignan codigos
numeéricos, para representar la respuesta de cada pregunta, los cuales, son capturados, en
formatos especiales para su posterior andlisis. (Malhotra, 2004).

PASO 6. Preparacion y presentacion del informe. Al finalizar el proyecto, se debe presentar
un informe por escrito, en el que se aborden las preguntas especificas de la investigacion y se
describa el método, disefio, procedimientos, andisis de datos, y se expongan, los resultados y

principal es descubrimientos. (Ibidem, pp. 11)
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CAPITULO 111

INVESTIGACION DE MERCADOS: PERCEPCION DE LOSBENEFICIOS DE UNA
UNION ECONOMICA EN LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE MADRID,
ESPANA.

3.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una union econdmica trae como beneficios alos paises que laintegran la visualizacién
de un entorno econdémico de crecimiento y estabilidad, el cud genera un mayor volumen de
inversién y permite la creacién de mejores condiciones de trabajo y oportunidades de empleo.
Los efectos de la Unidn econdmica en un pais dependen de la capacidad de éste de disefiar y
coordinar su politica salarial y fiscal, dando como resultado una mayor flexibilidad en el
mercado de trabajo.

Sin embargo en paises como Espafia en donde se observa que la tasa de desempleo es
altay sus condiciones de trabajo no son las més favorables, en comparacién a otros paises que
también Integran la Unidn Europea, surge una contraposicion de Ideas entre los indices que

presenta el gobierno y la percepcion que tiene la sociedad de su realidad laboral.

3.1.1 Objetivo General dela Investigacion

Conocer la percepcion de los beneficios de una Union Econdémica reflejados en las
condiciones de trabajo del mercado a estudiar. En esta investigacion se define que el mercado
a estudiar es la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de nivel socioecondmico medio,
medio alto, con un rango de edad de 25 a 30 afios de la Ciudad de Madrid.
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3.1.2 Preguntas De I nvestigacion

1.- ¢Conoce €l mercado a estudiar los beneficios que conlleva una Unidon Econémica a sus
condiciones de trabgjo?

2.- ¢Como percibe el mercado a estudiar los beneficios de la union econémica reflgjados en
sus condiciones de trabajo?

3.- ¢Esta enterado €l mercado a estudiar que anualmente el gobierno Espafiol disefia planes de
empleo paraincentivar las condiciones de trabajo?

4.- ¢Piensa el mercado a estudiar que los planes de empleo han favorecido las condiciones de
trabajo en Espafia como parte de la Union Europea?

5.- ¢Piensa e mercado a estudiar que el gobierno espafiol promueve de manera efectiva la
creacion de empleos en |os Ultimos tres afios?

6.- ¢Percibird el mercado a estudiar en los préximos 5 afios una mejora en las condiciones de
trabajo en Espaia?

7.- ¢En caso de que & mercado a estudiar no perciba gque las condiciones de trabajo mejoraran
en Espaia, consideraran como una aternativa cambiar de residencia dentro de la Union
Europea?

8.- ¢En qué grado percibe € mercado a estudiar que € libre flujo de personas en la Union
Econdmica afecta sus oportuni dades de empleo?

9. ¢Queé aspectos el mercado estudiar le gustaria mejorar en sus condiciones de trabajo.

10. ¢Cudl es € factor o factores que méas impactan en la situacion actual del empleo en
Espaia?
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3.1.3 Hipotesis

H1: Solo e 20% de mercado estudiado conoce los beneficios que una Unién Econémica
aporta alas condiciones de trabajo de un pais.

H2: El mercado estudiado percibe que los beneficios de la Unidn econdmica no se han visto
reflejados en sus condiciones de trabajo.

H3: El 50% del mercado a estudiado esta enterado que € gobierno actualmente disefia planes
de empleo paraincentivar las condiciones de trabgjo.

H4: El 40% del mercado estudiado piensa que los planes de empleo han favorecido las
condiciones de trabajo en Espaia como parte de la Unidn Europea.

H5: El 40% del mercado estudiado piensa que e gobierno espafiol ha promovido
adecuadamente |a creacién de empleos en los Ultimos tres afios.

H6: El 60% del mercado estudiado piensa que las condiciones de trabajo en Espaia no
mejoraran en los proximos 5 afnos.

H7: Para mejorar sus condiciones laborales, el mercado a estudiar, no considera como opcion
cambiar de residencia a otro pais de la Union Europea.

H8: El mercado estudiado percibe que sus oportunidades de trabajo se ven disminuidas como
consecuenciadel libre flujo de personas que caracteriza ala Union Europea

H9. Al mercado a estudiar le gustaria mejorar sélo su jornadalaboral.

H10. El mercado a estudiar considera que el factor o factores que mas impactan en la situacion
actual del empleo en Esparia son los contratos temporales.
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3.1.4 Modelo Analitico

CUADRO 4

Una Unién econdémica trae
beneficios a la ondiciones
de trabajo en los paises
miembro.

Percepcion de los
beneficios de una Union
Economica reflejados en
~ Impulso de'la creacion <+— las condiciones de trabajo % 4 Lhion  econom
—de puestos de trabajo— de la sociedad madrilefia Hene

paises miembros.

Planes de empleo
propuestos por el gobierno
para incentivar las
condiciones de trabaio.

»

Las condiciones de trabajo
_deben de ser equiparables y
~justas para cualquier pafs
~ miembro de la UE =

Fuente: Elaboracion Propia
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3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion es de tipo concluyente, descriptiva, ya que se busca describir y
analizar las caracteristicas de un mercado, en este caso de la PEA de nivel socioecondémico
medio y medio alto, con un rango de edad de 25 a 30 afios de la ciudad de Madrid. El disefio
de lainvestigacion es transversal simple, porque paraestudiar a este mercado se hara un corte
en el tiempo y la muestra sélo serd estudiada una vez. El método de recoleccion de datos es la

encuesta.

3.3 DISENO DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA

INTRODUCCION

Hola, Buen dia, la informacién que proporciones a la siguiente encuesta serd utilizada Unicamente con fines
académicos 'y de manera confidencial.

SEXO EDAD PROFESION

INSTRUCCIONES.
Marca con una cruz la casilla que corresponda a la respuesta que me mas acerque con su punto de vista.

1. ¢Que tan enterado esta usted de los beneficios que aporta una Unién Econdmica a sus condiciones de
trabajo?

Muy enterado Enterado Neutral Poco enterado No estoy enterado

2. ¢El que Espafia pertenezca a la Unién Econdmica Europea ha traido beneficios a las condiciones de trabajo en
Madrid?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutral En desacuerdo  Totalmente en desacuerdo

3. ¢Esta usted enterado que € gobierno actualmente disefia planes de empleo para incentivar las condiciones de
trabajo?

Muy enterado Enterado Neutral Poco enterado  No estoy enterado

4. ¢Cree usted que éstos planes han favorecido las condiciones de trabgjo en Espafia como parte de la Unidn
Europea?

Totalmente De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
De acuerdo. desacuerdo
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5. Partiendo del hecho que Espafia pertenece a una Unidon Econdmica, ¢Considera usted que e gobierno ha
promovido adecuadamente la creacién de empleos en los Ultimos tres afios?

Totalmente De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
De acuerdo desacuerdo

6. ¢Cree usted que en |los préximos 5 afios mejoraran |as condiciones de trabajo en Espafia?

Muy probable Probable Neutral Poco probable  Improbable

7. Deno ser asi, ¢Considera usted que la solucion para tener mejores condiciones de trabajo sea buscar empleo en
otros paises de la Uni6n Europea?

Totamente De acuerdo Neutral En desacuerdo Totamente en
De acuerdo desacuerdo

8. ¢Sus oportunidades de empleo se ven disminuidas por €l libre flujo de personas caracterizado en la Union
Europea?

Totalmente De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
De acuerdo desacuerdo

9. ¢Qué aspecto le gustaria mejorar en sus condiciones de trabajo?

Saario Jornada de trabajo Prestaciones Otro ¢Cudl?

10. ¢Cudl es €l factor o factores que mas impactan en la situacién actual del empleo en Espaiia?
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3.3.1 Medicién dela Equivalencia en e Instrumento de Recoleccion de Datos

Para llevar a cabo la investigacion de mercados en Espafia, fue necesario revisar la

equivalenciaen el instrumento de recoleccién de datos.

Una de las ventajas de realizar la investigacion de mercados en Espafia, es que a igua que en
nuestro pais se habla e mismo idioma, caracteristica que ayudo a la correcta estructura del
mismo instrumento de recoleccion de datos, al mismo tiempo la revision de la equivalencia de
constructos se llevo a cabo de manera eficiente, se analizaron todas las preguntas y conceptos
presentados en |a encuesta para que esta fuera equivalente alo que se deseaba conocer. De esta
forma, la equivalencia funcional, conceptual y de categoria estuvieron bien aplicadas de pais a

pais.

La equivalencia de calibracion se revisd pero como en e cuestionario no se ocupaban
unidades monetarias, de peso distancia o algun aspecto de percepcion cultural, esta no produjo
algun resultado. Por otra parte la equivalencia de traduccion fue llevada a cabo por un nativo
del pais, que a su vez es profesor de castellano y escritor, el cual reviso el instrumento de
recoleccién de datos e hizo un par de observaciones en la redaccion de las preguntas, ademéas

de confirmar que las escalas de medicidn ocupadas eran comprensiblesy eficientes.

3.3.2 Prueba Piloto

Se llevd acabo una prueba piloto en donde se encuesto a 10 esparioles pertenecientes a la
unidad de analisis, durante esta prueba se observé que la encuesta era comprensible para ellos
y a observar que no hubo algin comentario a la estructura, preguntas y/o escalas del
instrumento de recoleccion de datos, se procedio a continuar con lainvestigacion.



3.4 CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA
Para el calculo del tamafio de la muestra tenemos la siguiente férmula estadistica:

Formulay datos.
n=22 N p (¢
e(N-1)+ Z?pq

En donde:
N = Poblacién que se quiere estudiar.’
N = 344,256 personas

Z =Valor en tablas del nivel de confianza del 92%

Este valor se refiere alaprobabilidad de que un pardmetro de poblacion esté contenido dentro
de un intervalo de confianza dado. El nivel de confianza en este caso es del 92%. Es por eso
gue buscando este valor en tablas estadisticas de distribucion normal e valor de Z corresponde
al7s

Z=1.755
Error
e= .08

Si @ nivel de confianza es del 92% el margen de error esigual a 8% 6 .08

Probabilidad. Medida de que tan posible es que ocurra un suceso dado, y se expresa como un

nimero entre Oy 1.

6 Poblacién Econémicamente Activa de 25 a 30 afios de la Ciudad de Madrid. Cifra obtenida en la Base de Datos
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Probabilidad de éxito
p = 50% = .50

Probabilidad de fracaso
g = 50% = .50

Sustitucion dela formula parallegar ala muestra.

n=22 N p q= _(L755)(344,256) 5.5 = 265079.2716 = 120.27 =
e (N-1)+Z°pq  (.08)2 344255+ 1.755%(.5)(.5) 2204.002006

120 encuestas + .25 % de encuestas mas por margen de error cueﬁas

3.5DISENO Y TIPO DE MUESTREO

El muestreo serd No probabilistico por conveniencia, ya que no se cuenta con un marco
muestral de la Poblacién y por conveniencia ya que se considera es de bajo costo, accesibles,
los encuestadores se ubicaran afuera de las principales empresas de la Ciudad de Madrid, €
encuestador le solicita a cualquier persona gque saliera de la misma ser encuestado, pasando

por € filtro verbal de edad, nacionalidad y profesion antes de ser encuestado.
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3.6 PRESENTACION DE LOSRESULTADOS

En la primera gréfica se observa que de los 150 encuestados el 41% fueron mujeresy e 59%
mujeres.

SEXO

41% 59%

® Hombres '™ Mujeres

SEXO Frecuencia | Porcentaje
Hombres 88 59%
Mujeres 62 41%
Total 150 100%
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Alganara Pah
Crystal Méalpica

EDAD. En esta grafica se observala edad de los encuestados y se observa que €l 30% de los
encuestados tiene 30 afios y €l 14 % 25 afos.

EDAD

30 afios

29 afos

28 afos

27 afos

26 afios

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

EDAD Frecuencia | Porcentaje
25 21 14 %
26 19 13 %
27 22 15 %
28 19 13 %
29 25 16 %
30 44 29 %

Total 150 100 %
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PREG. 1.

¢Que tan enterado estd usted de los beneficios que aporta una Union Econdmica a sus
condiciones de trabgjo?

¢, Qué tan enterado esta de los beneficios que aporta
una Union Econémica a sus condiciones de trabajo?
35%
30% 1 = ABE
25% -
e 18%
0f
15% o .
10% -
5% -
0%
Muy enterado Enterado Medianamente ~ Poco enterado  No estoy enterado
enterado
Frecuencia Porcentaje EN €l grafico encontramos que |as respuestas
Muy enterado 18 120 se encuentran divididas en porcentajes
Enterado 46 31% similares, ya que € 31% de los encuestados

M edianamente respondi6 que se consideran enterados de los
enterado 27 18% beneficios que aporta una Unién Econdmica
a sus condiciones de trabagjo y en un 28%

Poco enterado 22 28% respondio que esta poco enterado
No estoy enterado 17 116 ' opondiod P '
Total 150 L0
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PREG. 2.

¢El que Espana pertenezca a la Unién Econdmica Europea ha traido beneficios a las
condiciones de trabajo en Madrid?

¢El que Espafia pertenezca a la Unidn Europea
ha traido beneficios a las condiciones de trabajo

en Madrid?
50%- 42%
40%-
30%:-
20%:-
10%
0% Totalmentede De acuerdo Neutral  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Frecuencia | Por centaje

Totalmente de acuerdo 14 9%
De acuerdo 53 35%
Neutral 63 42%
En desacuerdo 14 9%
Totalmente en desacuerdo 6 4%
Total 150 100%

Delos 150 encuestados, se observo que

53 madrilefios estuvieron de acuerdo en que € que Espaiia pertenezca a la Union Europea ha
traido beneficios alas condiciones de trabajo en Madrid, 1o que esigual a 35%.

63 madrilefios mantuvieron una postura neutral cuando se les pregunto s ellos observan

beneficios en las condiciones de trabajo, por € hecho de que Espaia pertenezca a la Unidn
Europea. Esta postura neutral representa el 42%.
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PREG. 3.
¢Esté usted enterado que el gobierno actualmente disefia planes de empleo para incentivar las

condiciones de trabajo?

¢Esta usted enterado que el gobierno actualmente
disefia planes de empleo paraincentivar las
condiciones de trabajo?

No estoy enterado
19%
Poco enter ado

Enterado

Muy enterado S

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Frecuencia Porcentaje

Muy enterado 15 10%
Enterado 68 45%
Neutral 17 11%
Poco enterado 29 19%
No estoy enterado 21 14%
Total 150 100%

En esta pregunta

68 de los 150 encuestados respondioé que esta enterado que € gobierno actualmente disefia
planes de empleo paraincentivar las condiciones de trabajo, |0 que da un porcentgje del 45%.
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PREG. 4.

¢Cree usted que estos planes han favorecido las condiciones de trabajo en Esparia como parte
de laUnion Europea?
¢,Cree usted que éstos planes han favorecido las
condiciones de trabajo en Espafa como parte de
la Union Europea?

6% 4%

g

O Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

desacuerdo

En desacuerdo

52% ® Totalmente en
desacuerdo

Esta grafica muestra que 78 de los 150

Frecuencia Porcentaje encuestados, es decir € 52% déd

Totalmente de acuerdo 7 4% mercado estudiar no estan ni de acuerdo
De acuerdo 31 21% ni en desacuerdo en que los planes del
Neutral 78 52% gobierno han favorecido las condiciones
En desacuerdo 25 17% de trabajo en Espafia.

Totalmente en desacuerdo 9 6%

Total 150 100%

31 de los 150 encuestados, es decir el
21% respondié que esta de acuerdo en que los planes del gobierno han favorecido las
condiciones de trabajo en Esparia.

Mientras que, 25 de los 150 encuestados, respondio que estan en desacuerdo, es decir, el 17%

de la poblacion no cree que los planes del gobierno hayan favorecido las condiciones de
trabajo en la Unidn Europea.
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PREG. 5.

Partiendo del hecho que Espafia pertenece a una Unién Econdmica, ¢Considera usted que €l
gobierno ha promovido adecuadamente la creacion de empleos en |os Ultimos tres afios?

Partiendo del hecho que Espafia pertenece a un unién Econémica
¢Considera usted que el gobierno ha promovido adecuadamente la
creacion de empleos en los ultimos tres afios?

m Totalmente de acuerdo

10% 8%

m De acuerdo

26% . .
Ni de acuerdo ni en

35% desacuerdo
— ® En desacuerdo

21%

@ Totalmente en desacuerdo

En esta tabla se observa que:
Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 8% 52 de los 150 encuestados, esta de

De acuerdo 52 35% acuerdo en que e gobierno ha
Ni de acuerdo ni en promovido adecuadamente  la
desacuerdo 2l 21% creacion de empleos en los ultimos
En desacuerdo 39 26% tres afios, 10 que representa el 35%.
Totalmente en desacuerdo 16 10%

31de los 150 encuestados, no esta ni
Total 150 100% | de acuerdo ni en desacuerdo en que
el gobierno ha promovido adecuadamente la creacion de empleos en los Ultimos tres afios, 1o
que representa el 21%.

39 de los 150 encuestados, esta en desacuerdo en que el gobierno ha promovido
adecuadamente |a creacién de empleos en los Ultimos tres afios, 10 que representa el 26%.
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PREG. 6.

Alganara Pah
Crystal Méalpica

¢Cree usted que en los préximos 5 afios mejoraran las condiciones de trabajo en Espafia?

¢,Cree usted que en los préximos 5 afos
mejoraran las condiciones de trabajo en

Espana?

37%
40%-

33%

-~

NN NN NN

Muy probable Probable Neutral

Poco Improbable
probable

Frecuencia | Porcentaje

Muy probable 11
Probable 55
Neutral 26
Poco probable 49
Improbable 9

Total 150

7%
37%
17%
33%

6%

100%

En esta gréfica encontramos que las respuestas se encuentran divididas en porcentajes
similares, 55 personas de los 150 encuestados, es decir € 37% respondié que cree que las
condiciones de trabajo en Espafia mejoraran, mientras que 49 personas es decir, e 33%
respondieron que es poco probable que |as condiciones de trabajo mejoren en Espafia.
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PREG. 7.
De no ser asi, ¢Considera usted que la solucion para tener mejores condiciones de trabajo sea
buscar empleo en otros paises de la Unién Europea?

De no ser asi, ¢ Considera usted que la solucion para
tener mejores condiciones de trabajo sea buscar empleo
en otros paises de la Union Europea?

40% - 37%
35%7/
30%7/
e | 20%
20%7/
1506, 11%
10%7/ |
5%7/
oo Ll — L ==
Totalmente de  De acuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 16 11%
De acuerdo 55 37%
Neutral 30 20%
En desacuerdo 34 23%
Totalmente en desacuerdo 15 10%
Total 150 100%

En esta pregunta,

El 37% del mercado a estudiar, es decir, 55 de los 150 encuestados respondié una solucion
para tener mejores condiciones de trabajo seria buscar empleo en otros paises de la Unidén
Europea.

En un 20% la postura se mantuvo como neutral, es decir, 30 de los 150 encuestados.
Mientras que 34 de los 150 encuestados, es decir €l 23% respondié que esta en desacuerdo en

que una solucion paratener mejores condiciones de trabajo seria buscar empleo en otros paises
de la Union Europea.
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PREG. 8.

Alganara Pah
Crystel Mélpica

¢Sus oportunidades de empleo se ven disminuidas por € libre flujo de personas caracterizado

en laUnion Europea?

42%

[ Totalmente de acuerdo
B Neutral
= Totalmente en desacuerdo

Frecuencia Porcentaje

Totalmente de acuerdo 2
De acuerdo 20
Neutral 29
En desacuerdo 62
Totalmente en desacuerdo 37
Total 150
empleo.

De acuerdo
® En desacuerdo

1%
13%
19%
42%
25%

100%

En esta tabla se muestra que la tendencia
de los datos esta en las opciones de en
desacuerdo y totalmente en desacuerdo.

En otras palabras, 62 de los 150
encuestados es decir € 42% de la PEA
de Madrid contesto que esta en
desacuerdo que €l libre flujo de personas
caracterizado en la Unidon Europea
disminuyen sus oportunidades de

Y 37 de los 150 encuestados es decir el 25% del mercado a estudiado contesté que esta
totalmente en desacuerdo en que €l libre flujo de personas caracterizado en la Union Europea

disminuyen sus oportunidades de empleo.
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PREG. 9.

Alganara Pah
Crystel Mélpica

¢Queé aspecto le gustaria mejorar en sus condiciones de trabajo?

Frecuencia Porcentaje

Salario 45
Jornada

deTrabajo 56
Prestaciones 16
L as 3 opciones 29
Otra 4

Total 150
mejorar su Jornada de Trabajo.

30%

37%
11%
19%
3%
100%

En este gréfico observamos que:

En el porcentagje més alto se encontrd
que e 37% de la PEA de Madrid, es
decir 56 de los 150 encuestados desea

45 personas de |os 150 encuestados respondieron que les gustariamejorar el Salario que tienen

actualmente, es decir, el 30%.

29 de los 150 encuestados respondi6 que desea mejorar 10s tres aspectos en sus condiciones de
trabajo, esdecir, €l salario, las prestaciones y la Jornada de trabajo, o que no da un 19%.
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PREG. 10.

¢Cuadl es € factor o factores que mas impactan en la situacién actual del empleo en Espafia?

Factores que mas impactan a la situacion
actual del empleo en Espafia

304,2%2%
4%

N

9%

11%

16%

Trabajo temporal y precariedad
en los empleos

Economia

Deficiencia en las leyes
laborales y contractuales

Mala gestién empresarial
(contratante), falta de reconocimiento
y capacitacion a los empleados

Inmigracion
Jornadas alteradas de trabajo
Politica y Gobierno

Competitividad
Discriminacion a la mujer
Pertenecer a la U.E.

#ENC.

62

24

16

13

10

%

40%

16%

11%

9%
1%
6%
4%
3%
2%
2%

= Trabajo temporal y precariedad en los empleos

B Economia
Deficiencia en las leyes laborales y contractuales
Mala gestién empresarial (contratante) y falta

de reconocimiento y capacitacion a los empleados

m Inmigracion

40%

0 Jornadas alteradas de trabajo
[ Politica y Gobierno
m Competitividad

Discriminacion a la mujer

Pertenecer a la U.E.

En esta pregunta se encontr6 que:

El 40% del mercado estudiado, es decir 62
personas de las 150 encuestadas, respondié que
el aspecto y/o factor que més influye en las
condiciones de trabajo en la situacion actual del
empleo en Espaiia es e trabgo tempora y la
precariedad en los empleos.

En segundo con un 16% se encontré que €
mercado a estudiar opind que otro factor que
impacta a las condiciones de trabgjo es la
Economia.

En tercer lugar con un 11%, es decir 16 de los
150 encuestados respondi6 que la deficiencia en
las leyes laborales y contractuales es el factor
gue mas influye en las condiciones de trabgjo
en Espafia.
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3.7 COMPROBACION DE LASHIPOTESIS

En respuesta a las hipétesis planteadas en la investigacion de Mercados Internacional se

encontro que:

H1: Solo e 20% dd mercado estudiado conoce los beneficios que una Unién Econémica
aporta alas condiciones de trabgjo de un pais.
Se rechaza, ya que € 31% del mercado estudiado conoce los beneficios que una Union

Econdmica aporta a sus condiciones de trabajo y un 12% esta muy enterado.

H2: El mercado estudiado percibe que los beneficios de la Union econdmica no se han visto
reflejados en sus condiciones de trabajo.
Esta hipotesis se rechaza ya que e 35% de los madrilefios si percibe |os beneficios de la Union

economica reflegjados en sus condiciones de trabgo.

H3.El 50% del mercado a estudiar esta enterado que el gobierno actualmente disefia planes de
empleo paraincentivar las condiciones de trabajo

Esta hipétesis se acepta ya que 68 de los 150 encuestados respondio que esta enterado gue el
gobierno actualmente disefia planes de empleo para incentivar las condiciones de trabajo, 10

gue da un porcentaje del 45% y en un 10% respondio que estdn muy enterados.

H4. El 40 % del mercado estudiado piensa que los planes de empleo han favorecido las
condiciones de trabajo en Espafia como parte de la Unién Europea

Esta hipétesis se rechaza ya que solo 31 de los 150 encuestados, es decir € 21% esta de
acuerdo que estos planes han favorecido las condiciones de trabajo en Espafia. En este caso 78
de los 150 encuestados, es decir €l 52% del mercado estudiar mantiene una postura neutra, ya
gue no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo en que los planes del gobierno han favorecido las

condiciones de trabajo en Espafia.
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H5: El 40% del mercado estudiado piensa que € gobierno ha promovido adecuadamente la
creacion de empleos en |os Ultimos tres afios.

Esta hipotesis se acepta ya que € 35% del mercado estudiado esta de acuerdo y €l 8% esta
totalmente de acuerdo en que € gobierno ha promovido adecuadamente la creacion de

empleos en |os Ultimos tres afios.

H6: El 60% de mercado estudiado piensa que las condiciones de trabajo en Espafia no
mejoraran en |os proximos 5 afios.

Esta hip6tesis se rechaza, ya que 49 de 150 encuestados, es decir el 33% piensa que es poco
probable gque las condiciones de trabajo mejoren y el 6% piensa que es improbable que las
condiciones mejoren. En este caso la tendencia es relativa, ya que 55 de los 150 encuestados,

es decir el 37% respondi6 que cree que las condiciones de trabajo en Espafia mejoraran.

H7: Para mejorar sus condiciones laborales, el mercado a estudiar, no considera como opcion
cambiar de residencia a otro pais de la Union Europea.

Esta hipotesis se rechaza ya que € 37% del mercado a estudiar, es decir, 55 de los 150
encuestados respondid una solucion para tener mejores condiciones de trabajo seria buscar
empleo en otros paises de la Unidn Europea.

En un 20% |a postura se mantuvo como neutral, es decir, 30 de los 150 encuestados.

Mientras que 34 de los 150 encuestados, es decir €l 23% respondié que esta en desacuerdo en

que una solucion paratener mejores condiciones de trabajo seria buscar empleo en otros paises

de la Union Europea.
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H8: El mercado estudiado percibe que sus oportunidades de trabajo se ven disminuidas como

consecuenciadel libre flujo de personas que caracteriza ala Union Europea.

Esta hipétesis se rechaza ya que 62 de los 150 encuestados es decir € 41% de la PEA de
Madrid contesto que esta en desacuerdo que el libre flujo de personas caracterizado en la

Union Europea disminuyen sus oportunidades de empl eo.

H9. Al mercado a estudiar le gustaria mejorar solo su jornada de trabgjo.

Esta hipétesis se rechaza ya que ademas de mejorar su jornada de trabajo en un 37%, le

gustariamejorar su salario en un 30% su salario y en un 11% sus prestaciones.

H10. El mercado a estudiar considera que el factor o factores que mas impactan en la situacion

actual del empleo en Esparia son los contratos temporales.

Esta hipétesis se acepta ya que un 40% el mercado respondid que el trabajo temporal es uno
de los factores que méas impactan en la situacién actua del empleo en Espafia, en segundo con
un 16% se encontrd que el mercado a estudiar opiné que otro factor que impacta a las
condiciones de trabajo esla Economiay en tercer lugar con un 11 respondio que la deficiencia
en las leyes laborales y contractuales es € factor que mas influye en las condiciones de

trabajo en Espania.
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CONCLUSION

La Unién Europea ha sido € fendmeno de integracion econdémica que ha
protagonizado la escena mundia de los Ultimos afios, logrando que el resto de los paises en €
entorno internacional persigan ideales de crecimiento. La Unidn Europea se posiciona como
un modelo de éxito, dicho de esta forma, pareciera ser que la realidad que viven las personas
en Europa es préspera. Observando todo esto, € principal interés de esta investigacion es
mostrar un enfogue diferente en el que podamos conocer la percepcion que tiene la sociedad,
de los beneficios de pertenecer a una union econdémica, reflgjados en uno de los aspectos en

los que estan inmersos diariamente, como lo son sus condiciones de trabgjo.

Por la complgjidad del estudio decidimos hacer esta investigacion en Espafia, ya que es
una nacion que tiene gran afinidad cultural y de idioma con nuestro pais, y su capital Madrid
fue la plataforma ideal para desarrollar este estudio, ya que en ella se concentra la mayor

cantidad de poblacion y es el principa centro financiero del pais.

Asi mismo, a través de la aplicacién de encuestas dirigidas a la poblacion
econdémicamente activa, de la ciudad de Madrid entre 25 y 30 afios, de nivel socioeconémico
medio y medio alto, podemos concluir, que su percepciéon sobre los beneficios de la unién
econdmica, reflgados en sus condiciones de trabgjo enfrentan hoy en dia una serie de
problematicas, que sin duda, aguejan a este segmento, entre los principales resultados
encontramos, que € 43% del mercado estudiado, conoce los beneficios que una Union
Econdmica aporta a sus condiciones de trabagjo y que el 44% estédn de acuerdo en que, las
condiciones de trabajo en Madrid, se han visto beneficiadas al ser Espaiia miembro de la

Union Europea.
Otro dato encontrado fue que 68 de los 150 encuestados respondié que esta enterado

que € gobierno actuamente disefia planes de empleo para incentivar las condiciones de

trabajo, 10 que da un porcentaje del 45%.
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Pero el 52% de los encuestados mantiene una postura neutra, ya que no estan ni de
acuerdo ni en desacuerdo en que los planes del gobierno hayan favorecido las condiciones de

trabajo en Espafia.

En una percepcion a futuro, € 37% del segmento estudiado respondié que cree que las
condiciones de trabajo en Espafia mejorardn, aunque la tendencia es relativa, ya que 51
personas es decir, €l 33% respondieron que es poco probable que las condiciones de trabajo

mejoren en Esparia.

Como unade las caracteristicas de la Union Europea es lalibre circulacion de personas
entre |os paises miembros, preguntamos a este segmento que en caso de gue las condiciones de
trabajo no mejoren en los proximos anos, considerarian como opcion cambiar de residencia a
otro pais miembro, a lo que 48% de los encuestados respondid afirmativamente, en este
sentido, esta cifra nos llamo la atencion pero a la vez nos parecio razonable ya que €
segmento estudiado es joven y en su mayoria no tienen responsabilidades familiares a su
cargo. Siguiendo en la linea de libre circulacién se considero importante preguntar si sus
oportunidades de empleo se veian disminuidas por € libre flujo de personas y se encontré que
solo & 13% cree que afecta sus oportunidades de empleo, contra un 67% gue cree que no le

afecta.

Por ultimo encontramos que un factor negativo que impacta en la situacion actual del
empleo en Espania es la contratacion temporal y precariedad de los empleos en un 40%. Y que
los aspectos que les gustaria mejorar en sus condiciones de trabagjo son en un 37% la jornada

laboral, en un 30% su salario y en un 11% sus prestaciones.

Observando todo esto, encontramos que € panorama que teniamos antes de realizar
esta investigacion sobre los beneficios de la Union Europea en la condiciones de trabajo
difiere en gran medida al actual, ya que en un principio , pensabamos que al ser Espafia un
pais de la Unién Europea desde 1986, sus ciudadanos, gozarian de mejores condiciones de
trabajo.
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De ésta forma, concluimos que, los desafios de Europa, son hacer frente a
globalizacion, la ampliacion, el fortalecimiento del euro, la seguridad interior y exterior en €l
continente, € terrorismo, las corrientes migratorias, la educacién, las condiciones de trabajo
apoyadas en eficientes politicas de empleo, los avances tecnoldgicos, € racismo y la
xenofobia, principalmente. Crecimiento y competitividad no son términos que enamoren; 10
gue quieren los europeos son basicamente mejores condiciones de trabajo y poder compartir

sus responsabilidades dentro del hogar y conciliar lavidalaboral con lafamiliar.

En cuanto a los ciudadanos, la Union Europea, conlleva a una mayor facilidad en los
desplazamientos entre paises miembros, la creacion de un mercado més transparente y un
crecimiento econdmico que favorece la creacion de empleo. Respecto a las ventgjas de la
Union Europea para Espafia, concluimos que la llegada de la moneda Unica, trajo beneficios en
todos los ambitos de la economia espafiola, y esta se ha beneficiado con una mayor
estabilidad la cual, ha representado una oportunidad para elevar los indices de empleo como

consecuenciadel crecimiento potencial de las empresas nacionalesy extranjeras.

En consecuencia, la relacién entre la union econdmicay el empleo tiene una especia
relevancia para Espafia, ya que éste pais presenta un problema de desempleo crénico, que
afecta severamente a la poblacion; en éste sentido, la Comisién Europea ha criticado la ata
tasa de trabgjo temporal en e mercado laboral espafiol, ya que en € 2004 no se aplicaron
nuevas medidas para reducir la proporcién de contratos temporales, que se mantiene arededor

del 30%, cifra que duplicala media Europea de Contratacion temporal.

Por dltimo, la tendencia hacia la integracion del mercado Europeo ha producido
innumerables resultados concretos que no pueden dejar de ser reconocidos. Operaciones a
través de paises, la libre circulacion de las personas y la oportunidad de trabajar en cualquier
lugar dentro de los paises de la comunidad europea, la eliminacion total de las barreras
aduaneras, la armonizacion de los elementos de salud y de seguridad; un nimero creciente de
alianzas y acuerdos; €l libre flujo de capitales, entre otros logros, se han convertido en
realidad, produciendo considerables beneficios econdmicos tanto para los negocios

internacional es como paralos consumidores.
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ANEXO 1

ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DE LA UE =

ORGANOS CONSULTIVOS INSTITUCIONES ORGANOS FINANCIEROS
COMITE CONSEJO EUROPEQ BANCO CENTRAL
ECONOMICO Y 25 jefes de gobierno v el EUROPED
L S0CIAL Presidente de la Comisidn >
344 miembros
COMITEDELAS CONSEJO DE LA UE
| REGIONES 25 ministros BANCO EUROPEQ
344 miembros DE INWERSIONES
PARLAMENTO EUROPEQ
1999_2004: 626 diputados
DEFENSOR. DEL 2004-2007: 732 diputados
PUEBELO EUROPEQ 2007-2009; 786 diputados ORGAHNISMOS DESCENTRALIZADOS
COMISION EUROPEA 15 A.GilCIAS
ORGAHISMOS 25 comisarios COMUNITARIAS
INTERINSTITUCIOHALES o
{17 pilar)
OFICINA DE
.| PUBLICACIONES TRIBUNAL DE JUSTICIA INSTITUTO EUROPOL
QOFICIALES DE LAS DE LAS COMUNIDADES EUROPEQ DE -
3% pilar)
CE EUROPEAS ESTUDIOS DE
. SEGURIDAD
29 jueces (2 pilar)
OFICINA DE EUROJUST [
SELECCION DE CEHNTRO DE (3% pilar)
. TRIBUHAL DE CUENTAS L 4
PERSOMAL DE LAS ELUROPED SATELITES
CE 26 miemb DE LA UE |
miembros (2® pilar)
Url'h-ll'll‘: [P = T CUMWUIUI 1
SELECCION DE CENTRO DE (3 pilar
TRIBUNAL DE CUENTAS L pilar)
PERSOMAL DE LAS ELUROPEQ SATELITES
CE . DE LA UE
25 miembros (2 pilar)
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ANEXO 2. PaisssMiembrosdela OIT

1 Afganistan

2  Albania

3 Alemania

4  Angola

5 Antiguay Barbuda
6 Arabia Saudita
7 Argelia

8 Argentina

9 Armenia

10 Australia

11 Austria

12 Azerbaiyan
13 Bahamas

14 Bahrein

15 Bangladesh
16 Barbados

17 Belarts

18 Bélgica

19 Belice

20 Benin

21 Bolivia

22 Bosniay Herzegovina
23 Botswana
24  Brasil

25 Bulgaria

26 Burkina Faso
27 Burundi

28 Cabo Verde
29 Camboya

30 Camerdn

31 Canada

32 Chad

33 Chile

34 China

35 Chipre

36 Colombia

37 Comoras

38 Congo

39 Costa Rica 75 Honduras
40 Cote d'lvoire 76 Hungria
41 Croacia 77 India
42 Cuba 78 Indonesia
43 Dinamarca 79 Iraq
44  Djibouti 80 Irlanda
45 Dominica 81 Islandia
46  Ecuador 82 Islas Salomén
47  Egipto 83 Israel
48 El Salvador 84 ltalia
49 Emiratos Arabes 85 Jamahiriya Arabe
Unidos Libia
50 Eritrea 86 Jamaica
51 Eslovaquia 87 Japon
52 Eslovenia 88 Jordania
53 Espafa 89 Kazajstan
54 Estados Unidos o0 Kenya
55 Estonia 91 Kirguistan
56 Etiopia 02 Kiribati
57 Ex Replblica 03 Kuwait
:j(g ?\;I);::agjinia B Lesotho
58 Federacion de Rusia 95 Letonia
59 Fiji 06 Libano
60 Filipinas 97 Liberia
61 Finlandia 08 Lituania
62 Francia 99 Luxemburgo
63 Gabodn 100 Madagascar
64 Gambia 101 Malasia
65 Georgia 102 Malawi
66 Ghana 103 Mali
67 Granada 104 Malta
68 Grecia 105 Marruecos
69 Guatemala 106 Mauricio
70 Guinea 107 Mauritania
71 Guinea Ecuatorial 108 Mexico
72 Guinea-Bissau 109 Mongolia
73 Guyana 110 Mozambique
74 Haiti 111 Myanmar
112 Namibia
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113
114

Nepal
Nicaragua

115
116

Niger

Nigeria

145
146

Santa Lucia

Santo Tomé y
Principe

117
118

Noruega

Nueva Zelandia

147
148

Senegal
Serbia y Montenegro

119
120

Oman

Paises Bajos

149
150

Seychelles

Sierra Leona

121
122

Pakistan

Panama

151
152

Singapur
Somalia

123
124

Papua Nueva Guinea

Paraguay

153
154

Sri Lanka
Sudéafrica

125
126

Pert

Polonia

155
156

Sudan

Suecia

127
128

Portugal
Qatar

157
158

Suiza

Suriname

129
130

Reino Unido
Republica Arabe Siria

159
160

Swazilandia

Tailandia

131
132

Républica
centroafricana
Republica Checa

161
162

Tayikistan
Timor-Leste,
Republica
Democratica

133
134

Republica de Corea

Republica de
Moldova

163
164

Togo
Trinidad y Tabago

135

136

Republica
Democratica del
Congo

Republica
Democratica Popular
Lao

165
166

Tlnez

Turkmenistan

167
168

Turquia

Ucrania

137
138

Republica
Dominicana
Republica Islamica
del Irdn

169
170

Uganda
Uruguay

171
172

Uzbekistan
Vanuatu

139

140

Republica Unida de
Tanzania

Rumania

173
174

Venezuela
Viet Nam

141
142

Rwanda

Saint Kitts y Nevis

175
176

Yemen

Zambia

143
144

San Marino

San Vicente y las
Granadinas

177

Zimbabwe
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ANEXO 3. Convenios Ratificados de Espafia con la Organizacién I nternacional del

Trabajo (OIT)

Convenio

C1 Convenio sobre las horas de trabajo (industria),

1919

C2 Convenio sobre el desempleo, 1919

C3 Convenio sobre la proteccion a la maternidad,
1919

C4 Convenio sobre el trabajo nocturno (mujeres),
1919

C5 Convenio sobre la edad minima (industria), 1919

C6 Convenio sobre el trabajo nocturno de los
menores (industria), 1919

C7 Convenio sobre la edad minima (trabajo

maritimo), 1920

C8 Convenio sobre las indemnizaciones de
desempleo (naufragio), 1920

C9 Convenio sobre la colocacion de la gente de
mar, 1920

C10 Convenio sobre la edad minima (agricultura),
1921

C11 Convenio sobre el derecho de asociacion
(agricultura), 1921

C12 Convenio sobre la indemnizacion por
accidentes del trabajo (agricultura), 1921

C13 Convenio sobre la cerusa (pintura), 1921

C14 Convenio sobre el descanso semanal
(industria), 1921

C15 Convenio sobre la edad minima (pafioleros y
fogoneros), 1921

C16 Convenio sobre el examen médico de los
menores (trabajo maritimo), 1921

C17 Convenio sobre la indemnizacién por
accidentes del trabajo, 1925

C18 Convenio sobre las enfermedades
profesionales, 1925

Pais

Espafia
Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa
Espaia

Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Fechade

Ratificacion

22:02:1929

04:07:1923

04:07:1923

29:09:1932

29:09:1932

29:09:1932

20:06:1924

20:06:1924

23:02:1931

29:08:1932

29:08:1932

01:10:1931

20:06:1924

20:06:1924

20:06:1924

20:06:1924

22:02:1929

29:09:1932

Situacion

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el
16:05:1977

ratificado

denunciado el
16:05:1977

ratificado

ratificado

denunciado el
16:05:1977

ratificado

ratificado
ratificado
ratificado

denunciado el
16:05:1977

ratificado

ratificado

ratificado
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C19 Convenio sobre la igualdad de trato (accidentes
del trabajo), 1925

C20 Convenio sobre el trabajo nocturno
(panaderias), 1925

C22 Convenio sobre el contrato de enrolamiento de
la gente de mar, 1926

C23 Convenio sobre la repatriacion de la gente de
mar, 1926

C24 Convenio sobre el seguro de enfermedad
(industria), 1927

C25 Convenio sobre el seguro de enfermedad
(agricultura), 1927

C26 Convenio sobre los métodos para la fijacion de
salarios minimos, 1928

C27 Convenio sobre la indicacién del peso en los
fardos transportados por barco, 1929

C28 Convenio sobre la proteccién de los cargadores
de muelle contra los accidentes, 1929

C29 Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930

C30 Convenio sobre las horas de trabajo (comercio
y oficinas), 1930

C31 (Retirada) Convenio sobre las horas de trabajo
(minas de carbén), 1931

C32 Convenio sobre la proteccién de los cargadores
de muelle contra los accidentes (revisado), 1932

C33 Convenio sobre la edad minima (trabajos no
industriales), 1932

C34 Convenio sobre las agencias retribuidas de
colocacién, 1933

C42 Convenio sobre las enfermedades
profesionales (revisado), 1934

C44 Convenio sobre el desempleo, 1934

C45 Convenio sobre el trabajo subterraneo

(mujeres), 1935

C46 (Retirada) Convenio (revisado) sobre las horas
de trabajo (minas de carbén), 1935

C48 Convenio sobre la conservacién de los
derechos de pensién de los migrantes, 1935

Espaia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia
Espaia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia
Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

22:02:1929

29:08:1932

23:02:1931

23:02:1931

29:09:1932

29:09:1932

08:04:1930

29:08:1932

29:08:1932

29:08:1932

29:08:1932

29:08:1932

28:07:1934

22:06:1934

27:04:1935

24:06:1958

05:05:1971

24:06:1958

30:11:1971

08:07:1937

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el
28:07:1934

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el
03:03:1982

denunciado el
05:05:1971

denunciado el
05:05:1971

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el
11:09:1986
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C52 Convenio sobre las vacaciones pagadas, 1936

C53 Convenio sobre los certificados de capacidad
de los oficiales, 1936

C55 Convenio sobre las obligaciones del armador
en caso de enfermedad o accidente de la gente de
mar, 1936

C56 Convenio sobre el seqguro de enfermedad de la
gente de mar, 1936

C58 Convenio (revisado) sobre la edad minima
(trabajo maritimo), 1936

C59 Convenio (revisado) sobre la edad minima
(industria), 1937

C60 Convenio (revisado) sobre la edad minima
(trabajos no industriales), 1937

C62 Convenio sobre las prescripciones de
seguridad (edificacién), 1937

C63 Convenio sobre estadisticas de salarios y horas
de trabajo, 1938

C68 Convenio sobre la alimentacién y el servicio de
fonda (tripulacién de bugques), 1946

C69 Convenio sobre el certificado de aptitud de los
cocineros de bugque, 1946

C70 Convenio sobre la seguridad social de la gente
de mar, 1946

C73 Convenio sobre el examen médico de la gente
de mar, 1946

C74 Convenio sobre el certificado de marinero
preferente, 1946

C77 Convenio sobre el examen médico de los
menores (industria), 1946

C78 Convenio sobre el examen médico de los
menores (trabajos no industriales), 1946

C79 Convenio sobre el trabajo nocturno de los
menores (trabajos no industriales), 1946

C80 Convenio sobre la revisién de los articulos
finales, 1946

C81 Convenio sobre la inspeccién del trabajo, 1947

Espaia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia

Espafa

Espaia

Espafia

Espafa

Espaia

Espafia

Espafa

Espaia

Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafia

05:05:1971

05:05:1971

30:11:1971

30:11:1971

05:05:1971

05:05:1971

05:05:1971

24:06:1958

05:05:1971

14:07:1971

05:05:1971

08:05:1973

14:07:1971

05:05:1971

05:05:1971

05:05:1971

05:05:1971

24:06:1958

30:05:1960

denunciado el
30:06:1972

ratificado

ratificado

denunciado el
02:07:1991

denunciado el
16:05:1977

denunciado el
16:05:1977

denunciado el
16:05:1977

ratificado

denunciado el
03:10:1989

ratificado

ratificado

denunciado el
02:07:1991

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado
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C87 Convenio sobre la libertad sindical y la
proteccién del derecho de sindicacion, 1948

C88 Convenio sobre el servicio del empleo, 1948

C89 Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno

(mujeres), 1948

C90 Convenio (revisado) sobre el trabajo nocturno
de los menores (industria), 1948

C91 Convenio sobre las vacaciones pagadas de la
gente de mar (revisado), 1949

C92 Convenio sobre el alojamiento de la tripulaciéon
(revisado), 1949

C94 Convenio sobre las clausulas de trabajo
(contratos celebrados por las autoridades publicas),
1949

C95 Convenio sobre la proteccion del salario, 1949

C96 Convenio sobre las agencias retribuidas de
colocacién (revisado), 1949

C97 Convenio sobre los trabajadores migrantes
(revisado), 1949

C98 Convenio sobre el derecho de sindicacién y de
negociacion colectiva, 1949

C99 Convenio sobre los métodos para la fijacién de
salarios minimos (agricultura), 1951

C100 Convenio sobre igualdad de remuneracion,
1951

C101 Convenio sobre las vacaciones pagadas
(agricultura), 1952

C102 Convenio sobre la seguridad social (norma

minima), 1952

C103 Convenio sobre la proteccién de la maternidad

(revisado), 1952

C105 Convenio sobre la abolicion del trabajo
forzoso, 1957

C106 Convenio sobre el descanso semanal
(comercio vy oficinas), 1957

C108 Convenio sobre los documentos de identidad
de la gente de mar, 1958

C109 Convenio sobre salarios, horas de trabajo a
bordo y dotacién (revisado), 1958

Espaia
Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia

Espafia

Espaia

20:04:1977

30:05:1960

24:06:1958

05:05:1971

05:05:1971

14:07:1971

05:05:1971

24:06:1958

05:05:1971

21:03:1967

20:04:1977

04:06:1970

06:11:1967

05:05:1971

29:06:1988

17:08:1965

06:11:1967

05:05:1971

05:05:1971

14:07:1971

ratificado

ratificado

denunciado
27:02:1992

ratificado

denunciado el

09:03:1979

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el

15:06:1999

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

denunciado el

07:01:2004



C111 Convenio sobre la discriminacién (empleo y
ocupacion), 1958

C112 Convenio sobre la edad minima (pescadores),

1959

C113 Convenio sobre el examen médico de los
pescadores, 1959

C114 Convenio sobre el contrato de enrolamiento
de los pescadores, 1959

C115 Convenio sobre la proteccién contra las
radiaciones, 1960

C116 Convenio sobre la revisién de los articulos
finales, 1961

C117 Convenio sobre politica social (normas y
objetivos basicos), 1962

C119 Convenio sobre la proteccion de la
maquinaria, 1963

C120 Convenio sobre la higiene (comercio y

oficinas), 1964

C122 Convenio sobre la politica del empleo, 1964

C123 Convenio sobre la edad minima (trabajo
subterraneo), 1965

C124 Convenio sobre el examen médico de los
menores (trabajo subterraneo), 1965

C126 Convenio sobre el alojamiento de la
tripulacién (pescadores), 1966

C127 Convenio sobre el peso maximo, 1967

C129 Convenio sobre la inspecciéon del trabajo
(agricultura), 1969

C131 Convenio sobre la fijacidbn de salarios
minimos, 1970

C132 Convenio sobre las vacaciones pagadas
(revisado), 1970

C134 Convenio sobre la prevencién de accidentes
(gente de mar), 1970

C135 Convenio sobre los representantes de los
trabajadores, 1971

C136 Convenio sobre el benceno, 1971

C137 Convenio sobre el trabajo portuario, 1973

Espaia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia
Espaia

Espaia

Espafa

Espafia
Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafia

06:11:1967

07:08:1961

07:08:1961

07:08:1961

17:07:1962

17:07:1962

08:05:1973

30:11:1971

16:06:1970

28:12:1970

06:11:1967

30:11:1971

08:11:1968

07:06:1969

05:05:1971

30:11:1971

30:06:1972

30:11:1971

21:12:1972

08:05:1973
22:04:1975

ratificado

denunciado el

16:05:1977

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado
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C138 Convenio sobre la edad minima, 1973

C140 Convenio sobre la licencia pagada de
estudios, 1974

C141 Convenio sobre las organizaciones de
trabajadores rurales, 1975

C142 Convenio sobre desarrollo de los recursos
humanos, 1975

C144 Convenio sobre la consulta tripartita (normas
internacionales del trabajo), 1976

C145 Convenio sobre la continuidad del empleo
(gente de mar), 1976

C146 Convenio sobre las vacaciones anuales
pagadas (gente de mar), 1976

C147 Convenio sobre la marina mercante (normas

minimas), 1976

C148 Convenio sobre el medio ambiente de trabajo
(contaminacion del aire, ruido vy vibraciones), 1977

C150 Convenio sobre la administracion del trabajo,
1978

C151 Convenio sobre las relaciones de trabajo en la
administracién publica, 1978

C152 Convenio sobre sequridad e higiene (trabajos
portuarios), 1979

C153 Convenio sobre duracion del trabajo y
periodos de descanso (transportes por carretera),
1979

C154 Convenio sobre la negociacién colectiva, 1981

C155 Convenio sobre sequridad y salud de los
trabajadores, 1981

C156 Convenio sobre los trabajadores con
responsabilidades familiares, 1981

C157 Convenio sobre la conservacion de los
derechos en materia de seguridad social, 1982

C158 Convenio sobre la terminacién de la relacion
de trabajo, 1982

C159 Convenio sobre la readaptacion profesional y
el empleo (personas invalidas), 1983

C160 Convenio sobre estadisticas del trabajo, 1985

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia

Espafia

Espafia

16:05:1977

18:09:1978

28:04:1978

16:05:1977

13:02:1984

28:04:1978

09:03:1979

28:04:1978

17:12:1980

03:03:1982

18:09:1984

03:03:1982

07:02:1985

11:09:1985

11:09:1985

11:09:1985

11:09:1985

26:04:1985

02:08:1990

03:10:1989

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado
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C162 Convenio sobre el asbesto, 1986

C163 Convenio sobre el bienestar de la gente de
mar, 1987

C164 Convenio sobre la proteccién de la salud y la
asistencia médica (gente de mar), 1987

C165 Convenio sobre la seguridad social de la
gente de mar (revisado), 1987

C166 Convenio sobre la repatriacién de la gente de
mar (revisado), 1987

C172 Convenio sobre las condiciones de trabajo
(hoteles y restaurantes), 1991

C173 Convenio sobre la proteccién de los créditos
laborales en caso de insolvencia del empleador,
1992

C176 Convenio sobre sequridad y salud en las
minas, 1995

C181 Convenio sobre las agencias de empleo
privadas, 1997

C182 Convenio sobre las peores formas de trabajo
infantil, 1999

C180 Convenio sobre las horas de trabajo a bordo y
la dotacién de los buques, 1996

Fuente: http://www.ilo.or g/ilolex/spanish/newcountryframeS.htm

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espafia

Espafa

Espafia

Espaia

Espafia

Espafia

Espaia

02:08:1990

03:10:1989

03:07:1990

02:07:1991

03:07:1990

07:07:1993

16:05:1995

22:05:1997

15:06:1999

02:04:2001

07:01:2004

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado

ratificado
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ANEXO 4. Tipos De Contrato En Esparia

Drenominacidn

Objeto

Cruracidn

Observaciones

Contrato de obra o servicio
determinado

Contrato eventual por
circunstancias de la
produccidén

Contrato de interinidad

Realizaclén de un trabajo o
garviclo decerminado con
autonomia y sustantlvidad
propla dentro de la accividad
de la empres.

Hacer frente a las
clreunstandas del mercado, la
acurmulaclén de tareas o el
excego de pedidos,

Sustitulr a trabajadores con
derecho a reserva de puesto
de trabalo por disposicén
legal, convendonal o pacto
Individual.

En princlplo Inclerta.
Drependerd del tempo de
elecucln de la obra o
servicla.

Mé<ima de & meses dentro de
un pericdo de 12 (ampliable
por convenlo sactorial a un
pericdo de |8 meases sin que
se puedan supsrar las 34
partes de dicho periodao, nl,
como maxima, 12 meses).

Dresde el Inlclo del periodo
hasta la relncorporacdén del
trabajador sustluldo o
venclimlento del phzo
determinado para la
sugticuclén.

El contraco de trabajo debs
conglgnar con la suflclente
precielén y carldad la obra o
serviclo.

Su exxeinclén genera para |
empleads una Indemnizacsn
de 8 dias de salarlo por afio de
gervielo,

El contraco de trabalo debs
conglgnar con la suficlente
precielén ¥ clrldad la causa
que lo Justifique, asi como su
duraclén.

Su extincldn genera para =l
empleads una Indemnizacsn
de 8 dias de wlarlo por cada
aho de servido.

Como requisiios formales, se
ha de recoger en & contrato
de trabalo el nombre del
trabafador sustitulde ¥ la
causa de kb sustituddn.
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ANEXO 5. Promocion del empleo

Cugdre |

Pregrama de Fomento del Emplec 2003 (*¥)

Bonificacién cuota empresarial a la
Colectivo de desempleados Seguridad Social per centratos comunes Dwracién de la bonificacién

Contratacion indefinida inicial, a tiempe completo o parcial
Farados durants &

G mas meses 17 207 0% 2 24 meses

Mayores de 45 afios L0% &60% ? 12 primeros messs
y hasta log 55 '3 45% EL%? Resto de vigenda
Mayores de 55 afios LE% 65% ° 12 primeros meses
y hasta los &5 7 50% &0% ? Resto de vigenda

Percaptores de prestacionessf
subsidios por desernplec a los

que reste un aho o mas de L% &0% ? 12 primeros meses
percepclén ! 45% Lok ® Dzl 13° al 24° mes
Dresemnpleados partliclpantes en 65% 7ok 24 mesas
el programa que contempla la 45% Resto de vigencla en caso de
rerta acthva de Ingerclan ! rayores de 45y hagta 55
Lo Resto de wigencla en caso de trabajadores

mayores de 55 hasta 65

Muleres entre 16 ¥ 45 afios ' 5% 24 mesas

Muleres, en profesiones de bajo indice
de empleo femening '

- Mayores de 45 afios o paradas durante TO% 12 primeros meses
rmis de & meses ! &0% Dzl 13° al 24° mes
- Menores de 45 afos en paro durante L% 24 meses

menos de & meses !

Faradas durante 12 & mas mases,
contratadas en los 24 messs sigulentes
a tener un hijo 100 12 meses

Perceptores del subsidio por desempleo

en favor de trabajadores Incluldes en el

Régimen Ezpedal Agrario de la Seguridad 0% 12 primeros meses
Sockl ! BL% Dzl 13 al 24" mes

Contratacion indefinida o temporal, a tiempe completo o parcial

Trabajadores en situadén de esclusién
goclal contratados por empresas y
entidades sIn dnimo de luero 60% 24 meses

Transformacion de contrates temporales en indefinides

Contratos de duradén determinada y

temporales celebrados antes del 17172003

y transforrados antes del 317 12570%; v los

formathvos, de relevo y de sustituddn,

cualqulera que sea la fecha de su celebracién 25% 24 mreses

Transformacion de contratos temporales en indefinidos a jornada parcial

Contratos de prictcas o relevo celebrados
Inlclalmente a tlernpo parcial, mantenlendo

como minima B duraclén de la jornada ? 5% 24 mesag
Contratacion de minusvalidos
Contrataddn vemporal T5% durante un periodo maximo de tres afios.

La duraclén del contrato ha de cer de docs mesas, como minimo.
Contrataddn Indefinida Subvenclén de 3.906 euros por contrato.

Bonificacidn:

- 7% por cada minusvdlido contratade menor de 45 afios.

- 9% por cada minusvdlido contratado mayor de 45 afios.

5l la contratacldn es Indefinida a tempo parclal, la subvenclén se reduce en proporclén
a la duraclén de la Jornada labaoral.

f1 Las bonificaciones gon incompatbles entre o, deblenda el bensficario optar por hs correspondientes a solo uno de los supuestos en los que sa
halle incluido un miemao trabajador.

v 5i es el primer contratads por un trabgjador autdnomao en ala desde antes del 27172002, que no haya tenido, para el desampeio de su
actividad, asalaridos a su cargo en ks doce meses anteriores, l bonificacion de cuotas se Incrementard en § punitos poncentuales.

& Cuantla de b bonificacion de cuotas en case de qua b contratackan 2 realice a tlempo completo con una muer. A esta cuantla se la puede
surrar, &n s caso, & Incramento de b nota n® 1

0 Egtos colectivos puadan, ademds, concerar &l contrato para &l formento de la contramcion indefinida, & cual tiene establecida una
ndemnizackon de 33 dias de salario por afio de servicke (médximo 24 mensualidades) en el supuesto de despido disciplnario mprocedenta. Los
colkectivos que pueden concertar el contrato para 2l fomento de la contratacion ndefinida son: kos |ovenes de 16 hasta 30 anos, hs mujeres
contratadas en profesiones de bajo Indice de empleo femeanino, los mayores de 45 afos, los desempleados inscritos durante & & rres meses y
ks trabajadoras qua, en b facha de celebracion dal nuevo contrato de fomento de la contratacion indefinida, estuviaran empleados en la misra
smgrﬁa mjdl;&eim cortrato de duracidn determinada o temporal, Inclidos los contratos formativos, celebrado con anterioridad al 31 de

iciermbre de 5
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ANEXO 6. Extracto delos Convenios ratificados de Espnana con laOIT

Convenio Pais Situacion Extracto

Esta ley es aplicable a todas las empresas industriales o comerciales, plblicas o privadas, 0 en sus dependencias, con excepcion de las empresas en que
sélo estén empleados los miembros de una misma familia.

La mujer:
-Esta autorizada para dejar de laborar seis semanas antes y después del parto y tiene derecho a que en este periodo de ausencia se le respete su salario y
C3 Convenio sobre la se le ofrezca prestaciones suficientes para su manutencion y la del hijo en buenas condiciones de higiene; el importe exacto de dichas prestaciones, sera
proteccion a la maternidad, Espafia ratificado fijado por la autoridad competente en cada pais, seran satisfechas por el Tesoro publico o se pagaran por un sistema de seguro.
1919 -Tendra ademés derecho a la asistencia gratuita de un médico. Bl error del médico en el calculo de la fecha del parto no podré impedir que la mujer reciba

las prestaciones a que tiene derecho, desde la fecha del certificado médico hasta la fecha en que sobrevenga el parto; tendrd derecho en todo caso, si
amamanta a su hijo, a dos descansos de media hora para permitir la lactancia.

En este convenio se considera como ilegal que su empleador la despida por la ausencia antes mencionada o por una mayor en caso de alguna enfermedad
o0 complicacion derivada del embarazo, la cual debe de ser previamente certificada.

Todo Miembro que ratifique el presente Convenio, se obliga a garantizar a las victimas de accidentes del trabajo, 0 a sus derechohabientes, una
indemnizacion cuyas condiciones seran por lo menos iguales a las previstas en el presente Convenio.

Legislacion aplicable a todos los trabajadores de cualquier naturaleza, sin embargo, cada miembro podré prever en su legislacion nacional las excepciones
que estime necesarias en lo que se refiere a:a) las personas que realicen trabajos ocasionales ajenos a la empresa del empleador;b) los trabajadores a
domicilio;c) los miembros de la familia del empleador que trabajen exclusivamente por cuenta de éste y que vivan con él;d) los trabajadores no manuales
cuyas ganancias excedan del limite que fije | legislacién nacional.

Este Convenio no se aplica:1) a la gente de mar ni a los pescadores, a la agricultura;2) a las personas que gocen de un régimen especial equivalente.

Las indemnizaciones debidas en caso de accidente seguido de defuncién, o en caso de accidente que cause una incapacidad permenente, se pagaran ala

victima 0 a sus derechohabientes en forma de renta. Sin embargo, estas indemnizaciones podran pagarse total o parcialmente en forma de capital cuando
C17 Convenio sobre la se garantice a las autoridades competentes un empleo razonable del mismo.

indemnizacion por accidentes Espafia ratificado Art. 6En caso de incapacidad, la indemnizacién se concedera, a més tardar, a partir del quinto dia después del accidente, ya sea el empleador, una

del trabajo, 1925 institucion de seguro contra accidentes o una institucion de seguro contra enfermedades quien deba pagarla.

Art. 7Se concedera una indemnizacion suplementaria a las victimas de accidentes que queden incapacitadas y necesiten la asistencia constante de otra

persona.

Art. 8las legislaciones nacionales estableceran las medidas de control y los procedimientos para la revision de las indenmizaciones que se estimen

necesarios.

Art. 9Las victimas de accidentes del trabajo tendran derecho a la asistencia médica y a la asistencia quirGrgica y farmacéutica que se considere necesaria a

consecuencia de los accidentes. La asistencia médica correra por cuenta del enpleador, de las instituciones de seguro contra accidentes o de las

instituciones de seguro contra enfermedad o invalidez.

Art. 101. Las victimas de accidentes del trabajo tendran derecho al suministro y a la renovacion normeal, por el enpleador o por el asegurador, de los

aparatos de prétesis y de ortopedia cuyo uso se considere necesario. Sin embargo, las legislaciones nacionales podrén admitir, a titulo excepcional, que se

sustituyan el suministro y la renovacion de los aparatos por la concesion a la victima del accidente de una indemnizacion suplementaria, que se fijara al

determinarse o revisarse el importe de la indemnizacion, y representard el coste probable del suministro y de la renovacion de dichos aparatos.

C18 Convenio sobre las Todo Miembro de la OIT que ratifique el presente Convenio, se obliga a garantizar a las victimas de enfermedades profesionales o a sus derechohabientes
enfermedades profesionales, una indemnizacién basada en los principios generales de su legislacion nacional sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo. La tasa de esta
1925 indemnizacién no sera inferior a la que establezca la legislacion nacional por el dafio resultante de los accidentes del trabajo. A reserva de esta disposicion,

Espafia ratificado cada Membro quedara en libertad de adoptar las modificaciones y adaptaciones que estime oportunas, al determinar en su legislacion nacional las
condiciones que han de regular el pago de la indemnizacion por enfermedades profesionales y al aplicar a las mismas su legislacion sobre la indermizacion
por accidentes del trabajo.
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C19 Convenio sobre la igualdad
de trato (accidentes del trabajo),
1925

Espafia

ratificado

En este convenio estan considerados las enfermedades, intoxicaciones y profesiones gue hayan sido causadas por el contacto, intoxicacion, expasicion o
inhalacion de substancias o elementos toxicos como: plomo, zinc, mercurio, fésforo, benceno (sus derivados nitrosos y aminicos), arsénico, halégenocs,
hidrocarburos y sus homélogos.

Atrabajos de las industrias poligraficas, fabricacion y reparacion de acumuladores. Trabajos de pintura que comprendan la preparacion o la manipulacion de
productos destinados a emplastecer, masilla o tintes que contengan pigmentos de plomo. Fabricacién de aparatos para medir y aparatos de laboratorio.
Manipulacién de despojos de animales.

Trastomos patoldgicos debidos: Operacion y exposicion al radio o radium, substancias radiactivas como los rayos X. Epiteliomas primitivos de la Todas las
operaciones de la piel. Manipulacion o el enpleo de alquitran, brea, betiin, aceites minerales, parafina, o de compuestas, productos o residuos de estas
substancias.

C24 Convenio sobre el seguro
de enfermedad (industria), 1927

Esparia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacion Interacional del Trabajo que ratifique el presente Convenio se obliga a implantar el seguro de enfermedad obligatorio, en
condiciones por lo menos equivalentes a las previstas en el presente. El seguro de enfermedad obligatorio se aplicara a los obreros, empleados y aprendices
de las empresas industriales y de las empresas comerciales, a los trabajadores a domicilio y al servicio doméstico.

Sin embargo, cada Miembro podra establecer en su legislacion nacional las excepciones que estime necesarias respecto, como: los empleos temporales
cuya duracion no alcance el limite que fije la legislacion nacional, los empleos iregulares ajenos a la profesion o a la empresa del empleador, los empleos
ocasionales, los trabajadores a domicilio, etc. El presente Convenio no se aplica a la gente de mar ni a los pescadores, cuyo seguro de enfermedad podra
ser objeto de una decision ulterior de la Conferencia.

C26 Convenio sobre los
métodos para la fijacion de
salarios minimos, 1928

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacion Interacional del Trabajo que ratifique el presente Convenio se obliga a establecer o mantener métodos que permitan la
fijacion de tasas minimas de los salarios de los trabajadores empleados en industrias o partes de industria (especialmente en las industrias a domicilio) en
las que no exista un régimen eficaz para la fijacion de salarios, por medio de contratos colectivos u otro sistema, y en las que los salarios sean
excepcionalmente bajos. A los efectos de este Convenio, el término industrias comprende las industrias de transformacién y el comercio.

C29 Convenio sobre el trabajo
forzoso, 1930

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacion Intemacional del Trabajo que ratifique el presente Convenio se obliga a suprimir, lo més pronto posible, el empleo del
trabajo forzaso u obligatorio en todas sus formas( con un plazo de 5 afios a partir de la entrada en vigor del convenio). Con miras a esta supresion total, el
trabajo forzaso u obligatorio podra emplearse, durante el periodo transitorio, Unicamente para fines plblicos y a titulo excepcional, en las condiciones y con
las garantias estipuladas.

La expresion “trabajo forzoso u obligatorio” designa todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual
dicho individuo no se ofrece voluntariamente. Sin embargo, a los efectos del presente Convenio, no comprende: @) Cualquier trabajo o servicio militar. b)
Cualquier trabajo o servicio que forme parte de las obligaciones civicas normales de los ciudadanos de un pais que se gobierne plenamente por si mismo; c)
Por sentencia judicial bajo la vigilancia y control de las autoridades publicas. d) Cualquier trabajo o servicio que se exija en casos de fuerza mayor (guerras,
siniestros, epidemias, etc.) €) Trabajos realizados por los miembros de una comunidad en beneficio directo de la misma, consideradas como obligaciones
civicas normales.

C30 Convenio sobre las horas
de trabajo (comercio y oficinas),

Esparia

ratificado

Las horas de trabajo del personal al que se aplique el presente Convenio no podran exceder de cuarenta y ocho por semana y ocho por dia. La expresion
horas de trabajo significa el tiempo durante el cual el personal esté a disposicion del empleador; estaran excluidos los descansos durante los cuales el
personal no se halle a la disposicién del empleador.
1. Convenio aplicable al personal de los establecimientos publicos o privados siguientes:
a) establecimientos comerciales, oficinas de correos, telégrafos y teléfonos, servicios comerciales de todos los demas establecimientos;
b) establecimientos y administraciones cuyo personal efectlie esencialmente trabajos de oficina;
c) establecimientos que revistan un carécter a la vez comercial e industrial, excepto cuando sean considerados como establecimientos industriales. La
autoridad competente determinar, en cada pais, la linea de demarcacion de los establecimientos comerciales, de oficina, industrial y agricola.
2. El Convenio no se aplica al personal de los establecimientos siguientes:
a) establecimientos dedicados al tratamiento u hospitalizacion de enfermos, lisiados, indigentes o alienados;
b) hoteles, restaurantes, pensiones, circulos, cafés y otros establecimientos analogos;
c) teatros y otros lugares publicos de diversion. Sin embargo, el Convenio se aplicara al personal de las dependencias de los establecimientos enumerados
en los apartados a), b) y c) de este parrafo cuando esas dependencias, si fueran auténomas, estuvieran comprendidas entre los establecimientos a los que
se aplica el Convenio.
3. La autoridad competente de cada pais podra exceptuar de la aplicacién del Convenio a:
a) los establecimientos en que estén empleados solamente miembros de la familia del empleador;
b) las oficinas publicas en las que el personal empleado actlie como drgano del poder publico;
) las personas que desempefien un cargo de direccion o de confianza;
)

c
d) los viajantes y representantes, siempre que realicen su trabajo fuera del establecimiento.
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C62 Convenio sobre las
prescripciones de seguridad
(edificacion), 1937

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacidn Internacional del Trabajo que ratifique el presente Convenio se obliga a mantener en vigor una legislacion: que garantice la
aplicacion de las disposiciones generales establecidas y a facultar a una autoridad competente para dictar reglamentos destinados a dar cumplimiento a la
Recomendacion sobre las prescripciones de seguridad (edificacion), 1937, o a las de cualquier reglamento-tipo revisado que ulteriormente recomiende la
Conferencia Interacional del Trabajo.2. Cada uno de estos Miembros se obliga también a enviar a la Oficina Interacional del Trabajo, cada tres afios, un
informe en el que se indigue hasta qué punto se ha dado cumplimiento a las disposiciones del reglamento.

C81 Convenio sobre la
inspeccion del trabajo, 1947

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacion Interacional del Trabajo para el que esté en vigor el presente Convenio debera mantener un sistema de inspeccion del
trabajo en los establecimientos industriales. Bl sistema de inspeccién estara encargado de: velar por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a
las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el gjercicio de su profesion, tales como las disposiciones sobre horas de trabajo, salarios,
seguridad, higiene y bienestar, empleo de menores y demas disposiciones afines, asi como facilitar informacion técnica y asesorar a los empleadores y a los
trabajadores sobre la manera més efectiva de cumplir estas disposiciones legales; por Ultimo, poner en conocimiento de la autoridad competente las
deficiencias o los abusos que no estén especificamente cubiertos por las disposiciones legales existentes.

C87 Convenio sobre la libertad
sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion, 1948

Espafia

ratificado

Todo Membro de la Organizacion Intemacional del Trabajo para el cual esté en vigor el presente Convenio se obliga a poner en préctica las disposiciones
siguientes.

Los trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincion y sin autorizacion previa, pablicos o privados, tienen el derecho de constituir las organizaciones
que estimen convenientes, asi como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola condicién de observar los estatutos de las mismas.

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de redactar sus estatutos y reglamentos administrativos, el de elegir libremente sus
representantes, el de organizar su administracion y sus actividades y el de formular su programa de accion.

Las autoridades publicas deberan abstenerse de toda intervencion que tienda a limitar este derecho o a entorpecer su ejercicio legal.

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de constituir federaciones y confederaciones, asi como el de afiliarse a las mismes,
y toda organizacion, federacion o confederacion tiene el derecho de afiliarse a organizaciones internacionales de trabajadores y de empleadores.

C88 Convenio sobre el servicio
del empleo, 1948

Esparia

ratificado

Todo Miembro de la OIT, debera mantener o garantizar el mantenimiento de un servicio ptblico y gratuito del empleo.

La funcién esencial del servicio del empleo, en cooperacion, cuando fuere necesario, con otros organismos interesados, publicos y privados, debera ser la de
lograr la mejor organizacion posible del mercado del enpleo, como parte integrante del programa nacional destinado a mantener y garantizar el sistema del
empleo para todos y a desarrollar y utilizar los recursos de la produccion.

B senvicio del empleo debera consistir en un sistema nacional de dficinas del empleo, sujeto al control de una autoridad nacional y debera de comprender
una red de oficinas locales y, si ello fuere oportuno, de oficinas regionales, en niimero suficiente para satisfacer las necesidades de cada una de las regiones
geograficas del pais y convenientemente situadas para los empleadores y los trabajadores.

C94 Convenio sobre las
clausulas de trabajo (contratos
celebrados por las autoridades

publicas), 1949

Espafia

ratificado

Los contratos a los cuales se aplique el presente Convenio deberan contener clausulas que garanticen a los trabajadores interesados salarios, horas de
trabajo y demés condiciones de empleo no menoas favorables que las establecidas para un trabajo de igual naturaleza en la profesion o industria interesada
de la misma regién: por medio de un contrato colectivo, un laudo arbitral o de la legislacién nacional. Cuando las condiciones de trabajo no estén reguladas
en la region donde se efectiie el trabajo en una de las formas indicadas anteriormente, las cléusulas que se incluyan en los contratos deberan garantizar a
los trabajadores interesados salarios, horas de trabajo y demas condiciones de empleo.

La autoridad competente, previa consulta a las organizaciones interesadas de empleadores y de trabajadores, determinara los términos de las clausulas que
deban incluirse en los contratos y todas las modificaciones de estos términos, en la forma que considere més apropiada a las condiciones nacionales,
ademas de otras medidas como la publicacién de anuncios relativos a los pliegos de condiciones o cualesquiera otras.

C95 Convenio sobre la
proteccion del salario, 1949

Esparia

ratificado

El salario es la remuneracion o ganancia, sea cual fuere su denominacion o método de calculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo
o por la legislacion nacional, y debida por un empleador a un trabajador en virtud de un contrato de trabajo, escrito o verbal, por el trabajo que este Gltimo
haya efectuado o deba efectuar o por servicios que haya prestado o deba prestar.

En circunstancias especiales se podra permitir el pago del salario por cheque o giro postal, los salarios que deban pagarse en efectivo se pagaran
exclusivamente en moneda de curso legal, y debera prohibirse el pago con pagarés, vales, cupones o en cualquier otra forma que se considere
representativa de la moneda de curso legal. El salario se debera pagar directamente al trabajador interesado, a menos que la legislacién nacional, un
contrato colectivo o un laudo arbitral establezcan otra forma de pago, o que el trabajador interesado acepte un procedimiento diferente. Se debera prohibir
que los empleadores limiten en forma alguna la libertad del trabajador de disponer de su salario y los descuentos de los salarios solamente se deberan
permitir de acuerdo con las condiciones y dentro de los limites fijados por la legislacion nacional.

C97 Convenio sobre los
trabajadores migrantes
(revisado), 1949

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo para el cual se halle en vigor el presente Convenio se obliga a poner a disposicion de la Oficina
Internacional del Trabajo y de cualquier otro Miembro, cuando lo saliciten: informacion sobre la palitica y la legislacion nacionales referentes a la emigracion
y a la inmigracién; informacién sobre las disposiciones especiales relativas al movimiento de trabajadores migrantes y a sus condiciones de trabajo y de vida;
informacion sobre los acuerdos generales y los arreglos especiales en estas materias, celebrados por el Miembro en cuestion.
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C98 Convenio sobre el derecho
de sindicacion y de negociacion
colectiva, 1949

Espafia

ratificado

Los trabajadores deberan gozar de adecuada proteccion contra todo acto de discriminacion tendiente a menoscabar la libertad sindical en relacion con su
empleo como: la imposicion de la afiliacion o no a cierto sindicato, el despido de un trabajador o perjudicario en cualguier forma a causa de su dfiliacion
sindical o de su participacién en actividades sindicales fuera de las horas de trabajo o, con el consentimiento del empleador, durante las horas de trabajo.
Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan gozar de adecuada proteccion contra todo acto de injerencia de unas respecto de las oftras,
ya se realice directamente o por medio de sus agentes o miembras, en su constitucion, funcionamiento o administracion. La Injerencia, son las medidas que
tiendan a fomentar la constitucién de organizaciones de trabajadores dominadas por un enpleador o una organizacién de empleadores, 0 a sostener
econdmicamente, o en otra forma, organizaciones de trabajadores, con objeto de colocar estas organizaciones bajo el control de un empleador o de una
organizacion de empleadores.

C100 Convenio sobre igualdad
de remuneracion, 1951

Espafia

ratificado

La remuneracion comprende el salario o sueldo ordinario, basico o minimo, y cualquier otro emolumento en dinero o en especie pagados por el empleador,
directa o indirectamente, al trabajador, en concepto del empleo de este dltimo; la expresion igualdad de remuneracion entre la mano de obra masculinay la
mano de obra femenina por un trabajo de igual valor designa las tasas de remuneracion fijadas sin discriminacion en cuanto al sexo.

Todo Miembro debera, empleando medios adaptados a los métodos vigentes de fijacién de tasas de remuneracion, promover y, en la medida en que sea
compatible con dichos métodos, garantizar la aplicacion a todos los trabajadores del principio de igualdad de remuneracién entre la mano de obra masculina
y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor.

Este principio se debera aplicar sea por medio de:a) la legislacién nacional;b) cualquier sistema para la fijacién de la remuneracion, establecido o reconocido
por la legislacion;c) contratos colectivos celebrados entre empleadores y trabajadores; o d) la accion conjunta de estos diversos medios.

106 Convenio sobre el
descanso semanal (comercio y
oficinas), 1957

Esparia

ratificado

H presente Convenio se aplica a todas las personas, comprendidos los aprendices, empleadas en los siguientes establecimientos, instituciones o servicios
administrativas, plblicos o privados:a) establecimientos comerciales;b) establecimientos, instituciones y servicios administrativas cuyo personal efectiie
principalmente trabajo de oficina, e inclusive las oficinas de los miembros de las profesiones liberales.

Todas las personas a las cuales se aplique el presente Convenio, tendran derecho a un periodo de descanso semanal ininterrumpido de veinticuatro horas,
como minimo, en el curso de cada periodo de siete dias. El periodo de descanso semanal se concedera simultdneamente, siempre que sea posible, a

todas las personas interesadas de cada establecimiento y coincidir, siempre que sea posible, con el dia de la semana consagrado al descanso por la
tradicion o las costumbres del pais o de la regién. En cuanto a las tradiciones y las costumbres de las minorias religiosas seran respetadas, siempre que sea
posible.Podran autorizarse excepciones temporales totales o parciales en caso de accidente o grave peligro de accidente y en caso de fuerza mayor, en

caso de aumentos extraordinarios de trabajo debidos a circunstancias excepcionales, siempre que no se pueda normalmente esperar del empleador que
recurra a otros medios; para evitar la pérdida de materias perecederas.

C111 Convenio sobre la
discriminacion (empleo y
ocupacion), 1958

Espafia

ratificado

Todo Miembro para el cual este Convenio se halle en vigor se obliga a formular y llevar a cabo una politica nacional que promueva, por métodos adecuados
a las condiciones y a la practica nacionales, la igualdad de oportunidades y de trato en materia de empleo y ocupacion, con objeto de eliminar cualquier
discriminacion a este respecto.

A los efectos de este Convenio, el término discriminacion comprende:

a) cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, religidn, opinion politica, ascendencia nacional u origen social que
tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion;

b) cualquier otra distincién, exclusion o preferencia que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo u ocupacion.
Las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en las calificaciones exigidas para un empleo determinado no seran consideradas como discriminacion.
Los términos empleo y ocupacion incluyen tanto el acceso a los medios de formacion profesional y la admision en el empleo y en las diversas ocupaciones
como también las condiciones de trabajo.

C115 Convenio sobre la
proteccion contra las
radiaciones, 1960

Espafia

ratificado

Todo Miembro de la OIT que ratifique el presente Convenio, se obliga a aplicarlo por via legislativa, mediante repertorios de recomendaciones précticas o por
otros medios apropiados. El presente Convenio se aplica a todas las actividades que entrafien la exposicion de trabajadores a radiaciones ionizantes en el
curso de su trabajo. El presente Convenio no se aplica a las substancias radiactivas, precintadas o no, ni a los aparatos generadores de radiaciones
ionizantes, que, debido a las débiles dosis de radiaciones ionizantes que se pueden recibir por su causa.

C117 Convenio sobre politica
social (normas y objetivos
bésicos), 1962

Espafia

ratificado

Toda politica debera tender en primer lugar al bienestar y al desarrollo de la poblacién y a estimular sus propias aspiraciones para lograr el progreso social.
Al elaborarse cualquier politica de alcance mas general se tendran debidamente en cuenta sus repercusiones en el bienestar de la poblacion.

Mejoramiento del Nivel de Vida. El cual debera de ser considerado como el objetivo principal de los planes de desarrollo econémico.

Al establecerse un plan de desarrollo econémico se deberan tomar todas las medidas pertinentes para armonizar este desarrollo con la sana evolucién de
las poblaciones interesadas, evitando la dislocacion de la vida familiar y de todas las demés células sociales tradicionales, especialmente por medio de: el
estudio detenido de las causas y efectos de los movimientos migratorios y la adopcion de medidas apropiadas cuando fuere necesario; el fomento del
urbanismo, donde las necesidades econdmicas produzcan una concentracion de la poblacién; la prevencion y eliminacion de la aglomeracion excesiva en las
zonas urbanas; el mejoramiento de las condiciones de vida en las zonas rurales y el establecimiento de industrias apropiadas en las regiones donde haya
mano de obra suficiente.
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C119 Convenio sobre la
proteccion de la maquinaria,
1963

Esparia

ratificado

Para la aplicacion del presente Convenio, se consideraran como maquinas todas las movidas por una fuerza no humana, ya sean nuevas o de ocasion.

La autoridad competente de cada pais determinara si las maquinas, nuevas o de ocasion, movidas por fuerza humana, entrafian un riesgo para la integridad
fisica del trabajador. Estas decisiones se adoptaran previa consulta a las organizaciones mas representativas de empleadores y de trabajadores interesadas.
Las disposiciones del presente Convenio no se aplican a:a) los vehiculos que circulan por carretera o sobre rieles, cuando estan en movimiento, sino cuando
conciernan a la seguridad del personal conductor; maquinas agricolas méviles, sino cuando conciernan a la seguridad de los trabajadores cuyo empleo tiene
relacién con estas maquinas. La venta y el arrendamiento de maquinas cuyos elementos peligrosos, se hallen desprovistos de dispositivos adecuados de
proteccién deberan prohibirse por la legislacion nacional o impedirse por otras medidas de anéloga eficacia.

C120 Convenio sobre la higiene
(comercio y oficinas), 1964

Esparia

ratificado

Todos los locales utilizados por los trabajadores y los eguipos de tales locales deberan ser mantenidos en buen estado de conservacion y de limpieza, tener
suficiente y adecuada ventilacion (natural o artificial, 0 ambas), tener iluminacion de manera suficiente y apropiada, mantener la temperatura mas agradable
y estable que permitan las circunstancias. Estar instalados de manera que no se produzca un efecto nocivo para la salud de los trabajadores.
Se debera poner a disposicién de los trabajadores, en cantidad suficiente, agua potable o cualquier otra bebida sana.

Deberan existir instalaciones sanitarias, apropiadas y en nimero suficiente.

Se deberan poner asientos adecuados suficientes a disposicion de los trabajadores.

Los locales subterraneos y los locales sin ventanas en los que se efectlie regularmente un trabajo deberan ajustarse a normas de higiene adecuadas.

Los trabajadores deberan estar protegidos, por medidas adecuadas y de posible aplicacion, contra las sustancias o los procedimientos incomodos,
insalubres o tdxicos, 0 nocivos por cualquier razon gue sea. La autoridad competente prescribird, cuando la naturaleza del trabajo lo exija, la utilizacion de
equipos de proteccion personal, ademas de reducir los ruidos y las vibraciones que puedan producir efectos nocivos en los trabajadores.

Todo establecimiento, seglin su importancia y segun los riesgos previsibles debe contar con una enfermeria o un puesto de primeros auxilios propio o con
otros establecimientos, etc.

C122 Convenio sobre la politica
del empleo, 1964

Espafia

ratificado

Con el objeto de estimular el crecimiento y el desarrollo econémicos, de elevar el nivel de vida, de satisfacer las necesidades de mano de obra y de resolver
el problema del desempleo y del subempleo, todo Miembro debera formular y llevar a cabo, como un objetivo de mayor importancia, una politica activa
destinada a fomentar el pleno empleo, productivo y libremente elegido.

La politica indicada debera tender a garantizar: que habra trabajo productivo para todas las personas disponibles y que busquen trabajo; que habré libertad
para escoger empleo y que cada trabajador tendra todas las posibilidades de adquirir la formacién necesaria para ocupar el empleo que le convenga y de
utilizar en este empleo esta formacion y las facultades que posea, sin que se tengan en cuenta su raza, color, sexo, religion, opinion politica, procedencia
nacional u origen social. La indicada politica debera tener en cuenta el nivel y la etapa de desarrollo econémico, asi como las relaciones existentes entre los
objetivos del empleo y los demas objetivos econémicos y sociales, y sera aplicada por métodos apropiados a las condiciones y précticas nacionales.

C131 Convenio sobre la fijacion
de salarios minimos, 1970

Esparia

ratificado

En éste convenio se especifica que los Estados Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo que lo ratifiquen, se obligan a establecer un sistema
de salarios minimos que se aplique a todos los grupos de asalariados. Asi mismo, la autoridad competente de cada pais determinara los grupos de
asalariados a los que se deba aplicar el sistema, por otro lado, todo Miembro que ratifique el presente Convenio, enumerara los grupos de asalariados que
no hubieran sido incluidos, explicara los motivos de dicha exclusién y se indicara el estado de su legislacion y practica respecto de los grupos excluidos

C132 Convenio sobre las
vacaciones pagadas 1970

Esparia

ratificado

El presente Convenio se aplica a todas las personas empleadas por cuenta ajena, es por esto que, todo Miembro que ratifique el presente Convenio debera
enumerar las categorias que hubieren sido excluidas en virtud del parrafo, explicando los motivos de dicha exclusion, y debera indicar en memorias
subsiguientes el estado de su legislacion y practica respecto de las categorias excluidas y la medida en que aplica o se propone aplicar el Convenio a tales
categorias.

C135 Convenio sobre los
representantes de los
trabajadores, 1971

Esparia

ratificado

Los representantes de los trabajadores en la empresa deberan gozar de proteccion eficaz contra todo acto que pueda perjudicarlos, incluido el despido por
razon de su condicion de representantes de los trabajadores, de sus actividades como tales, de su afiliacién al sindicato, o de su participacion en la actividad
sindical, siempre que dichos representantes actien conforme a las leyes, contratos colectivos u otros acuerdos comunes en vigor. Los representantes de los
trabajadores deberan disponer en la empresa de las facilidades apropiadas para permitirles el desempefio rapido y eficaz de sus funciones. A este respecto
deberan tenerse en cuenta las caracteristicas del sistema de relaciones obrero-patronales del pais y las necesidades, importancia y posibilidades de la
empresa interesada. La concesion de dichas facilidades no debera perjudicar el funcionamiento eficaz de la empresa interesada.

C142 Convenio sobre desarrollo
de los recursos humanos, 1975

Espafia

ratificado

Todo Miembro debera adoptar y llevar a la practica politicas y programas completos y coordinados en el campo de la orientacion y formacion profesionales,
estableciendo una estrecha relacion entre este campo y el empleo, en particular mediante los servicios publicos del empleo.Estas politicas y estos
programas deberan tener en cuenta las necesidades, posibilidades y problemas en materia de empleo, deberan alentar y ayudar a todas las personas, en un
pie de igualdad y sin discriminacion alguna, a desarrollar y utilizar sus aptitudes para el trabajo en su propio interés y de acuerdo con sus aspiraciones,
teniendo presentes al mismo tiempo las necesidades de la sociedad. Todo Miembro deber establecer y desarrollar sistemas abiertos, flexibles y
complementarios de ensefianza general técnica y profesional, asi como de orientacion escolar y profesional y de formacion profesional, tanto dentro del
sistema oficial de ensefianza como fuera de éste.

105




C148 Convenio sobre el medio
ambiente de trabajo

El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econémica, por lo que, todo Miembro que ratifique el presente Convenio, después de
consultar a las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores interesadas, si tales organizaciones existen, podra excluir de su aplicacion
las ramas de actividad econémica en que tal aplicacion presente problemas especiales de cierta importancia. Todo Miembro que ratifique el presente

e . ) Espafia ratificado Convenio debera enumerar las ramas que pudieran ser excluidas, explicando los motivos de dicha exclusion, asi mismo debera indicar en memorias
(contaminacion del aire, ruido y subsiguientes el estado de su legislacion y practica respecto de las ramas excluidas y la medida en que aplica o se propone aplicar el Convenio a tales
vibraciones), 1977 ramas.
La legislacion nacional debera disponer la adopcion de medidas en el lugar de trabajo para prevenir y limitar los riesgos profesionales debidos a la
C150 Convenio sobre la i 3 contaminacién del aire, el rui,do y las vibraciones y para proteger allos trgbajadores congra tales riesgqs. Al aplicar las disposiciones dgl presente, anvenio, la
A . Espafia ratificado autoridad competente debera actuar en consulta con las organizaciones interesadas mas representativas de empleadores y de trabajadores. Asi mismo,
administracion del trabajo, 1978 A P . > ; > >
debera establecerse la colaboracion mas estrecha posible a todos los niveles entre empleadores y trabajadores en la aplicacion de las medidas de
seguridad.
) Los empleados publicos gozaran de proteccion adecuada contra todo acto de discriminacion antisindical en relacion con su empleo, asi mismo, las
C151 Convenio sobre las . - organizaciones de empleados piblicos gozaran de completa independencia respecto de las autoridades publicas.
relaciones de trabajo en la Espafia ratificado
administracion pdblica, 1978
C155 Convenio sobre seguridad El prgsente_Convenio se aplicaa tod_os I9§ trabajadorgs d_e chxs ramas de agtividad econdmica. Todo Miembro que rgﬁfique el presente Conve_nio podré
. o - excluir parcial o totalmente de su aplicacion a categorias limitadas de trabajadores respecto. Todo Miembro que ratifique el presente Convenio debera
y salud de los trabajadores, Espafia ratificado P : X : ? . . h o P )
1981 enumerar las categorias I|m|tada§ de traba)adores que h'u,b|estlen sido gxclwdas, explicando los motivos de dicha exclusion, y deberd indicar en las memorias
subsiguientes todo progreso realizado hacia una aplicacion méas amplia.
El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econémica y a todas las categorias de trabajadores, cada Miembro deberd incluir entre los
) objetivos de su politica nacional el de permitir que las personas con responsabilidades familiares que desempefien o deseen desempefiar un empleo ejerzan
C156 Convenio sobre los ’ ! A " . . . I o )
trabajadores con i 5 su dgrech_o a hgcer[q sin se'rlobjeto _de Q|§cr|m|pa0|on y, en la medida de lo pos!ble, sin confhgto entre sus refsponsab|||dadles familiares y profeswnales_. El
responsabilidades familiares, Espafia ratificado termlnq d|scr|m|na0|or] significa la discriminacion en materia dle empleo. Con miras a crear Ig |gga|dad efegtlva de oportumda_qes y de tratq entre trabajadores
1081 y trabajadqfas, debera_n_ adoptars_e tqd.as las medidas compau_blgs con las condiciones y posibilidades nacionales para permitir a los trabajadores con
responsabilidades familiares el ejercicio de su derecho a elegir libremente su empleo y tener en cuenta sus necesidades en lo que concierne a las
condiciones de empleo y a la seguridad social.
El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad econdmica y a todas las personas empleadas. Todo Miembro podra excluir de la totalidad o de
algunas de las disposiciones del presente Convenio a las siguientes categorias de personas empleadas: los trabajadores con un contrato de trabajo de
C158 Convenio sobre la duracién determinada o para realizar determinada tarea; los trabajadores que efectden un periodo de prueba o que no tengan el tiempo de servicios exigido,
terminacion de la relacion de Espafia ratificado siempre que en uno u otro caso la duracién se haya fijado de antemano y sea razonable; los trabajadores contratados con carécter ocasional durante un
trabajo, 1982 periodo de corta duracion. Se deberéan prever garantias adecuadas contra el recurso a contratos de trabajo de duracién determinada cuyo objeto sea eludir
la proteccion que prevé el presente Convenio.
C172 Convenio sobre las Para ',95 efectos del Rresente Convenjo, la expresion trab_ajadores intgresagjos designa a los trabajadores ocuplaQOs, cualesquie(a que sean la naturale;a yla
s ’ o - duracion de su relacion de empleo. Sin embargo, todo Miembro podrd, habida cuenta del derecho, de las condiciones y de la practica nacionales y previa
condiciones de trabajo (hoteles | Espafia ratificado e : ; S p ) o
y restaurantes), 1991 cqnsu[ta_ con las organizaciones de_empleadores y de trabajadores interesadas, excluir ciertas categorias de trabajadores de la aplicacién de todas las
disposiciones del presente Convenio o de algunas de ellas.
En caso de insolvencia del empleador, los créditos adeudados a los trabajadores en razén de su empleo deberan quedar protegidos por un privilegio, de
C173 Convenio sobre la modo que sean pagados antes que los acreedores. El privilegio debera cubrir al menos los créditos laborales correspondientes: al salario correspondiente,
proteccion de los créditos Espafia ratificado sumas adeudadas en concepto de vacaciones pagadas correspondientes al trabajo efectuado en el curso del afio en el que ha sobrevenido la insolvencia o
laborales en caso de la terminacion de la relacion de trabajo, asi como las correspondientes al afio anterior; a las sumas adeudadas en concepto de otras ausencias retribuidas,
insolvencia del empleador, 1992 correspondientes a un periodo determinado, que no debera ser inferior a tres meses, precedente a la insolvencia o a la terminacion de la relacion de trabajo,
y a las indemnizaciones por fin de servicios adeudadas al trabajador con motivo de la terminacién de la relacién de trabajo
A efectos del presente Convenio, la expresion agencia de empleo privada designa a toda persona fisica o juridica, independiente de las autoridades
publicas, que presta uno 0 mas de los servicios siguientes en relacion con el mercado de trabajo: servicios destinados a vincular ofertas y demandas de
C181 Convenio sobre las empleo, sin que la agencia de empleo privada pase a ser parte en las relaciones laborales que pudieran derivarse; servicios consistentes en emplear
agencias de empleo privadas, Espafia ratificado trabajadores con el fin de ponerlos a disposicion de una tercera persona, fisica o juridica, que determine sus tareas y supervise su ejecucion;

1997

otros servicios relacionados con la bisqueda de empleo, determinados por la autoridad competente, previa consulta con las organizaciones mas
representativas de empleadores y de trabajadores, como brindar informacién, sin estar por ello destinados a vincular una oferta y una demanda especificas.
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ANEXO 7. Legislacion Espafiola. Condiciones De Trabajo

LEY/ FECHA OBJETO DESCRIPCION REFERENCIA
DECRETO
Ley nim. 45 1999,de 29 de Desplazamiento de Establece las condiciones minimas de trabajo que los empresarios deben garantizar a sus trabajadores | Boletin Oficial del
noviembre trabajadoresen el marcode | desplazados temporamente a Espafia en el marco de una prestacion de servicios transnacional, cualquiera | Estado, 1999-11-30,
unaprestacion de servicios | que sealalegislacion aplicable a contrato de trabajo. La ley se aplica a las empresas establecidasen un | nim. 286, pags.
transnacional. Estado miembro de la Unién Europea o en un Estado signatario del Acuerdo sobre el Espacio Econémico | 41231-41239.
Europeo. Son excluidos del campo de aplicacion las empresas de la marina mercante respecto de su
personal navegante. Tampoco se aplica a los desplazamientos realizados con motivo del desarrollo de
actividades formativas que no respondan a una prestacion de servicios de carécter transnacional .
Real decreto-ley | 1998, de 27 de Medidas Urgentes parala Regula el contrato de trabajo a tiempo parcia de conformidad con los compromisos establecidos aescala | Boletin  Oficial  del
nim. 15 noviembre Mejoradel Mercado de europea en €l Acuerdo Marco sobre el Trabgjo a Tiempo Parcia del 6/6/1997 e incorporado para su | Estado, 1998-11-28,
Trabajo en Relacién con el aplicacion ala Directiva nim. 97/81/CE del Consgjo, de 15 diciembre 1997. Establece unaregulacion del | nim. 285, pégs.
Trabajo aTiempo Parcial y | trabgjo a tiempo parcial que permite una adecuada flexibilidad, garantizando a mismo tiempo | 39188-39193.
el Fomento de su Estabilidad | determinados principios basicos: igualdad de trato y no discriminacion de los trabajadores a tiempo parcial
en relacion con los trabajadores a tiempo completo, principio de voluntariedad en el acceso al trabajo a
tiempo parcial, y el acceso efectivo ala proteccion social de los trabajadores contratados a tiempo parcial .
El decreto-ley aporta, pues, una nueva redaccion a articulo 12 del estatuto de los trabajadores (Contrato a
tiempo parcial, contrato fijo-discontinuo y contrato de relevo) que regulaba el contrato atiempo parcial); y
modifica el articulo 166 y la disposicion adicional séptima del texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social (Real Decreto legislativo nim. 1/1994, de 20 de junio). Incorpora disposiciones
transitorias sobre los contratos, los convenios colectivos y € régimen de proteccién social aplicable en
vigor.
Real decreto 1995, de 21 de Jornadas especiaes de Regula las ampliaciones y limitaciones en la ordenacion de la jornada de trabajo y de los descansos en | Boletin  Oficial del
nim. 1561 septiembre trabagjo. determinados sectores de actividad y trabajos especificos cuyas peculiaridades lo requieren, de | Estado, 1995-09-26,
conformidad con el Estatuto de los trabajadores (arts. 36 y 37). Los siguientes sectores son objeto del real | nim. 230, péags.
decreto a los efectos de la ampliacion de la jornada de trabajo: empleados de fincas urbanas, guardasy | 28606-28613.
vigilantes ferroviarios; trabajadores del campo; del comercio y la hosteleria; del transporte y del mar; el
trabajo a turnos; el trabajo de puesta en marchay cierre de los demas (trabajos); €l trabajo en condiciones
especiales de aislamiento o Iegjania; los trabajos en actividades con jornadas fraccionadas. También se
aborda lalimitacion de lajornada de trabajo, en particular en relacion con: 10s trabaj os expuestos a riesgos
ambientales; el trabajo en el campo; el trabajo de interior en las minas; y el trabajo en camaras frigorificas
y de congelacion. Finamente, contempla excepciones a los limites de jornada de los trabajadores
nocturnos.
Real decreto-ley Medidas urgentes El presente real decreto-ley contiene una serie de medidas urgentes, particularmente econdmicas y | Boletin Oficial del
nim. 1 administrativas, financieras, | fiscales, como consecuencia de la adhesién de Espafia a las Comunidades Europeas. Ademés, modifica | Estado, 1986-03-26,
fiscalesy laborales. parcialmente los arts. 34 y 35 del Estatuto de los Trabajadores (SL 1980 - Esp. 1... 1984 - Esp. 1) relativos | nim. 73,  péags.
a las horas de trabajo. El nimero méximo de horas extraordinarias en € afio se reduce de 100 a 80; | 11208-11210
suprimanse los limites diarios y mensuales de los horarios que figuran en el Estatuto, con € fin de
promover la flexibilidad del empleo. En este sentido, se prevé asimismo que las horas extraordinarias
vengan compensadas mediante periodos de descanso incrementados.
Real decreto regulacion delajornadade | regulacion de lajornada de trabajo, jornadas especiales y descansos Cadigo de las Leyes
ndm. 2001 trabajo, jornadas especiales Laborales, 1991,
y descansos péags. 343-356
Ley nim. 4 sefijalajornada méaxima Boletin Oficia del
legal en 48 horasy las Estado, 1983-06-30

vacaciones anuales minimas
de 30 dias
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Orden parael 17 agosto 1973 Ordenacion del salario. Sobre salario base, periodos de descanso que tienen la consideracion legal de salario, horas | Boletin Oficia del
desarrollo del extraordinarias, procedimiento de reclamacion, adaptacion de las remuneraciones a la nueva estructura | Estado, 1973-12-11
decreto 2380 salarial establecida por el decreto mencionado.
Real decreto 1995, de 21 de Jornadas especiaes de Regula las ampliaciones y limitaciones en la ordenacion de la jornada de trabajo y de los descansos en | Boletin  Oficial del
nim. 1561 septiembre trabagjo. determinados sectores de actividad y trabajos especificos cuyas peculiaridades lo requieren, de | Estado, 1995-09-26,
conformidad con el Estatuto de los trabajadores (arts. 36 y 37). Los siguientes sectores son objeto del real | nim. 230, péags.
decreto a los efectos de la ampliacion de la jornada de trabajo: empleados de fincas urbanas, guardasy | 28606-28613.
vigilantes ferroviarios; trabajadores del campo; del comercio y la hosteleria; del transporte y del mar; el
trabajo aturnos; el trabajo de puesta en marchay cierre de los demas (trabajos); €l trabajo en condiciones
especiales de aislamiento o Iegjania; los trabajos en actividades con jornadas fraccionadas. También se
aborda lalimitacion de lajornada de trabajo, en particular en relacion con: 10s trabaj os expuestos a riesgos
ambientales; el trabajo en el campo; el trabajo de interior en las minas; y el trabajo en camaras frigorificas
y de congelacion. Finamente, contempla excepciones a los limites de jornada de los trabajadores
nocturnos.
Ley 12/2001 Medidas Urgentes de Medidas Urgentes de Reforma del Mercado de Trabajo parael Incremento del Empleoy laMejorade su
Reformadel Mercado de Calidad, que modifica diversos articulos del Estatuto de los Trabajadoresy de otras normas laborales, y
Trabajo queregulalafiguradel contrato para el fomento de la contratacion indefiniday el contrato atiempo
parcial.
Ley 39/1999 5de Conciliacion delaVida cual ha supuesto un gran avance en materia de igualdad del hombre y lamuijer, asi como un compendio de
noviembrede | Familiary Profesional delas | proteccionestendentes aconciliar las cargas familiares con la posibilidad de ascenso y promaocion en el
1999 Personas Trabajadoras trabgjo. Esta L ey se hadesarrollado parcialmente através del Real Decreto 1251/2001, por € que se
regulan |las prestaciones econdémicas del sistema de la Seguridad Social por maternidad y riesgo durante el
embarazo.
adoptado en Denuncia por Espafia del El Convenio nim. 89 habia sido ratificado por Espafia en 1958 Boletin Oficia del
Ginebrael 9de | Conveniorelativo al trabajo | Fecha de entrada en vigor: 1993-02-27 Estado, 1992-04-17,
julio de 1948. nocturno de las mujeres ndm. 93, péag. 13137
empleadas en laindustria
Fuente
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