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El Desarrollo del Disefio

ifico; ha sido hasta ahora precario
* la falta de ética existente en el
dio.

Se piensa que hacer Disefio
ificoeshacer “cosas bonitas”, sien-
que estamos encargados de satisfa-
‘necesidades de comunicacion de
nera grifica, dar un mensaje que
garepercusionesen quien lo obser-

Y atn asi, cada objeto a
efar, posee caracteristicas distintas
soluciones tnicas. Por lo que es
:esario investigar, conocer y antes
ztodo entender el mensaje aenviar,
r parte de una persona o una
:iedad.

Lacreatividad es indispensa-
. en ésta tarea, mas no lo mas
portante; se debe tener conocimien-
sobre las repercusiones de cada
mento autilizar en lacomposicion.
i también conocer la manera clara
mandar un mensaje. Generalmente
crea la estrategia o justificacién

PROLOGO

sobre el objeto cuando éste ya estd
realizado y de la misma manera el
formato, posiciones y tamafios son
transformados a través del dummy.

Mientras el Disefiador Gra-
fico continde trabajando de ésta ma-
nera, nuestrareputacion seguird siendo
desacreditada y de la misma manera,
los clientes potenciales no accederdn
a sus necesidad de comunicacion
grafica.

Todo objeto de comunicacién
es importante y su creacion es inva-
luable, disefiar una tarjeta de agrade-
cimiento personal odisefiarel logotipo
deunaempresatransnacional es igual-
mente importante, yaque ambos deben
provocar los cambios de actitudes para
los que fueron creados. Por lo tanto no
debemos olvidar, que no hay cliente
pequeiio ni trabajo facil, todo desarro-
llo de un objeto grafico necesita una
metodologia y bases veridicas de su
necesidad. De otra manera nuestro
trabajo serd inservible y nuestra mala
fama seguird aumentando. En manos
decadaunode los que hemosestudiado

y nos estamos esforzando en cambiar
ésta imagen estd el no olvidar que
estuvimos 4 o S afiosen launiversidad
conociendo diferentes métodos y téc-
nicas de transmisién de mensajes gra-
ficos.

Todos los Disefiadores Gra-
ficos estamos capacitados para crear
objetos agradables y ttiles sin nece-
sidad de recurrir a estrategias que nos
denigren como profesionales esperan-
do de ésta manera justificar el valor
que le damos a nuestro trabajo.

El siguiente escrito muestra
el porqué es importante saber comu-
nicar y cudl es la mejor manera de
lograrlo teniendo como base las nece-
sidades veridicas de nuestro cliente y
el perfil del usuario o consumidor.

Si decimos que Puebla no
conoce ni acepta el Disefio Grifico, es
porque no hemos sabido demostrar lo
que realmente es nuestra Profesion.

A continuacién un estudio
sobreel iniciode comunicacion grafica
y sus repercusiones en el observador o
usuario:

LA PERCEPCION GRAFICA.
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ORIGEN E IMPORTANCIA DEL TEMA

OBJETIVOS

Es importante que al trans-
mitir un mensaje un términos gréfico,
se tenga la certeza de que dicho men-
saje serd recibido por los receptores
para los que fue emitido, y que en rea-
lidad provoque los cambios de actitud
para los que fue creado.

El principio de toda comuni-
cacidn es el hecho perceptivo que se
lleva a cabo cada vez que vemos algo.
Asi entonces conocer la percepcion
grafica humana nos enseiiard a lograr
la perfectacomunicacion con el recep-
tor, de tal forma que todos los mensajes

que se manejen tendran un fin veridico,
siempre haciendo uso de elementos de
disefio, que a partir del conocimiento
perceptual y del profesional, se
transformen en composiciones que
logren una respuesta adecuada del
observador.

Hablar de comunicacién
visual comprende toda la informacién
que obtenemos y proyectamos del
exterior através del sentido de la vista,
(todoloque logramos ver, autos, gente,
edificios, arboles, tiendas,...) por lo
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que se hablari de PERCEPCION
GRAFICA para delimitar aspectos
como grafismo, espacio, forma, vector,
acento y demas elementos que se
relacionen conlacomposicién enbase
a un disefio grafico.

Elconocimientode la percep-
cion grifica, es por lo tanto muy im-
portante en el proceso creativo del
Disefiador Grafico, por lo que ademds
de conocerse, se debe entender para
asi saber manipularlo en base al perfil
del usuario.
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PERTENENCIA SOCIAL

E1 hombre vive sobre la
tierra, iluminado por la luz que llega
desde arriba y donde lo sostiene el
suelo sobre el cual andade lado alado.
Aprende a controlar sus movimientos
en condiciones de supervivencia,
conoce las leyes del equilibrio, que
controla sus movimientos, corrige su
posicién y su desplazamiento. An-
dando con susextremidadesinferiores.
Esta conducta es percepcién incon-
sciente. (Percibir la seguridad conque
el suelo lo sostiene y la posicion de los
objetos a su alrededor).

El percibir va intimamente
unido al obrar. El hombre tiene una
razén, dada por la conciencia, y esto
forma la conducta del ser, segin
Descartes. El razonamiento es “de
naturaleza femenina: sélo puede dar
después de haber recibido.” Schopen-
hauer (1) es por eso que sin informa-
cién, el. cerebro no puede actuar. El
razonamiento comienza con el modo
en el cual se percibe; desde su origen
el hombre busca adaptarse en su
ambiente con otros seres, con la
naturaleza y con él mismo.

-El'hombre es capaz de apren-
der y es a través del aprendizaje, su

NATURALEZA Y CONDUCTA

conocimiento y experienciaque actia,
buscando la coherencia entre los
elementos de suentorno, losestimulos
que provocan un cambio con respecto
al ambiente o situacién previa, de ésta
maneraentrenala visién, puesesatra-
vés de sus sentidos que recoge infor-
macién para la que estd preparado a
dar una respuesta y asi selecciona y
dispone en la mente de lo que le es itil
en la vida sin perder el orden natural
en él. Esta inquietud por controlar los
estimulos en mayor parte visuales se
puede comprobar en la seccidn durea,
la teoria de la verticalidad, la simetria
de la naturaleza, la medida y propor-
cién de las obras del renacimiento, y
bésicamente en nuestros sentidos.

El medio visual ofrece equiva-
lentes de las caracteristicas de los
objetos, los acontecimientos y las
relaciones. Representa formas en es-
pacios bidimensionales y tridimen-
sionales. Representa de manera iso-
mérfica las dimensiones necesarias

para el razonamiento tedrico. Las
personas pueden asimilar visualmente |

mds informacion, que por viaauditiva.
La metifora, lenguaje figurativo,
describe hechos no perceptuales de

conceptos perceptuales. “La natu-
raleza conecta sus géneros mediante
redes, no en cadena; mientras que los
hombres sélo pueden seguir cadenas,
puies no puede presentar varias cosas
a la vez en su lenguaje. " Albrecht von
Haller (anatomista, fisidlogo y poeta
s. XVIII) (2).

La mente se inclina hacia la
abstraccién de formas y figuras,
aumentando asi su estimulacién. La
Abstraccion singularizaal objeto, pero
no renunciaa los efectos del contexto.
Abstraeres quitar algo de alguna parte,
crear figuras o imdgenes no miméticas.
La abstraccién se completa con la
definicién, la determinaciéon de un
concepto obtenido deductivamente y
se identifica a través del distintivo.
Para Kant “la visidn sin abstraccion
es ciega”.

1.EL PENSAMIENTO VISUAL Rudolf Arnheim p.15
2 EL PENSAMIENTO VISUAL Rudolf Arnheim p.247
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NATURALEZA'Y CONDUCTA

PERTENENCIA SOCIAL

El hombre visualmente no esté prepa-
rado para las abstracciones (del ballet,
del arte), no se vuelven simbolos ano
ser que la persona entienda el arte,
pero la persona comin, no logra ver
los simbolos.

' No podemos percibir toda la
informacién a nuestro alrededor, de
manera que seleccionamos séloloque
puede relacionarse con nosotros a
través de un significado. Constan-
temente vemos ondas luminosas que
llevan informacion a los ojos para
convertirse en energianeural, que llega
al cerebrodonde tomadecisiones com-
parando con lainformaci6n archivada
en lamemoriaen forma de cédigos in-
formacionales, ésta organizacion cere-
bral se denomina estructura cognos-
citiva. f

El sentido comin es el de-
sarrollo maximo del entendimiento
de una persona. A través de sus di-
ferentes experiencias y ensefianzas, al
explorar el entorno y distinguir lo que
es bueno o malo para él. Las causas y
los efectos actiian de manera que el
sentido comtin llegaareconocercuatro
constancias perceptuales de los ob-
jetos: claridad, tamafio, formay color,

sabiendo asf de la existencia de éste.
El hombre busca la armonia entre sus
actitudes, opiniones, conocimientos y
valores, (su conocimiento). Algunos
pares de elementos cognoscitivos
tienen relacién impertinente cuando
nadalosune. Surelacion esconsonante
si un elemento deriva de otro, y
disonante cuando lo contrario de uno
deriva del otro. La disonancia opera
como un impulso, una necesidad o
una tensién, es dar valor a un objeto,
modificar el juicio, elegir libremente
y consciente de los resultados proba-
bles de la eleccién. Esta disonancia
cognoscitiva puede disminuirse al
cambiar algiin elemento, afiadir nue-
vos o reducir su importancia.

La cultura estd formada por
creencias, normas, valores, dispo-
sitivos y simbolos creados por una
comunidad (sociedad) y compartidos
por sus miembros, son transmitidos
por generaciones y son diferentes en
cada sociedad. Humbold dijo:"El
hombre vive fundamentalmente con
sus objetos...Por el mismo proceso
por el que emite lenguaje de supropio
ser, queda atrapado por él; y cada
lengua traza un circulo madgico en
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torno al pueblo al que pertenece, un
circulo del que no puede huir, salvo
entrando en otro”.
(La cultura logra determinar
lo que podemos percibir en base a
estimulos acorde con los aconte-
cimientos del mundo civilizado. Cada
cultura ha creado representaciones
simbdlicas, creadas en base a una idea
y un estilo de presentacion diferente,
creando imégenes para lo que las otras
culturas, los naturales, los nifios y los
incultos, noestdn preparados. Paralos
esquimales y algunas tribus de Africa;
las fotografias son objetos planos. En
algunas lenguas no existe la palabra
Madre en plural, ya que sélo hay una.
Por los cambios profundos en
el medio, la cultura puede llegar a
transformarse; De ésta manera puede
ser predecible y manejable en cierta
manera. Las diferencias entre culturas
se observanenbase alainteriorizacion
de las normas sociales que rigen la
conducta. Segin el nivel de industria-
lizaci6n de una sociedad, pueden en-
contrarse mayor individualizacion,
pues aumentan los niimeros de referen-
cia, a la vez que la idea de comunidad
se transformaen muchedumbre o con-



PERTENENCIA SOCIAL

sumidores. De éstamanera, laconduc-
tase vuelve mas compleja. Secumplen
sélo las funciones bdsicas: trabajar,
habitar, circular y recrearse. Los equi-
pamientos colectivos definen la fiso-
nomia urbana; Todos los mensajes
son espejo de la cultura que los
produce. Se conoce como la comu-
nidad mds pequefia a la "DIADA",
formada por dos individuos.

La cultura de la imagen se
caracteriza por la diversidad de dia-
lectos icénicos, que permiten desa-
rrollar diferentes tipologias de sus
manifestaciones expresivas como
videojuegos, realidad virtual (repre-
sentacion de la realidad referencial,
no real), holografia (duplicacién 6ép-
tica integral visual que se encuentra
privada de solidez y tactilidad). “el
empacho de abstracciones lineales
ha desencadenado un voraz apetito
hacia la duplicacion hiperrealista de
las apariencias del mundo visible. Ya
no nos basta con los esqueletos y
queremos la ilusion de su carne,
aunque su carne sea tan falsa como la
de las hiperrealistas figuras de cera
que se exhiben en los museos...”
Roman Gubern (3) Aunque no esta-

NATURALEZA'Y CONDUCTA

mos preparados tedricamente para
aceptar conceptualmente que una co-
pia es un original.

La realidad de un ser estd
determinada por su cultura a través de
susactitudesy valoresy los individuos
con quiénes se relaciona. Los valores
son actitudes organizadas dentro de
una estructura y se encargan de
determinar la manera en que se per-
cibe, son formas de percepcién. Para
conocer la conducta social de un indi-
viduo es necesario conocer las acti-
tudes y los valores que satisfacen en
base a sus necesidades. Estas nece-
sidades llegan aser de sistemas opues-
tos creando incompatibilidad debido
alatoleranciaexistente en lasociedad
que apoya distintas ideologias opues-
tas. Hay que considerar laimportancia
de la conducta del individuo, la cohe-
rencia de actitudes, valores y la con-
ducta social, en base a la medicién de
las actitudes: direccion, intensidad,
modo de sentir y sentimientos con
respecto a la actitud expresada.

{ Toda conducta humana esta
relacionadacon el medio circundante,
tales actividades son: percepcion,
conocimiento, reflexion, pensamiento,

3.NUEVA MIRADA DE LA ICONOSFERA CONTEMPORANEA.
Suplemento Especial periddico Lalornada Sept.25.1993 p.VII
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memoria, etc. Conocer es una forma
de percepcion donde existe un abso-
lutismo, una carencia de duda(Cuan-
do existe la duda, tal conocimiento se
transformaen creencia). La Moral re-
side en el hecho de realizar trabajos
conjuntamente, através de lacohesion
y la confianza para lograr un objetivo
determinado. Este acto se logra por
sentimientos de confianza y opti-
mismo que poseen los individuos y
que mantienen en tareas y problemas
que deben solucionarse. La moral de
un grupo se forma en base al nivel
personal de cada miembro del grupo.

Las normas, formas de con-
ducta social, reducen la ambigiiedad,
paradominar mejor larealidad, evitan-
doel conflicto. Laconducta reaparece
cada vez que surgen situaciones que
tienen un reforzamiento. Influyen de
manera importante los prejuicios una
actitud de conocimiento y compor-
tamiento, creencias y valores. El pre-
juicio se aprende y se refiere a la
estructura, el estereotipo se refiere ala
funcién de unarepresentacién, ambos
son discriminativos, modifican las
imdgenes. Mantienen la realidad
social, que han creado y las percep-



PERTENENCIA SOCIAL

ciones compartidas, pero obviamente
parcialmente inexactas, crean “la ver-
dad comiin”, organizanel orden de las
cosas. El ser humano a diferencia de
los animales puede aprender diferentes
formas de conducta. Para Lippmann
los estereotipos son “imdgenes en
nuestra cabeza que se interponen entre
la realidad y nuestra percepcion” (4)
éstas relaciones definen la naturaleza
social del ser, ya que a través de la
interaccién social nos definimos como
individuos. Conocer los principios que
afectan alaconductanos permite com-
prender mejor una sociedad, €stos
principios se dan en la relacién entre
los individuos, determinando asf el
sentido que tienen hacia la vida,
creencias y valores. El trabajo de la
corriente de pintores impresionistas
ofrecian una aproximacién que no
tenia como fin crear una ilusién de
cierta figura sino que estimulara para
percibir una configuracion de trazos y
pinceladas. Esto provoca una falta de
precisién que es el medio para clari-
ficar conceptos a través de la concen-
tracién. Titchener declaré “Los movi-
mientos percibidos son de trazo
groseroy poco claro; losimaginados,

NATURALEZA Y CONDUCTA

de corte limpio y delicado”(5). Todo
pensamiento humano tiene su base en
la esencia de la percepcién misma. La
imagen mental es el reflejo del mundo
exterior y difiere de éste. Constituye
un elemento sutil capaz de servir a un
tipo de abstraccién menos primitiva.
La idea es parte del pensamiento
humano, es todo lo que sirve de objeto
al entendimiento. El Pensar es una
actividad que se vadesarrollando con-
forme pasa el tiempo, por lo que no se
conecta temporalmente con experien-
cias externas. El pensamiento percep-
tual puede ser intuitivo o intelectual.
Es intuitivo cuando interactuda libre-
mente e intelectual cuando identifica
los componentes y las relaciones y se
desarrollan conceptos. El pensamiento
intuitivo actia en un campo continuo,
y el pensamiento intelectual en un su-
ceso lineal. Cierto material percibido
(en bruto) se conceptualiza a través
del pensamiento y se transformaenno
perceptual. Por lo que el pensamiento
influye en lo que vemos y viceversa.
La manera de percibir de una persona
revela su inteligencia.

El hombre logra conceptua-
lizar el material que registra, logrando

4 PSICOLOGIA SOCIAL Gustave Nicolas Fischer p.105-106

5.EL PENSAMIENTO VISUAL Rudolf Arnheim p.120
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tener el conocimiento de conceptos
con los que a diario se comporta, pero
que en su interpretacién son dificiles,
a esto se le llama visualizacion; un
ejemplo son los oidos; conectados
con el control del sistema del habla,
los ojos, estdn conectados al control
de movimientos de actuacion, de
maneraque parael procesode dominio
del ser humano la percepcién visual
esesencial al espacio, creando marcos
donde la percepcion actia, y lleva a
cabo el proceso de adaptacion inde-
pendiente al aprendizaje. Asi aunque
los estimulos sean auditivos, se crea
la percepcion del sonido a través de la
vision, que capta ladistancia. Decierta
forma, todos los conceptos visuales
pueden representarse grificamente,
habiendo diferencias sobre la cultura
onivelsocial, pero todos los conceptos
representados tienen gran riqueza y
naturaleza del pensamiento, encarnan
los aspectos de un razonamiento asi
las imdgenes constituyen el medio en
el queel pensamiento adquiere forma.
Dentro de todas las descripciones
visuales humanas el elemento estético
estd presente.
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La influencia social deter-
mina la conducta en cierta medida de
las personas. A través de presiones
sobreun contexto determinado, laimi-
tacién, contagio social y comparacién
social. La influencia puede definirse
como laacciéndeun objeto que orienta
o manipula la actuacién de otros
objetos. En una sociedad existe la
habilidad de, quiénes a través de argu-
mentos y con razones logicas, encuen-
tran formas para seguir cierto proceder.
El mayor cambio de actitud se dara
cuando la ansiedad esté en un nivel
moderado (ni muy alto, ni muy bajo).
“La venta suave, es mds efectiva en el
cambio de actitudes y de conducta
que los estimulos basados en el temor
sinimportar cudn atractivos parezcan
éstos a los propagandistas...”(6) las
sociedades existen por la interiori-
zacion de actitudes, valores y formas
de conducta. EI control se logra en
base a normas interiorizadas.

“El YO, es el producto de la
interaccion que entablamos con otros
y que el individuo puede percibir a si
mismo como un reflejo en los ojos de
otro”. George Herbert Mead (7) De
manera que cada individuo posee una

NATURALEZA Y CONDUCTA

imagen especifica que causa deter-
minada impresién en otros a través de
sus actitudes y su conducta. Laperso-
nalidad, incluye aspectos como: cardc-
ter (conducta), temperamento (emo-
ciones y sentimientos). La perso-
nalidad se estd modificando constante-
mente a través de los estimulos, el ca-
rictery el valor, creados por el apren-
dizaje social. Cuando las actitudes y
creencias de un individuo son eleva-
das, menos permite el desequilibrio.
Se piensa generalmente que
los hombres son mds agresivos, com-
petitivos, y activos a diferencia de las
mujeres que son mds pasivas, orien-
tadas socialmente y mds aceptantes
segtin el instinto por la capacidad de
herencia bioldgica de tendencias. De
ésta manera se cree que el hombre es
mis capaz de realizar labores direc-
tivas dentro de una organizacién que
la mujer. Pero el instinto no logra de-
finir bases de conductaconrespectoal
sexo del individuo, es el aprendizaje
social quien lo define, no la herencia
bioldgica.
; Todos los aspectos de conduc-
ta son vitales en el proceso de conoci-
miento de la persona y su ambiente

6.INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL. Henry Clay Lindgren, p. 148
7.INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL. Henry Clay Lindgren. p .232
8.1 RODUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL Henry Clay Lindgren p.%0
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especifico. La familia es la base de la
modificacién de la conducta de un in-
dividuo a través de diferentes modos
de vida. La influencia de los padres en
lainfanciade sus hijos es determinante
ensu conducta, posteriormente en edad
escolar, el individuo se interesa por
grupos de semejanza siguiendo las
normas del grupo y medios ajenos ala
familia. Esta importancia llega al ma-
ximo en la adolescencia, llegando a
ser algunos individuos esclavos de
tales normas y no todos logran superar
éstadependencia psicoldgica. El grado
de atraccion a un grupo se le llama
cohesidn. Las conductas contrastantes
entre una posicion oficial y laconducta
social, son caracteristicas de las
culturas en periodo de cambio. (“la
tolerancia de los padres’(8).

Los grupos de referencia son
para el individuo su aspiracion de
relacion psicolégica. Son fuentes de
actitudes y valores imitados base para
el aprendizaje posterior. Los grupos
dereferenciainterfieren enlaconducta
del individuo, y en su aprendizaje
social.

El aprendizaje social es la
interaccién con otros individuos, don-



FUNCION DE LA PERCEPCION VISUAL

PROCESO PERCEPTIVO

de existe un valor positivo, identi-
ficacién y definicién, reforzando la
conducta. La comunicacién de masas
es la produccion industrializada de
signos paralaexperimentacion media-
dadel mundo. Podemos obtener infor-
maciéndirecta, o através de mensajes
basados en experiencias de otros
individuos como la comunicacién
visual que exije confianzaporelefecto
que causa en el usuario, quien no con-
cibe una actitud critica sino al contra-
rio, pasiva. Esta comunicacion se ve
obligada a transformarse para adap-
tarse anuevas formas de cultura visual.
No todas las personas se envuelvenen
el mismo sistema de comunicacién;
por la proliferacion de signos se ha
fragmentado la audiencia.

Los organos sensoriales en
el serhumano se encuentran dispuestos
en parejas bilaterales, situados simé-
tricamente en ambos lados del cuerpo,
constantemente estan estimulados por
su entorno, provocindole insatisfac-
ciones; El estimulo rige la respuesta
antes de la iniciativa del observador.
La mente humana responde a los es-
timulos sensoriales por la activacién
de la percepcion, forma inmediata de

la conducta pues el estimulo exige
una reaccion. Los sistemas de
percepcién y las posibilidades de
actuacién se han adaptado durante
millones de afios a los cambios
ambientales y las posibilidades
perceptivas. Estas posibilidades de
actuacion y percepcion se han adap-
tado al entorno. Las cosas existen en
el mundo aunque no las percibamos.

El ser humano no puede reac-
cionar a los estimulos si éstos no son
distinguidos antes por la percepcion.
El estimulo es la capacidad del orga-
nismo sobre lasenergias que loexcitan.
Todos los estimulos que llegan al re-
ceptor sonenergia, que informaacerca
de sucesos que interesan al organismo,
sean internos o externos, asi puede
haber percepciones ligeras o altas. La
estimulacion poco estructurada para
los sentidos externoreceptoresinfluye
en la adaptabilidad social, y la sereni-
dad. (por ejemplo, las paredes vacias
de los hospitales de enfermos
mentales, producen mayor alucinacién
a los pacientes. La mirada vaga sin
rumbo esperando un estimulo). Los
adultos buscan estimulos de dispo-
siciones complejas y los disfrutan por
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mds tiempo que los adolescentes. Los
estimulos simples no causan interés
en el observador. Los estimulos son
procesados segtin el grado de informa-
ciénque contienen. Son mds interesan-
tes para el individuo los novedosos,
de cambio continuo y atractivos.

Se puede estimular visual-
mente a través de dos tipos de ima-
genes: representaciones y simbolos.
La representacion tiene un nivel de
abstraccion de la imagen mds elevado
que el simbolo, donde sucede lo con-
trario, yaque produce imdgenes mimé-
ticas. Ambas escalas trabajan juntas
siendo siempre mayor la intervencion
de alguna.
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_Losestimulos preconscientes
determinan la propiedad estimulante,
la recogida de informacion, que atrae
laatencién sobre si. Cuando el organis-
mo pierde sensibilidad con respecto a
ciertos estimulos lJuminosos -que son
constantes- aparece la adaptacién sen-
sorial, que es-el proceso mediante ¢l
cual disminuye la frecuencia del im-
pulso nervioso, al estimule-intermi-
tente.

Las sensaciones, son cons-
trucciones hipotéticas que actian en
el proceso de respuesta de la
experiencia simple, como los colores,
los sonidos, los reflejos que no nece-
sitan unaexperiencia para producirse.
Esta respuesta sensorial es de tipo fijo
pues sigue leyes de conexién que pro-
duce la imaginacion asociativa en los
sentidos sensoriales. La conducta
muscular. Laexcitacién que designaa
laenergia que actiia sobre los 6rganos
de los sentidos cuando se detecta un
resultado organismico, se convierte
en estimulo; de ésta manera se sabe
que “...todos los estimulos son exci-
taciones, pero no todas las excita-
ciones son estimulos..”(9). Es muy di-
ferente la respuesta sensorial-a la res-

puesta Perceptual que varia segtin sea
consciente e inconsciente. Discrimi-
nando de manera que cada hombre
seglin su pertenencia (aunaraza, edad),
responde de manera distinta a las for-
mas, los colores, tomando en cuenta
su cultura, su grado de aprendizaje, la
experiencia, y las distancias sociocul-
turales entre individuos, tal respuesta
precede al movimiento y genera la
conducta.

—~ La percepcidn es importante
yaque las demandas visuales actuales
son mayores a las que les exigian a
otras generaciones. |La percepcion es
laconductaque siguealaestimulacion.
Es la captacién de los rasgos pertinen-
tes del objeto. Responde al ir y venir
de lasexcitaciones sobre el organismo,
reduce laincertidumbre. Cuando algiin
ser humano contempla un objeto, lo
percibe en la medida en que lo adeciia
aunaformaorganizada, el modo como
describe las caracteristicas externas a-
fecta al organismo. Desde el naci-
miento el ser humano percibe en base
al poder de actuacion; esta percepcién
se desarrolla de acuerdo a estimulos
externos y las posibilidades de actua-
cién que también determinan el rendi-

9.PRINCIPIOS DE PERCEPCION. S. Howard Bartley p.135
10.PRINCIPIOS DE PERCEPCION. S. Howard Bartley p.61
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miento del sistema visual |E]l neonato
esestimulado por ruidos e iluminacién,
posteriormente movimientos coordi-
nados de ojos y manos. La percepcion
nos permite controlar las actuaciones
sobre el suelo: orientacidén, conoci-
miento y coordinacién entre percep-
cién y actuacidn, controlar las caracte-
risticas del ambiente, modo de vida y
obrar humano. La percepcion gravita-
cional es sintonizada desde el naci-
miento por el equilibrio y es incons-
ciente.

(Percibir, es la experimenta-
cion del organismo con respecto a los
estimulos externos, ésta actividad es
dirigida porel sistemanerviosocentral,
buscando laadaptacién del organismo
a su ambiente. La percepcion debe
instruir sobre las clases de cosas para
sacar provechode laexperiencia. Aun
asf la percepcidn no copia el exterior,
los objetos que se perciben no son
percibidos con las caracteristicas
visuales, tictiles o térmicas y de solidez
con que las experimentamos. No se
perciben estimulos, sino a través de
ellos.‘l(La relacion entre el origen,
con laenergiay la conducta de orga-
nismo)” (10).
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Al percibir se pueden encon-
trar diferencias de grado o cualidad.
Lasdiferencias de grado sonel tamafio
o la intensidad, el tamafio mayor de
dos objetos, 0 el mds oscuro entre dos
grises, de cualidad o frecuenciacuando
se aprende la diferencia entre el
caricter de los diferentes colores de la
luz, latriangularidad o la circularidad.
No se pueden recoger de forma
absoluta, pero estdn presentes en el
proceso perceptivo. William James
(psicélogo norteamericano s. XIX)
habla de la percepcidn "...las iinicas
cosas que percibimos habitualmente
sonlas que prepercibimos, y lastinicas
cosas que prepercibimos son las que
han recibido un rétulo, y esos rotulos
se graban en nuestra mente. Si
perdemos nuestra reserva de rétulos,
nos encontramos intelectualmente
perdidos en medio del mundo”(11)
tales rétulos tienen su origen en los
hechos pasados asi la solucién a
estimulos insuficientemente explica-
bles se datomando conceptos visuales
aprendidos, y de ésta manera percibir
lasimdgenes dificilmente reconocidas.
oda percepcién es experiencia, acti-
vidad externa, percibimos dé manera

atenta;, puesto que decidimos hacia
dénde mirar.

Sherrington, fisiélogo Inglés
divide los sentidos en base alaposicién
y la direccidn que toman al haber una
actuacién de estfmulos sobre ellos.
Losdivideen interoceptores o interno-

ceptivos; propioceptores o propiocep-
tivos y exteroceptores o externocep-
tivos que son los que proporcionan in-
formaciones sobre el entorno. Estos
divididos asu vezen contactoceptores
(tacto, gusto, presion, contacto, tempe-
raturay dolor,) y distancioceptores (la
vista, oido y olfato) (12).

internoceptivos
propioceptivos
externoceptivos

contactoceptivos

tacto

gusto

presion

contacto
temperatura
dolor
|EL proceso E}erceptlvo que
realiza el hombre a lo largo de su
deambular por el mundo, tiene lugar
en los sentidos exteroceptores, por lo
que percibimos durante todo el
proceso de vidadel que somos objeto.
Tal proceso perceptivoesti conectado

I1.EL PENSAMIENTO VISUAL. Rudolf Amheim p.105

12.LA PERCEPCION. Rainer Guski p.8
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distanciticeptivos

al aparato motor del organismo. Los
sentidos exteroceptores no trabajan
solos, (ain durante el suefio) por lo
queel pensamientoes visual, no puede
ocurrir de otra manera para las perso-
nas que cuentan con el sentido de la
vista.
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{Dentro del proceso perceptivo
existen dos campos o dominios: el
mundo fisico, y el mundo de la expe-
riencia. El mundo fisico relaciona al
hombre con su medio a través de ener-
gia,el mundo de laexperienciarecono-
ce al hombre y los objetos en el am-
biente como existentes, sus propie-
dades, actividades y relaciones.

El proceso perceptivo se
desarrolla desde la asimilacién de la
intensidad de luz, la excitacion de los
tiposreceptores, (bastoncitos y conos),
la apertura de la pupila, y la adicién o
diferenciacion de la informacion. La
inmediatez, la estructura, percibir co-
mo un todo organizado; la estabilidad,
identificar a los estimulos como tal; la
significacion, los estimulos se perci-
ben en términos de la experiencia del
organismo, y su relacién; la selectivi-
dad, de sélo algunos estimulos.

Existentendenciasalanivela-
cién y el agudizamiento, clarifican e
intensifican el concepto visual, estili-
zan la imagen en la memoria.

Dentrodel proceso perceptivo
humano, afecta la cultura, de ésta
maneralaconductade la persona varia
de maneradistintaal toparse con situa-
ciones que lo hagan mds consciente
de su ser; la percepcionde los aconteci-
mientos y los objetos es afectada. Para
cada ser individual la percepcién es
propia, diferente al resto de los seres
humanos. Hay objetos que percibimos
continuamente segln nuestro medio
de desenvolvimiento, y éstos son dife-
rentes de aquellos de nuestro medio
fenoménico.-

Paralos hombres latinos y del
medio oriente sudistanciade conversa-
cién habitualesde 20a33 cm. en con-
traste con los Estadounidenses que se-

13.PSICOLOGIA DE LA PERCEPCION Alfredo Ardilla p.48-49
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riacomo agresiva o muy intima. El la-
tino valora la proximidad.

-y La memoria estd alejada de
las comparaciones con la realidad, es
un “almacén” de conceptos visuales.
Las imagenes que guarda sirven para
identificar, interpretar y contribuir a
la percepcion. Generalmente en el
proceso de percepcion la memoria
actia completando-la-imagen. Muy
diferente al estimulo, que se completa
perceptualmente. Todos los conceptos
percibidos (perceptos) buscan su
semejante en la memoria, para poder
realizar la imagen cognoscitiva.

Elaprendizajees el desarrollo
de ecuaciones que ligan estimulo-
respuestasin laintervencion del orga-
nismo. Las obrasdeben hablarle clara-
mente al ojo humano, de otro modo,
no logra beneficiar.
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Latransmisién de lainforma-
cién visual del ojo al cerebro se lleva
a cabo de la siguiente manera:

Los rayos luminosos atravie-
san la cérnea, primera membrana, (17
m.m. de separacién con el cristalino);
lente por donde pasa la radiacién que
penetran a la pupila. Una pequefia
apertura, -que es susceptible acambiar
de tamaifio para adaptarse a los
diferentes niveles de iluminacién

presentes-, en la parte posterior de la
cavidad se encuentran las células
receptoras, que forman la regidn
sensible del ojo a la luz; la retina una
superficie bidimensional, la tercera
dimensién se logra a través de la
convergencia de los dos ojos y la
acomodacién ocular. Del mismo modo
que podemos ver formas tridimen-
sionalesen el papel. Enlaretinaexisten
substancias que sufren cambios

cuando la luz incide en ellas.
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Cualquier cosa que no existe
como imagen retiniana, no existe como
realidad visual para el receptor. La
imagen retiniana oscila constante-
mente de tal modo que ningun grupo
de receptores logra mantener invaria-
ble una estimulacion sino por breves
instantes. Tal fendmeno en la vista
produce la percepciéon de bordes
(cambios de iluminacion); de otra
manera, pronto desaparecerian. De ahi
iniciaun recorrido de maneraautoma-
tica o voluntaria haciadiferentes obje-
tivos que se encuentran cercanos al
estimulo. El tamafio de la pupiladeter-
mina la precision de la imagen, lo que
significa que mientras mds pequeiia
esté la pupila (constrifiida), laimagen
sera mas nitida. As{ la agudeza visual
Sera mayor.

Los receptores sensibles a la
intensidad reducidas de iluminacion
(oscuridad) reciben el nombre de bas-
toncitos, se encuentran hacia la perife-
ria. Los conos se encuentran al centro
de la retina (la févea o mancha ama-
rilla, Macula), y son responsables en
condiciones de iluminaciones altas,
sonsensiblesatres longitudes de onda
del espectro visual rojo-verde, azul-
amarillo y blanco y negro, cada grupo
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de células responde a un estimulo
especifico. Cuandoexiste uncontraste
através de lailuminacién, lo llamamos
estimulo si se trata de intensidad; o
percepcién si se trata de brillo. El
espectro de ondas luminosas visible

Ladistanciaentre losdos ojos
es de 6 a 7 centimetros. Los estimulos
provenientes de laluz que proyectaun
objeto sobre ellos son los mas sensi-
bles; De estamanera para responder a
un estimulo visual, los ojos del indivi-

-2 rayos
10 cés:%i cos
1ayos
gama
1 rayos X

rayos
ultra-violeta

10°

infrarrojo

rayos
caldricos

descarga de chispa
Radar

Television
y radio

10°

10"

ondas |
elect rcimagnéncas
enlas

=

para el organismo es de 1/70 del
espectro total, son las ondas de
longitudes de 3902700 milimicrones,
colores del violeta al rojo, pasando
por el amarillo, entre los rayos
ultravioleta, y el infrarrojo (14).

39
violeta
430 -
460 indigo
azul
500
verde
70
. amarillo
590 A
naranja
610
rojo
70

duo sedirigen y convergen al objetivo
queestimula, (atravésdel movimiento
de la cabeza y el cuerpo), lo singu-
lariza, lo aisla, lodominay lo mantiene
en el centro de la visién, las imagenes
de la zona extrafobial sufren cambios

14 PSICOLOGIA DE LA PERCEPCION HUMANA R. H. Day p. 19
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fuertes, a comparacién de la que se
encuentra al centro de la févea. Cada
ojo recibe imégenes distintas, que se
integran en el cerebro. Entre mas
cercano se encuentra un objeto se
incrementa su conversién, lo que
significa la asimetrfa de la imagen
retiniana de los dos ojos, el dngulo

_formado es mayor y cada ojo ve algo

diferente. Al superponer ambas imd-
genes, se amplia el campo visual con
respecto al de cada ojo. Cuando la
imagen proyectadaes erradael incons-
ciente lacorrige a través de juicios ba-
sados en hechos conocidos por el
observador. Los movimientos de los
ojos hacia los objetivos estimulantes
se deben al automatismoy larespuesta
voluntaria. Es muy diferente laimagen
que obtenemos si lo que se mueve es
el objeto (se daun cambio parcial), o
si somos nosotros, la imagen cambia
completamente. Los ojos siempre se
encuentran en movimiento, mandando
informacién cambiante al cerebrocada
instante.

El campo visual humano
abarca unos 100 grados alrededor del
eje del ojo. El ojo normal, produce
una imagen definida donde la radia-
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cién puede enfocarse, conunrango de
acomodacién; el punto cercano, en
jovenesde 25 afoses de 12 centimetros
promedio y a medida que crece, ésta
distancia aumenta; el punto lejano, es
ladistanciamayoren laque un objetivo
puede enfocarse adecuadamente en la
retina. “Hallar el marco apropiado
de un problema equivale casi a hallar
su solucion(15).

Dentro de una composicién
grafica se busca que el movimiento
ocular sea automatico. A través de
acentos, vectores, etc; Necker subrayo
“.. El punto de la figura en que el
. observador fijalavista es un factor en
la determinacion de cuando se juzga
que la figura tiene una profundidad
aparente u otra...” (16). El punto de la
figura estimulo es el minimo visible;
es la capacidad perceptual para detec-
tar un punto, donde la intensidad del
estimulo es basica. El fenémeno se
llama agudeza visual o visién aguda,
se mide endngulos que formael detalle
con respecto al ojo, mientras mds pe-
quefio el detalle, mds pequefio es el
angulo que forma con respecto al ojo
(20 pies) vista normal, un minuto de
arco. Este proceso de reduccion del

15.EL PENSAMIENTO VISUAL Rudolf Arnheim p.40
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campo visual del objetivo es parte del
proceso cotidiano de percibir. Lamen-
te se protege de informacién que no
necesita manejar en ése momento; asi
existe laconcentracion sobre un punto
interesante y deja fuera de foco lo que
no le es importante en ése momento.
El proceso de seleccién (affordance-
Teoria ecologista) (17) es parte de la
percepcién de profundidad, fondo
definido-primer plano desenfocado, o
viceversa. Laintensidad de laluz deter-
mina la agudeza visual: cuando hay
menorclaridad o contraste, laagudeza
visual es peor. El affordance se descu-
bre a través de objetivos de actuacidn,
procesos congnitivos y motivaciondel
observador.

Ei plano grafico es el limite
de lineas que forman un espacio inte-
rior, designados perimetro y drea. Los
efectos virtuales (percepcién de di-
mensiones) son de: tamaiio, superpo-
sicion, oblicuidad, densidad y color.

Eltiempo, es medible através
del ser humano consigo mismo. Se
aprecia de maneraindirecta por medio
de procesos o indicios.

16.PSICOLOGIA DE LA PERCEPCION HUMANA R.H. Day p.153
17.Teorfa de James Gibson. LA PERCEPCION Rainer Guski p. 86
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El fenémeno del movimiento
se percibe por diferentes experiencias:
el movimiento propio (el estimulo es
estacionario) y el de algo exterior (el
estimulo es movil).

La iluminacién mide la luz
que llegaaunasuperficie. Enlapercep-
cién de la iluminacién laretina recibe
unarepresentacién del exterioratravés
de la radiacién fotica. Esta radiacion
proviene de todas las superficies que
alcanza la visidn, (alrededor de 180 °
ambos ojos), la iluminacién llega
dispersaal ojo; Cuando lailuminacién
es intensa, la percepcién es detallada
y diferenciada.

Hay radiacién que atraviesa
al interior del ojo y sin ser enfocada
llegaalaretinaatravés de las membra-
nasexternas. Lailuminaciénquellega
a dispersarse por los fluidos y lentes
del ojo, siempre es menos intensa que
la imagen enfocada. Pero atn asf in-
fluye en el proceso perceptivo pues la
adaptacién es determinada por el nivel
de alcance del estimulo fético y el lap-
so de exposicidn, de ésta manera la
brillantez y el color de un objeto, tam-
bién dependen de la brillantez de su
fuente luminosa, de su colocaciéncon
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éste respecto y el observador; creando
diferentes adaptaciones, y constancia.

La iluminacién se obstruye y
proyecta las sombras, areas de ilumi-
naciéndisminuida donde laconstancia
de claridad del objeto es alta. La per-
cepciénde lailuminaciénnointerfiere
para que opere la constancia de color
o claridad.

La brillantez aumenta con la
intensidad del estimulo que laproduce,
opera de dos maneras: discriminando
y adaptandose. La adaptacién de la
brillantez es el ajuste de la visién a
diferentes intensidades, no es un
proceso perceptual. La vision se puede
entender como una adaptacién, es el

ajuste del ojo como receptor que res- g
ponde a los niveles generales de |
iluminacién con los que se encuentra, |
luces y sombras del campo visual, |
discriminarel brillo. Ladiscriminacion :
delabrillantezesel proceso de percibir
las diferencias de intensidad existente
entre lasdiversas partes de unobjetivo. |
No existe la brillantez absoluta, los |

contrastes tienen lugar en el brillo.

La claridad se refiere a la re-
flectancia aparente o juzgada de una
superficie. Es estudiada por la cons-
tancia.

La distancia puede ser perci-
bida a través de estimulacién propio-
ceptiva (proviene de misculos que
controlan laacomodaciény laconver-
genciade los dos ojos), las diferencias
de las imdgenes de ambos ojos con
respecto a un objeto y las imdgenes
del fondo que se reproducen en los
ojos. La unidad de imagen se logra al
convergir los 0jos en un dngulo deter-
minado por la distancia del objeto. A
través del cambio del foco del lente, se
logran las imagenes nitidasen laretina.
Elresultadode laproyecciénde rasgos
regulares se logra a través de un gra-
diente horizontal y vertical de perspec-

27

tivay texturade lo grande alo pequeiio
en laretina, lo que significa que mien-
tras mas lejos se encuentra un objeto,
menores sudesplazamiento, y sudefi-
nicién es mas pequefiaen comparacion
con los cercanos, que su velocidad es
mayor y son definidos. La textura es
unasuperficie uniforme sensibilizada,
crea interés visual en el observador,
hay diferentes texturas de mddulos
grandes que se pueden percibir como
estructuras. Todas las imagenes son
creadas por las texturas aconsecuencia
del espaciamiento o la densificacién
de los elementos que las componen.




El concepto de gradiente de
textura implica que todas las super-
ficies funcionan integrando una ma-
crotextura del campo visual como un
todo. La totalidad del campo visual
tiene una textura, con caracteristicas
diferentes de acuerdo a la orientacién
delasuperficierespectoal observador.
Todas las texturas fuera del plano
frontal se desvanecen en la imagen
retiniana. La textura determina la
distanciade los objetos y el tamafio en
el que son percibidos. La textura del
suelo marca la distancia y el tamafio a
través de la linea de horizonte que
divide al campo visual. Las texturas
son propiedades de las superficies
perceptibles, si una superficie carece
de textura es imposible percibirla,
existe una constancia al cambio de
textura con el alejamiento creciente
del observador (gradiente de textura).
Constituye una norma en el enjuicia-
miento de la magnitud de los objetos.
La perspectiva produce percepcidn
encuatroeventos: del objetivo-campo
visual tridimensional, representacién
bidimensional de una situacién tridi-
mensional, laimagen retiniana (forma
y composicién) y la percepcién. Se

~ PERCEPCIONES VISUALES
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produce perspectiva por un objetivo
tridimensional o una representacién
bidimensional. El mundo visual se
encuentra dividido por una linea hori-
zontal denominada horizonte que divi-
de el gradiente de textura o desvane-
cimiento del terreno y el cielo, toman
decisiones opuestas.

La percepcién de lineas se
forma mediante difusién radial. Mu-
cho mds intensa en el centro; la inten-
sidad y amplitud aumentan al princi-
pio. La linea recta es la distancia mds
cortaentre dos puntos. Las lineas verti-
cales representan la altura y las hori-
zontales lolargo, las lineas en posicio-
nes diferentes a éstas se perciben como
extendidas en profundidad. El esti-
mulo de una linea poco inclinada nos
resulta una percepcién de linea verti-
cal, los ojos rotan sus Grbitas, para
compensar lainclinaciénde laimagen
en la retina. Toda linea recta en un
campo grifico marca una direccidn.
Si existen segmentos, éstos seguirdn
perceptualmente la trayectoria de la
linea recta. Las lineas que tocan dos
puntos del campo, se perciben como
mayores al campo. Undibujode lineas,
sélo contornos, es perceptible como
lleno de sustancia su interior.
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El tamafio percibido varia en
relacion con la distancia: entre mds

pequefio, estd mds lejano y va dismi-
nuyendo la distancia mientras se haga
mayor. El trasfondo del campo visual
interviene en la escala del tamaifio
fenoménico, el percibido, y la distan-
cia. Igual que las verticales y las hori-
zontales, decrecen en funcién de la
distancia, produciendo también efec-
tos secundarios, como gradientes de
textura, que logra una imagen con
bordes o protuberancias. Mientras
mayor sea un objeto, la estimacion de
las verticales se exagera. Este engafio
vertical es la correccién funcional de



la percepcién visual. Este tamaiio es
constante mientras no varfe la distan-
- cia. Los bordes inferiores de los objetos
cercanos se superponen a los lejanos,
que se ven débilmente iluminados, en
comparacién con los cercanos. Las fi-
guras lejanas se encuentran recortadas
al superponer una completa que se
percibird como cercana. La respuesta
a este estimulo, es la formacién del
complemento de la imagen recortada
o lejana. La percepcién del tamaiio se
subestima cuando simboliza valores
negativos, o se sobreestima por la
necesidad de tales objetos, “valor
progresivo”.

- PERCEPCIONES VISUALES
RESPUESTA PERCEPTUAL

El tamafio de un objeto sigue
un conjunto de leyes, cuando es el
linico objeto en el campo visual, es de
cualquier tamafio, su localizacién es
indefinida, puede estar cerca o lejos,
es percibido, por la contribucién del
organismo. Ninguna porcién restrin-
gida del campo posee los factores ne-
cesarios y suficientes para la deter-
minacién del tamafio, debe tomarse
en cuenta la totalidad del campo y la
contribucién del observador.

Lapercepcion siempre proce-
de de ésta manera, no hay retardos, ni
procesos conscientes ulteriores, Actiia
igual que si tuviera todos los determi-
nantes necesarios.
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Al ver varios puntos, busca-
mosunarelaciénentre ellos. Los movi-
mientos oculares nos muestran formas
simples y los cambios que permiten
inspeccionar las diferentes partes de
los objetivos, asf lograr la importante
percepcién de la forma, ya que la
mente, no puede otorgarle forma a lo
informe. Las formas complejas son
mas dificiles de dilucidar.

Se llaman bordes a los limites
del objetivo y contornos a los limites
del objetivo visual. Los contornos
surgen antes que los bordes. La exis-
tencia de dos procesos de contorno
paralelo se inhiben, se requiere de di-
ferencia de intensidad para que se
perciba el surgimiento.



PERCEPCIONES VISUALES

RESPUESTA PERCEPTUAL

La mayor parte de las formas
y las combinaciones de formas que la
naturaleza presenta ante la vista son
* mucho més complicadas que las letras,
los niimeros u otros signos inventados
por la vision humana para si misma, la
mente se inclina por la abstraccion,
esto quiere decir que las formas donde
las lineas se encuentran restringuidas
producen en el espectador el deseo de
eliminar la influencia del contexto.
Tales formas deben reflejar los rasgos
esenciales de lo que se refieren.

L e

Las imdgenes son mds
efectivas con respecto a la conducta;
su forma y su color se capta en base a
laculturay el adiestramiento (archivo)
del observador. Las iméagenes realistas
transmiten una sensacién de presencia
viva, deseable, pero son simbolos los
objetos que representan. Un trabajo
realista dificilmente logra expresarse
simbdlicamente.

La percepcién de la forma
consiste en la captacién de los rasgos
estructurales del estimulo o del objeto
que se impone. No existe ninguna for-
ma perceptual inica, para todas existe
una clase que el percepto contiene.

Las formas puras son las creadas por
una naturaleza genérica, son simples
y se le llama pregnancia a la peculia-
ridad que tienen; el cuadrado, el cir-
culo y el tridngulo equilatero son cap-
tados y reconocidos en un minimo de
tiempo, en comparacién con otras for-
mas regulares e irregulares.

Son formas puras, y cada una
posee propiedades propias, liene
medidas interiores propias y al combi-

narse producen formas distintas. Un
cuadrado con los lados paralelos a los
del campo grafico donde se encuen-
tra, se percibird como tal, de manera
contrariasisus lados no coinciden con
losdel campo, percibiremos un rombo,

o quizd un cuadrado menos regular.
Igual pasa con un tridngulo equildtero
y la parte inferior del campo grifico.
Si se encuentra girado sin tener algtin
lado paralelo al inferior su estabilidad
serd precaria pues parecerd caerse, y
se percibird irregular. Lasimetriaes la
relacién de las formas bdsicas y la
forma global obtenida por acumula-
cion. Existe simetria por identidad, de
traslacién, de rotacién, reflexién y
dilatacidn.



PERCEPCIONES VISUALES

RESPUESTA PERCEPTUAL

El volumen virtual es la per-
cepcién dedimensiones que noexisten
enel campo grafico: espacio tridimen-
sional a través de las texturas.

Larelacion que existe entreel
tamario y la forma de los eventos y la
distancia respecto al observador es la
percepcién del espacio. El hombre
capta del exterior un dominio que le
rodea, donde existen otros objetos;
los objetos y el hombre se mueven en
éste dominio creando la experiencia.
Existen dos tipos de espacio, el expe-
rimentado y el conceptualizado. El
espacio conceptual es la extension del
dominio en tres dimensiones: dos que
describen un plano donde se manejan
conceptos de arriba, abajo, derecha e
izquierda. Dentro de la visién existe
éste campo donde unarectaes vertical
conun dngulo recto formando la linea
del plano frontal. Los movimientos
del organismo, tienen lugar en el
espacio experimentado.

Elserhumano distingue mds
de 7 millones de colores diferentes,
que ve por la fuente del espectro de
colorqueeselresultado de ladescom-
posicidéndelaluzatravésdeun prisma.

Cuando la retina manda informacién
al cerebro sobre el color es mediante
radiacién fotica de colores funda-
mentales o gamas de color, la adapta-
cién altera la sensibilidad de algunas
partes del ojo haciéndolas incluso o-
puestas al estimulo que causé la esti-
mulacién. La vision normal es tricro-
matica, la forman tres bandas de onda
rojo, verde y azul, de donde derivan
los demds, siguiendo un proceso de:
transmision, absorcién, reflexion,
refraccion, difusion, difraccidne inter-
ferencia. Notodas las bandas producen
la misma efectividad en las células
sensoriales, el hombre percibe mejor
los colores azules que los rojos y los
rojos que los verdes. A través de la
percepcion consciente vemos los co-
lores como variaciones y combina-
ciones de estos, percibimos el color,
en relaciéon con diversas fuentes de
iluminacion del objeto o sobre él; La
iluminacién de la composicion, la re-
flectancia del ambiente y el fondo, las
relaciones espaciales de objetos y la
adaptacién del ojo y la actividad del
organismo en ese momento.

Existen tres variables prin-
cipales de la radiacién: pureza espec-
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tral, longitud de onda y contenido
total de energia.

Lapureza (saturacion) es fac-
tor constituyente del matiz a través de
la longitud de onda y el flujo total de
energia fética que determina la brillan-
tez o claridad.

Los matices se denominan
colores saturados cuando son vistos
plenamente en el campo de luz: rojo,
amarillo, verde, azul, violeta, olivo,
café y rosa. Dependen de la longitud
de ondadominante. Se modifican sien-
do débil, fuerte, claro y oscuro. Palido
si es claro y débil; brillante si es claro
y fuerte; profundo cuando es oscuro y
fuerte; vivido si es muy fuerte y pardo
cuando es oscuro y débil. Los matices
se inclinan hacia el azul o el amarillo
con intensidades mas elevadas que el
rojo o el verde. Para las tonalidades
intermedias se usan nombres como
naranja amarillento, etc. Estas varia-
bles son modificables porlas variables
fisicas que cambian al estimulo en su
intensidad, y otras caracteristicas. El
color negro tiene un nivel de adapta-
cion importante dentro de la percep-
cién.



RESPUESTA PERCEPTUAL

La brillantez es la discrimi-
nacién para poder percibir el negro el
blancoyel gris. Laradiacién no puede
determinarcudl esexperimentada, sino
la relacién que tienen las partes del
campo en cuanto aintensidad. Se pue-
den manipular las fuentes y los reflec-
tores de la radiacion.

El color puede manipularse
conociendo sus siguientes propiedades
MATIZ cualidad que permite distin-
guir los colores entre si, a través de su
longitud de onda.

BRILLANTEZ O CLARIDAD es la
intensidad que varia de claro a oscuro,
de brillante a tenue, la brillantez se
aplica a las fuentes y la claridad a los
objetivos como superficies. Los colo-
res claros y el blanco, al compararse
con negro u oscuros, crean profundi-
dad. (el verde es cilido comparado
con un azul, pero es frio en relacion
con un anaranjado). El verde delante
del azul y detras del anaranjado. EI
amarillo mds claro que el rojo o verde,
y el rojo mas que el verde.

SATURACION es la pureza e inten-
sidad del matiz. Los tonos se perciben
mejor, cuando su relacién es de posi-
cién horizontal y unidos uno con otro.

PERCEPCIONES VISUALES

VIVEZA cualidad térmica, el rojo y el
amarillo se llaman célidos, y el azul y
verde, frios. Los colores calidos nos
dan la sensacién de adelantarse y los
frios de alejarse. (los colores con mez-
cla de amarillo se adelanta, y los que
tienen en su mezcla azul, retroceden).
DUREZA cualidad tictil dondeel rojo,
el blanco y el amarillo son duros, el
azul y negro blandos.

TONO AFECTIVOloatractivoy pla-
centero de un color. Las armonias se
obtienen a partir de un solo color, tie-
nen direccion cromadtica o luminosa,
mezclados con blanco o negro u otro
color. Los colores neutros, son los que
se obtienen de la mezcla de colores
opuestos en el circulo cromdtico.
FUERZA la capacidad de sobresalir.
Los contrastes se originan por oposi-
ciones de dos o mads colores, son con-
trastes exagerados los de los colores
complementarios de misma saturacién
visualmente molestos y se perciben
violentos. Los contrastes de tres colo-
res generalmente se logran a través
del trazo de un tridngulo en el circulo
cromadtico. Los contrastes son impor-
tantes en el proceso perceptual por
crearen elespectador lacontradiccion
entre los colores que se oponen.

GRANDIOSIDAD cualidad del esti-
mulo mds que cualidad perceptual.
AREA las superficies verdes o azules
se ven mayores que las rojas o ama-
rillas.

LOCALIZACION laimpresionde ver
cercaalrojoy amarilloy lejos al verde
y azul. Refuerzan el efecto virtual al
usarse en las formas de distancia dife-
rente, cdlidos (rojo y amarillo) para
las caras del frente y frios u oscuros
paralas demas. Unejemplo muy claro
son las composiciones del Arte Op
que manipularon éste principio en sus
creaciones. Victor Vasarelly decia:
“crear una obra exacta para que la
retina vibre produciendo un efecto
visual”.

TRANSPARENCIA es la manera de
revelar u ocultar lo que se encuentra
atras, es propiedad del estimulo mas
que del matiz percibido.

FORMA dependen de la forma del
objeto.

CENTELLEO es la experiencia que
dependede laestimulacién intermiten-
te.

PULIMENTO la reflexion especular
y difusa de la superficie del objetivo.
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Algunas propiedadesestinen
la naturaleza de la radiacién y otras
surgen de las superficies reflejantes,
laintensidad, son espaciales o tempo-
rales o dependen de la actitud del
observador.

Las diferencias en la percep-
ciéndelos colores se debe alas diferen-
cias interculturales de los sistemas de
notacion lingiifsticay a los factores de
educacién, saliencia funcional y
familiaridad del color.

La relacion de la figura y el
fondo en el que se encuentra son ele-
mentos que participan en la represen-
tacion grifica. La distincién es mds
elemental que la percepcion de la
forma. La figura, crea la expresion y
el fondo expresa el contexto. Alguna
goza del predominio del drea griéfica,
(a través del color y el tamaiio).

El fondo negro se percibe
como agujero, hundimiento y el color
de la figura se adelanta por poseer luz.
Losobjetos frente aél dan laimpresién
de ser azul claro. El fondo Blanco, es
inestable y cambiante, toma el color
de la figura. v se tifie o se agrisa, crea

una percepcion de agrandamiento en
el fondo, contrarioal negro, que encoge
el fondo. El fondo blanco provoca
colores azul-verdeenel objetodelante
de él.

El fondo en color neutro, se a-
dapta de mejor manera a la figura de
color. En un fondo violeta grisiceo
(neutro) se veraazul brillante. El fondo
amarillo verdoso daala figura colores
azul-morado. Ambos permanecen in-
dependientes a la figura, la aislan.
Cuando el fondo tiene el mismo valor
luminoso que la figura, el conjunto
perdera brillantez. Los colores puros
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en el fondo, muestran al fondo como
muy importante, influyendo asi en el
color de las figuras. Y por lo tanto
cambia el significado al haber predo-
minio de figura o fondo, asi como
también por la superficie que ocupe la
figura. Los fondos de color hacen que
las figuras vibren y permanezcan
desapercibidas.

La figura permite identificar
los objetos y diferenciarlos entre si.
Los angulos son basicos, al informar
sobre el reconocimiento de una figura,
los dngulos agudos son los mads
sobrevalorados, los optusos los
subestimados, aunque el dngulo recto
constituye mejor una figura. La
fluctuacién perceptual es la ads-
cripcion a diferentes categorias
perceptuales

La agudeza visual aumenta
con objetivos rojos, blancos o ama-
rillos, igual figura o fondo. (colores
duros). La agudeza visual es mejor si
lafiguraes blanda sobre fondo blando.

La posimagen es la estimula-
cién mantenida con respecto al color
complementario manteniendo la for-
madel objeto, abandonando su simpli-
cidad paraincrementar la simplicidad
de la relacion entre ellos.



RESPUESTA PERCEPTUAL

El hombre ha transformado
su lenguaje desde las imdgenes, los
pictogramas, las unidades fonéticas y
finalmente al alfabeto de manera que
sean cada vez mds facilmente de reco-
nocer. Las palabras segregan las cosas
entre si, a través del descubrimiento
de las similitudes y las diferencias y
establecen géneros.

Las obras de arte se crearon
solo para ser percibidas. A través del
trabajo de los impresionistas la esté-
tica aceptd que la imagen pictdrica es
un producto de la mente, mas no un
depdsito del objeto fisico. Posterior-
mente el Arte Moderno establece sus
cimientos de ésta advertencia. Los
expresionistas distorsionan y crean
tension, al eliminar el orden mas sim-
ple. “Elarte ha creado una ignoran-
cia considerable de las apariencias
visuales” Roger Fry (18). Los libros de
texto influyen en el aprendizaje de
prejuicios, existe la propaganda que
intentacambiarlaconductadel indivi-
duo, y cuanto mds se conoce la con-
ductahumana menos seguros estamos
de su control. La “alegoria” en los
simbolos de algunas culturas, crea
pobreza de imaginacion al hacer un

18.VISON Y DISENO Roger Fry P.57

PERCEPCIONES VISUALES

estandar de ésta. Toda gran obra del
hombre, es probablemente més gran-
de que la mente que lo produjo.

El aprendizaje es el conjunto
de ecuaciones que ligan la estimula-
cién y larespuesta omitiendo al orga-
nismo. El aprendizaje se transfiere a
diferentes conjuntos de formas o colo-
res que se asemejan al original de
algin modo. En la creacion de ima-
genes debe tomarse en cuentael princi-
pioinherente y suaplicacién intuitiva.
Explotar los dotes mentales se lograa
través del pensamiento inteligente e
intelectual, actuar comprendiendo el
porqué. Asi también para solucionar
un problemaelhombre debe sercapaz
de alterar la estructura de la situacién
que se le presenta, como alterar
relaciones, acentos, agrupaciones,
selecciones, de manera que la solucion
deseada sea la nueva configuracion.
El lenguaje, preserva a las entidades
intelectuales en la mente, contribuye
a compensar la percepcién de formas
puras, sefiala categorfas funcionales,
mads alld de la apariencia. El aprendi-
zaje es un refinamiento y perfeccio-
namiento progresivo en la habilidad
para diferenciar o discriminar entre
los rasgos del estimulo, cuando llega
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a depender del soporte sensorial, se
logra el aprendizaje perceptivo. La
diferenciaeslainformacién sensorial.

La respuesta perceptual es la
inclusiénenel organismo de series de
vinculaciones con su ambiente. Las
propiedades vinculativas son:
Simbolismo; las energias reales pro-
porcionan algo que no esta literal-
mente en ellas.

Clasificacién: el organismo forma
conceptos.

Evaluacién;del valorde lapercepcion
y los prejuicios.

Prediccién e interpretacion; las alter-
nativas y los prondsticos que deter-
minan el campo producido por activi-
dades interrelacionadas.

El grado en que las propie-
dades representan el proceso de inter-
pretacidn permite hablar de una per-
cepcidn interpretativa.

Las respuestas son inmediatas
y discriminativas, incluyen los juicios,
que surgen de las percepciones.

Laconductaabstractase rela-
cionaconalgo pocousual y es carente
de ideas, clichés, es perceptual y la
conducta concreta es sensorial. La
conducta no se puede conectar con el
estimulo.
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RESPUESTA PERCEPTUAL

Los efectos de inversiones,
fluctuaciones y divagaciones, se pro-
ducen cuando una proyeccién senso-
rial es representativa de mds de una
situacion externa; y cuando la infor-
macion paralaresoluciénestd ausente
oreducidasedainestabilidad percep-
tiva, ejemplos son los disefios que
representan objetos tridimensionales
en mas de una orientacién, los que no
tienen profundidad objetiva. Al no
integrarse las actividades motora y
sensorial, la percepcién del espacio
se distorciona creando las ilusiones
Opticas.

Al haber diferente tiempo de
exposicion, las respuestas cambian,
y el organismo y el objeto se modifi-
can. Las reacciones de exposicién
largas originan un juicio, son conjun-
tos de percepciones. Es respuesta de
discriminacién que establece diferen-
cias o similitudes, sin necesidad de
emitir una respuesta verbal o motora.

Los juicios varfan de una buena

estimacién de las propiedades obje-
tivas, a una aproximacion deficiente.
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En los ¢jemplos existe la inversion aparente de TAMANO.EI ejemplo (a) presenta la
variacién visual de tamaiio de una misma linea dependiendo de sus terminaciones. Los
ejemplos (b y ¢) determinan el tamafio aparente de los objetos dependiendo de las lineas
inclinadas siendo mayor el mds alejado o el superior. Los ejemplos (i,j) compruchan la
importancia del contexto en las composiciones; Ias horizontales épticamente son curvas, al
igual que las inclinadas no se ven paralalelas por las pequeiias lineas verticales y
horizontales sobre éstas. En el ejemplo (h) Ia vertical se aprecia como mayor a la horizontal.
Inversién aparente de ORIENTACION presentando los ejemplos (d,e,f,g,y k) como modelos
tridimensionales existe inversién de orientacidn, la imagen en el ojo es la misma segin la
manera se observe.
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PROCESO

COMUNICACION

La percepcion grifica nece-
sita de lacomunicacién, para moldear
apercepcidon del hombre. Asi pues es
1ecesario transmitir informacién in-
encional y manipulable.

Los fendmenos de la natura-
leza comunican en la medidaen que la
:xperiencia ha ensefiado a leerlos, a
-onectarlos a la realidad; conocer las
imdgenes que nos rodean equivale a
ver y comprender mds.

Los seres humanos obtienen
informacion directamente del medio,
através de su experiencia o por la ex-
perienciade otros a través de mensajes
humanos, (se puede clasificaren infor-
macién de primera y segunda mano).

No podemos olvidar que exis-
timos en un campo donde la informa-
cidén abunda en exceso, éste hecho es
perturbador, ya que se transmiten
mensajes muy diferentes simultdnea-
mente creando inestabilidad en el ob-
servador. Aunque ésta informacidén
estd constituida por cédigos propios y
sistemas de interpretacién de datos
naturales.

La comunicacién es un fené-

meno social que sirve de base para

todarelacion, su valor se derivade los

mensajes que adquieren sentido en su
contexto, y de la interaccién de éstos.
Lacomunicacién une a los individuos
dentro de sistemas sociales: comuni-
dad, cultura, etc., através de un proceso
de signosencargados de la transmisién
de informacidn que una personatiene,
a otra u otras que quiere que lo sepan,
éste proceso puede ser casual o
intencional.

La comunicacién casual se
interpreta libremente por el receptor
en contradiccién con lacomunicacion
intencional que debe serrecibidaenel
pleno significado querido en la inten-
cién del emisor.

Existen diferentes maneras de
comunicacion: simétrica (establece la
igualdad); complementaria (expresa
ladiferencia); Lacomunicaciéndigital
que utiliza informacién objetiva y la
comunicacién andloga (relacion de
semejanza signo-significacion), que
dejalugaralainterpretacion personal. -

El proceso de comunicacion
se lleva a cabo a través de una FUEN-
TE, un EMISOR, un CANAL, el
MENSALIE, el DESTINATARIO O
RECEPTOR y busca como resultado
la RETROALIMENTACION.

informacién

RETROALIMENTACION €—

mensaje =y canal

7\

soporte visual




PROCESO

COMUNICACION

La fuente generalmente esta
determinada por la unidad cultural,
por la segmentacion del contenido
(unidades perceptivas como colores,
valores, nombres, ideologia), a través
de la cultura; proceso de educacion o
Background.

La unidad cultural es un signo, una
entidad que se manifiesta por medio
de interpretantes (palabras, gestos,
dibujos).

El emisor transforma la informacién
codificandola.

Laseiial es el elemento que se origina
exclusivamente para (ransmitir un
mensaje.

Elsignificado de toda seiial es el con-
junto de variantes de los mensajes. Es
el contenido interno del mensaje.
Elsignificantede lasefialeselconjun-
tode variantes que admite un significa-
dorespecto de la sefial y hace referen-
cia al contenido externo y visible del
término.

Significadoy significante sonnecesa-
rios para el acto de comunicacién. El
sistemasignificante debe tomar unida-
des culturales para dar existenciaa la
significacién. La cultura es intradu-
cible, sea de la comunidad que sea.

La estrecha conexidn entre
significado y significante determina-
dos se le denomina signo o sema. De
manera que el signo es una entidad
que forma parte del proceso designifi-
cacion; significando a través de codi-
gos correspondientes.

El conjunto fundamental de
sefiales en la practica de la comunica-
cién interrelacionado al conjunto de
mensajes admitidos a partir de las
sefiales, son coordinados, formando
los cédigos.

Dentro del proceso de comu-
nicacion los codigos son base para dar
existencia a la significacion, si no se
logra ésta existencia se trata de un
proceso estimulo-respuesta.

Loscddigos portanto se nece-
sitan para que el signo, pueda existir,
ya que un cddigo es el sistema de sig-
nos. Los signos pueden ser imprecisos,
incompletos o contradictorios, lamoda
esuncaédigo contradictorio. Uncédigo
visual artificial son las sefales de
trafico o de navegacion. Sélo la exis-
tenciade uncoédigo defectuoso, puede
hacerel proceso de comunicacién difi-
cil.

El canal es el medio de trans-
mision de las sefiales; en el proceso de
comunicacidones basicoelegirel canal
apropiado, pues es importante el efecto
del mensaje y eneste nivel del proceso
esdonde interviene el “ruido” creando
interferencia y deformando la sefial;
aveces es el mismo canal quien lo
crea, o laactitud del emisor, del recep-
tor o los errores de codificacion. Cual-
quier variable impredecible del mensa-
je en el receptor se atribuye al ruido.

El sentido es el recorrido de
lectura que se elige a través de la asig-
naciénde codigos compatibles con las
restricciones que se deben al contexto.

Un mensaje es una organiza-
cién complejaque transforma las seia-
les para hacerlas perceptibles; éste
proceso se lograatravés de unaconse-
cuencia ordenada de elementos ex-
traidos del repertorio de signos por el
emisor, quien los organiza segin el
mensajeatransmitir, éstaorganizacion
debe poseerun equilibrioentre previsi-
bilidad e imprevisibilidad para poder
ser comprendido. Es previsible si el
receptor cuentacon laserie de informa-
cién necesaria.



PROCESO

COMUNICACION

jLacomunicacién visual tam-
bién estd contenida por informacién y
el soporte. Ambos pueden separarse
para ser estudiados. El soporte exacto
es latraduccion de que hasido compro-
bado como cédigo visual y medio
visual, puede existir s6lo: los signos,
el color, la luz, el movimiento, que se
utilizan en relacién con el que ha de
recibir el mensaje, asi que el soporte
visual lo forman los elementos que
hacen visible el mensaje utilizados
concoherenciarespectode lainforma-
cién, (latextura, laestructura, el médu-
lo, el movimiento).

El mensaje se conoce por el
nivel denotativo y connotativo.

El nivel denotativo es expre-
sado por la fuerza del cédigo al estar
unido al signo y el nivel connotativo
oestético se logramostrando las varia-
ciones existentes alrededor de las
formas de cada signo. Esta variacion
de informacién es independiente al
soporte; Cuando se habla de mensaje
evocado hablamos de la fuente de la
creatividad en la comunicacién.

Todomensaje debe serecond-
mico, debe por lo tanto poseer un ni-
mero minimo de signos que transpor-

ten el mensaje, asi la redundancia o
sefiales excesivas con relacién a lo
tedricamente necesario para la trans-
misién y comprensién del mensaje,
pueden lograr mandar menos informa-
cién y por lo tanto hacer al mensaje
mas comprensible.

La eficacia del mensaje se
relaciona a las cualidades técnicas del
receptor y las variaciones en torno a
la forma denotativa de cada signo que
¢l introduce, (riesgo de ruido) lo que
significaunequilibrioentrelaorigina-
lidad (oportunidad de aparicion esca-
sa) y su redundancia.j

Elreceptores unaunidad cul-
tural o semdntica, que a través de
codigos asocia al mensaje como
significante, deunsignificado o conte-
nidodel mensaje. El receptoresel tra-
ductorde los signos habiendo circuns-
tancias adecuadas. Cadareceptortiene
filtros que el mensaje atraviesa para
poder ser recibido, (existe un filtro
sensorial, un operativoy unocultural).

El emisor y el receptor deben
tener un c6digo comtin, lo que signi-
fica que deben existir reglas que atri-
buyan un significado al signo que es
emitido.
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Es muy importante valorar a
la retroalimentacion, de ésta manera
se asegura involucrar a la audiencia o
alreceptorenel proceso de comunica-
cidn.

/ Se ha creado la técnica per--
suasiva para transmitir mensajes con
el intento por parte de una persona
para influir en otra. Este tipo de
mensaje motivaa las personas a hacer
osentir “algo”, afectando laestructura
de las creencias, las opiniones,
actitudes y emociones de unapersona.

Las actitudes pueden ser po-
sitivas, negativas o neutras. Se estruc-
turan organizando las opiniones sobre
el objeto, el ambiente social que los
estimulay el concepto propio. Produ-
ciendo asf, sentimientos vinculados y
activos a modelos reales.

_Para motivar a una persona
senecesitacntendery a veces cambiar
sus creencias y cuando se toca su
emocion experimenta un sentimiento
personal de amor u-odio. El objetivo
se basa en el conocimiento de las
necesidades persuasivas.

La estrategia persuasiva se
desarrolla en cuatro pasos:
ATENCION. se debe lograr [lamar la |

N



atencién en primer lugar y mas
importante, es el 90% de la labor
persuasiva, seguida por el

INTERES de saber qué es lo que se
estd informando.

DESEOQ que nace de ser informado y
asi buscar la

ACCION. de otra manera no existirfa
la comunicacién.

Dentro del proceso de comu-
nicacidén interviene la proxémica que
es la ciencia encargada del estudio de
las distancias entre los individuos du-
rante el proceso de comunicacion:
La distancia intima (33¢m o menos).
La distancia personal (.45 a 1.20m.).
La distancia social (1.2 a 3.5m.).

La distancia publica (3.5a 7.5 m.).

Todos los procesos de comu-
nicacién son semidticos, aunque no
toda semiosis es comunicacion!

I lenguaje es el conjunto de
signos que mantienen relacién con su
designatum lo que significa a la situa-
cién a que es aplicable.

El lenguaje ha intervenido en
el aprendizaje como medio para poder

LENGUAJE

llegar auna forma de pensamiento su-
perior a los modos visual y tdctil. El
lenguaje media la respuesta de los
miembros de una comunidad entre si
y su entorno.

El lenguaje es denotativo, ya
que indica y es connotativo porque se
asocia cognoscitivamente a las pala-
bras o imdgenes;amenudo, los signifi-
cados connotativos son mas expresi-
vos que los denotativos, por ejemplo:
paz-socialismo. Comprender el len-
guaje significaseguir las reglas de uso
habituales en una comunidad social
determinada. Esto no significa que
sean lo mismo lenguaje y alfabetidad
verbal, la alfabetidad verbal, (el leery
escribir) se aprenden a través de un
proceso escalonado, iniciando con un
sistema de simbolos de formas
abstractas que representan determina-
dos sonidos.

Lacomunicacién visualesun
lenguaje formado de imdgenes que
tienen el mismo significado para per-
sonas de cualquier nacidny lengua, es
mads limitado en comparacién al ver-

1.DISENO Y COMUNICACION VISUAL Bruno Munari p.74
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bal, pero mas directo. La imdgenes
son simbolos de los signos que se tra-
ducen segtin las caracteristicas senso-
riales, son los mecanismos particula-
res los que las identifican.

La comunicacion visual se
lleva a cabo a través de informacién
exacta, sefiales objetivas, codificacidn
unitaria, laausenciade falsas interpre-
taciones, y esencialmente si el emisor
y el receptor tienen un conocimiento
experimental del fenémeno. Lacomu-
nicacién visual intencional se basa en
la estética y la prictica de la informa-
cién, un mensaje que informe datos
objetivos.

En algunas ocasiones el co-
digo no es controlado adecuadamente
onisiquieraesestablecido, rgsultando
una comunicacion visual confusa, ya
que contiene informacidn innecesaria,
o formulaciones mal construidas. El
problemade comunicacidénesclaridad
y simplicidad. Se debe quitar en lugar
deafiadir, esdecir, “quitarlo superfluo
paradaruna informacion exacta, que
en lugar de aitadir para complicar la
informacion”(1).



Lacomunicacion se desarro-
116 empezando por las imdgenes, los
sonidos, las palabras (verbal); seguida
de la escritura y posteriormente el
texto impreso, ahora son las mdquinas
que difunden imdgenes y sonidos los
encargados de la comunicacién ma-
siva.

Lacomunicacion de masases
una produccidén industrial de signos
que logran una experimentacién me-
diada del mundo, un mismo mensaje
para un gran nimero de personas, to-
mando un prototipo o perfil significa-
tivo de éstas mandado la informacién
con un lenguaje individual.

COMUNICACION DE MASAS

Cuandounacto interpretativo
conseguido se comunica por mediode
interpretantes propios y se deja al do-
minio publicoel resultado, puede acep-
tarse como entidad colectivae integrar-
se en codigos ya existentes que enri-
quecen y reestructuran. Por lo tanto el
codigo es el conjunto de informacién
a través de senales.

Los media son canales, vehi-
culos o sistemas de transferencia de
mensajes variados y contenidos cultu-
rales. Producen una cultura de masas,
conocimientos, valores, estereotipos
y mitos labrados por los media. Pueden
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serinterpersonales y mass-media. Los
mediainterpersonales tienen un punto
de partiday llegada definido y elegido
por el individuo, constituyendo redes
de canales. Los mass-mediasondispo-
sitivos de difusion, una red en “rega-
dera”. Sonuna ventana abierta al mun-
do. Elhombre, haciaelhombre mismo,
en si mismo, (T.V.) crea al individuo
replegado a simismo. Los tipos de co-
municacidn de masas principales son
laprensa, el cine,laradio, latelevision,
el libro, el disco y el cartel.

La manera de comunicar de-
termina la transformacién cultural y
sensorial de un determinado receptor.
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IMPORTANCIA EN EL DISENO GRAFICO

SIGNIFICADO Y SIGNIFICANTE

De entre 1os animales que
usan signos, el hombre es la especie
principal. Vivimos rodeados de signos,
factores indispensables en la comuni-
cacion. Estos signos son proposicio-
nes, elementos de congnicién indirec-
ta, etc. El hombre posee sistemas
signicos del habla, la escritura, el arte,
los diagndsticos médicos, la politica,
la ciencia y los sistemas de sefializa-
cién entre otros. La tradicién nos ha
ensefiado a leerlos y a depender men-
talmente de ellos. El hecho de viviren
una sociedad, da lugar a que cualquier
uso de algo se convierte en signo de
este uso y cuando a ciertos estimulos
imprecisos se les da nombre, se cultu-
ralizan o codifican en signos. Un
ejemplode sistemade signosuniversal
es el reloj.

El pensamiento es, segln
Pierce “el mds importante modo de
representacion...no tenemos capaci-
dadde pensarsinsignos...todo pensa-
miento es un signo’'(1).

Los pensamientos y concep-
tos son comunes a los hombres y son
creados por la aprehensién de objetos
y de sus propiedades por parte de la
mente (la cognicidn). Las palabras y

las ideas son parte del pensamiento y
representan a los conceptos.

El lenguaje es un sistema so-
cial de signos que media las respuestas
de los miembros de una comunidad
entre si y su entorno, Comprender y
usar correctamente un lenguaje signi-
fica seguir las reglas de uso habituales
en esa comunidad social. El lenguaje
se ha diversificado tanto que la teoria
de los signos es ahora elemento base
para intentar una unificacién.

El instrumento base que
utiliza el Disefiador Grafico para la
comunicacién visual son signos, “el
signo sensibiliza el disefio”(2), esto
equivale a lograr caracteristicas gra-
ficas visibles, desmaterializando al
signo como signo comun al asumirle
una personalidad propia.

Ferdinand de Saussure, refirid
que el signo “es una entidad de dos
caras, compuesia de signiﬁcanre y
significado” (3).

El significante corresponde a
entidades definidas por el significado.
Los referentes del significado son
objetos. Los emitimos para indicar
algo, la relacién del referente y el

1.MEDIOS, LENGUAIJE Y SOCIEDAD Suplemento especial"La Jornada™ p.11
2.DISENO Y COMUNICACION VISUAL Bruno Munari p.39

3.SIGNO Umberto Eco p.27

significante es indirecta, mientras que
el significado y el significante tienen
una relacién directa:

unicornio (significante)
inexistencia (referente que
no existe).

Elsignificado es transportado
enel sema, que es lo que comunica.Se
comunica utilizando como signo una
parte del comportamiento que desig-
naba el signo.

Todo objeto al que alude un
signo puede convertirse en significante
del mismo significado del significante
inicial o el significante cuyo significa-
do es el significante inicial. Lo que
suele observarse como signo es sélo
su forma significante, de manera que
noexisten signosen sentido especifico.

El creador de la semiosis es
Ferdinand de Saussure, quien estable-
cio las diferencias entre el lenguaje y
el habla.

Al procesode buscar que algo
funcione como signo se le denomina
semiosis, teoria que estudiael conoci-
miento tedrico cognoscitivo.



SIGNIFICADO Y SIGNIFICANTE

El “algo” dentro del desarro-
llo de un trabajo de Disefio Grifico
puede ser laeleccién de: formas, tama-
fios, colores, distancias, posiciones,
dimensiones, que logran la composi-
cion; y también puede ser la técnica
que soluciona la composicion. Asi se
observan tres elementos: el vehiculo
signico que es lo que actia como sig-
no o mediador; el designatum que es a
lo que alude el signo o lo que se toma
en consideracién; y el interpretante
queesenquien se produce un determi-
nado efecto, en virtud del cual la cosa
en cuestién es un signo para €l y los
intérpretes.

Un signo o vehiculo signico
se convierte en tal en la medida en que
permite que algo tome en considera-
ci6n algo a través de su mediacién. El
observadorcambialaconductaal reci-
birel mensaje mediante objetos en es-
te caso de Disefio.

El vehiculosignicoconstituye
una fase temprana de un acto social y
el designatum una fase posterior.

el ladrido de un perro
el ataque del perro
el animal

signo
designatum
el intérprete

SEMIOSIS

la respuesta preparatoria del intér-
prete, el interpretante.
La informacion transmitida por el ob-
jeto de disefio es el signo.
Laactitud del observadoral ser infor-
mado es el designatum.
El observador es el intérprete
La respuesta preparatoria

delintérprete  eselinterpretante.

El interpretante es entonces un habito
dondeel vehiculosignico designacier-
tos objetos o situaciones.

Los vehiculos signicos rela-
cionados con sudesignatum producen
laconducta del intérprete hacia la res-
puesta al vehiculo signico del intér-
prete, laconsideraciones ladesignata.

Un vehiculo signicoesuniver-
sal cuando es elemento de una clase
de objetos (objetos de Disefio) sujetos
en su totalidad a las mismas reglas de
uso signico. Universalidad significa
la potencialidad de denotar mas de un
objeto o situacién. Los objetos tienen
la propiedad de la universalidad
cuando son denotables por el mismo
signo.

Elintérprete y el interpretante
son términos semidticos, el intérprete
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delsignoes lamente de un organismo,
elinterpretante es el habito del organis-
mo de responder a causa del vehiculo
signico a objetos ausentes relevantes,
como siestuvieran presentes. El inter-
pretantees un pensamiento o concepto;
genera ideas y palabras. El objeto que
se considera no necesita estar percep-
tualmente presente.

El signo expresa pero no de-
nota su propio interpretante, el inter-
pretante del signoes parte de laconduc-
tadelindividuoy expresalacondicién
de tal persona.

La designata de un signo son
las caracteristicas del objeto o situa-
cién que realmente se toman en consi-
deracién en virtud de la presencia del
vehiculo signico; de ésta manera se
puede concluirdiciendo que todo signo
debe tener un designatum.

Cuando pensamos, pensamos
en “algo”, pero no se debe olvidar
que no todos los signos se refieren a
objetos existentes reales, por lo que el
designatum de un signo son clases de
objetos juntos con las propiedades
que el intérprete considera a partir de
la presencia del vehiculo signico que
un signo puede denotar.



SIGNIFICADO Y SIGNIFICANTE

Cuando lo que se alude existe
realmente comoalgo referidoal objeto
de referencia se le llama denotatum,
por lo que no todo signo posee un de-
notatum. Un objeto es un denotatum
al ser miembro de la clase de objetos
designables por algin vehiculo signi-
co.

Undesignatumde unsignoes
la cosa que el signo puede denotar, es
untipode objeto oconjuntode objetos,
un miembro, muchos o ninguno, as{
los denotata son los miembros del
conjunto.

Utilizamos los signos para
transmitir informacidn, indicar algo,
todo mensaje es organizacion de mu-
chos signos.

La importancia de un signo
radicaen su facilidad de manipulacion,
puede desde dirigir al intérprete del
signo sobre el objeto o permitirle tomar
en consideracién las caracteristicas
del objeto en cuestién de la ausencia
del propio objeto.

El andlisis signico es la deter-
minacién de las dimensiones sintdc-
ticas, semanticas y pragmaticas de los
procesos especificos de semiosis, la
determinacion de reglas de uso de

SEMIOSIS

determinados vehiculos signicos.

Para conocer la veracidad de
un signo, es necesario comprobar si
determina correctamente las especta-
tivas de sus usuarios y asi lograrexpre-
sar mas completamente la conducta
presenteen laexpectativaolainterpre-
tacion.

Los signos que no provienen
de la conducta o los productos de la
conducta, son signosen la percepcion,
se interconectan porque los vehiculos
signicos estan interconectados.

Ll trueno, el rayo y el peligro.

INFORMA CION
OBJETO de DISENO GRAFICO
CONDUCTA

Ser un signo equivale a ser interpre-
tado, ser elemento de didlogo.
Generalmente toma el lugar
de los objetos que designa, y puede
apropiar el lugar del objeto (el signo
estético), con reconocimiento claro
del status signico. El signoesla media-
cion fundamental para el desarrollo
de la libertad individual y la integra-

cién social.

Unsigno existe en el momen-
to en que es considerado como signo
de algo.

El signo lingiiistico estd so-
cialmente condicionado, y se puede
experimentar en comun.

Los signos han sido clasifica-
dos para suponer su origen y funcidn.

'Existen signos comunicativos
que son los transmitidos intencional-
mente y producidos como instrumento
artificial, los de disefio grifico.

Los signos expresivos se
transmiten de manera espontdinea
quiza sin intencién de comunicar.
Revelan cualidades y disposiciones
de animo.

Los signos comunicativos
estan codificados y los expresivos son
comprensibles por intuicién sin posibi-
lidades de codificacién.

Los signos univocos tiene un
solo significado, desde el punto de
vista sintdctico, (notas musicales, sig-
nos matemdticos). La sinonimia se
establece cuando dos signos distintos
se refieren al mismo significado:

6 3
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SINTAXIS, SE MANTICA Y PRAGMATICA

Los signos equivocos tienen
diferentes significados, desdeel punto
de vista semdntico, la homonimia se
establece cuandoun mismo signo tiene
dos significados muy distintos.

+ 7

Los signos plurales lo son por conno-
tacion, cuando un segundo significado
se da a partir del primero.

8+ 9 T 5 -

Lossignos vago osimbolos mantienen
una relacién vaga y alusiva con una
serie imprecisa de significados.

Peirce, hizo una distincion
entre sinsigno y legisigno, dando a
entender que un sinsigno es un algo
particular que funciona como signo, y
un legisigno es una ley que funciona
como signo.

CASA es un sinsigno

Charles Sanders Peirce fun-
dé la Teoria filoséfico-cognoscitiva,
que estudia la praxis de la comunica-
cion y la llamé Semidtica.

SEMIOTICA

La semiodtica explica el fun-
cionamiento de la comunicacién y la
significacién, pues estudia las relacio-
nes entre el cédigo y el mensaje, entre
el signoy el discurso, proporcionando
un lenguaje general aplicable a cual-
quier signo.o lenguaje especial. ¢

La semidtica es ciencia e ins-
trumento de la ciencia, ya que las uni-
fica, se puede explicardiciendo que es
unaconsideracion mediada, los media-
dores son vehiculos signicos, las consi-
deraciones interpretantes, los agentes
del proceso son intérpretes y lo que se
toma en consideracion son los desig-
nata.

La semidtica entonces puede
establecerse que es la interpretacion
queunintérprete hace sobre unadesig-
nata a través de signos.

~% Dentrode lasemidtica, el len-
guaje es un conjuntocualquierade ve-
hiculos signicos intersubjetivos cuyo
uso esta determinado porreglas dadas
delas tres subdivisiones de lasemidtica
creadas por Peirce y que Charles Mo-
rris profundizé ddndoles nombres:
sintdctica, semdnticay pragmdtica.La
semioticautilizalasemiosis parainter-
relacionarlas. [
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La semidtica por lo tanto no
estd fundamentadaen lateoriadel sig-
nificado. Los lenguajes de cada una
tiene tres dimensiones:
l.designanalgtinaspectode semiosis.
2.tienen una estructura formal.
3.tienen un aspecto pragmadtico en la
medida que se usan y son compren-
didos.

Elsignoes un término semio-
tico que no se puede definir aislada-
mente en ningunade las tres subramas.

Larelacion formal de los sig-
nos entre si, signos sujetos a reglas
sintdcticas se relacionan, y son los que
preparan al intérprete al decirlo con
otro signo. Este hecho es estudiado
porlasintaxis. Elestudioes de relacion
monddica, signo consigo mismo. Crea
abstracciones de las relaciones de los
signosconlosobjetos olosintérpretes.
Admite laexistenciade diferentes cla-
sesde signos: constantes, individuales
y variables. Crea categorfas de cuali-
signo, sinsigno y legisigno.

El estudio de las relaciones
de los signos con los objetos a los que
son aplicables se llama semdntica de
la semiosis. Categorias como: indice,
icono y simbolo. Es una relacién dia-
dica hacia el objeto al que se designa.



SINTAXIS, SEMANTICA Y PRAGMATICA

La relacién de los signos con
los intérpretes es estudiada por la prag-
madtica de la semiosis. Crea categorias
de rema, decisigno o argumento. Su
relacién es triddica, entre receptor del
signo, el intérprete y el objeto desig-
nado.

Las categorias que se forman
enrelacidn al signo, crean nueve cate-
gorfas combinadas donde todos los
signos deben pertenecer, todos los
signos tienen un cardcter fundamental
comiin que es ser objeto de una teoria
unificada del signo que supere clasifi-
caciones.

De ésta manera podemos
concluir que la sintaxis implica; la
semdantica designa y denota y la prag-
madtica expresa.

La palabra:
MESA implica pero no designa

“ia pragmadtica presupone a la sintaxis
y a la semdntica, la semdntica presu-
pone a la sintaxis, pero prescinde de la
pragmatica, pues paratratar larelacién
de los signos con sus intérpretes debe
conocerse la relacién de los signos
entre si. Lasreglas que gobiernanalos
vehiculos signicos del lenguaje objeto
de estudio han de ser comprendidas.

SEMIOTICA

(comprensidn-término pragmético).
La regla es término pragmatico.
~—sLa sintaxis habla de reglas de
formacion y transformacion. Tales re-
glas son modos posibles de conducta,
implicando lanocién de intérprete. La
sintaxis estudia la estructura interna
delaparte significante del signo, inde-
pendiente del significado transmitido.

Los signos de un lenguaje
deben poseerdimension sintdcticapara
queel lenguaje pueda serutilizado, ya
que un dnico signo no se puede llamar
lenguaje. Dentro del lenguaje, las
combinaciones delos signos dan lugar
aafirmaciones y como vehiculos signi-
cos pueden ser comunes a intérpretes.j

Los signos y los signos que
afirman su designatum tienenrelacién
sintdctica, la situacién aque es aplica-
ble.

Lasreglas sintacticasdetermi-
nan las relaciones signicas entre vehi-
culos signicos en la medida en que
estan determinadas por las reglas de
formacion o de transformacion.

& La semdntica se ocupa de la
relacién de los signos como objetos o
siluaciones que designa, lo que signi-
ficay los objetos que pueden denotar.
Larelacidn se da por reglas de uso se-
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mantico que supone lanocién de intér-
prete.

La relacién del signo con los
objetos dan por resultado las reglas
semdnticas.

Lasreglas semdnticas dividen
al signo para expresar lo que significa
segtin sea su uso con relacién a otros
y las condiciones para poder ser apli-
cable:

Unsigno INDEXICOdesigna
aquello a lo que dirige la atencion, no
caracterizaloquedenotay noes similar
a ello.

Un signo CARACTERIZA-
DOR caracteriza lo que puede denotar,
y puede ser también un:

ICONO que muestra en si
mismo las propiedades que un objeto
debe tener para ser denotado por €l

Eliconoesun signo que tiene
conexion fisicaconel objeto que indi-
ca, posee las propiedades de sudenota-
to. Hace referencia en virtud de la se-
mejanza con el objeto, pero no posee
todas las propiedades del denotato,
pues se confundiria con este.

También el signo caracteri-
zador puede ser SIMBOLO, cuando
expresaa otro simbolo, cuyas reglas o
us0s No se cuestionan.



SINTAXIS, SEMANTICA Y PRAGMATICA

Una fotografia, un mapaeste-
lar, un modelo, son fconos, mientras
que las palabras “fotografia”, losnom-
bres de las estrellas, son simbolos.

Los simbolos representan o
suguieren algo diferente de si mismo.

Los simbolos son estimulos
capaces de crear una colaboracién in-
ventiva por parte del destinatario, son
iconos al considerar la reproduccién
de su modelo abstracto.

Goethe hablaba de la impor-
tancia del simbolo “el simbolismo
transforma la experienciaenideay la
idea en imagen, de manera que la idea
contenida en la imagen permanezca
siempre infinitamente activa e inal-
canzable y, como expresada en todas
las lenguas, permanezca inexpresa-
ble”4).

Para Peirce las imagenes son
los iconos parecidos al objeto por
algunos caracteres. Los diagramas re-
producen relaciones entre las partes y
las metédforas, realizan un paralelismo
mds genérico. '

Un signo iconico debe elabo-
rarse tomando en cuenta la cultura.
Esta debe definir antes al objeto; los

4.SIGNO Umberto Eco p.51

SEMIOTICA

rasgos de reconocimiento del objeto
se deben reproducir absolutamente
para poder reconocer al objeto; y la
reproduccién perceptual entre rasgos
gréificos y de reconocimiento deben
corresponder. El icono se basaen mo-
dalidades particulares de produccién,
produce al objeto, debe parecérsele,
semejarlo, ser similar o andlogo.

Un CONCEPTO es unaregla
semantica que determina el uso de los
signos caracterizadores.

Lossignos indéxicosimplican
los simbolos que implican iconos y
ellos a la vez indices

Los signos indexicos son in-
dispensables, centran la atencion del
intérprete en partes del entorno y el
signo caracterizador determina alguna
respuesta general aesas partes, de ésta
manera se lleva a cabo el acto de juz-
gar o valorar. De maneraque lacombi-
nacion signica da por resultado ser un
juicio o valoracidn.

~Denotarlaposicién de unsig-

mnoes lareferenciaaunaunidad seman-

tica correspondiente, sobre la base de
las reglas de correspondecia fijadas
por el cédigo.
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-¥La pragmidtica se ocupa de
los signos interpretados, que por lo re-
gular son seres vivos, se ocupa de los
fendmenos psicoldgicos, biolégicos y
sociolégicos que se presentan en el
funcionamiento de los signos. De los
efectos que causa sobre los destina-
tarios, y el uso que hace de los signos.
Lapragmatica pura intentadesarrollar
un lenguaje y que seaaplicable acasos
especificos, es interés de lapragmatica
descriptiva.

Lasreglas pragmadticas expre-
san las condiciones en los intérpretes
bajo las que un vehiculo signico es un
signo.

Todas las reglas en uso, for-
man un tipo de conducta, por lo que
todas poseen componentes pragmati-
cos,]

La moralidad, las bellas artes
y las artes aplicadas son lenguajes es-
pecialmente adaptados al control de la
conducta, alas presentaciones de cosas
o situaciones como objetos de interés
y lamanipulacion de cosas para lograr
las eventualidades deseadas.
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DESARROLLO Y CREACION DE OBJETOS

DISENADOR GRAFICO

Diseio Grifico es 1a
transportacion de un mensaje a través
de unaintencion grifica, con respecto
de conseguir mediante la comunica-
ciénunarespuesta, éstacomunicacién
se logra cuando comunicante y
auditorio creen ganar algo con eso.

La estructura fisiolégica del
ser humano se inclina hacia la nece-
sidad de estimulacién, de manera que
todo proceso de comunicacion grifica
debe estimular los sentidos através de
la vision; debe ser un proceso creativo
y légico, originando algo nuevo para
satisfacer necesidades personales o
sociales.

El trabajo de disefio grafico
logra que la poblacién asimile proble-
mas especificos, y simbolos, la patria,
la mujer, la libertad, la paz, conozca
sobre educacién, racismo, sida, la
pobrezaoeldesempleo, enun lenguaje
de imdgenes y colores configurados
en una unidad.

En todas las configuraciones
grificas, existen fuerzas que deben
constituir unacomposicién unificada,
donde las formas sean percibidas clara-
mente bajounaorganizacion de figura
y fondo. El desarrollo de cualquier
composicion graficadebe serobtenido
1.VISION Y DISENO Roger Fry p.60
2. |.visidn prdctica- funcién bioldgica.

2. visi6n por curiosidad- interés sccundario.

3. visi6n estélica- la contemplacion de obras de arte.
Roger Fry.

a través de estrategias visuales bien
manipuladas, logrando que “la compo-
sicion del campo visual completo se
vuelva tan compacta que lacoherencia
de los retazos de tono y color separa-
dos en cada objeto no sea mds fuerte
que la coherencia con cada tono y
color en todo el campo” (1).

Noexisteunaregla parapoder
determinar la veracidad de lacomposi-
cion; la mayoria de los problemas de
disefio tienen mas de una solucion;
expresando los ideales formales de su
tiempo y su Ambito social como esen-
cia. El analisis de la percepcion es el
tinico camino para llegar a conocer el
complejo de factores sobre el cual se
elaboran nuestros juicios de disefio y
su posible repercusién en el observa-
dor. Se debe estar seguro que el disefio
que se crea efectuard el cambio de
conducta deseado a través del poder
comunicativo; y el conocimiento de la
percepcidn nos ayudaa proponer pun-
tos donde se detenga la visién por un
instante.

La formacién del Disefador
Griéfico se basa en la ensefianza de la
escritura poética visual, el proceso de
Disefio Grifico necesita que el
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realizador posea un cuarto tipo de
visién, la visidn creativa (2), aprender
a contemplar el campo de vision: Ia
conjuncién de formas y colores, hasta
deformar la vista provocando el ritmo
en la composicion del ambiente. Este
ritmo, es un proceso constitutivo de
unidades separadas.

ElDisefiador Graficoes histo-
riador, investigador de materiales, mé-
todos de impresiones y produccion
para poder experimentar conceptos
originales, creando objetos bellos y
duraderos que contribuyan ala mejora
ambiental y visual evitando caprichos
gratuitos y caducos. Toma las decisio-
nesy es el responsable de la veracidad
formativa e informativa de lacomuni-
cacion del mensaje. De manera que
ésta sea ordenada, clara, transparente,
prictica, funcional y estética, organi-
zando minimos elementos con un ma-
ximo de eficacia, renunciando asi a
elementos superfluos. Debe disponer
de un método que le permita resolver
el proyecto de manera precisa, bajo la
técnicay estrategias adecuadas. Hallar
una estrategia apropiada para un pro-
blema, equivale casi a hallar su solu-
cidn.



LA COMPOSICION

ELEMENTOS FUNDAMENTALES

Parainiciar su trabajo, prime-
ramente debe escuchar la historia del
cliente, buscando en lo mds profundo
de su historia, de su producto o servicio
que ofrece o en el mensaje que quiere
transmitir, la esencia, una imagen es-
condida y pura que es la que debe ob-
tener y transmitir. Este es el trabajo a
desarrollar. Al existir la mds minima
duda, pregunta al piblico para el que
estd trabajando pues es importante
tener en claro el contenido de la infor-
macién a comunicar y el perfil del u-
suario al que se dirige el mensaje.

Las personas no van buscando
ver disefio, de la misma manera, se
puede lograr que la gente vealo que el
disefiador quiere que vea en base al
contenido. Ennuestra época; se asocia
alaempresa exitosa con la forma neta
y severamente reducida, “el desorden
ylarapidez de lavidamoderna exigen
estimulos que resulten eficaces en la
fraccion de un segundo”(3).

Todo objeto de diseifio se ba-
saendos causas: necesidad y composi-
cién (causa formal y material). La
composicién es la expresién gréfica
del objeto; cada movimiento deter-

3.EL PENSAMIENTO VISUAL Rudolf Amheim p.157

mina los siguientes, es un equilibrio
de direccién consciente e intuicion,
hasta visualizar la estructura real y
material.

Después de tener conoci-
miento de las necesidades del cliente,
del mensaje aenviar y de las variantes
aconsiderar en lacomposicién; es ne-
cesario analizar cada punto funda-
mental del desarrollo de un objeto
gréfico para que este logre el objetivo
de comunicacidn.

En el capitulo primero se ha
definido cada elemento constitutivo
de la composicién a través del hecho
perceptivo. De tal manera, que en éste
capitulo se desarrollara unestudio mas
profundo en basea su importancia en
el Disefio Grafico.

Los elementos basicos de la
composicién son punto, linea, forma,
color e imagen.

Estos elementos se encuen-
tran en la naturaleza en “bruto”, pero
al ser adaptados por el Diseiio se con-
vierten en las herramientas esenciales
de composiciodn.

El punto es la unidad minima
de expresién grifica, es la base de la
realizacién de la composicién. En la
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naturaleza encontramos al punto en el
sol, laluna, en disefio grafico intervie-
ne en la trama de impresion, técnicas
de puntillismo o aerdgrafo. Segiin su
posicién y tamafio puede causar
tension o ser el acento del recorrido
visual.

Al desplazarse un punto ori-
gina a la linea, que tiene una gran
energiay actividad, posee unaunidad
absoluta y forma el eje del mensaje
segun su ubicacién, (horizontal o ver-
tical, al centro o en la periferia de la
composicion), lalineatambién, produ-
ce contornos originando la forma.

La forma es la “propiedad
mds importante que la totalidad puede
tener” (Kohler). De manera que su
implementacién en la composicién
depende del auditorio al que informa,
su nivel de aprendizaje y su grado de
percepcidn, para aplicar asi una forma
que logre la influencia deseada en el
espectador. De manera que podemos
manipular una forma de muy diversas
maneras, logrando imégenes que co-
muniquen claramente el mensaje.

La mente joven opera con
formas elementales que se distinguen
facilmente de la complejidad de los
objetos que pintan.



COLOR

LA COMPOSICION

Los nifios brindan aproxima-
ciones a las formas o relaciones espa-
ciales que intentan pintar. Dibujan lo
que saben de las cosas. Poseen una
mente abierta a las imdgenes y a las
cosas.

Los adultos en cambio, dibu-
jan lo que ven de las cosas, no lo que
saben.

El punto, la linea y la forma,
poseen un determinado color y una
determinadatextura, formando visual-
mente una mancha unificada aunque
los elementos estén dispuestos en
diferentes planos.

Kl color dentro del disefio
grifico funciona de manera diferente
que para un pintor. Cuando las per-
sonas perciben el color en la compo-
sicion, origina el proceso de informa-
cién, aunque éste no lea, el séloimpul-
so es ya informacion.

El color modificael peso apa-
rente o gravedad especifica de las
formas a las que se aplica. Los tonos
frios y claros parecen mas livianos y
menos substanciales y los célidos y
oscuros mas pesados y densos. La

manera de distribuir los tonos es tan
importante como la configuracién y
las dreas destinadas en lacomposicién.

Dentro del disefio gréfico el
color debe ser objetivo por lo que ha
sido estudiado a través del analisis
denotativo y connotativo.

Elcolordenotativoen funcion
de la imagen es el color percibido por
la sensibilidad mas que por la razén;
se incorpora para dar mayor realismo
alaidentificacionde los objetos repre-
sentados segtin la percepcién empirica
del mundo.

El color connotativo incor-
pora las clases de VALORES que no
estdn presentes en la realidad visible
ni en imagenes realistas. La conno-
taciénes la accion de factores psicolé-
gicos, simbdlicos oestéticos que varian
segun la cultura.

Los colores por lo tanto pue-
den hablar o mentir. Cada color es sig-
no, creado por herencia, aprendizaje o
cddigos convencionales.

Paranuestros antepasados Az-
tecas, el universo era identificado por
colores.
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Rojoel Dios, el sol, lasangre.
El azul el rumbo sur del
universo.

Negro y Amarillo el rumbo
norte, la muerte y el frio.

Elsiguiente andlisis se refiere
a la codificaci6n cotidiana de nuestra
cultura. El colorconnotativoes propie-
dad del color ambiente independiente
de la forma en imdgenes o reales. A-
fectalasutileza perceptivade la sensi-
bilidad. A la variante psicoldgica y
simboélica del color connotativo se le
Ilama lenguaje de los colores.

Es en el aspecto psicoldgico
del hombre, donde es percibido el co-
lor; cuando el color psicolégico se en-
cuentra en las imdgenes, impregna a
la escena tifiendo el color particular
decadacosay causandounaimpresién
global que invade la atmésfera.

El blanco y el negro, son los
extremos que contienen la gama de
grises. El valor de ellos es neutro, pue-
den llamarse ausencia de color. No se
les llama color porque no estin en el
espectro solar. Son luz y ausencia de
luz.
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Aunque el blanco expresa
prudencia, inocencia, verdad, esperan-
za, felicidad, paz y pureza, es percibido
como vacio e infinito que contiene
vida. Es el fondo universal de la
comunicacion grifica. Y el negro o-
puesto al blanco, es silencio eterno e
impenetrable. Es luto y afliccién. No
tiene resonancias, confiere nobleza y
elegancia al ser mds brillante. El gris
es llamado “centro de todo” segiin
Paul Klee, su lugar se encuentra entre
los colores limite de laescala. Al estar
situados entre blanco y negro pierden
su valor. Creaun centro neutro, pasivo,
simboliza la indecisién y la ausencia
deenergia. Expresaladuday lamelan-
colia. Las gradaciones blanco a negro
tienen un sentido lineal. Son colores
de “la l6gica” y lo esencial: la forma.

Los colores se representan en
el circulo cromético del espectro solar
y hay un orden natural entre precedente
y siguiente, formando una continuidad
en el circulo:

El amarillo es el color mis
luminoso, cdlido, ardiente y expan-
sivo. Es violento, intenso y agudo has-
talamolestia, esel colordel sol, laluz,
el oro.

El Naranja tiene una fuerza
radiante, activay expansiva, es laines-
tabilidad, el disimulo y la hipocresia,
posee un caricter acogedor, cdlido,
estimulante y energético.

El rojo significa vitalidad, es
un color fundamental, ligado al princi-
piode la vida. El color de la sangre, la
pasionardiente, la sexualidad, la virili-
dad y el erotismo, la fuerza bruta y el
fuego. Expresalasensualidad,energia,
amor, audacia, valor, coraje, céleray
crueldad. Es exaltante y agresivo.

El azul significa la lealtad, la
justicia, la fidelidad y la nobleza, es
simbolo de la profundidad, una grave-
dad solemne. Es inmaterial y frio,
provoca sensaciones de placidez,
diferente al verde.

El violeta es el color de la
templanza, de lalucidez y lareflexién.
Es mistico, melancélico, expresa la
introversion. Al derivar al lila o mo-
rado se aplana. Su tendencia hacia el
plrpura proyecta una sensacién de
majestad, la fé y la templanza.

El verdeestranquilo y sedan-
te, es el honor, la cortesia y el vigor, e-
vocala vegetacion, el frescor acuatico
y el mundo natural, la calma o reposo
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terrestre indiferente, se asocia con la
esperanza por la relacién del reverde-
cer de algo, suscitando la esperanza
de una vida renovada. No transmite
alegria, tristeza o pasion. Cuandotiene
amarillo su fuerzaes activa y soleada.
Sipredominael azul es sobrioy sofisti-
cado.

El marrén es un color mas-
culino, severo, confortable. Evoca el
ambiente otofial, da la impresién de
gravedad y equilibrio.Es simbolo de
la pena, la tradicién y la humildad. Se
le llama realista por ser el color de la
tierra que pisamos.

Enbaseal objetivo del men-
saje que el cliente desea mandar, se
desarrollaunalistade palabras, siendo
seleccionada la mds representativa.
Desarrollando tal concepto, éptima-
mente aparece una imagen final, que
resulta ser lacombinacion mas precisa
de formas, que describen y hacen
visible un objeto o acto, a través de la
captacién de sus rasgos esenciales:
forma y contenido, elaborando su
cardcter.

La imagen por lo tanto puede
ser figurativa o no figurativa.

La imagen figurativa corres-
ponde con la realidad a diferencia de
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la no figurativa que no es real. La
abstraccidn es una interpretacién en
oposicién con una imagen figurativa.
Laimagen realista transmite la sensa-
cién de presencia viva a menudo de-
seable que puede distraer la identi-
ficacién del objeto, ocultando o distor-
sionando rasgos esenciales, ya que
representa objetos de manera simbo-
lica. "Cuanto mds particular es un
concepto, mayor es la competencia
entre sus rasgos para ganar la
atencion que se establece de la
persona que lo utiliza”. Rudolf
Arnheim.

Esta visualizacion del con-
cepto a través de la imagen no figura-
tiva se presenta bajo tres funciones

representaciones
simbolos
signos
Las imdgenes no indican su funcién.

UN TRIANGULO

puede ser
representacion de una montaia
simbolo de jerarquia
signo de peligro
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Las representaciones mues-
tran cosas situadas a un nivel de abs-
traccion mds bajo que ellas mismas,
siendo captadas a través de la eviden-
ciacion de alguna cualidad pertinente
del objeto que describen.

Al referir la imagen a un tipo
de cosaen particular, sirve como sim-
bolo. La imagen puede también ser
abstracta: notas musicales, caricaturas
o tipografia.

El desarrollo de la visua-
lizacién se basa en signos caracte-
rizados graficamente que pasan de ser
comunes a tener personalidad propia,
estos signos deben obtener su ex-
presién a partir de si mismo, ser un
sistema, no sélo una abstraccién o
restriccion a lo esencial del objeto
para reconocerlo adecuadamente.

De ésta manera denotan un
contenido particular sin reflejar sus
caracteristicas comunes. Existen por
lo tanto signos mecdnicos y frios que
pueden ser mds atractivos y expresivos
al ser trazados con diferentes técnicas
y materiales.
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No se debe olvidar que la
ecepcidn del mensaje depende de la
:aracterizacién del signo, de manera
|ue se debe cuidarel grado de abstrac-
1i6n para lograr la identificacién de la
magen que se desea aludir, a través
lel conocimiento del perfil delusuario
'del contexto; por lo que es necesario
:onocer lo que ven las personas para
1acer que lo que muestraun Disefiador
jrafico, sea lo que vea el observador.

En 1920 se cred la primera
entativa de un sistema de signos

grificos sugerida por el Dr. Otto
Neurath, buscando crear un idioma
grifico internacional, decia que “un
pictograma debia ser entendido con
solo tres miradas”. Primero las propie-
dades mds importantes del objeto, se-
gundo las menos importantes y en la
terceramiradalos detalles adicionales.

LaICOGRADA esuna orga-
nizacién profesional de Disefiadores
Gréficos de ambito Internacional, que
se ha ocupado del problema de la
definicién y normalizacion de los
signos graficos para la comunicacion.

porque

a pesar de

AVA

o bien

con
en lugar de de

AVA .
VAV

en contra de
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Estos son algunos ejemplos
designos grificos dados por Michotte,
reconocidos através de su experiencia.
El caricter de labarrera muestra PERO
AUNQUE no tiene flujo de accidn,
afiade el peso de una complicacién.
PORQUE introduce un agente actuan-
te, que lleva las cosas adelante.

A PESAR DE la superacién de la
dificultad.

La oscilacion de desplazamientoen O
BIEN- EN LUGAR DE

La oscilacién estable de CON-DE
La oscilacién inestable y beligerante
de EN CONTRA DE.
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nagen Tipografica
Latipograffaesta formadapor
acos elementos, trazos verticales, an-
alos y curvas aladerechae izquierda
:gln sea el signo o letra que se trate.

fenémeno sellevaacaboatravésdela
diferenciacién perceptual en base a
ciertas caracteristicas particulares que
cada signo posee y el aprendizaje
anterior (memoria), discriminando as{

EELEE

Oxtord

old English Text

Tites

Onyx Couricr~ Aviint Girde

sstos trazos conservan su significado,
wdiferentemente de la ornamentacion
transformacion (filetes o patines) de
1 familia tipogréfica de que se trate.
sta debe ser adecuada a la compo-
icion tomando en cuenta que existen
pos mas legibles que otros, pero que
ueden no ser Gptimos para resolver
1 disefio.

Los tipos poco legibles nece-
itan mds tiempo para comunicar, tal

a los signos y tomando en cuenta el
contexto para lograr la veraz interpre-
tacion.

La tipografia actualmente es
infinita por su poder de manipulacion
y laconstante creacion de nuevas fami-
lias, de la misma manera que como di-
sefiadores, podemos también trans-
formar ciertos tipos segtin sea la nece-
sidad.

De esta manera se puede con-
cluirque todas las familias tipograficas

son funcionales, siempre y cuando se
investige anticipadamente su necesi-
dad para laresolucién de tal proyecto.

Se debe tener en cuenta ade-
mas la funcidn legible, visual y leible
de la tipografia y la composicion.

Lalegibilidad es lacapacidad
de sentido y objetividad de la compo-
sicion, logrando serrecibidade manera
clara, como se desea, (lamaiio, peso,
disefio, color, inclinacién del eje). La
visualizacién se refiere al contraste o
armonia existente en la composicion.
Logrando que el objeto disefiado no
sea desapercibido, llamando la
atencién del observador.

12
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ESTRATEGIAS

LA COMPOSICION

La leibilidad es la caracte-
ristica que permite se pueda leer con
el maximo de comprensién y el mini-
mo de fatiga cualquier composicién
tipografica.

El orden da credibilidad y
confianza a la informacién. (Titulos,
subtftulos, imdgenes y textos).
Logrando rapidez en la lectura con
menor esfuerzo, entendiéndose mejor
y reteniéndose en la memoria con
mayor facilidad. TAL HECHO HA
SIDO COMPROBADO CIENTIFI-
CAMENTE ).

Cada elemento después de
ser individualizado y trabajado bajo
€stos aspectos, debe tomar su lugar en
el campo grifico a través de la nive-
lacién o el aguzamiento. Lanivelacién
se logra al mantener a los elementos
ajustados alalineabase o de horizonte
imaginaria de la composicion; a dife-
renciade el aguzamiento que se refiere
a que la posicion de los elementos se
encuentraenun vectordinamico donde
el acento se encuentra desajustado de
toda nivelacién, en algiin dngulo del
campo visual; esta tensién que se
forma, crea mds peso en los elementos
compositivos que si estuvieran nive-

lados, de esta manera se inicia el reco-
rrido hacia toda la demés informacién
que se presenta en la composicién.
La composicién busca la
actitud de la imagen con la estructura
del campo, parareconocerla. A través
de las estrategias de lacomposicién se
manipulan los elementos bésicos dis-
puestos en un sistema de fuerzas que
los relaciona a oposiciones geomé-
tricas o psicolégicas como vertical-
horizontal, recto-curvo, cdlido-frio o
activo-pasivo; a través de la atraccién
y el agrupamiento por su color, forma
y contraste iguales o parecidos que los
relacionan. También puede llevarse a
cabo un descenso gradual de nivel a
nivel si jerdrquicamente existe un
elemento dominante y amplioy alguno
pequefio e insignificante o siuna forma
abandona su estabilidad paraadaptarse
a un todo estable; esta relacién es re-
sultadode laasimilacién o el contraste
de las diferentes formas, lugar y grado
oporlatensiénespacial y ladisonancia
o contraste absoluto de un elemento
con el conjunto. Los valores de atrac-
cion de los elementos se relaciona con
la estructura que proyectamos, lo-
grando una unidad que satisfaga las

1.SISTEMA DE RETICULAS Josef Miiller-Brockman p. 13
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necesidades de equilibrio del ser
humano.

El dibujo es la técnica basica
enel proceso de bocetaje del concepto
a enviar; desarrollando la manera de
cémo manejarlo através de laarmonia,
el equilibrio, la variedad y la unidad
que logran expresar definidamente y
con claridad, el contenido. Este es el
objetivo de lacomposicién. Cada ele-
mento posee por lo tanto configura-
cion, tamaifio y posicién especificaen
la composicién,

La unidad de la composicidn
es esencial, es la relacidn de todos los
elementos utilizados. El fenémeno de

unidad se lleva a cabo a través del a-
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prendizaje, ya que el hombre busca
encontrar imagenes aun donde no
existen, por ejemplo: las nubes, char-
cos de agua, manchas de tinta y otros.
Reconocemos launidad a tra-
vés de la estrecha relacién funcional,
visual y expresiva de la organizacion;
debe existir autoconsistencia; distri-
buir las atracciones, las direcciones y
lafuerzade las diversas ideas de movi-
miento. “No deben existir brechas
por las que los ojos puedan escapar
accidentalmente del esquema. La a-
traccion central debe ser bastante
fuerte como para equilibrar las
atracciones periféricas’(5).

Latension de los elementos y
surelaciéncon lasdirecciones bésicas
del campo crea un vector que guia al
ojosobre todalacomposicién; creando
un circuito cerrado y estable, para
poder descubrir los significados.

Elespacio visual;eslaporcién
oel campo gréfico donde se desarrolla
lacomposicién. Lamedidadel espacio
visual determina la creacién de
variables a utilizar, la distancia habi-
tual para leer es de 30 centimetros
entre el ojo y el papel, al aumentar la
distancia del objetivo, el diametro de
enfoque del ojo se amplia. A 5 metros
esde 15 centimetros, y a 30 centimetros
es de 1 centimetro de didmetro. Esta
regla depende de la intensidad de la
luz y el contraste del objetivo, a menor
claridad o contraste, menoreslanitidez
de la imagen para la visién.

El contraste es la base de la
composicién, pues nos permite reco-
nocer imdgenes a través de fuerzas
como luminosidad y opacidad,
tamaiio, etc.

En algunas ocasiones se utili-
zan técnicas como cuandoel campo se
divide en rejillas pudiendo ordenar
elementos visuales a formatos de mag-

5. FUNDAMENTOS DEL DISENO Robert Gillam Scott p.45
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nitudes comparativas segtin la impor-
tancia temdtica tomando en cuenta su
tamaiio y orientacién a través de los e-
fectosilusoriosde el color, lasuperpo-
sicion, lainterseccién y lasombra.(que
creaademas de claridad, profundidad;
a través de la base o los elementos
donde es proyectada). De manera que
en el observador, la composicion pro-
duzca una armonia global, transpa-
rencia, claridad y orden. Las reticulas
sonutilizadas para ordenar la informa-
cién basada en un pensamiento de ca-
ricter matemadtico, justificando direc-
ciones, tamafios y posiciones de los
elementos compositivos, transforman-
do las leyes configuradoras en solucio-
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ies practicas. “La configuracion
onstructivista”(6). La proporcién y
1 tamaifio de las imagenes dependen
le el espacioy laimportancia deresal-
ar algiin elemento particular, la infor-
naci6n puede llegar a perder su valor
ilaposicién en que estaubicadaenel
:ampo grafico es incorrecta, mante-
1iéndolaenun estado ambiguo, loque

ie refiere a que no se ubicanisobreel @

rorizonte, ni en alglin dngulo del

:ampo visual, de la misma manera ;

jue laatraccién del drea depende de el
ono, configuracién y posicién, algu-
1as partes son mds fuertes que otras, el
unto situado a la izquierda y encima
iel centro geométrico, es donde tende-
mos comenzar aleerunacomposicién;
e manera que ésta posicion es fuerte.
Las posiciones a los bordes del campo
de igual manera intensifican la atrac-
cién de la configuracién. Para equili-
brarunaconfiguracién, el espacio debe
ser mayoren la parte inferior del campo
en comparacion al superior.

El equilibrio es esencial en el
disefio. El control de atracciones o-
puestas alrededor de un punto central,
donde los ejes y puntos no sean obvios
y se sienta un punto de gravedad.

La proporcidn es la relacién
de dos medidas diferentes, es el equili-
brio de las diferencias, sumar dos tér-
minos diferentes dando como resul-
tado un todo, que puede dividirse de
manera diferente, formando una serie
asimétrica, pero armoénica por ser pro-
porcional.

L

PROPORCION AUREA
“la suma de las partes como todo es
la mds perfecta relacién de
proporciones”. Es el equilibrio de las
diferencias.

La proporcién durea se en-
cuentra presente en todo el universo.
En la organizacion y el desarrollo de
lanaturaleza. El nimero creaorden, el
orden ritmo, el ritmo engendra armo-
nia, creando asi la civilizacién del
Orden (7).

5.SISTEMA DE RETICULAS Josef Miiller-Brockman p. 10
7.LA COMPOSICION AUREA EN LAS ARTES PLASTICAS Pablo Tosto p.13-14.
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Asi se determina en base a
reglas cudl serd el recorrido del ojo;
teniendo completo control sobre la
correcta recepcién del mensaje. El
viaje del ojo sobre el campo es a sal-
tos, deteniéndose para una fijacién
por breves segundos, donde algo re-
tiene su atencién e interés. El ojo pue-
de elegir su propio orden y velocidad
de lectura. No se puede obligar a los
ojosarecorrerunsolocircuito determi-
nado; esta es una seiia de buen disefio,
las diferentes maneras de leer un
circuito.

De éstamanerase llevaacabo
cronoldgicamente el acto de visuali-
zacion:

1. observacion de alguna seccidn.

2. orientacion respecto del esqueleto
principal de la obra.

3. bisqueda de los acentos y

4. creacion de un marco de referencia.

Asi la lucha de los ojos al ver
una composicién dada, halla la clave
de lo que parecia al principio s6lo una
acumulacién de formas, ésta es la
experiencia activa del orden visual
que tiene lugar cada vez que miramos
una composicién.
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La variable visual es una
ayuda que guia al ojo en determinada
zonade laimagen, reforzando el conte-
nido conmayor fuerza, aunque algunas
veces el contenido es tan fuerte que no
hay variables visuales que valgan.

No todas las composiciones
tienen direccion, no todas producen
unmovimientodireccional. El caracter
lineal es el productor del movimiento
direccional enlacomposicion, através
de su eje longitudinal.

Dondis presenta veintitin es-
trategias de comunicacién visual y su
respectivo opuesto. Estas técnicas
existen tan relacionadas que no pueden
definirse puras; toda técnica es orde-
nada por el disefiador, teniendo en
cuenta que el contraste es la mds
dindmica pararealizar composiciones
gréficaé, pues la falta de equilibrioy
regularidad son un factor desorien-
tador, ofreciendo una sorpresa visual:

-exageracion reticencia

espontaneidad predictibilidad
acento neutralidad
asimetria simetria
inestabilidad equilibrio
fragmentacion unidad

8.LA SINTAXIS DE LA IMAGEN Donis A. Dondis p. 50

gconomia profusién
audacia sutileza
transparencia opacidad
variacion coherencia
complejidad sencillez
distorsién realismo
profundo plano
agudeza difusién
actividad pasividad
aleatoriedad secuencia
irregularidad regularidad
yuxtaposicion singularidad
angularidad redondez
representacion abstraccién
verticalidad

horizontalidad

La complejidad, la inesta-
bilidad y lairregularidad incrementan
latensién visual, codificanalacompo-
sicién de manera que es necesaria la
atencion del receptor para lograr la
plena comunicacion. Este hecho debe
ser manejado cuidadosamente ya que
“el ojo busca siempre una solucion
simple a lo que ve, aunque el proceso
de asimilacion de la informacion
puede serlargoycomplicado, la senci-
llez es siempre el fin perseguido”(8).
Algunas composiciones manipulan
sentimientos paracomunicar, y lograr
cambios de actitudes; loque se conoce

9.INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL Henry Clay Lindgren p. 148
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como “venta suave” es mas efectivo
enelcambiode actitudes y de conducta
que los estimulos basados enel temor,
sin importar cuan atractivos parezcan
éstos a los propagandistas (9).
Desgraciadamente, en el en-
torno, se encuentran composiciones
grificas que ocultan cierta estimula-
cién a nuestro consciente, esta infor-
macion puede no percibirse presente
dentro de la composicidén si no es
reconocida por quien la observa, pero
através de materia desprovista de for-
ma, perceptualmente transporta la
significaciénal inconsciente del obser-
vador. (Mensaje subliminal). Este tipo
de composiciones son sélo porno-
grafia, ya que el deber del ser humano
es percibirel mundo inteligentemente.
De igual maneralaéticadel Disefiador
Grifico no le permite desinformar al
lector abaratando su propio conoci-
miento utilizando técnicas ocultas,
para lograr cambios de actitudes.
lgunos Disefiadores han
desarrollado esquemas de trabajo so-
bre la creacién de objetos ha disefiar;
han definido cada paso de manera di-
ferente y personal, a continuacién se
presenta una sintetis de los esquemas
de Archer, Fallon, Sidal y Asimow.
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Definicion del Problema de Diseiio

rafico. Anilisis de las necesidades
ara programar l6gicamente el proceso
e creacion sin alterar el proyecto.

[. Informacion de las limitantes.
onocer el tiempo de duracién del ob-
tto a disefiar, las reglas o prohibi-
lones particulares, las exigencias del
lercado y asi determinar los limites
2l problema.

1. Identificacion de los aspectos y
isfunciones. Lacreaciénde unobjeto
: Disefio, nace de la necesidad satis-
:chaatravésde laimaginacién, cono-
mientoy habilidad del disefiador. El
\aterial seleccionado para la rea-
zacion deel objeto debe sercompren-
.do en base a su naturaleza, para no
abajar contra ella. Desarrollando la
1dad enelobjeto. Investigary prepa-
r las componentes psicoldgicas y
sicas del objeto; en relacién con los
1dlisis anteriores.

Componentes psicologicas
relacion entre el objeto y su usuario;
itural, histérica y geogréfica.

Los componentes fisicos se
fierenalaformadel objeto aproyec-
.Todo disefio se basa en objetos de uso, al ser

ados por el sujeto, éste se vuelve usuario.El uso
e al sujeto y al objeto.

tar: disponibilidades tecnolégicas (ma-
terial y técnica). Ademas se debe cono-
cer como lo apunta Bruno Munari: las
dimensiones, la funcionalidad, “el
ruido”, laduracion, toxicidad, estética,
moda, valor social, esencialidad, pre-
cedentes y ergonomia de cada objeto
a disefiar. Tales definiciones son re-
sueltas en el desarrollo creativo de la
composicién. Junto con el coste, el
embalaje, utilidad declarada, manteni-
miento, acabado y manejabilidad del
objeto.

dimensiones: saber ladimensién ade-
cuada para su funcién, ni demasiado
grande ni demasiado pequeifio, ni
demasiado corto o largo.

material: conocer cuil es el material
apropiado para la realizacién del pro-
yecto, en base a su comportamiento
conel usuario (10) latécnicaaemplear
y su posible unién con otro material.
técnicas: manipular la percepcién del
consumidor o usuario, en base al color,
figura y fondo, etc.

coste: comparar su coste con objetos
parecidos, con el empleo de otro ma-
terial, técnica, etc.

embalaje: la efectividad de la protec-
cidn, suuso posterior como escaparate
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oestuche, las indicaciones para cono-
cer el objeto que contiene.

utilidad declarada: la veracidad de
la necesidad del objeto de disefio, e-
fectividad de su uso y posibles usos
posteriores.

funcionalidad: comprobar que in-
forme de manera precisa cuando es
necesario su montaje, ensamblado,
suajes o dobleces, su lenguaje, las
imdgenes, color, etc.

ruido: que informe sin intervencién
deimdgenes, frases o colores que inte-
rrumpan la plena comunicacién des-
viando la atencién.

mantenimiento: si su funcién es a
corto o largo plazo: su actualizacién,
su proteccion, el cuidado hasta llegar
a manos del observador, monturas,
etc.

ergonomia: funcién en base al u-
suario, conociendo su educacién y
cultura para su uso eficaz, el acento y
la direccidn de la visidn, su ubicacién
para informar lo mds sencillo y c6mo-
do posible.

acabados:resistencia al medio am-
biente, alatransportacién y al usuario;
pastas de proteccidén, encuadernado,
engrapado, etc.,



manejabilidad: transportacién, ubi-
cacién, cambios de pédgina funciona-
les, indice o directorio prictico, tama-
fio, traslado por parte del usuario, etc.
duracion: eficacia del material selec-
cionado para la utilizacion del objeto
durante su rango de vida.

toxicidad: comprobacion de la utili-
zaci6n de material biodegradable y
comprobacién de la comunicacion e-
colégica en base a la ética del disefia-
dor y el tipo de mensaje.

estética: la unidad de los elementos
de manera coherente en la composi-
cién.

moda: todo disefio debe ser producido
para facilitar lacomunicaci6n de cier-
to emisor (empresario, persona moral,
etc) haciaun publicoespecifico, siendo
funcién del disefiador segmentar el
mercado que interesa y enviar el men-
saje de manera que éste sea recibido
de manerahonestay sencilla. El disefio
gréfico no produce simbolos de lujo o
clase, frivolos y caros.

valor social: lainformacion del objeto
disenado debe aumentar el nivel edu-
cacional de la comunidad, informar
sobre servicios, vicios, enfermedades,
eliminar mensajes nocivos, reducir
trabajos, etc.

OBJETOS DE DISENO

esencialidad: la inexistencia de ruido
en el proceso de comunicacion. El ob-
jetodedisefio debe contener elementos
indispensables para su buen funcio-
namiento evitando los adornos.
precedentes: buscar elementos grafi-
cos que hayan sidoutilizados anterior-
mente por el emisor, para conocer los
objetivos que se manipularon, el len-
guaje, formato, etc. comparando asi
los disefios y conociendo las fallas de
las anteriores estrategias de composi-
cién que responden alaactual situacién
del producto o servicio a promover.

IV. Creatividad.

Sintetizando la informacién recogida,
se desarrollan posibles soluciones del
objeto a través de la composcicion;
paralograrunaunidad global del obje-
to a proyectar, resultando de la conse-
cuencialdgicade laformalacomposi-
cion mds sencilla después de una
evaluacion.

V. Desarrollo.

Optimizacién del objeto que
eldisefiador o un tipo de usuario selec-
cionaron de las diferentes variaciones
creadas siendoéste el objetomas repre-
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sentativo. En seguida se desarrollael
prototipo que se adecta al proyecto y
si son necesarias deben hacerse modi-
ficaciones antes de la presentacion al
cliente.

Cada objeto que se disefia

posee una solucién completamente
particular con referencia a los demads
objetos, y en base a reglas especificas
dadas porel cliente, el medioambiente
y elusuario. A continuacion, se presen-
tauna breve descripcién de los puntos
a tomar en cuenta al disefiar objetos
especificos y laimportanciade laapli-
cacion del disefio grafico en su crea-
cién.

MARCA Y LOGOTIPO. Las mar-
casy logotipos son creados paralograr
unaidentificacion visual de un objeto,
un bien o servicio que alguien quiere
dar a conocer. Este proceso de defini-
cion debe ser evocador, diferente a la
competencia del mercado y factible a
aplicaciones adiferentes escalas y ma-
teriales, segiin las necesidades del
cliente y los objetivos.Un logotipo
debe sintetizar en unos cuantos trazos
lainformacién que se desea transmitir.
Doblin afirmaque “los consumidores
identifican con mayor facilidad el



logotipo, esto es, el nombre verbal o
el slogan presentado en el diseiio
comercial, que la marca de fdbrica...
desde el punto de vistade la comunica-
cion, una marca de fdbrica es para la
mayor parte de las compaiiias no sélo
una pérdida de tiempo, sino que se ha
convertido ademds en un verdadero
perjuicio”. Aunque se debe resaltar
que es necesaria la existencia del con-
texto adecuado para la identificacién
de la marca, interpretando de esta ma-
nera el cardcter del portador asocidn-
dolo con configuraciones de fuerzas
visuales claramente definidas. La
principal funcién de un grafismo, no
es la de una obra de arte.

SENALIZA CION. Cubren necesida-
des de informacién precisa para la
indicacién del comportamientode una
persona en un determinado lugar;
siendo muchas sefiales desarrolladas
a un rango superior, son sometidas a
un proceso de geometrizacion perma-
nente hasta perder sus caracteristicas
de procedencia y servir tinicamente
parainformar; comoel caso de sefiales
de la prohibicion. Una imagen dema-
siado abstraida sugerird siempre una
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fria lejania. Los margenes del signo,
proporcionan informacién; el margen
rojo alrededor de un circulo blanco,
significa prohibicién. Se deben enton-
ces aprender estos signos para ser
leidos. Siendo tan sencillos como los
signos de las operaciones aritméticas
fundamentales, concisos, sencillos, ra-
pidamente comprensibles, logrados a
través de estructuras graficas elemen-
tales perceptibles.

EMPAQUES. Es necesario conocer
el valor personal y objetivo del
contenido y la forma del envase, la
funcionalidad, manejabilidad, colory
material de formacidn.

EXHIBIDOR. Ladistanciade presen-
tacién de los objetos de disefio con
respecto al observador hace variar el
tamafio de larepresentacion retiniana.
Si se mantiene la fijacion visual se re-
tiene la forma y tamaiio del objeto, de
manera que el exhibidor ayuda a man-
tenery acentuar laimagen del producto
a través de una composicion material
que lo sostiene, dandole unidad y ca-
lidad mostrando sus atributos.
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CARTEL. El cartel actualmente es
una manifestacién publica tan impor-
tante como en sus primeros dias del
siglo XV. Es un vehiculo de comu-
nicacioéndirectafijay de extraordinaria
fuerza entre los objetos o aconteci-
mientos que muestra y los observado-
res que perciben de varias sefiales del
entorno, la atraccion en pocos segun-
dos por él, por su dinamismo y el con-
texto cultural. Las caracteristicas de
un cartel son su vigencia, su tamafio,
laarmoniade color, formas y tipografia
que crean conceptos propios. Debe
tomarse en cuenta su ubicacion y per-
manencia para asegurar su didlogo
con el receptor; de manera que el
cartel debe utilizar un lenguaje que
sorprende por su claridad y elocuencia
y su poder de penetracién. Siempre
debe decir algo. Cada elemento que
emplee debe estar bien definido, facil-
mente comprensible y necesario. Den-
trode un cartel se ordena un juicio, va-
lores, gustos y el consumo; de un
perfil a quien se le dirige el mensaje,
invitando a la compra proponiendo
modelos de vida o enfrentindolo a
temas que forman parte de su vida
cotidiana dentro de un lenguaje que se
acerca directamente a la emocion.



DISENO EDITORIAL (LIBRO,
CATALOGO, PERIODICO,REVIS-
TA, TRIPTICO, ANUNCIO). Laim-
portancia del disefio grafico dentro de
la formacién de pdginas o impresos
editoriales, radicaenque lograla atrac-
cién del observador antes de que éste
descifre unasola palabra. Esto se logra
por ladivision por parrafos, laclaridad
del titulo o la masa fluida de formas y
colores. Se manipulael hilo del discur-
so por la longitud de la linea y por la
extensién de la pdgina, para hacer mds
accesible la lectura, manteniendo el
ritmo. El disefio editorial logra la co-
rrecta ubicacién de los elementos
compositivos, (tipografiae imdgenes),
tomando en cuenta el equilibrio entre
las fuerzas opuestas y la formacion es-
pacial. Divide el espacio de la pagina
en columnas en base al 6ptimo de
lecturasegin sealatipografiaautilizar.

PORTADAS.Las portadas derevistas
tienen la funcién de llamar la atencién
del posible consumidor. Esto se logra
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a través del aspecto dependiendo al
sujeto al que se dirigen. Manejancierta
jerarquizacion de informacidnatravés
del colory el tamafio. Aun asiinforma
con presicion los temas que serdn
tratados en el ejemplar.

MULTIMEDIA (la importancia de
la computadora).

Esta formandouna nuevacul-
tura, donde la tecnologia y la
individualidad son participes. “Hay
devotos de la nueva Religion"que
proclaman que los dias de grabar sobre
pergamino se terminaron y hay
sintomas de que el papel ya no es el
mejor medio de comunicacion.

El hombre no nacié con el
papel en la mano, he hizo con él cosas
maravillosas y también desastrozas,
la época actual cambia mds rdpido a
las anteriores, las herramientas de re-
presentacién cambiandeigual manera.

El cincel y la piedra nos
permitieron hacer cosas, el papel nos
permite hacer cosas y la computadora

11. Conferencia "El Disefio Visual y laNueva Cultura” Jorge Sinchez de Antufiano
V Encuentro Escuelas de Diseiio Gréfico, Noviembre 1994.
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nos va a permitir de igual manera
desarrollar ciertas funciones, algunas
vergonzosas pero otras mejores. Las
maquinas no nacieron para hacer poe-
mas, “es prima hermana de la bomba
atomica”(11).

Esto es un fendémeno que no
nos permite dejar de lado nuestra
realidad, el mundo cambia constante-
mente, pero nuestro entorno es auin
muy diferente a esta tecnologia.

No podemos desarrollar obje-
tos de disefio de cierta tecnologia a la
que nuestro usuario no esta relacio-
nado. Algin dia podremos llevar a
cabo multimedia para todo tipo de
publico de maneraeficaz. Este proceso
actualmente se estd llevando a cabo
en nuestro pais y pocoa poco se lograra
implementar a toda la poblacién que
lo requiere.

Sin olvidar el objetivo de
comunicacion; de elevar el nivel
educacional del usuario a través del
respeto y la ética profesional de quien
lo lleva a cabo.
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DEFINICION
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Conociendo las necesidades
de Comunicacidn, se da principio al
proceso de composicién. El receptor
serd atrafdo porel cartel desde 5 metros
promedio; teniendo en cuenta las
imagenes que recuerda y le son agra-
dables, sus estimulos y atracciones se
inclinan hacia lo innovador, casual,
colorido y lleno de movimiento. El ha
elegido el tema en base a su experien-
cia, algunos mds viva y personal, més
socialmente todos conocen el hecho y
sus causas. El primer paso:

L.DEFINICION DEL PROBLE-
MA .Teniendo fundamentadas las
necesidades del consumidor, el desa-
rrollodel objetoa Disefiariniciacon la
definicion del problema.

DESEMPLEQ: Falta de trabajo, paro
forzoso. Deseos de Trabajar con los
tipos de salario vigentes. Falta de
puestos de trabajo.

Los jévenes actualmente tie-
nen conocimiento de ésta carencia por
las noticias o porque en su casa viven
el problema. De maneraque es necesa-
rio que estén bien preparados en su
area para ser buenos profesionistas y

poder asi generar los empleos que son
necesarios en la actualidad.
Por lo tanto el mensaje a enviar es:
Alentaralosjévenesaprepa-
rarse como profesionistas capacita-
dos en su ramo y poder llegar a ser
creadores de los empleos necesarios
en nuestro pais. Abatir de ésta forma
el desempleo.

II. INFORMACION DE LAS LI-
MITANTES.La manera mds eficaz
de comunicacidn de masases el cartel,
ya que posee una gran versatilidad te-
midtica, tiene un gran recorrido histo-
rico (desde 1477) y ademds es un
objeto comunicador exterior, lo que
significa que es auténomo, seguro y
dgil; al alcance de todos, sin necesidad
de complicada tecnologia para lograr
comunicar (tan s6lo necesitaun sopor-
te material, el muro).

El cartel es un medio activo e
innovador como mensaje y lenguaje
(eje vertical), ala vez que es pasivo y
conservador como medio y publicidad
(eje horizontal). Debe tenerun lengua-
je visual propio e instantdneo, impli-
candoal espectador volviéndolo obser-
vador.
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La caracteristica de un cartel
esladecrearunasintesis graficadeun
mensaje especifico a enviar, desarro-
llando sucesivas abstracciones y con-
densaciones de la idea, eliminando
todo lo que sea superfluo, dejando un
mensaje fuerte y sorprendente, asi co-
mo claramente expresado. Mas el car-
tel no sélo debe inforar en base a una
simbolizacion, también debe satisfacer
necesidades visuales que lo individua-
licen como objeto comunicativo, ma-
nejando inteligentemente las relacio-
nes entre la imagen y el lenguaje para
poder ser considerado como tal.

I11. IDENTIFICACION DE LOS
ASPECTOS Y LAS FUNCIONES.
El desempleo es un problema social
actual en nuestro pafs, que afecta la
economiade las familias y laseguridad
de la sociedad. Asi como la dignidad
de la persona que es desplazada de su
labor siendo atin activa y deseosa de
continuar laborando.

La dimension del cartel es de
90x45 cm. un rectingulo de propor-
ciones dureas, que logra estimular al
observador, por poseer un punto armé-
nico y estable en la composicién. El



material autilizar en la impresion del
cartel serd Serigrafia parael Dummy,
por ser excelente en plastas, tener
control de la impresidn, poder impri-
mir sobre cualquier sustrato, ser justi-
ficable para tirajes pequefios y por su
versatilidad de tintas, tres pasadas
para cinco tintas. La impresion se
hard sobre papel foamboard color
rojo.

Para imprimir un tiraje largo
(miles) es recomendado el offset por
su buena calidad y versatilidad. En
papel Kromakote colorrojo. Paraim-
presiones de (millones) latécnicamds
recomendable es el rotograbado por
su calidad y rapidez. La impresién se
hard igualmente en Kromakote rojo.

Lasimdagenes, los colores del
cartel y su lenguaje son estimulantes
en los jovenes a los que se les dirige,
pues son funcionales paraellos segiin
sus necesidades propias de estimula-
cion.

Las imégenes se encuentran
situadas en base aunareticula cuadri-
culada y la seccién durea, creando
acento en laimagen medular. Propor-
cionando de ésta manera un lugar
especifico a cada imagen que apoya

DESARROLLO DE CARTEL
FUNCIONES QUE DEBE CUMPLIR

el mensaje. Lafrasealentadoraosolu-
cion, se encuentra justificada al lado
izquierdo con el titulo del mensaje,
de manera que no existe ningun ele-
mento que provoque la desviacién de
laatencion, sino al contrario, se crean
vectores dindmicos que mantienen la
atencion en el acento por su forma y
color y por el contraste con la tipo-
grafialogrado conel fondo, necesario
por el cardcter del problema del que
se habla. Launidad del cartel es creada
al cerrarse el movimiento del ojo y
volver a un punto anterior o inicial.

La vida del cartel es inde-
finida a cualquier lugar del pais, ya
que el hecho del desempleo afecta a
todos de la misma manera y los
jovenes universitarios lo recienten
igual; el cartel proporcionaunaopcion
para combatirlo.

IV. CREATIVIDAD. La visién de
un cartel se lleva a cabo:

estimacion 1/10seg. sensacion Gptica,
fendmeno de anclaje del ojo, atin no
se comprende el mensaje.
focalizacion 1/5seg. plena vision del
mensaje simple.
percepcion1a2seg. plazode "explo-
racion" de un cartel.
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L as funciones que debe de-
sempefiar son 6. Cadauna particulare
inseparable de las demas. Su orden de
aparicién ante la experiencia de mirar
un cartel es:

1. FUNCION CONTACTO RE-
GISTRO se refiere a la visualizacién
total del campo grifico. Identificando
aquello como un cartel que estd a
punto de decirme "algo". De manera
que la imagen gréfica, junto con la
tipografica se anexen mantenidas den-
tro de la composicion en una unidad.
Atrayendo la atencién del receptor, a
través de ellas. Estas imdgenes deben
ser legibles, tomando en cuenta condi-
ciones como iluminacidn, su color,
contraste y el nivel de inteligencia del
lector.

La visualizacion es metaf6-
rica, en base a la definicién de que to-
da"cosa" que no se encuentre realizan-
do su trabajo especifico teniendo la
capacidad de hacerlo es desempleada:
se inicia la comunicacidn.

2. FUNCION VOCATIVA. Esta
simbolizacion del mensaje tan com-
plejo a enviar se lleva a cabo a través



de la sintesis expositiva, siendo la
ideaundestello, registrado y descifra-
do rdpidamente. Se deben buscar
formas simples que sean estimulantes
y activas. Visualmente se agrupan los
colores semejantes y las tipografias
en base a su posicién. Percibiendo el
mensaje en base a su fuerte poder de
impacto. La iluminacién del color
amarillo de la composicidn, es el mas
brillante, seguido por el rojo que se
percibe mejor al verde, haciendo al
verde frio. Elnegro es la oscuridad, de
manera que por el contraste con el
rojo profundo (oscuro y fuerte) es que
se puede percibir, de lamisma manera
queel verde, que se encuentraapoyado
por el blanco creando la forma.

La visualizacién del mensaje
entonces, se lleva a cabo tomando en
cuenta que los jévenes a los que se les
envia el mensaje se estdn preparando
aunnivel superiory que tienen contac-
to mds directo con la informacién de
lo que ocurre a su alrededor teniendo
la capacidad de tomar propias decisio-
nes en base a una necesidad propia o
social. Porlo que sunivel educacional
y cultural es mas significativo y del
mismo modo son estimulados por lo

DESARROLLO DE CARTEL
FUNCIONES QUE DEBE CUMPLIR

novedoso, atractivo y de cambio conti-
nuo. Se seduce al receptor, invitindolo
a leer y pensar en lo que ve, por milé-
simas de segundos, atraer su atencién
destacandode ladensidad de estimulos
del entorno.

Perceptivamente vemos
constancias de claridad, tamafio, forma
y color.

La constancia de claridad se lleva a
cabo en base a la iluminacién.

La constancia de tamaiio se refiere a
las diferentes dimensiones de las
formas de la parte superior con la hoja
del centro, el hecho de que la del cen-
tro sea mayor, es por su importancia,
haciendo de las de arriba un conjunto
donde cada una es menos importante.
De la misma manera, la tipografia de
DESEMPLEOQ es mucho mayor porel
acento que debe causar, jerdrqui-
camente éste es el punto medular de la
composicion, es el apoyo tipogréfico
necesario para entender la metifora.

La forma se refiere al desarrollo de la
abstraccion; en toda forma debe exis-
tir pregnancia para poder ser percibi-
da. La pregnancia implica al impacto
(sensacidn visual fuerte) en el registro
sensitivo y memorfstico. La “preg-
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nancia” es profunda y memorizable.
La observamos en la hoja por sus
nervaduras y terminaciones, las cua-
les son agudas creando efectos de
agresion y accion.

Las palabras segregan las cosas entre
si, precisa la manera de leer la imégen
grafica, de manera que la forma de la
tipografia debe ser tan significativa
como la imagen grafica. La tipografia
de DESEMPLEO es visualmente
pesaday perceptivamente mas cercana
que la frase inferior por su puntaje
mayor. Describe un acto que es simple
y violento y que no puede frenarse
facilmente, el cual se encuentraplena-
mente establecido.

En contraste con la frase que tiene un
gran movimiento y versatilidad, sien-
do percibida rdpidamente por su
puntaje y forma suave.

El coloren lacomposicion va mds alla
de sdlo crear efectos de contraste. La
decision del color del fondo en toda
composicidn es tan importante como
la definicién del mensaje, si no se
analiza y conoce no se podrd comuni-
car. Cuando el fondo es de color, es
porque posee un valor especificoen la
comunicacion.



El desempleo es un hecho actual que
involucra a toda la poblaci6n, provo-
cando actitudes de desacuerdo, insatis-
faccion y violencia. Este fenémeno es
una formade percepcion representada
porelrojo; quees igualmente agresivo,
activo, excéntrico, competitivo y per-
cibido en el drea afectiva como auto-
ritario y excitable. Es “ruidoso” y
atrae la atencion de los jévenes por su
“popularidad”. Alunirlocon lafigura,
se vuelve soporte visual, creando con-
notaciones visuales significativas.
El verde es utilizado en una doble fun-
cién, apoyar la pregnanciade lafigura
y mantenerel significado de lacompo-
sicion. Percibimos al verde como la
esperanza, ‘el reverdecer”, y en el 4-
rea afectiva es percibido como el
veneno y los celos, el egocentrismo y
la cautela, Cuando se une al rojo crea
la autonomia.

El amarillo es la luz, la vida, la inten-
sidad y en la composicién es la res-
puesta. Afectivamente ademds es la
ambicidn y la actividad. Al unirse al
rojo provoca una actividad mayor y
excentricidad (preocupacion objetiva).
El negro es el silencio eterno, la aflic-
cién (lanoche y lamuerte), la maldad.

DESARROLLO DE CARTEL
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Enelaspectoafectivoes ladesesperan-
za. Unido al rojo es la mds grande dra-
matizacién.

Elamarillo con el negro forman la cri-
sis repentina, la necesidad de hallar
una solucion (equilibrio).

3. FUNCION METALINGUIS-
TICA. Después de atraer la atencion;
el receptor busca conocer la informa-
cién paradecidir dedicarle mayor aten-
cién o no. De manera que la imagen
debe hablar de la imagen y aludir al
tema de que se trata, proporcionando
informacién genérica que noconfunda
al tema con algtin otro.El cartel es una
imagen que nace de una "idea" del
mensaje a enviar. Posee un contenido
rico y es a través del aprendizaje y la
experienciadel hombre; que vaapoder
ser percibido. El hecho de que las
hojas caen de los 4rboles cuando son
viejas y secas, de maneraque las hojas
verdes permanecen en el arbol hasta
que se secan. De lamisma manerauna
persona deja su empleo al perder la
capacidad de laborar jubilandose, pero
existe el hecho de que hay personas
que atin son capaces de laborar y son
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despedidas de sus puestos de trabajo
por diferentes razones.

La hoja es el vehiculo signico que
produce la conducta del intérprete.
El soporte visual apoya al mensaje ti-
pogrifico siendo coherente con éste,
expresando e indicando y evitando las
falsas interpretaciones.

4.FUNCION REFERENCIAL Esla
simplicidad del mensaje a enviar, de
la informacidn que el receptor proce-
sard y de la que tomara decisiones. Es
mostrar el tema y enterar al receptor
de lo que se debe enterar. El contenido
del cartel debe ser simple, predomi-
nando la imagen icénica, subrayada
por latipogrifica, que favorece la pro-
puesta. La tipografia descifra aquello
a lo que dirige la atencidn, centrando
laatencidénen el entorno. Las palabras
son el medio de comunicacién mas
barato y eficaz, ademds de que no es
necesario inventarlas; yaestian hechas
y s6lo deben ser combinadas. El men-
saje aenviaresel hechodel desempleo,
tal mensaje debe ser codificado por
medio de sefiales. Cada sefial debe
poseerunsignificado y unsignificante.
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DESARROLLO DE CARTEL

El significado preciso del
cartel es ladefinicion. “Faltade traba-
Jo, falta de puestos y ganas de labo-
rar”.

El significante es la referen-
cia de la metafora, hacer el contenido
externo: crear la visualizacion de que

“estdn cayendo las hojas verdes”.

El proceso de comunicacidn se llevaa
cabo a través de la

FUENTE: el problema del Desempleo
que interesa a los jovenes.

EMISOR: la codificacion de la infor-
macion.

CANAL: a través del cartel, se desa-
rrollan cada una de las funciones.
MENSAIE: Alentar a los jévenes a
prepararse como profesionistas capa-
citados en su ramo para que sean crea-
dores de los empleos necesarios en
nuestro pais.

RECEPTOR: jévenes universitarios
de la cindad de Puebla.
RETROALIMENTACION: La in-
quietud para prepararse como profe-
sionistas.

5. FUNCION PERSUASIVA. Es
lograr el cambio de conducta deseado

en el receptor. Que se convenza del
mensaje.Se debe crear una reaccion,
una solucién. En la estrategia persua-
siva, el cartel llama la atenciodn por
su contraste de color y formato; se
crea el interés por el tema que trata,
naciendo el deseo de conocer sobre el
problema, para lograr la inquietud de
actuacion. Es necesario crear en el
mensaje la alternativa o solucién, a
través de un apoyo, profundizar en la
informacidn sinutilizar grandes frases
que se encuentren fuera del interés;
“siendo el mejor, tulogro serd mayor”.
El desempleo es un efecto social
causado por la falta de poder adqui-
sitivo de las diferentes compaiiias
Poblanas, Nacionales y Extranjeras.
De manera que es necesario la evalua-
cion del problema por parte de los
Jovenes, significando la preparacién
de buen profesionista para ser buen
trabajador o creador de empleos, a
través de una frase individualista pues
la comunicacion debe llevarse a cabo
de emisor areceptor. En este caso, los
jévenesuniversitarios se interesan por
sus logros individuales y sus proyectos
personales y se les anima en su reali-
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zacion personal, que ayudaraalasocie-
dad, sin imponerles éstacomoesencia
de su preparacion. Asi, comprenderin
que su labor serd remunerado si es
bueno, sin necesidad de la presion de
su deuda con la sociedad.

6. FUNCION ESTETICA O
POETICA. Ademis de trabajar con
los aspectos racionales, es necesario
el equilibrio y la armonia, la belleza
paralaculturaen laque se desenvuelve
el proceso comunicativo. La funcién
poética cumple la misién de integrar
al cartel y favorecer las 5 funciones
anteriores.

V. DESARROLLO. Tomando en
cuentaqueexisten diversas soluciones
grifica de un mensaje, se han llevado
acabodos variantes de lacomposicién
original, donde se manipulan las
abstracciones y los tamaiios, de los
elementos, manteniendo el color y la
posiciénenel formato. De ésta manera
se hizo una investigacién informal
paraconocerlaatracciondelos jévenes
haciauno en particular, determinando
las necesidades propias segin las
formas y la informacién.



 DESARROLLO DE CARTEL
ROCESO DE DISENO

Sin olvidar que el disefio .
4fico es la escritura poética, se @
1scaron metaforas donde hubiera un
emento fuera de su ambiente
stidiano de uso, de ésta manera
;presentar el desempleo, utilizando
smillas en el desierto, un clavo enun
igar donde no se necesita, un reloj
igital con arena, mas no de arena, y |
na hoja cayendo lejos de los arboles.
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PROCESO DE DISENO

Al encontrar la composicién
que resuelve el problema de comuni-
cacién, se desarrolla para lograr la
configuracién final, de manera que
cada elemento se va refinando para
lograr una unidad que refuerce la
llamada de atencidn del observador.

DESARROLLO DE CARTEL

Se descubre la abstraccién de
lashojas, y se van haciendo variaciones
donde se manipulan los elementos en
diferentes tamafios y posiciones dentro
del espacio dureo determinado. Tam-
bién se busca latipografiaque exprese
mucho antes de ser leida y relacionada,

una tipografia que sea pesada y
objetiva, que no mal informe; asi se
soluciona el objeto grifico, el cartel .
Se busca el significado del color para
aplicarlo y también se desarrolla una
configuracién.




CARTEL

DESEMPLEO

En base a la seccién durea,
se ubicé al acento, y ladisposicién de
las formas en la parte alta.

Cada elemento dentro del
cartel; posee una determinada inten-
sidad y saturacién de color, por lo
tanto éstos deben permanecer sin
cambio para seguir transmitiendo el
mensaje con la misma intensién y
agrado.

74



DESEMPLEO

CARTEL
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Los colores utilizados, son:
Pantone 185 U2X
Pantone Yellow U2X
Pantone 354 U2X
Pantone 375 U2X
Utilizar la linea pantone asegura que
la saturacidn sea la deseada.

Estos son los colores utili-
zados, siendo impreso el papel en
rojo, o bien impreso en blanco utili-
zando cartulina de color, como se in-
dico. La saturaciéon de color de la
cartulina respeta el pantone deseado.
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INVESTIGACION DE MERCADO

ENCUESTA

La Investigacion es auxiliar

enel proceso de latomade decisiones;
es a través de ésta labor que se llegaa
conocer el curso del desarrollo com-
positivo del objeto a disefiar, en base
a lograr el mayor beneficio en el
individuo, al conocer sus necesidades.

El objetivodel estudioes des-
cubrir las diferentes imdgenes impre-
sas que son recordadas con facilidad
por los jévenes a través del posicio-
namiento del producto y la publicidad
en el entorno.

La poblacién objetiva son
jovenes (hombres y mujeres) de 19 a
23 aiios con estudios universitarios,
residentes en la ciudad de Puebla.

Laeleccién de ésta poblacion
se hallevadoacabo teniendoencuenta
su grado de influencia por los medios
impresos de publicidad. De manera
que paradeterminar laestrategiacom-
positiva mas funcional, se deben co-
nocer las imdgenes visuales que llaman
la atencion de los jovenes y que se en-
cuentran posicionadas en su mente,
por ser recordadas con mayor facili-
dad.

Las imagenes impresas de

referencia son: envolturas, etiquetas,
marcas, portadas, anuncios derevistas,
de periddicos o invitaciones, especta-
culares, carteles y demds propaganda
o composiciones que llegan a sus ma-
nos a través de medios visuales en
papel.
Partiendo de ésta necesidad; se lleva-
ron acaboencuestas enuniversidades,
recabando informacién espontdnea y
veridica, pues no se ejerce ningiin
control sobre la persona que se inves-
tiga, de manera que todas las respuestas
contienen datos significativos.

De esta manera se encues-
taron jovenes de segundo y octavo
semestre de 5 universidades de la
ciudad. La poblacién muestra es el
44% de ésta poblacion.

Los grados encuestados son
representativos por el desarrollo de su
criterio y madurez que sufren los jo-
venes de éstas edades. En ésta etapa se
buscan soluciones, nace la necesidad
de informacion, varia la escala de va-
lores en relacién al entorno, y en ge-
neral el humano se descubre carente y
deseoso de realizacion. Al entrar a la
universidad los jévenes son cerrados
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y al salir, tienen lacapacidad de defen-
der sus posturas teniendo bases muy
bien fundadas. Ademads ésta poblacién
es lamads ataca por los medios publici-
tarios.

El diseiio del cuestionario se
llevéacaboestableciendo lanecesidad
de cada pregunta y asi mantener la
atencion en el espectador sobre cada
respuestas. El trabajo perceptivo co-
menzé en éste momento; ya que se
debia obtener la atencién de los jove-
nes de manera que aceptaran contestar
el cuestionario, a través del interés.

Para larealizacién de el cues-
tionario se estableci6 una duracién de
aproximadamente 10 minutos, lo cual
fué imposible, pues los jévenes se in-
teresaron tanto, llegando a sugerir dife-
rentes maneras de respuesta, sobre
todo en la dltima pregunta.

Durante todo el proceso de
investigacién, hubo apoyo por parte
de la persona que encuestaba para
explicarloqueeraunaimagen impresa
yloquenoera, también en laencuesta,
seencontraba el objetivo de lamisma,
de manera que todos los jovenes,
sabian exactamente lo que se les
preguntaba.



INVESTIGACION DE MERCADO

ENCUESTA

Eintmerode pfe guntas de laencuesta
es de Ocho, cada una necesaria y por
lo tanto importante.

1. Conocer la edad del encues-
tado es importante para mante-
nerse dentro de los pardmetros
preestablecidos, obteniendo una
respuesta real.
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2.Dentro del objetivo, el sexo del
encuestados es importante para tener
el conocimiento exacto del perfil usua-
rio,haciendo una encuesta significa-
tivay equilibradade todala poblacién.
3. Tan importante es conocer su sexo

como la carrera que estudian, ya que
ésta influye en su medio.
4.UNIVERSIDAD. Esta pregunta
mantiene un control sobre el nimero
de enuestados de cada plantel.
5.Este es el objetivo de la encuesta, y
al igual que todo el cuestionario, estd
apoyada por una breve explicacién
sobre lo que son las imdgenes impre-
sas.
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6.Las imagenes recordadas por el en-
cuestado, son las que interesa conocer,
asi como saber por qué es que las re-
cuerda es igualmente importante.

7. Las imdgenes posicionadas en el
individuo pueden no serles agradables,
lo que indicaria que han penetrado en
los jévenes sin que ellos se inclinen
hacia ellas. Lo que quiere decir, que
logran su funcién de ésta manera atn
mas las que les agradan.

8.Como se ha visto en el capitulo
cuarto, el Diseiio Gréfico resuelve
problemas de comunicacién, pot
lo que es importante conocer las
necesidades de la poblacién a

la que se dirige el mensaje
para satisfacerla. Se les han pro-
puesto 8 urgentes problemas sociales
a resolver, decidiendo ellos el mas
importante por sus repercusiones
sociales.



INVESTIGACION DE MERCADO
PERFIL DEL USUARIO

Eindmero mayor deencues-
tados se ubicaen: los 19 aflos de edad,
seguido de jéovenes de 23 afios, de 21
y 20, aunque sélo se encuestaron
segundo y octavo semestre.

| aiio de Nacimiento I

B 1976
M 72
1974
1975
Ed 1973
| Bty
1970
B 1977

Se tuvo mucha precaucion
sobre el sexo de los encuestados, para
tener el mismo nimero de hombres y
mujeres, ain asi como podemos
apreciarel 57.5% del total son mujeres.

Bl mujer
[l hombre
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INVESTIGACION DE MERCADO
PERFIL DEL USUARIO

Las carreras de Comunica-
ciones, Administracién de Empresas,
Derechoy Odontologiafueronlasmés
encuestadas, ademas de haber univer-
sidadesencuestadas que estdnespecia- |
lizadas en la ensefianza de alguna |

CARRERA

. Comunicaciones

. Administracién de Empresas

carrera, cada una sigue objetivos dife- Ocanclogle
- @ Derecho
rentes de manera que se conoceran
. Arquitectura

perspectivas y metas diversas de los

= B piseiio Grifico
jovenes.

B Sistemas Computacionales

m Administracidn de Instituciones

B Medicing

Las imagenes que recuerdan
no son para sorprender, Cocacola ha
llevado siempre una campaiia publici-
taria dirigida a los j6évenes y lo ha

hecho con mucho éxito a través de la
manipulacionde sentimientosy patro-
cinando eventos relevantes de grandes
comunidades o mundiales; su publici-
dad ha llegado a ser coleccionable a
B Cocacola preci?s 2-11[08 y por jévene:s de niveles

) economicos elevados. Laimagen apo-
B pepsi yada por el soporte visual, logra el
Sabritas contraste de color y forma; ademas de
Marlboro situarse en un ambiente joven, con un
B Beneton determinado paisaje y objetos. Reco-
M s nocidos portodos los jévenes sin nece-
sidad de la tipografia que posee movi-
miento y ritmo. Su competencia mds
cercana siempre hasido Pesi, dirigida
también a jovenes, al igual que
Sabritas.

IMAGENES QUE RECUERDAN
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La imagen de Cocacola es
reconocida por los jovenes por tan
s6lo la mancha de forma sin necesidad
del color, el logotipo tiene contraste
de color, movimiento y ritmo, profun-
didad y sombra; su forma es arménica
llena de elementos curvos muy bien
equilibrada. Ha logrado llegar a todos
los hogares del mundo; en Puebla se
observan sus refrigeradores y las
paredes de todos los pequefios estable-
cimientos del Estado. Los camiones
distribuidores poseen el logotipo en
grandes dimensiones y sus promocio-
nes mantienen alamayoriade jévenes
pendientes de las mismas.

LAS RECUERDA POR

80 g
70
60
B Entomo Piblicitario 50
. Posicionamiento 40

Colores 30 -

Consumo

IMAGENES AGRADABLES Porlo tanto paraellos Coca-
cola eslamarcamas agradable (42%),
ya que se identifican con sus comer-
ciales novedosos, de cambio continuo
y llenos de color. Lo interesante es
que ninguna imagen les agrada al
20.77% de los jévenes encuestados.
Lo que significa que Pepsi, Sabritas y
Benettonseleccionadas porel 22.12%
sonagradablesalamitadde Cocacola
e igual a ninguna. Marlboro tan sélo
porel 5%. Estas marcas y su publicidad
no son tan interesantes para ellos.

E Cocacola

Ninguna

Pepsi

Sabritas

. Benetton
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En el entorno actualmente
nos encontramos con diferentes
situaciones que transforman a las
Familiasy les hacen perder sus valores;
por la misma razén la sociedad ha
cambiado y se ha visto amenazada la
conducta de los jévenes, de ésta
manera se eligieron 8 diferentes
problemas sociales, existen muchos
mas como: corrupcién, violaciénalos
Derechos Humanos, deforestacién,
exterminio de especies en peligro de
extincién, etc. pero se consideraron
estos mds acentuados en el entorno y
por lo mismo mds conocidos por los
Jovenes. No se esperaba la respuesta
hacia el Desempleo (33%) la mads
elegida por los jévenes. Analizando,
este problema; se deduce que todos
estamos en contacto con el despido,
yaseaennuestrocirculo, los amigos o
la familia, todos tenemos conoci-
miento de gente que ha sido dejada a

PROBLEMA SOCIAL A RESOLVER

60 -
m Desempleo

I robreza 50
| Contaminacién

Delincuencia

un lado de su trabajo.

Estadisticamente se dice que las
respuestas cercanas al final de la lista,
tienen mayor posibilidad de ser
elegidas, ésto no sucedié en nuestra
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encuesta, ya que la Droga fue elegida
por | personay era laltima eleccién.
La pobreza fue elegida en segundo
lugar por un 19.8% éste problema es
una consecuencia del primero.
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Como se ha visto a través

del estudio del hecho perceptivo sino
conocemos el “idioma” de la persona
a la que le deseamos mandar el men-
saje, noselograllevaracaboel proceso
de comunicacién. Porlo queesimpor-
tante en lacreacién de objetos graficos
conocer el hecho perceptivo para lo-
grar labuena comunicacion, teniendo
la posibilidad de manipular nuevas
estrategias y dar soluciones grificas
mads simples y veridicas, logrando que
la visidn recorra la composicién de
manera mas efectiva tomando el
conocimiento que se le proporciona.
La comunicacién visual no es crear
objetos bellos, sino simplificar el pro-
ceso de comunicacién y ésta es la
labordel Disefiador Gréfico, transmitir
mensajes conociendo la cultura del

CONCLUSION

receptor, para lograr comunicacién y
no sélo informacién. El Disefiador
Grifico debe ser comunicador grifico,
de otra manera su labor no seria repre-
sentativode unacomunidad oun grupo
especifico.

Los objetos que crea el dise-
fiador grafico deben superar el nivel
educacional del observador, comuni-
car de manera veraz, manteniéndose
dentro de las necesidades preestable-
cidas. A través del conocimiento del
hecho perceptivo grafico, se propone
una conciencia en la elaboracién de
dichos mensajes. Estudiando las dife-
rentes estimulaciones creadas en el
observador, segiin su pertenencia so-
cial y de ésta manera no contradecir o
provocar un estimulo diferente del
deseado, al hacer mal uso de éstos
elementos.
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Sedebe partirdel conocimien-
to perceptivo para enriquecer la com-
posicion, a través de la capacidad del
observador de interpretar los elemen-
tos formales del mensaje grafico.

A través de éste estudio el
disefiador grafico conoce la manera
mads efectiva para crear mensajes gra-
ficos. Pero tan importante como tener
el conocimiento, es tener la creativi-
dad; poseer la cuarta vision que nos
impulse a agradar perceptualmente al
observador creando objetos que tam-
biénsean bellos y ecoldgicos. Dejando
atras mensajes nocivos que informen
mas no comuniquen.

Conocer la percepcién desa-
rrolla ésta vision y facilita soluciones
graficas de comunicacion.
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BAUHAUS 1919-1933
Magdalena Drostes
E. Benedikt Taschen

3a. BIENAL INTERNACIONAL
DEL CARTEL EN MEXICO
1994.

COLOR HARMONY
Hideaki Chijiwa
E. Somohano

COLOR Y FORMA
Henry G. Gardiner
E. Gustavo Gili

.COMO NACEN LOS
OBJETOS?

Apuntes para una Metodologia
Proyectual

Bruno Munari

E. Gustavo Gili

COMUNICACION GRAFICA
Arthur Rurnbull & Rusell
E. Trillas

CREATIVE ADVERTISING
Sandra E. Moriarty
E. Universidad de Colorado

BIBLIOGRAFIA

DIBUJO Y EDUCACION
VISUAL

Rosa Puente J.

E. Gustavo Gili

DISENO GRAFICO
Daniele Baroni
E. Folio

DISENO Y COMUNICACION
Daniel Prieto Castillo
UAM Xochimilco

DISENO Y COMUNICACION
VISUAL

Bruno Munari

E. Gustavo Gili

EL ABC DE LA BAUHAUS Y LA
TEORIA DEL DISENO

Ellen Lupton y Abbott Miller

E. Gustavo Gili

ELEMENTOS DE MUESTREO
Scheaffer & Mendenhall& Ott
Grupo Editorial Iberoamericano

EL MEDIO ES EL MASAJE

Marshall McLuhan
E. Paidds
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EL PENSAMIENTO VISUAL
Rudolf Arnheim
E. Paidds

ESTADISTICA BASICA EN
ADMINISTRACION

Mark L. Berenson & David M
Levise

E. Prentice Hall

FUNDAMENTOS DE LA
TEORIA DE LOS SIGNOS
Charles Morris

E. Paidés

FUNDAMENTOS DEL DISENO
Robert Gillam Scott
E. Limusa

GRAFICA DEL ENTORNO
Mitzi Sims
E. Gustavo Gili

GRAFISMO FUNCIONAL
Abraham Moles & Luc Janiszewski
Enciclopedia del Disefio

INTRODUCCION A LA
PSICOLOGIA SOCIAL
Henry Clay Lindgren

E. Trillas



INTRODUCCION A LA
TEORIA DE LOS DISENOS
1an Acha
. Trillas

A COMPOSICION AUREA EN
AS ARTES GRAFICAS

‘ablo Tosto

ibreria Hachette S. A.

LA IMAGEN DEL TEJEDOR
I_enguajes y politicas de la
“omunicacion.

Iabel Piccini

. Gustavo Gili

i.A PERCEPCION
“ainer Guski
.. Herder

,A SINTAXIS DE LA IMAGEN
Yoni A. Dondis
H. Gustavo Gili

LEXIS 22 Diccionario
“irculo de Lectores

VIARCAS SIMBOLOS Y
0GOS DE MEXICO

Roberto Iturbide & Eduardo Téllez
Iconografik

BIBLIOGRAFIA

MEDIOS, LENGUAJE Y
SOCIEDAD

La Jornada Suplemento especial
Sabado 25 de Septiembre de 1993

PREMISAS SOBRE
MORFOLOGIA Y CULTURA
Raiil Hernandez

UAM Xochimilco

PRINCIPIOS DEL DISENO EN
COLOR

Wucius Wong

E.Gustavo Gili

PRINCIPIOS DE PERCEPCION
S. Howard Bartley
E. Trillas

PSICOLOGIA DE LA
PERCEPCION
Alfredo Ardilla

E. Trillas

PSICOLOGIA DE LA
PERCET CION HUMANA
R.H.D:y

E. Linv ;a

PSIT+ OLOGIA SOCIAL

G ave Nicolas Fischer
"+ Narcea

o

REVISTA VISUAL
"Comprender el Cartel"
Joan Costa

SIGNO
Umberto Eco
E. Labor

SINONIMOS Y ANTONIMOS
Larousse

SISTEMAS DE RETICULAS
Josef Miiller Brockmann
E. Gustavo Gili

SISTEMAS DE SIGNOS EN LA
COMUNICACION VISUAL

Otl Aicher y Martin Krempen

E. Gustavo Gili

TEST DE LOS COLORES
Max Liischer
E Paidés

TECRIA Y PRACTICA DE LA
LINC YISTICA MODERNA
Manue: “rtufio Martinez

E. Trillas

VISION Y DL “.NO
Roger Fry
E. Paidés
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