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Problema de Investigación 
 

La ansiedad y la depresión son un problema de salud 
mental. 
 
Nivel mundial el 4.4% de la población sufre trastornos 
depresivos. El 3.6% trastornos de ansiedad.  
 
Un 73.5 % en región de las Américas, 47.2% en América 
del Norte y 77.9 en América Latina y el caribe.  
 
En México76.5 % no presento ansiedad, el 80.3 % 
clasifico sin depresión. 
 
Puebla registraron ansiedad el 11.7% y 5.2% depresión. 

OPS (2020) 
OMS (2020) 
Onofre-Santiago et al, (2019) 



Justificación  

La depresión y la ansiedad 
son un problema de salud 
mental es importante saber el 
nivel en   que el personal de 
enfermería esta. Para un buen  
desempeño laboral en función 
de la atención del paciente. 

Se debe mejorar el estado 
emocional del personal de 
enfermería ubicados en 
urgencias área COVID. 
Ya que crean relación 
terapéutica con el paciente y 
orientan a los familiares para 
lograr resultados 
satisfactorios. 

OPS, 2020) 



Estudios Relacionados 
 Autores(es)/año Métodos de 

investigación 
Resultados Conclusión 

Obando-Zegarra, 
Arevalo-Ipanaque, 
Aliaga- Sánchez y 
Obando-Zegarra; 
(2020)  

Diseño: Descriptivo, 
trasversal. 
Población: 
Profesionales de 
enfermería. 
Muestra:126 
profesionales de 
enfermería. 

El 39.1% de los 
enfermeros presentaron 
algún grado de 
ansiedad, 24.6% algún 
grado de depresión y 
8,8% algún grado de 
estrés.  

Los enfermeros que 
atienden a los pacientes 
sospechosos por Covid-
19 en los servicios de 
emergencia, presentan 
mayor ansiedad que 
depresión. En pocos 
casos presentaron 
estrés. 
 



Estudios Relacionados 
 Autores(es)/año Métodos de 

investigación 
Resultados Conclusión 

Gamarro-Sanchez, 
Pejerrey-Pasco y 
Chabeli -Yein; (2021)  

Diseño:experimental, 
transversal enfoque 
cuantitativo 
Población: 
Profesionales de 
enfermería. 
Muestra:101 
profesionales de 
enfermería. 
 

El 69.30% de los 
profesionales arrojaron 
como no depresivos, el 
14.9% depresión leve, el 
11.90% resultó como 
depresión moderada y el 4% 
como depresión severa; 
además el nivel no ansioso 
presenta el 46.50%, el nivel 
leve presenta el 24.80%, el 
21.80% el nivel moderado y 
el 6.90% nivel severo. 
 
 

La ansiedad 
presenta una 
relación positiva 
significativa con el 
estrés y el distrés.  



Estudios Relacionados 
Autores(es)/año Métodos de 

investigación 
Resultados Conclusión 

Ruvalcaba-Palacios-
Galván, Guerra-
Ávila-Sansores y 
Gómez-Aguilar, 
(2020)  

Diseño:correlación. 
Población:estudiantes 
de enfermería de 
primero, tercero 
y quinto  
Muestra: 123 

Resultados: 
El índice promedio de 
ansiedad fue de 23.17 (nivel 
moderado). La media de 
depresión fue de 7.9 (nivel 
mínimo). No se encontraron 
relaciones significativas 
entre ansiedad y depresión 
(rs = 0.077, p = 0.380), ni 
entre estas emociones y el 
nivel de actividad 
autonómica (p = 0.05).  

La ansiedad 
y la depresión 
son muy prevalente
s, pero son 
necesarios más 
estudios para 
clarificar las 
relaciones que hay 
entre ellos y la 
actividad 
autonómica de 
estudiantes 
universitarios.  
 



Pregunta de Investigación  

  
 
¿Cuál es el nivel de ansiedad y depresión en 
el personal de enfermería área de urgencias 
covid en un hospital en el estado Puebla? 

 



Objetivos 

Objetivo General 
Conocer el nivel de ansiedad y depresión en el personal de 
enfermería área covid en un hospital en el estado de Puebla.  
 
Objetivo específicos 
• Identificar las características sociodemográficas de ansiedad y 

depresión en el personal de enfermería área de urgencias covid. 
• Identificar nivel de ansiedad en baja, leve, moderada y grave. 
  
 
   

 
 
 
 



Derivación Conceptual Derivación Conceptual 

Constructo 

Concepto 

Indicador Empírico  

Nivel de ansiedad  y depresión en el 
personal de enfermería área covid   

Ansiedad y Depresión 

Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) 
1988. 

Inventario de Depresión de Beck (BDI-2) 
1961. 

Nota: Ramos y Salazar-Arrieta, 2022 



Metodología 

        Diseño Muestra 

 Cuantitativo, No experimental, 
descriptivo, no probabilístico por 
conveniencia. 
(Hernández- Sampieri y Mendoza, 
2018).  

Se utilizó una fórmula de población finita, como 
referencia una confiabilidad del 95% y un 
margen de error de α = 0.05, más 10% de 
atrición, n=36. 

Procedimiento 

Se aplicara el instrumento a personal de enfermería área urgencias covid de un  hospital 
segundo nivel en el estado de Puebla. Verificando cumplan con los requisitos de inclusión 
y acepten ser participes en el estudio. Se les proporcionara un consentimiento informado 
donde se les explicara el objetivo del estudio. Los instrumentos serán contestados por los 
participantes del estudio en un tiempo estimado de 10 a 15 minutos  

Estrategia de Análisis  

Paquete estadístico SPSS versión 23, haciendo uso de estadística descriptiva (frecuencias y 
porcentajes). 



Metodología   

Nombre 

Inventario de Depresion de Beck. Beck Depression Inventory (BDI-II) Adaptado 
y Estandarizado por Jurado, Villegas, Méndez, Rodríguez, Loperena y Varela 
(1998) 

 
Inventario de Ansiedad de Beck. (BAI). Beck Axiety Inventory (BAI) Validado en 
Población Mexicana por Rebeca Robles, Rubén Varela, Samuel Jurado y 
Francisco Páez  (2001)  

 

Autor 
Aaron T. Beck, Robert A. Steer y Gregory K. Brown (1961) 

 
Aarón T. Beck, Norman Epstein, Gary Brown y Robert A Esteer (1988) 

Ítems 
21 ítems 

 
21 ítems 

Mide 
Nivel de depresión en el personal de enfermería 

 
Nivel de ansiedad en el personal de enfermería 

Confiabilidad 
.87 

 
.83 



Resultados 
 

 
Tabla 1 

Consistencia interna del instrumento 

Coeficiente 

Inventario de Depresión de Beck asociado con el personal de enfermería en a atención 
de pacientes covid área de urgencias de un hospital. 

 .885 

Inventario de  Ansiedad de Beck asociado con el personal de enfermería en la 
atención de pacientes covid área de urgencias de un hospital. 

.917 



Tabla 2 

Datos sociodemográficos de personal de enfermería 

Variable f % 
Edad                                          
25-35 5 13.9 

36-45 31 86.1 

Sexo 

Femenino 5 13.9 

Masculino 31 86.1 

Grado máximo de estudios  

Auxiliar de enfermería  1 2.8 

Licenciatura  12 33.3 

Especialidad  23 63.9 

Turno laboral 

vespertino 17 47.2 

Jornada acumulada 11 30.6 



Nocturno 8 22.2 

Tipo de contrato 

Regularizado 29 80.6 

Formalizado 6 16.7 

Base 1 2.8 

Estado civil 

Casado 28 77.8 

Unión libre 8 22.2 

Tiene hijos 

Si 10 27.8 

No 26 72.2 

Nota: %=porcentaje, f= frecuencia                                                                                                  n=36                                   
Fuente: HODAGE-PADPEAC  



Tabla 33 

Nivel de ansiedad en personal de enfermería 

Variable  f % 

Ansiedad baja 0 0 

Ansiedad leve 0 0 

Ansiedad moderada 3 8.4 

Ansiedad grave 33 91.6 

Nota: %=porcentaje y f=frecuencia                                                  n=36                                                                                     
Fuente: BAI 



Tabla 3.1 

Nivel de depresión en personal de enfermería 

variable f % 

Depresión baja 0 0 

Depresión leve 0 0 

Depresión moderada 5 14 

Depresión grave 31 86 

Nota: %=porcentaje y f=frecuencia                                                                         n=36                                                                                  
Fuente: BDI 
  



Discusión  
Premisa  Coincide  

Si No 

El personal de enfermería masculino  participante fue mayor en 

contingencia sanitaria por covid. Ruvalcaba-Palacios-Galván, 

Guerra-Ávila-Sansores y Gómez-Aguilar.,(2020). 

 

    

x 

El 39.1% del personal de enfermería presento algún grado de  

ansiedad. Arevalo-Ipanaque, Aliaga- Sánchez y Obando-

Zegarra., (2020). 

  x 

    

Quienes se forman en el área de la salud son mas proclives a 

desarrollar trastornos emocionales. Ruvalcaba-Palacios-Galván, 

Guerra-Ávila-Sansores y Gómez-Aguilar.,(2020). 

 

x  

    



Conclusión 
EL personal de enfermería se vio 
afectado en esta lucha contra covid 
hubo presencia de miedo, temor, 
desencadenándose trastornos de 
salud mental como lo es la ansiedad 
y depresión, sin embargo, demostró 
ser fuerte e hizo frente a esta 
pandemia por COVID. 



Recomendaciones 
Investigación Institución Enfermería 

Realizar estudios 
correlacionados 
entre trastornos 
mentales que dañan 
el desempeño 
laboral de 
enfermería. 

Implementar 
sesiones de 
capacitación 
continua y sesiones  
recreativas para 
liberar tensiones 
ocasiones por 
ansiedad y 
depresión, 
pudiendo evitar 
trastornos de salud 
mental. 

Recibir ayuda por 
departamento de 
psicología, llevar 
acabo ejercicios de 
relajación como la 
respiración lenta. 
Realizar actividades 
de su agrado como 
es leer, bailar, 
caminar, etc. 
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