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RESUMEN

El sector del vestido es uno de los sectores mas sensibles por razones de orden social y
econdmico, que tuvo un gran cambio después de los regimenes especiales (Acuerdo
Multifibras de 1974-1994 y el Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido 1994-2004) lo que
permitio el posicionamiento de China como el mayor productor y exportador de prendas de
vestir desde de su ingreso a la Organizacion Mundial del Comercio en 2001 y su liderazgo
como proveedor de los Estados Unidos desde 2003 provocando con ello, el desplazamiento

de los paises centroamericanos y de México, particularmente.

Asi, se reconoce la importancia que han tenido China y los paises asiaticos como lideres del
sector del vestido trabajando a través de la maquila y la clusterizacion y por otra parte, la
participacion de Europa con su estrategia de productos diferenciados produciendo a través

de las cadenas de valor globales, convirtiendo a esta industria en global.

El andlisis se enfocd en las repercusiones que ha tenido Latinoamérica y especialmente
México en el sector del vestido, debido al posicionamiento de China y de otros paises
asiaticos, trayendo consigo baja rentabilidad, pérdida de clientes y disminucién en la planta
productiva. Siendo eminente la necesidad de formar estrategias que impulsen al sector que

se ha vuelto vulnerable ante la presencia de dichos actores.

Los objetivos de esta investigacion, fueron analizar los factores que han sido causa de la baja
rentabilidad en el sector del vestido en México, que ha provocado pérdida de empleo y cierre de
empresas en los Gltimos afios. Describir las acciones que el gobierno ha puesto en marcha
para mejorar la rentabilidad y permanencia de las empresas del sector en México: asi como,
determinar las debilidades del sector para convertirlas en oportunidades, que mejoren el
desempefio de la industria en México. Asi como, recomendar a traves de estrategias una
sinergia entre empresa-gobierno-universidad que motive el trabajo colaborativo vy

participativo para el desarrollo de la pequefia y mediana empresa del sector del vestido.

Este trabajo de investigacién se dividio en cinco secciones, que fueron estructurados de la
siguiente manera. En el primer capitulo se presenta el estado del arte, el planteamiento del
problema y los objetivos de la investigacion. En el segundo capitulo se presenta el marco

tedrico que sustenta la investigacion documental y estadistica. En el capitulo tres se



describe la metodologia utilizada, la seleccion de la muestra, recoleccién de datos,
codificacion y andlisis de datos. En el capitulo cuatro se presentan los resultados y la
comprobacion de las hipotesis. En el capitulo cinco, se realiza un analisis de los resultados
y discusion. Asimismo, un capitulo sobre la propuesta de un modelo de vinculacién entre la
empresa, el gobierno y la universidad con propdsito a la internacionalizacién. Y por Gltimo,

se presentan las conclusiones de este trabajo de investigacion.



ABSTRACT

The clothing sector is one of the most sensitive areas for social and economic reasons,
which has undergone a significant change in the particular regimes (1974-1994 Multifibre
Agreement and the Agreement on Textiles and Clothing 1994-2004). This allowed China to
position itself as the largest producer and exporter of clothing since its entry into the WTO
in 2001 and its leadership as the supplier to the United States since 2003, thereby causing

the displacement of Central American countries and Mexico, mainly.

Thus, it is recognized the importance that China and the Asian countries have had as
leaders of the clothing sector working through the maquila and clusterization and on the
other hand, the participation of Europe with its strategy of differentiated products

producing through the chains of global value, making this industry global.

The analysis focused on the repercussions that Latin America and especially Mexico had on
the apparel sector, due to the positioning of China and other Asian countries, bringing with
it low profitability, loss of customers and decrease in the production plant. Being eminent,
the need to form strategies to promote the sector that has become vulnerable to the presence

of these actors.

The objectives of this research were to analyze the factors that have been the cause of the
low profitability in the clothing sector in Mexico, which has caused a loss of employment
and closure of companies in recent years. Describe the actions that the government has put
in place to improve the profitability and permanence of the companies of the sector in
Mexico: as well as, determine the weaknesses of the industry to turn them into
opportunities that improve the performance of the industry in Mexico. As well as
recommending through strategies a synergy between company-government-university that
motivates collaborative and participatory work for the development of small and medium-

sized companies in the clothing sector.

This research was divided into five sections, which were structured as follows. The first
chapter presents state of the art, the approach of the problem and the objectives of the
research. The second chapter presents the theoretical framework that underlies

documentary and statistical research. Chapter third describes the methodology used, sample



selection, data collection, coding and data analysis. In chapter four presents the results and
the verification of the hypotheses. In chapter five, an analysis of the results and discussion
is performed. Also, a chapter on the proposal of a model of linkage between the company,
the government and the university with a purpose to internationalization. Finally, the

conclusions of this research are presented.



CAPITULO 1. PROPOSITO Y ORGANIZACION
1.1 Panorama de la Industria Textil y del vestido

La industria textil y del vestido es una industria diversa y heterogénea que abarca un
importante nimero de actividades, desde la transformacion de fibras en hilo y tejido hasta la
produccién de una amplia gama de productos como hilo sintético de alta tecnologia, articulos

de lana, ropa de cama, filtros industriales, ropa y confeccion, entre otros.

El sector textil y del vestido es dinamico e innovador, y cambia dependiendo al segmento de
mercado al que se dirige. EI mercado de la moda es de alta calidad, y la industria se caracteriza
por la tecnologia moderna, trabajadores y disefiadores relativamente bien pagados y un alto
grado de flexibilidad, sus productos van con destino a paises desarrollados y a menudo a una

limitada &rea geografica o grupos dentro de estos paises.

Por otra parte, el otro segmento de mercado, es la masa de produccion con menor calidad, este
segmento se encuentra en su mayoria en los paises en desarrollo, a menudo en las zonas
francas de exportacion, quienes emplean trabajadores —principalmente mujeres-
semicalificadas y no calificadas y la externalizacién de produccion doméstica. Sus productos
van dirigidos principalmente al mercado minorista, como las grandes cadenas de descuento
que compran a gran volumen que tienen sus propias marcas y abastecen la ropa directamente
de los proveedores al cliente final; un ejemplo de ello, es la cadena Wal-Mart en Estados
Unidos.

Es importante hacer notar la diferencia del sector textil del sector del vestido, como lo
mencionan Arekurrinaga, Barrutia & Martinez (2006) destacando que el primero (textil), se ha
definido por impresionantes innovaciones tecnoldgicas en el uso de nuevos materiales como

las fibras sintéticas y nuevas técnicas de fabricacion y es mas intensivo en capital,



desarrollandose en menor medida por los Paises del Sur’. Los paises que han tenido éxito en
este sector son los de Asia del Este?, los cuales aplicaron una politica industrial activa.

Por su parte, en el sector del vestido la pieza fundamental esta en la costura y en el ensamblaje
del vestido que no ha evolucionado en siglos. Este sector se encuentra principalmente en
paises en desarrollo y su principal fortaleza es la mano de obra barata debido a los bajos
niveles salariales y que tiene pocas barreras de entrada.?, aunado a la facilidad de la tecnologia
a traves de los puntos de venta electronicos que hacen posible que los grandes vendedores
tengan conocimiento inmediato de sus ventas y efectlen sus pedidos en un plazo cada vez
menor (Areskurrinaga, et. at. 2006). Dentro de la confeccidn se distinguen las siguientes areas:
disefio, hilvanado y precostura (que incluye confeccion de patrones, clasificacion, encaje,
marcado y corte), y se diferencian los productos basicos de los de disefio; siendo Paris un
icono en la moda, donde después de la Segunda Guerra Mundial éste sufrié un declive y
surgen nuevos centros como: Nueva York, Londres y Milan (Areskurrinaga, Barrutia, &
Martinez, 2007) .

Si bien estos sectores (textil y del vestido) gastan poco en I+D y a veces son considerados por
ello como poco intensivos en tecnologia; es tambien cierto, que aplican la innovacion
mediante la adquisicion de maquinara y la aportacion que realizan a la industria quimica, con
la produccién de nuevos materiales, especialmente las fibras sintéticas; asi como, la

incorporacion de nuevas técnicas de fabricacion, en especial, el textil de uso técnico.

Resulta oportuno mencionar que el sector textil y del vestido tuvo un cambio considerable a
partir del 1 de enero de 2005 en materia de cuotas de importacion al suprimirse las

restricciones cuantitativas® a las importaciones provenientes de paises en desarrollo, > por

! Los Paises del Sur de Europa lo conforman 15 paises: Albania, Andorra, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria,
Croacia, Grecia, Italia, Malta, Portugal, Rumania, San Marino, Eslovenia, Espafia, La ex Republica Yugoslava
de Macedonia, Yugoslavia (FAO.org (2015)

? Asia del Este es una subregién compuesta por China, Corea del Norte, Corea del Sur, Japén, Mongolia y
Taiwan (Republica de China).

? Las regulaciones de entrada son medidas arancelarias y no arancelarias que se establecen a través de acuerdos
expedidos por la Secretaria de Economia conjuntamente con la autoridad competente: Sagarpa, Semarnat,
Sedena, Salud, SEP, entre otras. Portal de aduanas.sat.gob.mx. 2015.

* Las restricciones cuantitativas son cupos que establecen limites a las cantidades méximas a importar, bien sea
en valor, cantidad o peso. Comercio Internacional, una visién general de los instrumentos operativos del
comercio exterior. Iria Caballero, Carmen Padin 2006.



ejemplo de China e India a paises desarrollados ® como Estados Unidos, en el marco del
Acuerdo sobre Textiles y Confeccion (ATC) de la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC, 2014). Con la liberacion de cuotas, los paises en desarrollo aceptaron incluir los
servicios y los derechos de propiedad intelectual —areas a las que se mostraron escépticos al

principio en la Ronda de Uruguay’.

Si bien es cierto que los objetivos principales de la eliminacion de cuotas era conseguir que el
comercio internacional de productos textiles y del vestido se rigiera por la ventaja
comparativa, beneficidndose al consumidor y a la libre competencia; sin embargo, los
resultados fueron que el principal favorecido de la supresion de los cupos®, fuera China por sus
practicas desleales tanto en lo relativo a las normas internacionales del trabajo, como a las
reglas internacionales del comercio, que le han permitido tener precios sin competencia que

muy pronto atrajeron a grandes compradores internacionales (OMC, 2014).

No obstante, la liberacién ha sido controversial debido a que los textiles y del vestido
contribuyen al empleo en los paises desarrollados como es el caso de Espafia donde un tercio

de la distribucion textil estd en manos de cuatro grupos: Inditex (Zara), Cortefiel, Punto Fa

Hasta el momento, las restricciones cuantitativas a la importacion ocurren en tres casos especificos: proteger la
agricultura, promover el desarrollo econémico y salvaguardar la posicién financiera exterior y el equilibrio de la
balanza de pagos de un pais. Negociaciones Comerciales Internacionales, Anibal Sierralta Rios Fondo Editorial
de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, 2005.

% Los paises en desarrollo, segun la clasificacion del Banco Mundial, son aquellos paises con niveles bajos o
medianos de su PNB per capita. Mas del 80% de la poblacién mundial vive en los paises en desarrollo, que
superan el centenar (BM, 2015).

® Paises desarrollados (paises industriales, paises altamente industrializados), son aquellos en los cuales la mayor
parte de la poblacion tiene un nivel de vida elevado, en donde la poblacion realiza actividades sumamente
especializadas. Segun la clasificacion del Banco Mundial, incluyen todas las economias de ingreso alto excepto
Israel, Kuwait, Singapur y los Emiratos Arabes Unidos. Estas economias a pesar de su elevado ingreso por
habitante, se consideran en desarrollo, debido a su estructura econémica o a la opinidn oficial de sus gobiernos
(BM,2015).

’ La Ronda de Uruguay, fueron negociaciones comerciales multilaterales que se iniciaron en Punta del Este,
Uruguay, en septiembre de 1986, y que concluyeron en Ginebra, Suiza en diciembre de 1993. El Acta Final fue
firmada por los Ministros de 123 paises en Marrakech, Marruecos en abril de 1994 (OMC, 2015).

La Ronda de Uruguay dur6 siete afios y medio, casi el doble del plazo previsto. Abarcé la casi totalidad del
comercio desde lo servicios bancarios hasta las telecomunicaciones. Fue la mayor negociacion comercial que
haya existido jamas y muy probablemente, la negociacion de mayor envergadura (OMC, 2015)

8 Los cupos son montos maximos por volumen o valor de una mercancia que podra ser exportada o importada.
Ley de Comercio Exterior, México, 2006.



(Mango) y en el segmento textil, El Corte Inglés e Induyco’; como asi lo mencionan Aragén,

Aranguren y Iturrioz citado por Arekurrinaga et. al (2006).

En cuanto a los paises en desarrollo la situacion ha sido diferente, ya que éstos se han visto
afectados por el aumento de las importaciones provenientes de los paises asiaticos, tal es el
caso de México cuya industria de la confeccion en el 2011, tuvo una pérdida de 4,000 empleos

y en el sector del vestido de 895 entre 2011 y 2012 (Secretaria de Economia, 2014).

Asimismo, China y México tienen estructuras exportadoras similares, lo que hace que sus
productos sean competidores entre si y no complementarios (Cabranes, 2011). En el 2001 a la
entrada a la OMC de China, se ha visto mas agresiva la participaciéon de ésta en sus
exportaciones, convirtiéndose en el segundo socio comercial de Estados Unidos. Con ello,
China tomo ventaja en el sector textil gracias que a partir del 1 de enero de 2005 se eliminaron
en el mundo los cupos sobre los articulos textiles y los de la confeccion, caracterizandose por
producir a costos muy bajos en comparacion a otros paises; por ello, México y China lejos de

disminuir su competencia, la han aumentado.

Por su parte, Corea del Sur gracias a su posicion geografica privilegiada y a la utilizacion de
nuevos materiales biodegradables, inteligentes, antiflama, entre otros; y el disefio y la
produccion de maquinaria textil y la incorporacion de alta tecnologia en el desarrollo de
nuevas fibras para la produccién automotriz, la pesca, la industria aeroespacial y las
manufacturas marinas y agricolas, lo han colocado en los primeros lugares del ranking
mundial de patentes textiles en la World Intellectual Property Organization (WIPO) citado en
Rojas (2012). Tan solo en el 2010 en Corea del Sur se encontraban registradas 755 patentes

de propiedad intelectual: 597 nacionales y 158 extranjeras.

En las ultimas dos décadas, las diversas industrias y empresas de regiones en paises en
desarrollo comenzaron a competir en conocimiento e innovaciéon en lugar de en costos. La
rapida expansion de grandes marcas del sector textil y de la confeccion a nivel mundial se

debe a que estas integran en su modelo de negocio las cadenas de valor globales. Las tres

% En el 2012 a través del Boletin Oficial del Registro Mercantil, se dio a conocer la integracion de Induyco al
grupo de EIl Corte Inglés presidido por Isidoro Alvarez. El Corte Inglés busca con la integracion de Induyco
conseguir una gestion uniforme para todas sus marcas de moda.



principales marcas a nivel mundial del sector del vestido al 2011, fueron Inditex (Zara) -
Espafia; Hennes & Mauritz, Suecia; Gap-Estados Unidos. La empresa Inditex se debe a la
innovacién con su modelo "moda répida" a través de nueve'’ marcas propias en
Latinoamérica, particularmente en Colombia, donde hace presencia con sélo cuatro de ellas.
Zara es su marca insignia'', misma que trabaja a través de la clusterizacién, buscando el
aprovechamiento de las sinergias y mejorando la capacidad competitiva de todo el sector,
siendo lo mas notorio el cluster textil-confeccion, disefio y moda de Medellin y el cluster de la
moda de Bogota (Rojas y Fernandez de Soto, 2012). Por otro lado, en Colombia al igual que
en otros paises latinos, el sector se ha visto afectado por las crisis financieras internacionales,
la importaciéon de prendas procedentes principalmente de China y la débil produccion de
algodén y fibras sintéticas en ellos; asi como la revaluacion del peso y el bajo nivel de

innovacion empresarial.

Como resultado de la crisis econémica de 2008, las pequefias y medianas empresas locales de
Europa sufrieron las consecuencias debido a que el entorno empresarial internacional fue cada
vez mas competitivo e inestable. Con frecuencia los trabajadores no percibian
indemnizaciones por reducciéon de plantilla, y en algunos casos ni siquiera cobraban sus
salarios. La antigua Federacion Internacional de Trabajadores del Textil, Vestuario y Cuero
(FITTVC) informd de la desaparicion de cerca de 8,000 unidades de produccion de textiles,
prendas de vestir y calzado después de 2008, provocando la pérdida de 11 millones de puestos
de trabajo y de tres millones de contratos temporales en todo el mundo (OIT, 2014).

Un estudio realizado por Can Erbil (2006) sobre las consecuencias de la liberacion del
comercio en el sector textil, indica que se tuvo un aumento significativo de la cuota de
mercado en China con un 145% en volumen y un 95% en valor, y una caida significativa del
20% en los precios unitarios, viendose afectados por el auge chino algunos paises como

Taiwan. El estudio indica que los principales proveedores de productos textiles y de la

10°E| Grupo Indetex lo conforman: Zara, Bershka, Stradivarius, Pull and Bear, Massimo Dutti, Oysho, Zara
Home, Uterglie y Tempe; siendo la marca Zara la mas importante.

1 Una marca insignia o emblema, es aquella cuyos productos llevan la firma del establecimiento comercial, muy
presente en el envase, tratando de transmitir una determinada imagen del mismo.



confeccion de la zona mediterranea'® (Turquia, Marruecos, Argelia, Tanez, Egipto, entre
otros), han desarrollado lazos comerciales estrechos con la UE manteniendo su presencia en el
sector, considerando que una proporcion significativa de los textiles europeos se procesa y

transforma en esa zona para luego regresar al mercado europeo en forma de prendas de vestir.

Por otra parte, en el ambito de la distribucion de productos de la confeccion hay tres actores
principales de acuerdo a las aportaciones de Gereffi (2001): los detallistas, los
comercializadores y los fabricantes de marca; esto es, debido a la agresiva competencia entre
las empresas; asi como, a la disminucién de la verticalidad de la produccidn, fortaleciendo las
actividades enfocadas a la segmentacion con alto valor agregado, como el disefio y la
comercializacion. Para los detallistas, quienes eran los principales clientes de los fabricantes
de articulos para el vestuario, éstos recientemente se han convertido en los competidores de
los fabricantes, satisfaciendo a sus clientes a través de la importacion de productos de todas

partes del mundo.

Por otra parte, los comercializadores o fabricantes sin fabricas como Donna Karan, Ralph
Lauren, Tommy Hilfiger, Nadtica y Nike que son globales, la mayor parte de su produccion la
han hecho en el exterior, contrarrestando de esta manera a la competencia a través de sus redes
globales de abastecimiento. Y en tercer lugar, estan los fabricantes de marcas de moda como
Inditex, Benetton, Sara Lee o Levi Strauss; estas empresas, suministran sus elementos
intermedios (tela cortada, hilo, botones y otros cortes) para redes externas situadas en el
extranjero con paises vecinos con algun tratado o acuerdo comercial, que permiten que los
bienes ensamblados en el exterior sean vueltos a importar con una tarifa que se basa s6lo en el
valor agregado por la fuerza de trabajo del extranjero. Este Gltimo tipo de sistema
internacional de subcontratacidn existe en todas las regiones del mundo, en Estados Unidos se
denomina "Programa 807/9802 o de produccion compartida (production sharing), y sus redes
de produccion se ubican principalmente en México, Centroamérica y El Caribe. En Europa a

esto se le conoce como comercio procesado en el exterior (Outward Processing Trade) y los

12| os paises asociados del Mediterraneo Meridional (MED) se rigen por la Asociacion Euromediterranea también
denominada Proceso de Barcelona siendo Argelia, Egipto, Israel, Jordania, Libano, Marruecos, Siria, TUnez,
Palestina y Turquia. Fuente: http://www.europa.eu/rapid/press-release. MEMO-08-472_es.doc



principales suministradores se ubican en el norte de Africa y en Europa Oriental (Gereffi G. ,
2000).

Igualmente, en un estudio publicado por Lleonart (2008) sobre el impacto de la liberacion del
sector textil y de la confeccion y las implicaciones que tendria ésta en el mercado europeo, en
especial en Espafia a causa de la eliminacion de las restricciones cuantitativas (cuotas), se
hace una reflexion sobre los efectos negativos que esto tendria, reflejandose en el empleo y la
produccidn, viéndose favorecidos los paises con bajos salarios; asi como, mano de obra
calificada y no calificada proveniente mucha de ella, de nifios y mujeres de paises emergentes
como China e India, enfatizandose la situacion con la entrada de China a la OMC en el 2001,
permitiéndole a ésta tener pleno acceso a los grandes mercados: el europeo y el

norteamericano.

Después de las consideraciones anteriores, se deja ver que los centros de produccion textil se
han desplazado de los paises industrializados de Occidente hacia los nuevos paises
industrializados de Asia y Europa del Este, siendo las empresas las protagonistas de la
produccién y del comercio de los textiles, muchas de ellas pequefias y medianas; como en
Europa, donde existen grandes multinacionales del textil y de la confeccién con grandes
cadenas de distribucién como el grupo C&A Brenningmeier o el grupo Steilmann, que
controlan la mayor parte del mercado mundial. Es por ello que los paises desarrollados tienden
a ser lideres en este sector, porque cuentan con maquinaria y equipos modernos y con capital
humano altamente capacitado, aunque los paises asiaticos han destacado por sus niveles de
competitividad.

Por otra parte, un informe presentado por la Organizacion Mundial de Comercio en el 2014
como se observa en la grafica 1.1, da a conocer la dindmica que ha tenido el sector textil en los
ultimos afos, que en el tema de las exportaciones ha tenido un aumento entre 2010 y 2013 del
21.16% en solo 4 afos. Por su parte, las importaciones han aumentado un 23.47%, por lo que

se resume que las economias tienden méas a importar que a producir.



Gréficas 1.1 Cifras mundiales del sector textil y del vestido 2010-2013

Textiles 2010 2011 2012 2013
Exportaciones 252,458 294,193 284,158 305,898
Importaciones 267,117 311,276 300,658 323,661
Prendas de Vestir 2010 2011 2012 2013
Exportaciones 353,415 417,724 422,573 460,268
Importaciones 369,420 436,641 441,710 481,113

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida de la OMC,2014

De igual manera, se ha tenido un aumento en las exportaciones de textiles, los paises lideres
siguen manteniendo su posicion dominando el sector en los Gltimos afios. China es el rival mas
fuerte, representando el 30.4% de las exportaciones a nivel mundial, seguida de India,
Alemania, Estados Unidos e Italia. En la grafica 1.2 se muestran los primeros cinco paises
exportadores a nivel mundial, dejando ver que China exporta 5.64 veces mas que la India,
quien ocupa el segundo lugar como exportador del sector a nivel mundial de acuerdo a las
cifras de la OMC al 2013.

Gréficas 1.2 Desempefio de los principales paises exportadores del sector textil

Exportaciones/Textiles 2010 2011 2012 2013
Mundo 252,458 294,193 284,158 305,898
China 76,871 94,411 95,450 106,578
India 12,833 15,340 15,274 18,907
Alemania 14,155 16,299 14,532 14,910
Estados Unidos 12,169 13,852 13,483 13,924
Italia 12,966 14,726 13,167 13,459

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida de la OMC, 2014

Definitivamente, como puede observarse en la grafica 1.3, el sector textil ha crecido de un afio
a otro, de 2010 a 2013 en un 21%; tan solo en el 2013 se exportaron 305,898 millones de
ddlares a nivel mundial, teniendo una participacién del 60% el continente asiatico, seguido

del continente europeo con el 28% y con el 7% el continente americano.



Gréfica 1.1 Participacion por continente del sector textil

Continente / Region Importe Participacion
Asiético 182,869 60%
Europeo 85,986 28%
Americano 22,267 7%
Medio Oriente 5,410 2%
Otras economias 4,203 1%
Africano 3,414 1%
Comunidad de Estados Independientes 1,749 1%
Totales 305,898 100%

Datos en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la OMC, 2014

En vista de que estas cifras permiten demostrar que las exportaciones de textiles estan
lideradas por los paises del continente asiatico como China, India, Turquia, Corea del Sur,
Taipéi, Japén, Vietnam y Tailandia entre otros, segun informacion obtenida de la OMC
(2014), y que en el caso de Europa esta representada por Alemania, quien ocupa el tercer lugar
a nivel mundial, sobresaliendo aunque en menor proporcion Italia, Turquia, Bélgica, Francia,
Paises Bajos, Reino Unido y Espafia. Sin embargo, en el continente americano, el pais con
mayor desempefio es Estados Unidos, ocupando el cuarto lugar a nivel mundial y muy por
debajo de él, México en el lugar nUmero 220., como asi se muestra en la gréafica 1.4. Al
comparar estas evidencias, la participacion del Medio Oriente es de tan sélo 2% y del

continente africano con el 1%.

Todo esto parece confirmar que en el 2013 China fue la que mejor se desempefio en el sector,
exportando 106,578 millones de ddlares, representando el 34% del mercado a nivel mundial,
siendo esta cifra 1.23 veces méas de lo que exporto en su totalidad el continente europeo con
85,986 millones de ddlares, quien ocupd el segundo lugar por area geografica y export6 4.78
veces mas que el continente americano cuyas exportaciones fueron de 22,267 millones de
ddlares. El segundo pais mas importante en el sector textil a nivel mundial fue India, con
18,907 millones de ddlares, lo que significo 5.63 veces menos que China y 1.2 veces mas que
Alemania cuya participacion fue de 14,910 millones de délares, como se muestra en la grafica
1.4.



Grafica 1.2 Principales 25 paises exportadores del sector textil en el mundo en el 2013

Principales paises exportadores del sector textil

(i | 106,578.00
India /I |8 007.10
Alemania ——— 14 909.90
Estados Unidos s 13924 .50
Italia [ 13459 .40
Turquia — 12 156.90
Corea, Repiiblica de s 12 043.00
Taipei Chino j—— 10,246.00
Pakistin — 9 34140
Japon 684140
Bélgica mmmm 615340
Francia W 5423.90
Paises Bajos [ 5219.00
Viet Nam mmmm 4 78590
Indonesia F 4.,632.20
Reino Unido M 435800
Espafia s 4.321.10
Tailandia e 3.873.70
Emiratos Arabes Unidos :- 2.736.00
Repiiblica Checa 8 253930
México [ 2,446.20
Austria m 2,270.30
Polonia Jm 224210
Portugal | 2,146.20
Canadd ™ 1906.40

Datos en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de la OMC 2014

Evidentemente, China es el mayor exportador de textiles y confecciones en el mundo,
incluyendo todas las fibras y también uno de los mayores consumidores de estos rubros. La
posicion que este pais ha alcanzado en la industria textil se debe a sus ventajas comparativas;
en particular, el bajo costo de la mano de obra. En las aportaciones que hace Curiel (2011) en
su investigacion sobre nichos de mercado para el sector textil hace alusion a una encuesta
realizada por Werner International donde se menciona el promedio de costo de mano de obra
en China con otros paises, en donde se puede apreciar claramente la diferencia que hay en
términos de salarios. En este contexto, los salarios en el 2011 en China fueron en promedio de
$0,69 por hora, comparado con los $26,10 por hora en Japdn, los $14,24 por hora en Estados
Unidos y los $14,71 por hora en Italia; en este sentido, se comprende lo dificil de igualar los

costos del resto de los paises en comparacion con este pais asiatico.

10



Se examinard brevemente ahora el desempefio de los principales paises por cada continente,
reafirmando la fortaleza de cada &rea geogréafica; en los paises asiaticos su ventaja radica en la
abundante mano de obra barata como se ha mencionado antes y en la produccion por volumen;
es por ello que el continente asiatico representd el 60% de participacion en el sector textil a
nivel mundial en el 2013, seguido de Europa y el continente americano, como se puede

apreciar en la gréfica 1.5.

Gréfica 1.3 Participacién por continente del Sector Textil en el 2013

Participacion por continente del sector textil

Americano .
omunidad de

Estados
Independientes
Europeos (CEI)

Asiatico
60%

Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida de la OMC, 2014

En el interior del continente asiatico, China a nivel pais obtuvo una participaciéon en el
mercado mundial con el 34% y con el 55% a nivel continente, compartiendo el mercado
asiatico con India cuya participacion fue con el 10%; del mismo modo, Corea del Sur con un
6% y Taipéi con el 5%. De las evidencias anteriores, se deduce que la mayoria de los paises
asiaticos estan siguiendo los mismos pasos de China, donde India encabeza la lista como el
competidor méas dinamico y el mas fuerte adversario de ésta, como se muestra en la gréfica
1.6.
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Gréafica 1.4 Paises lideres en el sector textil en el continente asiatico en el 2013

Sector textil
continente asiatico

Republica de Corea
de Taipei Chino

Malasia
1%

ingapur
0%

Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida de la OMC, 2014

Por otra parte, llama la atencion el desempefio que ha tenido el continente europeo
como se puede ver en la gréfica 1.7, siendo Alemania el lider quien exporté en el 2013, 14,910
millones de dolares, figurando con el 4.8% de participacion a nivel mundial y con el 19% al
interior del continente; muy de cerca, le sigue Italia con un 17% y Turquia con un 15%.
Definitivamente, las fortalezas de esta region radican en la especializacién, requiriendo de
conocimientos técnicos y organizativos, de mano de obra calificada, de disefio, de distribucion
y de marcas. EI mercado europeo ha vivido una década de liberacion de aranceles
contemplada en el Acuerdo sobre el Textil y Vestido como resultado de la integracién regional
PANEUROMED?™, cuyo objetivo es mantener y desarrollar la actividad industrial en
Europa/Mediterraneo y contrarrestar la aparicion de Asia (Areskurrinaga, Barrutia, y
Martinez, 2007).

13 . . . I . .

Espacio geografico de paises del Mediterraneo, conformado por 40 miembros del sistema PanEuroMed y
permite que los empresarios acumulen las transformaciones de sus productos en diferentes paises de la region
para obtener asi mas facilmente un tratamiento aduanero preferencial.
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Gréfica 1.5 Desempenfio del continente europeo en el sector textil en el 2013

Sector textil

Reino Unido >
continente europeo

Paises Bajos 6%
Francia 7%
7% Esparia

5% Republica

Polonia
Bélgica 3%

8%

Portugal
3%

Rumania
2%
Suiza
1%
Dinamarca
1%

Turquia
15%

Ital

17% Alemania

19%

Fuente: Elaboracidn propia con informacion obtenida de la OMC, 2014

Mientras tanto, en el continente americano la situacion ha sido diferente tal como se observa
en la gréfica 1.8, su participacion en el 2013 fue de 22,267 millones de dolares, colocandolo
en tercer lugar y el pais que liderd al interior del continente fue Estados Unidos con un 65%,
mismo que exportd 13,924.50 millones de ddlares, con una representacion del 4.5% a nivel
mundial; el segundo pais fue México con un monto de 2,446.20 millones de dolares,
otorgandole el 11% de participacion significando 5.6 veces menos de lo que exportd Estados

Unidos en ese afo.

Es interesante mencionar que las estadisticas muestran al continente americano dividido en
dos areas geogréaficas; primeramente muestran a América del Norte (Estados Unidos, Canada
y México) y por otra parte a América del Sur y Central. De estos Gltimos paises, el que mas
sobresale por su desempefio en el sector es Brasil con un 4% al interior del continente, como

se observa en la grafica 1.8.
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Gréfica 1.6 Desempenfio del continente americano en el sector textil en el 2013

Sector textil
continente americano

México
11% Canada

El Salvador
2%

atemala
1%

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de la OMC, 2014

El Medio Oriente representd el cuarto lugar como region con 5,410.1 millones de ddlares,
ubicandose en 19.7 veces menos de lo que exporté China como pais; indicando que los paises
de esta region estan iniciandose en el sector textil. Los paises lideres fueron los Emiratos

Arabes Unidos, Iran, Israel, Arabia Saudita, Jordania y Siria.

Como se puede inferir, el continente africano se encuentra en el Gltimo lugar, tan sélo exportd
3,414.40 millones de dolares en el 2013; 31.2 veces menos que el lider del sector (China), el
cual export6 106, 578 millones de délares; al mismo tiempo, exportd 53.5 veces menos que el
continente asiatico con 182,869 millones de ddlares y 25.1 veces menos con relacién con el
continente europeo; estos resultados dejan ver que existen otros sectores que son su fortaleza y

no el sector textil, 0 al menos por el momento, como se observa en la grafica 1.9.
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Grafica 1.7 Desempefio de los paises del Medio Oriente y continente
textil en 2013

africano en el sector

Sector textil
Medio Oriente

Israel
13%

Sector Textil
continente africano

Marruecos Tanzamia
11% s 3%
Mauricio -®

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida en la OMC, 2014

De las evidencias anteriores, a continuacion se presentan los cinco primeros paises por

continente, ocupando el primer lugar el continente asiatico seguido del continente europeo, el

continente americano, el Medio Oriente y por ultimo el continente africano como puede verse

en la grafica 1.10. Sobresalen de todas las regiones China con 106,578 millones de dolares y

en segundo lugar, India con 18,907.10 millones de dolares, de acuerdo con informacion

obtenida de la OMC en 2014.
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Gréfica 1.8 Paises lideres por continente del sector textil en el 2013

Continente China India Rep. Corea Taipei Pakistan
asiatico 106,578.0 18,907.1 12,043.0 10,246.0 9,341.4
Continente Alemania Italia Turquia Bélgica Francia
europeo 14,909.9 13,459.4 12,156.9 6,153.4 5,423.9
Continente Estados México Canada Brasil Peru
americano Unidos 2,446.2 1,906.4 949.3 464.6
13,924.5
Medio Emiratos  Rep Islamica Israel Reino de Jordania
Oriente Arabes del Irén 702.2 Arabia 110.6
Unidos 949.7 Saudita
2736.0 618.4
Continente Egipto Sudafrica Tlnez Marruecos Mauricio
africano 1,489.1 424.8 412.9 360.6 113.6

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida de la OMC, 2014

En el tema del sector del vestido, la produccién de prendas de vestir es una industria global de
billones de dolares y da empleo a decenas de millones de trabajadores y es considerada como
un trampolin para el desarrollo econdmico de paises dedicados a la industrializacién orientada
a la exportacion, debido a sus bajos costos y a su mano de obra barata (Gereffi, Fernandez-
Stark y Psilos, 2011).

Esta situacion se debe a que la industria de la confeccion esta dirigida por intermediarios
comerciales y son los compradores globales quienes determinan lo que se va a producir,

doénde, por quién, y a qué precio (Gereffi, et al., 2011).

En virtud de que la forma de trabajar en esta industria es a través de la subcontratacion, las
empresas lideres tienen su sede en los principales mercados de Europa, Japon y los Estados
Unidos en donde se realizan las actividades con mayor valor agregado a través de la cadena de
suministro, el disefio, la marca y la comercializacion de productos en distintas partes del
mundo, viéndose calificadas estas empresas por su precio, calidad, puntualidad vy
responsabilidad corporativa en términos de mano de obra y normas ambientales (Gereffi, et
al., 2011).

16



Como ya se menciond, son los compradores los que imponen las reglas y los que buscan
proveedores de paquete completo que requieren de trabajadores més altamente capacitados,
con un conocimiento de la industria textil para cumplir con los requisitos que les imponen; sin
embargo, en la primera etapa de la cadena de valor s6lo los operadores requieren contar con
un minimo de conocimientos de lectura, escritura, matematicas y una aptitud para aprender,
Kelegama y Eparachchi (2001) citado por Gereffi, et al. (2011).

De este modo, los paises que estan a la cabeza del sector del vestido son los mismos lideres
del sector textil como puede verse en la gréfica 1.11, siendo China el proveedor nimero uno
con una participacion del mercado del 38% a nivel mundial, lo que representa que este pais
asiatico exporte 7.5 veces mas de lo que lo hace Italia, y 9.6 veces mas de lo exporta
Alemania, convirtiéndose en un competidor dificil de alcanzar. Al menos en los Gltimos afios,

China ha sido el lider, muy por arriba de los otros paises.

Gréfica 1.9 Desempenfio de los principales paises exportadores del sector del vestido

Exportaciones/Prendas 2010 2011 2012 2013 Porcentaje
de Vestir de
participacion
2013
Mundo 353,415 417,724 422,573 460,268 100%
China 129,820 153,774 159,614 177,435 38%
Italia 20,122 23,273 22,166 23,735 5%
Alemania 17,303 19,461 17,473 18,409 4%
India 11,229 14,672 13,833 16,843 4%
Estados Unidos 4,692 5,241 5,614 5,859 1%

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida de la OMC, 2014.

En este mismo contexto, se puede ver en la grafica 1.12, la dinamica que ha tenido China

desde hace varios afos, sobresaliendo del resto de los paises lideres como Italia, Alemania,

India y Estados Unidos.
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Graéfica 1.10 Desempefio de los principales paises lideres en el sector del vestido 2010-
2011-2012-2013

Paises lideres Sector de la Confeccién 2010,2011, 2012, 2013

China W 1talia B Alemania India Estados Unidos

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracién propia con infomacion obtenida de la OMC, 2014

Evidentemente, el desemperfio por continente refleja el liderazgo de Asia con un 59%, seguida
del continente europeo con una contribucion del 30%, colocandolo en la segunda posicion y

como tercer lugar, el continente americano, dividido en Norteamérica y América del Sur.

Asimismo, se identifican como lideres nuevamente a los paises asiaticos, China en primer
lugar y en segundo, la Unién Europea; a diferencia de la produccién textilera con la de la
confeccion, son mas los paises que participan y que compiten en el mercado, percibiéndose
que la competencia es regional y por empresas, quienes a traves de la generacion y difusion
del conocimiento tienden a mejorar su competitividad y crecer junto con ellas las regiones y
los paises. ElI conocimiento constituye un activo central de todo sistema productivo y su
creacion un proceso clave para sostener y aumentar la rentabilidad (Gennero, Graria, Liseras,
Cala, y Mauro, 2009). Sus fortalezas radican en el disefio, la moda, la calidad y los precios
altos; centrandose en Alemania como el més fuerte, sequido de Italia, Turquia, Bélgica y

Francia.
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Los paises del continente asiatico son proveedores muy competitivos en la industria del
vestido. China en el 2013 exportd, 177,434.9 millones de ddlares, lo que represent6 un 60% de
participacion dentro de su continente; en segunda posicion se encuentra Bangladesh, quien
exporto 23,501 millones de doélares, con una participacion de tan sélo el 8%, significando 7.5

veces menos de lo que exportd China en el 2013, como puede verse en la gréfica 1.13.

Graéfica 1.11 Paises del continente asiatico del sector del vestido

Sector del vestido en el continente asiatico

Hong Kong

7% :
Bangladesh ©  Viet Nam

8% 6% | dia Indonesia Republica de Corea

6% 3% 1%
Camboya

Filipinas
0%

Malasia

Singapur
0%

Nota: Datos en millones de dblares
Fuente: Elaboracidn propia con informacién obtenida de la OMC, 2014

En este mismo orden de ideas, en Asia se encuentran los paises mejor posicionados y con un
intercambio comercial muy agresivo a diferencia de las otras economias del mundo. Ejemplo
de ello son Corea del Sur, Taiwan, Bangladesh, Sri Lanka, Vietnam, Mauricio y Turquia;
siendo sin duda China la méas dinamica y beneficiada de los paises asiaticos.

Bangladesh es el segundo pais con mejor posicionamiento dentro del continente asiatico, con
una representacion del 8%. En este pais también abunda la mano de obra barata proveniente de
mujeres y nifios que trabajan jornadas de 48 horas sin interrupcion (Eurosur.org, 1995). Esta
forma de trabajar, lo ha llevado a ocupar una posicién privilegiada dentro del sector de la
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confeccion durante 2013. Tan sélo en el 2008, este pais exportd 10,9 mil millones de prendas

de vestir, mientras que Sri Lanka exportd ese mismo afio 3,5 mil millones de ddlares.

En cuanto a la India, este pais estad inmerso en un problema de desempleo creciente, por lo que
la politica del gobierno ha sido proteger y promover el sector de las pequefias empresas, sobre
todo aquellas que requieren mucha mano de obra. También esta nacion esta apoyado con
subvenciones, trato preferencial en adjudicaciones publicas e incentivos a las grandes

empresas para que subcontraten a las pequefias (Eurosur. org, 2014).

Esto ha ayudado a la India a que las pequefias empresas estén exentas de una parte de la
legislacion laboral, por lo que sus comerciantes orientales encuentran cada vez mas barato
proveerse de ropa de la India y de otros paises del sur. Actualmente ya se ven paises como
Vietnam, Camboya, Sri Lanka, Emiratos Arabes y Arabia Saudita compitiendo con China e

India en el sector textil y de la confeccion en el mercado mundial.

Grafica 1.12 Desempefio del continente africano en el sector del vestido 2013

Sector del vestido en el continente africano

Sudéfrica
5%
: Mauricio
Egipto 8% Lesotho

14%

Botswana
1%

zilandia
Otros 0%
Tlnez 2% Etiopia
28% 0%

Otros
1%
Marruecos
32%

Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida de la OMC 2014

Por otra parte, se encuentra el continente africano, como se muestra en la grafica 1.14, en
donde se puede observar que los paises que lideran el sector del vestido son Marruecos, Tunez
y Egipto; estos tres paises representan el 74% del mercado; el resto de los paises de ese
continente han intentado incursionar en este sector, siendo efimera, su participacién como asi

lo demuestran las cifras.
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Grafica 1.13 Desempefio del continente americano en el sector del vestido 2013

Norteamérica en el sector del
vestido

Canada,
1,275.44

\
\\

Estados
Unidos,
5,859.12

Latinoamérica en el sector del vestido
Colombia,
614.92

Republica
Dominicana,
805.69

Guatemala,
1,318.02

Perq, 1,391.93

El Salvador,
2,066.59

Nota: Cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de la OMC 2014

En otra parte del mundo se localiza el continente americano, donde se puede observar que
Estados Unidos, es el lider en el sector del vestido y que México se disputa el segundo lugar
con Canada, como se muestra en la grafica 1.15. Con lo que respecta a los paises de América
Latina, Honduras es el que tuvo el mejor desempefio durante 2013; en una investigacion
realizada por Gennero (2009), menciona que el conocimiento constituye un activo medular de
todo sistema productivo y que es la clave para sostener y aumentar la competitividad, dando
como resultado un mejor desempefio, mejor acceso al conocimiento externo y mayores

posibilidades de actuar.

Por otra parte, las empresas que tienden a especializarse en las Gltimas etapas de la cadena
productiva obtienen mejor rentabilidad, puesto que alli se genera el mayor valor agregado; es
por ello, que en este sector es donde la escasa oportunidad tecnoldgica y la débil tendencia al
cambio tecnolégico puede revertirse a partir del conocimiento, como asi lo anotan Castelacci,
(2008); Hirsch-Kreisen (2005); Gennero, et al., (2009). No hay que olvidar que se trata de un
sector tradicional, con un producto maduro que participa en un mercado altamente competitivo
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donde las empresas son habitualmente tomadoras de precios definidos en el ambito
internacional y que a través de la incorporacion de conocimientos las empresas confeccionistas
obtienen rentas diferenciales para sostener y aumentar la competitividad de un pais; dicho en
otras palabras, las empresas que posean una mejor base de conocimiento tendran un mejor
desempefio, mejor acceso al conocimiento externo y mayores posibilidades de actuar en un

mundo tan cambiante como el nuestro.

Graéfica 1.14 Desempefio del continene europeo del Sector del vestido

Sector del vestido en el continente europeo

Otros Italia
21% 17%
Polonia
3%
Reino
Unido
0,
6% | Bélgica
6%
Paises Bajos
6%

|

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de la OMC, 2014

Alemania
14%

Turquia
11%

Francia Espafia
8%

En lo que respecta al sector del vestido en Europa, Suiza habia sido el lider por varios afios;
sin embargo, las circunstancias han cambiado; en el 2013, Italia tomd el liderazgo con una
participacion del 17%, seguida de Alemania con un 14%, siendo ambos paises fuertes
competidores, en donde al interior de cada pais se ubican pequefias y medianas empresas que
se adaptan rapidamente a las demandas del mercado. Turquia por su parte en el 2008 se
desempefié como el pais mas desarrollado en su cadena de valor de la ropa, convirtiéndose en
el quinto mayor proveedor a nivel mundial y el segundo proveedor mas importante de la

Unidn Europea, como se muestra en la gréafica 1.16 (Fernandez-Stark, Stacey y Gereffi, 2011)
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Es conveniente precisar, que los textiles europeos se procesan y transforman en la zona
mediterranea para luego regresar en forma de prendas. Los fabricantes de la UE prefieren los
paises de la orilla del Mediterraneo como Tunez o Marruecos, a paises asiaticos, por ejemplo,
Vietnam o China, ya que los primeros se encuentran mas cerca geograficamente y tienen

mejor calidad.

1.2 Los paises mas competitivos e innovadores, no son los mejores en el sector textil y de
la confeccion

Como en afios anteriores, los diez primeros paises mas competitivos de acuerdo al Informe de
Competitividad Mundial elaborado por The World Economic Forum™* que evalta el entorno
econdmico de una nacion y su capacidad para lograr niveles sostenidos para la prosperidad y
el crecimiento, refleja que siguen siendo los paises europeos como Suiza, Finlandia, Alemania,
Holanda, Reino Unido y Suecia los mas competitivos y por parte de Asia se encuentra en
primer lugar a Singapur seguido de Japdn. Estados Unidos ocupa el tercer lugar en el ranking
de los diez primeros lugares siendo el Unico pais del continente americano (World Economic

Forum, 2014-2015), como se muestra en la gréfica 1.17.

Gréfica 1.15 Ranking de paises competitivos a nivel mundial 2014

Rango Pais Evaluacién
1 Suiza 5.7
2 Singapur 5.6
3 Estados Unidos 5.5
4 Finlandia 55
5 Alemania 5.5
6 Japon 55
7 Holanda 5.5
8 Reino Unido 5.4
9 Suecia 5.4

Fuente: The Global Competitiveness Report 2014-2015

¥ El Foro Econémico Mundial considera 12 pilares de la competitividad que son la base para medir la
prosperidad de una economia los cuales son: las instituciones, la infraestructura, la estabilidad macroeconomica,
la salud y la educacion primaria, la educacion superior y formacion, la eficiencia del mercado de bienes, la
eficiencia del mercado laboral, el desarrollo del mercado financiero, la disposicion tecnologica, el tamafio del
mercado, la sofisticacion de los negocios y la innovacion.
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De la lista de los paises mas competitivos sélo participan en el sector textil y del vestido
Alemania, Estados Unidos, reflejando que los paises mas competitivos participan en diferentes
sectores mas rentables, dejandoles a otros el campo libre en el sector textil y del vestido. Las
fortalezas de estos paises han sido su especializacion y que trabajan a través de la maquila con
terceros paises; es por ello que las empresas del sector textil y dl vestido son multinacionales y
multiregionales, los productos provienen de muchos paises, la materia prima de un pais, la tela

de otro, la confeccién de otro y al final, su venta es en todas partes.

El disefio y la distribucion es el valor agregado que se le da a este sector llamado tradicional
que se distingue por tener mucha mano de obra, en especial barata, y por estar compuesto por
empresas relativamente pequefas, figurando el precio como un factor muy importante. La
mayoria de los paises asiaticos le apuestan a ello y todos quieren reducir costos; sin embargo,

la distancia es un elemento que no esta a su favor.

Los paises como Espafia, Italia y Francia, bien posicionados en moda, saben que el disefio y
la calidad no tiene precio para el segmento al que se dirigen, por lo tanto su produccion es
relativa y corta; su fortaleza radica en la distribucidn, saben cuando producir y en qué
momento llegar, se especializan en sectores con mayor valor agregado que les genera mejores

ganancia, sin tanto personal ni problemas administrativos.

La industria orientada hacia el mercado de la moda y el disefio logra prolongar el ciclo de vida
del producto mediante la diferenciacién y la actuacion sobre los gustos de los consumidores,
por lo que requiere conocimientos técnicos, organizativos y mano de obra calificada. Los
paises que le apuestan a esto, han logrado que sus empresas tengan un mejor conocimiento y
desempefio en el acceso a los mercados externos con mayores posibilidades de permanecer en
ellos (Gennero, et al., 2009).

1.3 Paises emergentes en el sector textil y de la confeccion

Como se ha sefialado, es aqui donde se ubican la mayoria de paises asiaticos que han tenido
buen desempefio en el sector textil y del vestido, por su gran nUmero de poblacion, salarios

bajos, desempleo, entre otros. Estos paises son un buen destino para que las grandes empresas,
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ubiquen sus fabricas o envien su materia prima para el armado del producto a través de la

maquila.

Son Estados que a pesar de tener una economia media alta / media baja de acuerdo a la

clasificacién dada por el Banco Mundial®®

(2014); al interior del pais, se encuentra mucha
pobreza y desempleo, lo que motiva a los trabajadores a aceptar cualquier trabajo. China ha
sabido sacar partido de esta situacién, la "gran fabrica del mundo”, hoy ya no lo es tanto,

porque los paises vecinos han copiado y mejorado esta estrategia de salarios reducidos.

China es el lider tanto en importaciones como exportaciones en el sector textil y del vestido,
sus principales productos exportados son: maquinaria eléctrica, ropa, textiles, hierro y acero,
equipos opticos y médicos, juguetes y armas, y su destino es Estados Unidos con un 17.1%,
Japon 7.8%, Corea del Sur 4.4% y Alemania 4%.

Sin duda, el precio es un factor que en los paises de economia media y baja es muy
importante; es por ello, que siguen demandando prendas a bajo costo, aunque no de buena
calidad. Lo importante es cubrirse por un tiempo, aunque no dure mucho, son productos

desechables, ya que el precio lo dice todo.

Hay que tener en cuenta que la maquinaria que utilizan la importan de paises industrializados,
por lo que la innovacion y el desarrollo son empleados en otros sectores y no en el textil y del
vestido, e incluso los disefios y la materia prima provienen de otros paises. China quiere
comprar maquinaria barata para poder seguir vendiendo barato, pero esto despierta
desconfianza entre sus proveedores, ademas de enojo entre sus competidores, por el dumping

que realizan.

1.4 Paises con economia media y baja

Definitivamente, estos son paises que estan siguiendo los pasos apresuradamente de China e
India y cuentan con las mismas caracteristicas: alta poblacion, pobreza, inflacion, entre otras

cosas; mas aun, actualmente ya sobresalen por sus exportaciones Bangladesh, Vietnam,

15 E| criterio principal que aplica el Banco Mundial en la clasificacion de las economias es el ingreso nacional
bruto (INB) per capita. Con esta base, cada economia se clasifica como de ingreso bajo, ingreso mediano (que se
subdivide en mediano bajo y mediano alto) o ingreso alto. El Banco Mundial tiene un registro de 214 economias
al 2014.
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Indonesia, Camboya, Pakistan, Malasia y Sri Lanka, todos ellos situados en el continente

asiatico.

En resumen, el continente asiatico es la region mas competitiva en el sector textil y del vestido
por la forma en que se ha desempefiado por varios afios y que cada vez son mas los paises
asiaticos que estan siguiendo el ejemplo de China; a causa de ello, las otras regiones del
mundo estan apostandole al desarrollo y a la capacitacion, contrarrestando de esta forma las
fortalezas asiaticas que los han posicionado por precio, volumen y no por calidad e

innovacion.

1.5 Planteamiento del problema

La desigualdad de las economias se ve reflejada en los sectores que dan fortalezas a los paises,
es por ello que los sectores tradicionales con poca rentabilidad y limitado uso de tecnologia,

tienen al interior de sus paises pobreza, falta de empleo y mano de obra poco calificada.

Es por ello que los paises industrializados e innovadores le apuestan a industrias rentables en
donde la tecnologia le da mayor valor agregado y con ello posicionamiento; estos paises se
centran principalmente en el continente europeo y algunos también en Asia, como Singapur y
Japon, desarrollando innovacion en el uso de las telas, por ejemplo para la industria
aeronautica, entre otras. En Europa, los paises como Espafia, Italia, Francia, su estrategia es a
través del disefio, calidad, poca produccion y precios altos. Ambos continentes han sabido

desarrollar sus estrategias y se han posicionado cada quien en su nicho de mercado.

Esto es, los paises asiaticos se identifican como lideres del sector textil y del vestido, China en
primer lugar y en segundo la Union Europea; percibiéndose que la competencia es regional y
por empresas, quienes a traves de la generacion y difusion del conocimiento tienden a mejorar
su competitividad y crecer junto con ellas las regiones y los paises. La region de Asia se
distingue por contar con abundante mano de obra barata y produccién a gran escala,

ofreciendo costos incomparables.

Por lo que respecta a Europa, la industria textil y del vestido es una de las ramas més grandes

de la Unién Europea, representando aproximadamente el 6% del empleo en el sector
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manufacturero y un 3.1% de las exportaciones totales de mercaderias (The European Appareal
and Textile Confederation, 2014), apostandole a los textiles técnicos que estan marcando el
ritmo de la innovacion. Los textiles se concentran en tres principales usos finales: ropa,

muebles para el hogar y la industria.

De acuerdo con las aportaciones de Gereffi, et al., (2009), los lideres en el 2008 eran por
orden de importancia: China, Unidon Europea, Turquia, Bangladesh e India; a 2013, los
protagonistas han sido otros, como se aprecia en la gréfica 1.18, en donde sigue como lider
China, y los nuevos protagonistas son: India, Alemania, Estados Unidos, Italia y Turquia.

En cuanto a los paises de América Latina, sus sectores se han fragmentado con la gran
competencia en precios que han tenido de los paises asiaticos que han invadido su mercado y
que se han convertido en los proveedores de sus clientes, lo que ha provocado que ellos en

lugar de dar la batalla se conviertan en clientes de ellos también.

Grafica 1.16 Estadisticas del sector del vestido 2010 — 2013

No. Pais Valor en Valor en Valor en Valor en
USD 2013 USD 2012 USD 2011 USD 2010

1 China 10657895450 94411 76872 76872
2 India 18907 15274 15340 12833
3 Alemania 14909 14532 16299 14155
4 Estados Unidos 13924 13483 13852 12169
5 Italia 13459 13167 14726 12966
6 Turquia 12156 11054 10772 8964
7 Corea del Sur 12043 11970 12369 10968
8 Taipéi Chino 10246 10293 11016 9719
9 Pakistan 9341 8705 9082 7848
10 Japoén 6841 7819 8034 7086
11 Bélgica 6153 6039 6926 6506
12  Francia 5423 5353 6110 5708
13 Paises Bajos 5218 5161 5519 4768
14  Vietnam 4785 3894 3770 3061
15 Indonesia 4632 4541 4791 4144
16  Reino Unido 4357 4282 4435 3981
17  Espafia 4321 4003 4302 3773
18  Tailandia 3874 3521 4072 3761
19  Emiratos Arabes Unidos 2735 2218 1913 1812
20  Republica Checa 2539 2424 2668 2269
21  México 2446 2246 2140 1927
22 Austria 2270 2199 2491 2213
23 Polonia 2242 2083 2204 1901
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24 Portugal 2146 1957 2171 1829

25  Canada 1906 2018 2024 1907
26  Bangladesh 1892 1634 1898 1262
27  Malasia 1851 1786 2036 1671
28  Egipto 1489 1365 1523 1292
29  Rumania 1271 1134 1238 1012
30 Suiza 1163 1166 1384 1264
31 Otros 32584 31403 34109 29894
En el mundo 312701.1353 291659 302634.32 260603

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de la OMC, 2014

De continuar asi, pronto la industria del sector textil y del vestido en América Latina, se vera
maés afectada de lo que recientemente esta, al no contar con el soporte que necesita para ser
competitiva. En los Gltimos afos, ha tenido una baja considerable, ya que en los afios ochentas
y noventas era considerada como una regién de maquila, dejando como Unico beneficio la
contratacion de mano de obra poco calificada, misma que se vio afectada cuando las empresas

duenias de las marcas vieron en otros lugares, un mejor lugar para continuar.

Ante este panorama de competencia y rivalidad agresiva, donde las empresas ya no compiten
solas, sino en conjunto, éstas deben adoptar estrategias que les permitan impulsar su
desarrollo; en opinién de Salcedo, San Martin y Andrade (2007), la globalizacion es
promovida por la tecnologia y el comercio que generan prosperidad, estabilidad y seguridad.
La competitividad consiste en el manejo de habilidades y recursos para lograr una posicion
diferenciada y sostenida. Por otra parte, Salcedo, et al. (2007) indica que los paises pueden
sobrevivir a las turbulencias econémicas gracias a la robustez de sus economias, teniendo en
cuenta que las empresas y no los paises deben logran obtener ventajas competitivas que las
hagan mas dinamicas, especializadas, innovadoras; esto es, tomar acciones ofensivas o
defensivas para crear una posicion defendible con la finalidad de hacer frente a la rivalidad
con éxito y generar un retorno sobre la inversion (Porter, 2010), ya sea a través de la
diferenciacion, como lo han logrado los paises europeos; o a través del liderazgo de costos,

como se han posicionado los paises asiaticos.
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Para ejemplificar, las empresas ubicadas en paises emergentes como Turquia en Europa y
Egipto o Marruecos en el continente africano, supieron hacer estrategias y desarrollar ventajas
competitivas a través de ofrecer mano de obra calificada, paquete completo®®, mejorar la
logistica; en resumen, ser competitivos en precio y calidad, dando como resultado el desarrollo

de marcas propias.

En lo mencionado anteriormente, se ha visto que la competitividad no es entre regiones ni
entre paises, sino entre industrias que han sabido desarrollar estrategias de diferenciacion, ya
sea por costos o calidad; por lo que para la industria nacional de México en el sector textil y
del vestido sera una necesidad desarrollarlas. La falta de rentabilidad e innovacion en México
ha provocado la disminucién de produccion y el cierre de algunas empresas a pesar de que el
gobierno ha realizado esfuerzos en recuperar al sector de las constantes caidas que ha tenido

en la altima década.

Con base en todo lo anterior, se plantea como problema principal ¢A través de qué medio se
logrard impulsar a las empresas del sector del vestido a tener una mejor rentabilidad y a
incursionar en mercados internacionales, sirviendo como guia y directriz el desarrollo de sus

estrategias competitivas?
1.6 Justificacion

La cadena textil es un sector estratégico para México, representando en el 2012 el 4% del PIB
manufacturero del cual el 1.4% corresponde a la industria textil y el 2.6% al vestido
(CANAINT) y los estados con mayor participacion en el sector son: Aguascalientes, Distrito
Federal, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Puebla y Tlaxcala. En su
desempefio internacional en ese mismo afio, las cifras no fueron favorables, ya que las
exportaciones tuvieron una baja del 0.65% pasando de 5,321 millones de dodlares en 2011 a

5,122 millones de doélares en el 2012 (Secretaria de Economia, 2014).

16 Paquete completo es el esquema de integracion de las actividades productivas que implica la fabricacion de
una prenda completa, que incluye el disefio, la adquisicion de telas e insumos, corte, estampado, confeccion y
empaque. (Arroyo y Carcamo, 2010).
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Esta disminucion en el desempefio de la industria del vestido ha provocado inestabilidad en la
produccion, por lo qué en el 2007 la cifra era de 69,116 millones de pesos, en el 2009 el
registro fue de 63,604 millones de pesos y en el 2012 de 65,562 millones de pesos; es decir,
pareciera que la industria se recupera de un afio a otro, pero al siguiente afio, la reduccion es

mayor de lo que sube.

Del mismo modo, estas disminuciones han afectado la planta laboral del sector pasando de
221 mil empleos en el 2007 a 167 mil empleos en el 2012, aunado al aumento de las
importaciones provenientes de los paises asiaticos, el contrabando, la triangulacion, la pirateria

y otras practicas que lesionan la planta productiva.

Por esta razon, es imperante que el sector del vestido retome el camino y cuente con la
rentabilidad esperada haciendo uso de estrategias, innovacion, TIC’s, entre otros, viéndose
beneficiada en primer lugar la planta productiva (dmbito social), al continuar contando con un
trabajo estable que permita a empleados y empresarios continuar en ese sector tradicional y

maduro, que representa para México el segundo sector mas importante

Si esto se lograra, también las instituciones gubernamentales y privadas que apoyan directa e
indirectamente al sector del vestido en México, se verian beneficiadas al conocer el entorno de
las empresas, fuerzas y debilidades, direccionando sus esfuerzos a un mayor ndmero de
empresas, disminuyendo con ello el vacio que existe en los resultados obtenidos en la
aplicacion de programas y apoyos disefiados para fortalecer a las empresas y que hasta el

momento no se ha logrado en su total cumplimiento.

Si bien es cierto que existen programas y apoyos creados por el gobierno federal, estatal y
municipal para impulsar a las empresas nacionales; también lo es, la falta de direccién de
dichos programas y el desconocimiento de los mismos, por lo que los resultados no han sido
los esperados. Considerando esta hipotesis, sera necesario realizar una investigacion con rigor
cientifico estudiando los factores que provocan la baja rentabilidad o cierre de empresas del

sector del vestido en México.
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1.7 Preguntas de investigacion

1. ¢Cudles son las causas de la baja rentabilidad en el sector del vestido en México?

2. ¢Cudles han sido las causas de pérdida de empleo en el sector del vestido en México?

3. ¢Cudles son los factores que determinan la falta de innovacion en la industria del
vestido?

4. ¢Queé acciones se han puesto en marcha para mejorar el desempefio del sector del
vestido en México por parte del gobierno?

5. ¢Qué estrategias han utilizado las empresas del sector para mantenerse en el mercado?

1.8 Objetivo

1.8.1 Objetivo general

El objetivo principal que se busca en este proyecto de investigacion es disefiar una propuesta
de mejoramiento integral que incluya gobierno-empresa-universidad, que permita construir
estrategias competitivas que impulsen a las empresas del sector del vestido para hacerlas mas

rentables y puedan incursionar en los mercados internacionales.

1.8.2 Objetivos especificos

e Analizar los factores que han sido causa de la baja rentabilidad en el sector del vestido en

México, que han provocado pérdida de empleo y cierre de empresas en los Gltimos afios.

e Describir las acciones que el gobierno ha puesto en marcha para mejorar la
rentabilidad y permanencia de las empresas del sector en México.

e Determinar las debilidades del sector para convertirlas en oportunidades, que mejoren
el desempefio de la industria en México.

e Recomendar a traves de estrategias una sinergia entre empresa-gobierno-universidad
que motive el trabajo colaborativo y participativo, a traves de los diferentes programas
de apoyo que el gobierno estatal y federal tiene para el desarrollo de la pequefia y

mediana empresa.

1.9 Viabilidad de la investigacion
Se sustenta este trabajo de investigacion por ser el sector textil y del vestido en México el
portador del 8% del PIB industrial en manufacturas, ademas de ser un importante generador de

empleo a un segmento de la poblacién predominantemente femenil con bajo nivel educativo;
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sin embargo, a pesar de su importancia los resultados han ido a la baja, viéendose desde hace
algunos afios, como un sector en nimeros rojos, es por ello que el gobierno en sus diferentes
ambitos ha disefiado programas y apoyos para el rescate del sector; no obstante los resultados
no han sido los esperados, desconociéndose los motivos; siendo esta una de las razones
importantes y la contribucion que se espera tener, es analizar las causas por las cuales los
empresarios no han tenido los resultados esperados, yendo a la baja en el nimero de las

empresas y en la fuerza laboral.

1.10 Alcances y Limitaciones
1.10.1 Alcances
e La investigacion se realizo iniciando con un estudio en un ambito internacional por
continente.
e Se obtuvo informacion estadistica actual (2010-2015) sobre las exportaciones de los
principales paises lideres en el sector del vestido a nivel mundial.
e Se realizé un estudio cuantitativo de las empresas del sector del vestido en México

para conocer los obstaculos para su internacionalizacion
1.10.2 Limitaciones

e Carencia de una base de datos completa de las empresas del sector del vestido en
México.

e Limitante informacion por parte de la Cdmara de la Industria Nacional del Vestido,
quien es el centro de datos del sector.

e La recopilacién de datos estuvo sujeta a la disposicidn de las empresas, que limitan su
informacidén por diversas causas como: la inseguridad, utilizacion de datos para fines

comerciales, entre otras razones.

1.11 Impacto esperado

A través de esta investigacion se describe la situacion que limita a las empresas del sector del
vestido en México a internacionalizarse, con el fin disefiar una propuesta de mejoramiento

integral que incluya gobierno-empresa-universidad, que permita construir estrategias
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competitivas que impulsen a las empresas del sector del vestido para hacerlas mas rentables y

puedan incursionar en los mercados internacionales.

1.12 Organizacion del estudio
La presente tesis doctoral esta dividida en seis capitulos, en cada uno de ellos se describe de
manera puntual, ordenada y en conjunto para cumplir con el objetivo planteado. El orden que

siguen las distintas partes que comprende esta investigacion es la siguiente:

1. En el Capitulo 1, denominado propdsito y organizacién en el que se hace el
planteamiento del problema, objetivos y justificacion, incluye alcances y limitaciones,
asi como el impacto esperado.

2. En el Capitulo 2, se presenta el marco tedrico que sustenta la investigacion con la
liberatura y con datos estadisticos analizados durante este trabajo doctoral.

3. En el Capitulo 3, se describe la metodologia empleada, el disefio de la investigacion, la
seleccion de la muestra y la recoleccion de los datos para concluir con el analisis de los
datos.

4. En el Capitulo 4, se presentan los resultados de la investigacion corroborando la
literatura y las estadisticas con un analisis cuantitativo a través de un cuestionario, el
cual cubrié los objetivos especificios de estudio. Para un mejor entendimiento los
resultados fueron graficados y se explicaron los puntos estratégicos de la investigacion.

5. En el Capitulo 5, se analizan los resultados obtenidos en la investigacion cuantitativa y
se hace una comparacion con las aportaciones de otros estudios para identificar los
hallazgos obtenidos.

6. En el Capitulo 6, se presenta el disefio de un modelo de vinculacién entre la empresa,
la universidad y el gobierno con impulso a la exportacion, considerando la importancia
que tiene el sector del vestido como generador de empleo y su aporte a la economia.

7. Por ultimo se presentan las conclusiones y recomendaciones para el sector del vestido,

tema central de la presente investigacion.
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1 Modelos precedentes a la Triple Hélice
En este contexto, el tema del conocimiento y su vinculacion con la empresa y el Estado ha
dado origen a varias teorias 0 modelos que explican la interaccion entre los actores que

conforman la Triple Hélice (Castillo, Lavin y Pedraza, 2014).

2.1.1 Modelo lineal o Modo 1

El primero fue el llamado modelo lineal 0 modo 1, el cual tuvo una rigidez cientifica, que de
acuerdo con Villaveces (2006), tuvo su origen en la academia hacia la industria, por lo que su
secuencia es lineal de etapas que comienza con un trabajo cientifico de gabinete, que de
acuerdo con Castillo, et al., (2014), este modelo no es responsable socialmente y el
conocimiento se transmite a través de publicaciones académicas, por lo que tiene
caracteristicas disciplinales, con una creatividad individual y es jerarquico, realizado solo en

universidades y centros de investigacion.

2.1.2 Modelo interactivo o Modo 2

El Modelo interactivo o modo 2, se caracterizd por ofrecer una respuesta tanto a las
necesidades de la ciencia como a las de la sociedad. Su produccion de conocimiento tiene un
contexto de aplicacion logrando con ello, una integracion mas estrecha con la economia y la
sociedad. Este modelo se caracteriz6 por plantear una transferencia de conocimiento
heterogénea cuya investigacion se realizaba alrededor de un problema que ofrecia soluciones,
siendo la empresa la fase central, dandole retroalimentacion a las interacciones  que
motivaban el conocimiento cientifico y tecnoldgico de cada una de las etapas del proceso de la

innovacion.

2.1.3 El modelo del Triangulo de Sabato

Con el planteamiento del Modo 2, dio pasos a nuevos modelos més concretos entre la
universidad, las empresas y el gobierno, surgiendo en 1986 el modelo conocido como el
“Triangulo de Sébato”, mismo que presentaron sus autores, Jorge Sabato y Natalio Botana en
The World Order Conferences, la propuesta de un triangulo con la que cada vertiente estaba
representado por el gobierno, la estructura productiva y la infraestructura cientifico-

tecnoldgica. EI modelo se centro en ofrecer estrategias para regular el papel del Estado en su
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relacion con otros agentes publicos y ofrecer soluciones a los problemas que se presentaba en
esa época debido a la falta de innovacion y de personal calificado en las pequefias y medianas
empresas, asi como la baja inversion en investigacion y desarrollo. En tal sentido el primer
actor deberia ser el Estado, el cual seria el encargado de disefiar y promover un marco
institucional que fomente la insercion de los sectores productivos. El segundo actor seria el
sector cientifico — académico el cual posee el conocimiento tedrico-préctico. Y por ultimo, las
firmas privadas interesadas en dar soluciones a sus problemas de produccion e innovacion
(Castillo, et al., 2014).

Séabato proponia que cada vértice deberia tener sélidas relaciones tanto internas como externas
y que este modelo podia ser utilizado tanto para evaluar las actividades de un pais, como de un
sector 0 una empresa. Apuntando que entre mayor interaccion hubiera entre dos de los actores,

mayores posibilidades existia de éxito (Castillo, et al., 2014).

2.1.4 Sistemas de Innovacion

Posteriormente surge el modelo de los Sistemas Nacionales de Innovacion (SIN) que aparecid
a finales de la década de los 80s y que fue acufiado como “la red de instituciones publicas y
privadas cuyas actividades e interacciones inician, importan, modifican y difunden nuevas
tecnologias” y rapidamente tuvo auge en el ambito académico como en la politica (Lundvall y
Freeman, 1988). Siendo la innovacion un factor clave de la competitividad, tanto a nivel de
empresas como de paises. El concepto de SIN estuvo basado en el resultado de investigaciones
empiricas desarrolladas en paises altamente industrializados, es decir en el Norte (Japon), por
lo que aunque esto no es una limitacion para su aplicacion en paises emergentes
(Latinoamérica), si habria que plantear la propuesta como una perspectiva desde el Sur, como
lo comentan Arocena y Sutz (1999), debido a que es comdn en Latinoamérica la creacion de
organizaciones que fomenten la innovacion, pero es bastante dificil hacerlas operar como
puentes entre actores, aunado a que el Sistema de Innovacién Nacional es un concepto “ex

post17n

, es decir es el resultado de estudios empiricos con ciertas caracteristicas similares, por
lo que en Latinoamérica este sistema es dificil verlo operando en forma sistematica, no solo

por el hecho de que no exista innovacion tecnoldgica en la regién, sino que a nivel micro

7 Después de la aplicacién de una medida (OMC, 2016)
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existe de forma aislada dificultando grandemente un proceso posterior de articulacion que

pudiera sintetizarse en un sistema de innovacion y generar el impacto esperado.

2.2 La Triple Hélice

2.2.1 ;Qué es la Triple Hélice?

La Triple Hélice fue creada por Henry Etzkowitz y Leydesdorff en 1966 concebida como un
modelo espiral de innovaciéon que capta las multiples y reciprocas relaciones en diferentes
puntos de capitalizacion del conocimiento. La primera dimension del modelo es la
transformacion interna en cada una de las hélices. La segunda dimension es la influencia de
una hélice sobre otra. Y la tercera dimension es la creacion de una red trilateral de
organizaciones a partir de la interaccion entre las tres hélices, con el propdésito de crear nuevas

ideas para el desarrollo y la innovacion (Etzkowitz H. , 2002).

Es por ello que la Triple Heélice expresa la relacion entre universidad-empresa-gobierno como
una asociacion entre iguales, relativamente independientes que se traslapan y toman el papel
de las otras, convirtiéndose en un método atil para fomentar el crecimiento empresarial,

componente clave en la estrategia de la innovacion tanto nacional como internacional

2.2.2 Larelacion entre empresa-universidad-gobierno: la Tripe Hélice

Durante las ultimas décadas se ha visto la necesidad de vincular la universidad, la industria y
el gobierno para maximizar recursos y capacidades dando origen a una serie de modelos que
van desde el modelo lineal hasta llegar al modelo de la Triple Hélice que tedricamente
identifica a cada uno de sus componentes con roles especificos. De acuerdo con Chang (2010),
la Triple Hélice es un modelo espiral de innovacion que capta las maltiples y reciprocas
relaciones en diferentes puntos del proceso del conocimiento, surgiendo como respuesta a las
necesidades cientificas, tecnoldgicas y productivas con el objetivo de hacer frente a las
demandas del mercado. Este modelo ha pasado por tres diferentes etapas como asi lo hacen
notar Lopez, Mejia y Schmal (2006).

a) Primera etapa (Triple Hélice I). El Estado abarca la industria y la academia, ademas
regula las relaciones entre las esferas institucionales. Este modelo fracasé debido a que

la innovacion fue desalentada en lugar de fomentarse.
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b) La segunda etapa (Triple Hélice 1I), existe una separacion entre las esferas
institucionales y se limitan las relaciones entre ellas. Este modelo implica una politica
de laissez-faire. Cabe mencionar que este modelo hoy en dia es también recomendado
como “terapia de choque” para disminuir el papel del Estado en la Triple Hélice 1.

c) Latercera etapa (Triple Hélice I11) expresa la relacion entre la universidad, la industria
y el gobierno como una asociacion entre iguales, relativamente independientes que se
traslapan y toman el papel de las otras. Estas relaciones anteriormente bilaterales han
pasado a ser trilaterales con el propdsito de estimular el desarrollo econémico basado
en el conocimiento en términos de superposicién de las funciones donde cada uno
toma el papel de los otros y con organizaciones hibridas emergentes en las interfaces

(Etzkowitz, 2002), tal y como se puede observar en la gréfica 2.1.
Graéfica 2.1 Diagrama de la Triple Hélice Etzkowitz y Leydesforff

Redes Tri-Laterales y Organizaciones Hibridas

Estado

A

Academia Empresa

Fuente: Etzkowitz y Leyddesforff, 2000.

Desde la perspectiva de Etzkowitz y Klosten (2005) el modelo de la Triple Hélice 11, consta

de los siguientes elementos basicos:

e EIl primer elemento es la universidad con mayor importancia como generadora de
innovacion conjuntamente con la empresa y el gobierno que se fundamenta en la

sociedad del conocimiento o del know-how
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e En el segundo elemento la politica de la innovacién es el resultado de las relaciones de
colaboracion entre los &mbitos institucionales.
e En el tercer elemento cada hélice ademas de cumplir con sus funciones tradicionales

toma el papel de los otros.

Este modelo se ha convertido en un modelo econémico estratégico que ha sido adoptado por
algunos paises con el proposito de convertir su desarrollo economico basado en el
conocimiento o el know-how, entre estos paises se puede hacer alusion a Alemania, Suecia,

Noruega, Dinamarca, el Reino Unido, Japon, entre otros.

En este tipo de modelo econémico, aparece un actor que se identifica como un “ente hibrido”
que se conceptualiza como agencias pequefias e intermedias que no se sitdan dentro de ningln

eje pero que cumplen una de las funciones especificas de los agentes de la triada.

De acuerdo con Koster (2004) y la OCDE (2013) estos “entes hibridos” son empresas de
emprendimiento (spin-offs'®, spin outs®® y start ups®®) que tienen autonomia para proponer y
desarrollar politicas, programas y proyectos de vinculacion como producto del trabajo entre
las hélices. También generan la formacién de nuevas empresas, disefian y realizan alianzas
estratégicas y pueden crear grupos multidisciplinarios de investigacién académica, organizan
empresas universitarias, crean oficinas de patentes y de transferencia tecnoldgica, bajo las
interrelaciones de las tres esferas del modelo (Castillo, Lavin y Pedraza, 2014).

Estos “entes hibridos” se han conformado como centros o institutos de investigacion (CIC)
que realizan trabajos multidisciplinarios que incluyen actividades de 1+D, y normalmente se
sithan cerca de las universidades, fomentando la investigacion al colaborar con el sector
empresarial e industrial. Los CIC pueden ser financiados a largo plazo por tres tipos de

instituciones como: el gobierno, la industria o las universidades.

18 Una spin-offs es una empresa creada por los empleados que salen de una organizacién matriz, pero que
mantienen vinculos (Oakey, Groen, Cook, Van y Sijde, 2010).

19 E| término spin-out se utiliza para referirse a una empresa que no tiene un vinculo directo con la organizacion
madre y la eleccidn de formar una nueva empresa es hecha por el empleado, no por el empleador (Oakey, Groen,
Cook, Van y Sijde, 2010).

20 |_a starup es una institucion humana disefiada para generar nuevos productos o servicios bajo circunstancia de
gran incertidumbre (Kantiss, H. , 2010).
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2.2.3 El papel de la universidad en la Triple Hélice como fuente de innovacion

Desde el punto de vista de Etzkowitz (2002), la empresa y el gobierno deben estar unidos por
el conocimiento (universidad), siendo esta un factor clave generando innovacion en las
organizaciones propiciando una mision emprendedora para la universidad. EI gobierno por su
parte tendria como objetivo impulsar un entorno innovador, haciendo que las empresas

realicen alianzas estratégicas con la universidad.

Desde hace muchos afios, las universidades se han visto como un complemento de las
funciones del gobierno para ayudar a la capacitacion y al desarrollo de las empresas (Moreno,
2011), teniendo con ello la responsabilidad social de fomentar e incentivar a sus egresados en
aras de que sean emprendedores y de esta manera fomentar fuentes de empleo. Asimismo, las
universidades cumplen el objetivo de crear sistemas de incubadoras de empresas, aceleradores

de negocios, cursos de emprendimientos, entre otros.

Diversos investigadores como Gibbons, et al., (1997); Lundvall (2000); Schartinger, et
al.,(2002); Bekkers y Freitas (2008) citados por (Chang, 2010) han estudiado la vinculacion
entre la universidad-empresa en el que la innovacion y el conocimiento intercambian

informacién y cooperan entre si

Desde este punto de vista, las universidades juegan un papel muy importante en las
actividades socieconomicas de un pais que ademas de aportar ensefianza-aprendizaje, puedan

generar investigacion y desarrollo que motive a la innovacion (Chang, 2010).

2.2.4 El papel de la empresa y el gobierno en la Triple Hélice
La empresa tiene un desempefio muy importante en el desarrollo de una economia ya que es
generadora de riqueza, empleo e inversion, sin olvidar que ésta tiene un compromiso con la

sociedad y con el desarrollo econémico del pais.

Por su parte, el gobierno funge como regulador y apoya en el financiamiento de la
investigacion, promueve la interdisciplinariedad, ademas de ser generador de politicas y
estrategias de vinculacion entre las helices y las redes tecnologicas. En este vinculo, el
gobierno es el generador de desarrollo a través de instrumentos e incentivos fiscales que

fomentan el dinamismo de las relaciones entre universidad-empresa.

39



2.2.5 Una propuesta de transformacion de la Triple Hélice

En un entorno més ambicioso, la Triple Hélice ha sido retomada por varios investigadores
contemporaneos que la consideran insuficiente y hacen mencion sobre la necesidad de otros
actores como la sociedad y los inversionistas, transformandose este modelo en una “Tetra
Hélice”.

Sin embargo, investigadores estudiosos del tema apuntan que estos actores estan inmersos en
cada una de las hélices, por mencionar la propuesta de los inversionistas angeles, estos son
vistos como apoyo a los emprendedores que dan acompafiamiento y asesoria para asegurar el
triunfo de las empresas que estan apadrinando (Arboleda, Palacio, Alvarez y Ruiz, 2009),
siendo estos al final de cuentas empresarios que vigilan sus intereses. En el tema de la
sociedad, esta se encuentra en los tres actores (el gobierno, la empresa o la universidad), y los
resultados de sus interacciones habran de beneficiar a la sociedad dentro de la que se
desenvuelven, por lo que determinan que la sociedad no es una hélice mas, sino que se

encuentra inmersa dentro de los integrantes de la Triple Hélice (Castillo, et al., 2014).

Como conclusion se puede indicar que las interacciones entre el gobierno-empresa-
universidad, han sido estudiadas a través de diversos modelos, prevaleciendo en nuestros dias
el modelo de la Triple Hélice por ser un contexto en el que los involucrados interactdan a

través del conocimiento, convirtiendose en un modelo impulsor de la innovacion.

2.2.6 La Triple Hélice en los paises desarrollados

Estudios realizados comprueban que en paises como Estados Unidos, Suecia, Japon y Brasil se
han realizados grandes esfuerzos en la creacion de negocios usando las incubadoras de
empresas Yy laboratorios universitarios. De manera contraria, China ha relacionado a las
empresas con universidades en proyectos de desarrollo para crear nuevos procesos
(intrapreneur®’). De igual manera, se formaron centros de informacién en extension
tecnoldgica en todo el pais. China es la segunda nacién, después de Estados Unidos, con mas
de 500 incubadoras funcionando. Las nuevas empresas cuentan con cierto grado de liderazgo
tecnoldgico que se establecen en los clusters industriales, creadas con apoyo tripartita de
capital entre el gobierno municipal, el estatal y la iniciativa privada de la region, por lo que

2! Empleado-emprendedor
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cerca del 70% de las incubadoras de negocios son controladas y poseedoras del gobierno
(Moreno y Espiritu, 2010).

China es el mercado mas grande de inversiones de capital en el mundo, por lo que su éxito se
debe a la combinacidn de estrategias: emprendedores universitarios, incubadoras de empresas,
capital semilla, aceleradores de negocios, parques tecnoldgicos y clusters, asi como el apoyo
del gobierno a través de exenciones fiscales.

En comparacion con otros paises, Singapur es uno de los paises lideres en el desarrollo
tecnoldgico-industrial, ocupando el liderazgo en Asia y el segundo lugar en competitividad
mundial (World Economic Forum, 2016). Por otra parte la vision japonesa siempre esta en
transformacion, se esfuerza para mantener la competitividad de la educacion superior creando
en las universidades un cambio con vision corporativa, es por ello que se han establecido
cursos de formacion emprendedora-tecnoldgica, apoyada con las incubadoras de empresas
tratando de mejorar la cultura de la formacién de futuros negocios (Kitagawa, 2008; Moreno y
Espiritu, 2010).

Malasia, ha impulsado grandes presupuestos para mejorar la calidad de las universidades con
la creacion de mejores programas para la formacién de ejecutivos, usando las mejores técnicas
administrativas a nivel mundial. Por su parte en Filipinas se esta desarrollando el concepto de
Philinnovation que consiste en ubicar al Estado y a las universidades de la “Triple Hélice”
buscando que el Estado participe con instituciones start-ups® y promocione el capital semilla;
de esta manera el gobierno se compromete a mejorar su nivel de desarrollo y las empresas a

utilizar tecnologia de punta, ya que solo el 15% de los negocios la utilizan.

En contraste, Corea del Sur no le ha dado tanto peso a las relaciones del THD, sin embargo, ha
aprovechado el Sistema Nacional de Innovaciones y una manera de medirla es a través de la
generacion de publicaciones cientificas, que en 1998 eran 3,765 y en 2005 se incrementaron a
7,285. De ahi que la participacion de las universidades en la investigacion cientifica en los

paises anteriormente mencionados sea de importancia capital.

22 | as start-ups son empresas emergentes que tienen una fuerte relacién laboral con la tecnologia. Se trata de
negocios con ideas innovadoras, que sobresalgan en el mercado apoyadas por las nuevas tecnologias.
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En Estados Unidos, Canadd, la Unidn Europea, la Asociacion Econdmica del Sureste Asiético,
Japon, Taiwan, Singapur y Corea, principalmente, se ha puesto en marcha la “Triple Hélice de
la Innovacion o del Desarrollo” que busca tener instituciones entrelazadas entre las
universidad, las empresas y el gobierno, desarrollando nuevas posibles soluciones para un

crecimiento econdémico y una transformacién social.

2.2.7 La aplicacion de la Triple Hélice en Latinoamérica

En los paises latinoamericanos que se han orientado hacia los nuevos enfoques sobre la
relacion universidad-sector productivo; estos vinculos resultan ain débiles, por el bajo
porcentaje de las empresas que interacttan con las universidades. Brasil es el pais que mejor
desempefio ha tenido dentro de los paises del Mercosur® en probar los modelos de
aproximacion entre el sector empresarial y el académico, gracias al tamafio de su economia y
por la dimension de sus empresas; sin embargo ambos sectores solo se vincula en algunos
aspectos enfocandose en actividades de consultoria, servicios de rutina y no a investigaciones
de alto nivel de desarrollo experimental, quedandose por lo tanto en el fase inicial del

emprendimiento (Scoponi, et al., 2016).

Argentina por su parte, presenta una menor vinculacién entre empresa y academia y esto se
refleja en la existencia de un escaso desarrollo de vinculos entre dichos actores a pesar de su

cercancia, ya que operan en pequefios grupos que no se encuentran interrelacionados.

El resto de los paises latinoamericanos, este fendmeno ha sido poco representativo, por lo que

no existe evidencia formal sobre la vinculacién de empresa-universidad-estado.
2.2.7.1 La experiencia de México en la Triple Hélice

En México se ha pretendido que las universidades publicas y privadas establezcan sistemas de
incubadoras de empresas, aceleradores de negocios, cursos de emprendimiento empresarial
(sociales, tecnoldgicos y de negocio); asi como, capitales para la generacion de planes de

negocios; enfatizando que su participacion es esencial para el fortalecimiento de los diferentes

2 El Mercosur o Mercado Comun esta conformado inicialmente por Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay.
Convirtiéndose en el principal bloque comercial mas importante de Sudamérica. http://www.mercosur.int
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sectores, apoyando en la capacitacion y concientizacion para realizar acciones que fomenten la

creacion de empresas.

Moreno y Espiritu (2010) aluden a que México en el 2003 se encontrd que prevalecian mas las
intenciones de crear empleados que empleadores, y que los programas de fomento a las Pymes
habian sido lentos, y sensiblemente afectados por la burocracia y la corrupcion imperante. De
igual manera, se encontrd6 que el hombre de negocios es desconfiado para trabajar con
terceros, lo que provoca gue los negocios tarden en crearse y desarrollarse. Por otra parte,
Nacional Financiera en 2005 demostro en un estudio que la cultura emprendedora es cuestion
de personalidad para el 76.7% de los entrevistados Yy que solo el 32% de estos reconocieron
que las escuelas se involucran en formar emprendedores; de igual forma, el estudio arrojo que
el 70% de las empresas que se creaban fueron hechas para responder al mercado y no por

desarrollo tecnoldgico propio o adquirido.

El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) desde los afios
ochenta vislumbré la necesidad de incluir la asignatura de “Desarrollo Emprendedor” en su
plan de estudios, con el fin de generar planes de negocios para instalar futuras empresas
tomando como ejemplo a Quebec, de igual forma el gobierno a nivel federal por medio del
Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologia (CONACYT) ha buscado nuevas opciones para
fomentar el desarrollo tecnoldgico en el pais, implementando una serie de programas como:
“Programa Incubadora de Empresas de Base Tecnolodgica”, “Programa de Fortalecimiento
Tecnoldgico”, “Programa de Desarrollo de Parques Tecnologicos”, entre otros. En el sexenio
de Vicente Fox Quezada, a sugerencia del Banco Mundial y del Fondo Econdmico
Internacional se cred el Fondo Pyme con el fin de capacitar, desarrollar y fomentar la creacién
de negocios. De igual manera se cred el Sistema Nacional de Incubadoras de Empresas
(SNIE), que presta atencién a instituciones pablicas para crear incubadoras de empresas® en

bajo tres esquemas: tradicional, intermedia y tecnoldgica (SE, 2016).

Las instituciones educativas con mayor experiencia en incubadoras de empresas, son el

ITESM en sus diferentes campus, el Sistema de Incubacion de Empresas del Instituto

24 Una incubadora de empresas es un centro de atencién a emprendedores en donde te orientan y asesoran para
que hagas realidad tu idea de negocio (SE, 2016).
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Politécnico Nacional (IPN) y la incubadora de Base Tecnoldgica de la Universidad de
Guadalajara, existiendo en otras universidades incubadoras de empresas que atienden a los
negocios tradicionales. Durante el inicio de 2016, existian en el pais aproximadamente tres
espacios de vinculacion (Hubs), 197 incubadoras bésicas, 25 de alto impacto y 25
aceleradoras, siendo el Estado de México, Veracruz, Jalisco y Puebla, los Estados con mayor
participacion en incubadoras de negocios (INADEM, 2016).

Lamentablemente la vinculacion universidad-empresa- gobierno, no ha sido favorable para las
empresas, Gutiérrez, Zufiga y Gonzélez (2012), indican que existe escasa vinculacion entre
universidad-empresa. Este fendmeno es muy lamentable debido a que la universidad es el
aporte de conocimientos tedricos que deben ser utilizados para dar solucién a problemas
empresariales y enfocar sus lineas de investigacion en proyectos actuales. Sin embargo existe
la barrera cultural inherente al poco interés para vincular a las universidades con las empresas
y se carece de un sistema de trabajo colaborativo, restringiendo el disefio e implementacion de
actividades generadoras de valor. Ademas, otra problematica es que la Triple Hélice en
México esta enfocada al fomento de los emprendedores, al apoyo de productos innovadores,
siendo el sector del vestido un sector tradicional con poco uso de tecnologia y desarrollo, por

lo que se puede afirmar a que ha sido poco o nada beneficiada con esta estrategia.

En resumen, se puede indicar que la vinculacion entre empresa-universidad-estado, esta ain en
México en su etapa “emergente”, en el contexto de la formacion de empresas innovadoras y de
mayor uso de tecnologia, dandole poca atencion a los sectores tradicionales que han dejado de
ser competitivos y con declive en el mercado. Sin que hasta la fecha haya una propuesta para

vincular a estos tres ejes para la internacionalizacién de las empresas.

2.3 Los paises mejor posicionados en la innovacion

Hasta los afios 60 no se le daba importancia a los problemas de la innovacion tecnoldgica, sino
hasta que se convirti6 en un elemento fundamental en la prosperidad de las naciones
avanzadas, fue entonces que se le consideré a la tecnologia como principal factor de la

innovacion.
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El indice Mundial de Innovacion (Gl1) es una forma de evaluar los resultados de las politicas
conexas y perfeccionar las politicas de innovacién para obtener un crecimiento maximo. El
GIl elabora un reporte en colaboracion con la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), la Universidad de Cornell y la escuela de negocios INSEAD. Este informe
clasifica a 141 economias globales utilizando 79 indicadores que evallan las capacidades de
innovacion cuya finalidad es mejorar el modo de evaluar la innovacion y determinar politicas

especificas, practicas y otros motores que promuevan esta actividad.

Los paises mejor calificados son las economias avanzadas con altos ingresos, cuyo desempefio
no ha cambiado en varios afios, ubicandose en 2015 en primer lugar Suiza, seguido de Reino
Unido, Suecia, Holanda, Estados Unidos, Finlandia, Singapur, Irlanda, Luxemburgo y

Dinamarca.

Por su parte, México se ubicé en el lugar 57 a nivel mundial de 140 paises evaluados vy el
tercer lugar en Latinoamérica y el Caribe detrds de Chile y Costa Rica que ocuparon los
lugares 42 y 51 respectivamente. En Norteamérica, Estados Unidos y Canada son los
principales innovadores, mientras que en el Continente Europeo se encuentra Suiza, Reino

Unido y Suecia, tal y como se puede observar en la grafica 2.2.

Grafica 2.2 Principales paises innovadores por Region

PRINCIPALES INNOVADORES
POR REGION

AMERICA AMERICA EUROP AFRICA DEL SIA CENTRAL A
DEL NORTE | ||| LATINA SUBSAHARIANA NORTE Y ASIA f MERIDIONA ASIA ORIENTAL
Y EL CARIBE OCCIDENTAL Y OCEANIA

EE.UU. 1 CHILE 1 MAURICIO ISRAEL 1  IND 1] SINGAPUR
COSTARICA 4 SUECIA 2 SUDAFRICA CHIPRE 2 KAZAJSTA 2 REPUBLICA
DE COREA

CANADA 2 MEXICO 4 REINOUNIDO 3 KENYA EMIRATOS ARABES 3 3 HONG KONG
UNIDOS (CHINA)

Fuente: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, 2016
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Cabe destacar que China ingresa a la lista de las 25 economias mas innovadoras, siendo la
primera vez que un pais de ingresos medios se une a la lista de las economias altamente
desarrolladas ocupando el lugar nimero 17, seguido de la India que ha superado a Brasil.
(World Intellectual Property Organization, 2016). Por su parte Japén, Estados Unidos, el
Reino Unido y Alemania destacan por la calidad de la innovacion, un indicador alto que tiene
en cuenta el nivel de las universidades, el nimero de publicaciones cientificas y el nimero de
solicitudes internacionales de patentes. De ahi que se consideran paises con alto nivel de

innovacion.

2.4 La industria textil y del vestido

Para entender lo que ha sucedido en el comercio internacional, con respecto al sector textil y a
la industria del vestido, es importante analizar los dos acuerdos internacionales que han sido
favorables para China y la han beneficiado para ocupar el liderazgo en el comercio
internacional en este sector. Estos acuerdos internacionales tienen sus origenes en 1974, el
primero fue el Acuerdo de Multifibras (AMF) y posteriormente, en 1995, el Acuerdo de la
OMC sobre los Textiles y el Vestido (ATV).

De 1974 a 1994 el comercio de la industria del textil se desarrolld con base en los
lineamientos del AMF. Este acuerdo limitaba las importaciones en los paises que se sentian
amenazados por dichas importaciones, debido a que consideraban que dafiaban las industrias
locales. En este sentido, a partir de 1995 el AMF fue sustituido por el ATV de la OMC. El
ATV fue firmado en 1994 y tuvo una vigencia de 10 afios a partir de 1995, expirando el 1° de
enero de 2005. Se caracterizo por mantener un periodo de desgravacion que se llevé a cabo en
cuatro etapas, cuya finalidad fue la de proporcionar el tiempo adecuado para que tanto los
importadores como los exportadores de la industria textil y del vestido se adaptaran a la nueva
situacion, y quedaran sujetos a las normas del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT).

El sector textil de los paises desarrollados en las Gltimas décadas ha padecido los efectos de la
creciente competencia proveniente de los paises emergentes, particularmente de Asia, América

Latina y Europa del Este. Ante esta competencia se establecié un marco comercial a fin de que
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se evitara un choque demasiado brusco entre los paises desarrollados y los paises emergentes
que podria provocar una gran inestabilidad en la industria textil, teniendo como objetivo una

liberacion progresiva y contralada.

Segun un estudio efectuado por Can Erbil (2006) relativo a las consecuencias de la liberacion
del comercio en el sector textil, se vislumbraba el posicionamiento de China como lider en el
sector, favoreciéndola en precio y volumen y ocasionando una caida significativa del 20% en
los precios unitarios de estos productos. Por otra parte, Lleonart (2008) analizo el efecto de la
liberacion de los intercambios mundiales en el sector textil y las consecuencias que tendria la
liberacion de las restricciones cuantitativas en el empleo y en la produccion. Desde su
perspectiva los que se beneficiarian mas serian los paises emergentes en donde el costo de la
mano de obra es inferior en comparacién al de los paises desarrollados. En los paises
emergentes la mano de obra de este sector se caracteriza por ser poco calificada y por ser una
de las pocas formas de trabajos que son aceptadas por la sociedad y sus costumbres culturales
para las mujeres (OIT, 2014). Asimismo, este sector en estos paises es de tipo “tradicional” y
con poca demanda en términos de su intensidad y desarrollo tecnoldgico. En adicion, se
encuentra dominada por proveedores, en particular por los que proveen bienes de capital y

bienes intermedios.

2.4.1 Diferencias entre el sector textil y del vestido

Es conveniente hacer notar que este sector se divide en dos subsectores. El primero representa
la industria de la materia prima (fibras naturales y fibras sintéticas) y el segundo lo conforma
el sector del vestido o el sector de la confeccion, como también es conocido (Areskurrinaga, et
al., 2007). El sector del vestido lo conforman los bienes para el hogar que abarcan 25% de la
cadena de valor; las prendas basicas y prendas de moda con 50%, y los bienes para la industria
que ocupan 25% de este subsector. El sector textil (materia prima) abastece al segundo sector
para la confeccion de las prendas de vestir. Como se puede observar resulta importante

conocer la interaccion entre ambos subsectores.

2.4.1.1 El subsector textil
Cabe destacar que el sector textil lo conforma la red de materias primas, compuesta por fibras

naturales (algoddn, lana y seda) y por fibras sintéticas (rayon, poliéster y nylon), asi como por
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la red de bienes intermedios conformados por hilos (hilado), tejidos crudos (tejidos de punto),
asi como por tejidos acabados (tinte, estampado y acabado) (OIT, 2014). Después de la Il
Guerra Mundial se presenciaron importantes innovaciones tecnoldgicas, como el uso de
nuevos materiales, entre otras las fibras sintéticas, en las que destacan las fibras poliamidas,
mejor conocidas como nylon, con las que se producen equipos deportivos y trajes de bafio; la
fibra poliéster, usada en prendas de vestir y deportivas; las fibras acrilicas que son muy
resistentes a la intemperie y a la luz, y con las que se fabrican hilos para tejer manualmente.
Otras fibras que se desarrollaron son las polietilénicas, siendo la mas conocida el saran, que
tienen gran resistencia y son utilizadas en articulos de tapiceria, alfombras y moquetas; las
fibras polivinilicas son empleadas en la elaboracion de textiles técnicos, y las fibras
polipropilénicas que se usan en la fabricacion de tapicerias, articulos de uso industrial y
prendas de trabajo (Red Textil Argentina, 2016). De igual manera, las nuevas técnicas de
fabricacion, requieren de maquinaria de punta y de mayor capital, lo que provocé incrementos
en la productividad y la reubicacién de un gran nimero de empleos que anteriormente se
encontraban en los paises desarrollados y actualmente se encuentran en los paises emergentes

0 menos desarrollados, tales como: China, India o Bangladesh.

Algunos ejemplos de las empresas que han utilizado estas tecnologias son Burlington (Estados
Unidos), Toray (Japén), Coats (Gran Bretafia) y el Grupo Marzotto (Italia) (Areskurrinaga, et
al., 2006). Los paises que han tenido mayor éxito en el sector textil han sido los del sudeste

asiatico,” que han establecido una politica industrial muy activa.

2.4.1.2 El subsector del vestido

En el sector del vestido, la pieza fundamental esta en la costura y en el ensamblaje de la
prenda, lo cual no ha evolucionado durante siglos y que requiere de conocimientos, técnicas y
habilidades para combinar colores texturas y telas (Entwistle, 2002). Este sector se encuentra
principalmente en paises menos desarrollados en los que se generan millones de empleos, en
particular para las mujeres jovenes y relativamente poco calificadas quienes realizan este
trabajo. Este tipo de mano de obra representa aproximadamente 68% de la fuerza de trabajo en

este sector y 45% en el sector textil, aunque en algunos paises las mujeres puede llegar a

% Los paises que conforman el sudeste asiatico son Brunei, Birmania, Camboya, Timor Oriental, Indonesia,
Laos, Malasia, Filipinas Singapur, Tailandia, Vietnam. Mapas del mundo. Para mayor informacién véase:
http://espanol.mapsofworld.com/continentes/asia/mapa-del-sureste-de-asia.html.
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representar hasta 90% de la mano de obra (OIT, 2014), debido a los bajos niveles salariales
que perciben. Desde la perspectiva de Mirandona, Etxeberria y Tola (2007), los costos
salariales no son un factor de competitividad fundamental o Gnico, como lo predice la teoria
del ciclo del producto,?® lo que realmente resalta es el uso de la innovacién tecnoldgica, el
disefio, la distribucién, las marcas, la distancia y los clusters, entre los componentes en la

cadena de valor de este sector.

En el sector del vestido se distinguen los siguientes pasos en el proceso para la elaboracién de
ropa y otros articulos de la industria de la confeccién: disefio, hilvanado, precostura (que
incluye en la confeccién de patrones, clasificacion, encaje, marcado y corte), cosido y
terminacion (que abarca inspeccion, planchado y empaquetado). La costura y el ensamblaje
del vestido suponen 80% de mano de obra y son dificiles de procesar, por lo que sus precios
pueden ser relativamente altos. Cabe hacer alusidn que dentro de los articulos de confeccion se

diferencian los productos bésicos y los de moda.
2.4.2.1 Los productos basicos

La industria de la confeccion bésica engloba la masa de produccién con menor calidad; este
segmento se produce en su mayoria en los paises emergentes, o bien en los menos
desarrollados, a menudo en las zonas francas de exportacion (ZFE), o también denominadas
zonas francas industriales (ZFI) existiendo segun la OIT (2014) cerca de 3,500 ZFE en el
escenario internacional. La gran mayoria se encuentra en 130 paises y emplean alrededor de
66 millones de personas. En los paises emergentes y en las ZFI, asi como en las ZFE se
emplean trabajadores poco calificados. Sus productos estan dirigidos principalmente al
mercado minorista, como las cadenas de tiendas departamentales que compran grandes
volimenes, y poseen sus propias marcas. Asimismo, abastecen a los proveedores finales y
estan dominados por el marketing, las marcas, la publicidad y la distribucion (Arekurrinaga, et
al., 2006).

% | a teorfa del ciclo de producto ha sido propuesta por Raymond Vernon de la Universidad de Harvard, y se
fundamenta en la idea de que las caracteristicas de un producto cambian a medida que el tiempo y los gustos lo
hacen. Dicha transformacién se realiza por medio de tres etapas que Vernon distingue en cuanto al grado de
avance y desarrollo de la vida util del producto en cuestion. La primera etapa es la introduccion, la segunda la
estandarizacion y la tercera es la maduracion. Para mayor informacion véase: Blacutt, M., 2013, El desarrollo
local complementario. Malaga, Espafia: Fundacién Universitaria Andalu.
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2.4.2.2 Los productos de moda

Por su lado, el mercado de la moda es de alta calidad, la industria de este segmento se
caracteriza por el uso de la tecnologia moderna, trabajadores y disefiadores relativamente bien
pagados y un alto grado de flexibilidad, por lo que posee mas valor afiadido y disefio, con lo
que su precio suele ser mayor, siendo el nivel de ingreso disponible y la distribucion los
factores més importantes que determinan la demanda de estos productos. Cabe mencionar que
estos productos se dirigen principalmente a los mercados de los paises desarrollados que en
realidad son pocos, ubicandose en su gran mayoria en América del Norte, Europa y pocos
paises de Asia. Sin lugar a dudas, los centros internacionales de la moda son Nueva York,
Londres y Milan (Areskurrinaga, et al.,2007).

En este sector, son los consumidores los que imponen las reglas, mientras que los productores
buscan proveedores de paguete completo y requieren trabajadores con mayor calificacion y
conocimiento de la industria textil para cumplir los requisitos que impone la moda (Kelegama
& Epaarachchi, 2001). En este tipo de bienes, la calidad, la durabilidad, la moda, la marca y la
distribucion definen la diferencia entre una marca y otra, por lo que las prendas de vestir
conllevan a un envejecimiento mas rapido por su “contenido de moda” (CEPAL, 2000). La
moda impone un sentido externo del tiempo, por lo que se le considera temporal por definicidn
y esta influenciada por las colecciones y los desfiles que sirven para marcar el pasado, el

presente y el futuro (“este invierno, el marrén es el nuevo negro”) (Entwistle, 2002).

En resumen, mientras el continente europeo (Espafa, Italia, Francia) se distingue por elaborar
productos de moda con poco volumen de produccién, de marcas reconocidas, con un ciclo de
vida corto y precios que llegan a ser altos, en donde la moda se mueve por una serie de valores
que constituyen una sefial de identidad, estatus y estilo de vida, existiendo fuertes
competidores como Springfield, El Corte Inglés, el Grupo Indetex (Zara) y H&M (Garcia,
2008); por otra parte, se encuentra la gran produccion en masa, ubicada principalmente en
China, India, Bangladesh, Vietnam, asi como en otros paises, con precios bajos, que venden a

canales de distribucion mayoristas y con calidad moderada.
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2.5 El sector del vestido a nivel global

La industria del vestido produce prendas de vestir de manera internacional y genera un nimero
considerable de fuentes de empleo. Asimismo, es considerada como un “trampolin” que
impulsa el desarrollo econémico de muchos paises emergentes y no desarrollados que se
dedican a la industrializacion orientada a la exportacion mediante la subcontratacion (Gereffi,
Ferndndez-Stark, & Psilos, 2011). En Europa, Japon y Estados Unidos se realizan las
actividades con mayor valor agregado por medio de la cadena de suministro. Entre estas
actividades resaltan el disefio, la distribucion y la comercializacion de los productos textiles ya
elaborados para su colocacion en distintas partes del mundo, viéndose calificadas estas
empresas por su precio, calidad, puntualidad y responsabilidad corporativa en términos de
mano de obra y normas ambientales (Gereffi, 2001). En la década de los ochenta este sector
se caracterizaba por la produccién en masa de prendas estandar que no variaban mucho de una
temporada a otra y los ciclos de produccién eran predecibles. Los proveedores solian ser
regionales y las colecciones se presentaban en dos temporadas (primavera-verano y otofio-
invierno) (OIT, 2014).

En los afios noventa, los minoristas empezaron a ampliar su gama de productos con disefios
méas modernos y el desarrollo de marcas diferenciadas. Aunado a lo anterior, mostraron una
tendencia para producir en paises emergentes para minimizar los costos de produccion. Con
este ritmo de trabajo, la competencia se volvié mas agresiva, por lo que obligd a los minoristas
a fusionarse, hecho que incremento el poder de negociacion de las empresas compradoras. De
tal modo, los precios de las prendas de vestir han bajado debido a las economias de escala
(OIT, 2014).

La competencia internacional en el sector del vestido se caracteriza por ser regional y por
empresas, que mediante la generacion y la difusion del conocimiento tienden a mejorar su
competitividad, y junto con éstas crecen las regiones y los paises. ElI conocimiento y la
innovacion constituyen un activo primordial de todo sistema productivo; asimismo se
constituye como un proceso clave para sostener y aumentar la rentabilidad (Gennero, Grafia,
Liseras, Cala, y Mauro, 2013). En el continente europeo, las fortalezas del sector del vestido se
caracterizan por el disefio, la moda, la calidad y los precios altos.
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A nivel global, el continente asiatico es el primer exportador en el sector del vestido en el
periodo comprendido de 2010 al 2014, abarcando un 60% del mercado global en el 2014,
seguido por el continente europeo y los paises de América Central y América del Sur, tal y

como se puede apreciar en la gréafica 2.3.

Grafica 2.3 Exportaciones del sector del vestido por regiones y continentes (2010-2014)

Continente 2010 2011 2012 2013 2014
Asia $198,688.20 $239,914.50 $245,912.30 $273,137.90 $289,527.60
Europa $116,360.80 $134,719.40 $127,256.90 $137,312.10 $145,622.10
América Central y Sur $14,109.70 $16,441.60 13,659.70 12,983.30 $12,941.10
América del Norte $10,229.10 $11,167.00 $11,335.70 $11,662.20 $12,098.10
Africa $9,471.00 $10,945.00 $9,642.00 $9,766.41 $9,865.24
Medio Oriente $3,102.60 $2,984.80 $3,011.50 $3,393.20 $3,482.50
Comunidad de Estados $1,535.60 $1,903.80 $1,954.70 $2,053.10 $2,010.60
Independientes

Otros $996.00 $1,129.40 $6,746.20 $9,353.39 $6,733.16
Total $354,493.00 $419,205.50 $419,518.00 $459,661.60 $483,280.40

Nota: Cifras en millones de délares estadounidenses
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la OMC, 2015

En la gréafica 2.3 se observa que el lider exportador de la industria del vestido es China,
posicion que mantiene desde hace méas de diez afios. En segunda posicion se encuentra ltalia,
que es el icono de la moda, en tercera posicion se encuentra Bangladesh, quien esta siguiendo
los pasos de China y en donde se ubican alrededor de 80 importantes marcas y distribuidores
de moda estadounidenses. Sin embargo, las condiciones de trabajo en este pais lo han puesto
en la mira por la falta de seguridad para sus trabajadores debido a los diversos accidentes
industriales que ocurrieron durante el 2013 (OIT, 2013). Detras de los paises anteriormente
mencionados se encuentran otros paises asiaticos, tales como: India, Corea del Sury Vietnam.
Cabe agregar que existe un gran numero de empresas lideres con sede en las principales
ciudades de Europa, percibiéndose que la competencia es por regiones y por empresas,
(Gennero, et al., 2009).
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Los paises de América Central y América del Sur no aparecen dentro de los principales
exportadores aunque se debe sefialar que México y Honduras son los lideres en el sector en

Latinoamérica (OMC, 2016), tal y como se puede apreciar en la gréafica 2.4.

Grafica 2.4 Principales paises exportadores en el mundo en el sector del vestido del 2010-
2014

Regidon/Pais 2010 2011 2012 2013 2014
Mundo $354,492.9 $459,661.6 $419,518.2 $459,661.6 $483,280.4
China $129,820.3 $177,414.3 $159,610.0 $177,414.3 $186,607.1
Italia $20,122.1 $23,739.9 $22,165.6 $23,739.9 $24,764.7
Bangladesh $14,854.8 $23,501.0 $19,788.1 $23,501.0 $24,584.0
Alemania $17,302.7 $18,575.2 $17,472.8 $18,575.2 $19,692.6
Vietnam $10,389.6 $17,148.4 $14,442.8 $17,1484 $19,543.8
India $11,229.3 $15,542.3 $13,927.9 $15,542.3 $17,742.5
Turquia $12,760.2 $15,393.3 $14,289.6 $15,393.3 $16,680.4
Esparfia $7,151.3 $11,591.9 $9,983.0 $11,591.9 $12,627.1
Francia $10,065.9 $11,116.4 $10,339.8 $11,116.4 $11,604.7
Holanda $7,014.2 $8,623.9 $7,794.2 $8,623.9 $9,380.7

Nota: Cifras en millones de d6lares americanos
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la OMC, 2015

Estos indicadores confirman las fuentes de informacién que hacen alusion a que el sector del
vestido estd siendo liderado por los paises asiaticos y europeos. Sin duda alguna, ambos
continentes poseen fortalezas y ventajas competitivas muy bien definidas. En relacion con
Asia, la produccién masiva le ha otorgado una gran ventaja en términos de precios bajos,
mientras que en el caso de Europa el disefio, la moda y la calidad le proporcionan ventajas

competitivas que los asiaticos ain no han desarrollado.

En Latinoamérica, en donde la maquila sigue siendo un medio de produccion hacia la
exportaciéon y que se ha visto favorecida con la tecnologia y la innovacion por la inversion
extranjera que se ha instalado en los clusters industriales, este fendmeno no ha sido suficiente
para contrarrestar el auge chino que ha afectado al sector del vestido, siendo Chile, Brasil,
Panaméa, México y Peru los paises méas afectados en su intercambio comercial con China en
este sector (OMC, 2015).
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2.5.1 El continente asiatico, lider en el sector del vestido

Resulta interesante conocer el desempefio de los paises del continente asiatico en su
intercambio comercial a nivel global. Cabe mencionar que China resalta en relacion con las
exportaciones del resto de los paises asiaticos. En este sentido, otros paises del mundo han
tenido que afrontar la gran competencia de las exportaciones de la industria del vestido del

continente asiatico.

En el sector del vestido los indicadores, en términos de exportacion, comprenden a otros
actores. China ha crecido fuertemente desde su adhesion a la OMC en diciembre de 2001,
manteniendo su liderazgo como pais exportador. Tan solo en el 2000 su participacion a nivel
mundial en prendas de vestir fue de 18.3%, en 2013 crecié al 39% y en 2014 mantuvo el
primer lugar con 38.6%, reafirmando su liderazgo (OMC, 2015). Bangladesh es el segundo
pais con mejor posicionamiento dentro del continente asiatico. En este pais también abunda la
mano de obra, lo que la ha llevado a ocupar una posicion privilegiada dentro del sector de la
confeccion; en 2013 exportd 24 millones de ddlares y en 2014, 25 millones de ddlares, con
una participacion en el mercado del 5.1%. Vietnam es otro pais lider en este sector, que
exportd 17.2 millones de délares en 2013 y 20 millones de dolares en 2014, teniendo un
crecimiento en el sector del vestido de 17.6% entre 2013 y 2014. La India por su parte también
se perfila como un fuerte participante en el sector, con la exportacion en 2013 de 17 millones
de ddlares y en 2014 de 18 millones de dolares, con una participacion en el mercado del 3.7%
(OMC, 2015). Por debajo de estos paises lideres, se encuentran, por orden de importancia:
Turquia, Indonesia, Camboya, Pakistan. Sri Lanka, Malasia y Tailandia. Por lo que se observa
que existe un grupo de paises fuertemente competitivos que sigue los pasos del “gigante
asiatico”.

2.5.1.1 China: el exportador potencial en el sector del vestido

Como resultado de la crisis econémica de 2008, las pequefias y medianas empresas locales de
Europa padecieron las consecuencias, debido a que el entorno empresarial internacional fue
cada vez mas competitivo e inestable. La Federacion Internacional de Trabajadores de la
Industria Textil, Vestuario y Cuero reportd la perdida de cerca de 8,000 unidades de

produccién de textiles, prendas de vestir y calzado durante 2009. Este fendmeno provocé la
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desaparicion de 11 millones de puestos de trabajo y de tres millones de contratos temporales
en todo el mundo (OIT, 2014).

Esta situacion fue un motivo muy importante para que la produccion de la industria textil se
ubicara principalmente en los paises cuyo costo de mano de obra es relativamente més barato,
lo que tuvo como consecuencia que la maquila de esta industria emigrara de América Latina
hacia el continente asiatico. Convirtiéndose China en el pais méas favorecido en términos de la

reubicacion de la maquila de la industria textil.

China también ha sido el pais asiatico que mejores resultados ha tenido, como lo muestran sus
exportaciones; entre 2000 y 2014. Durante estos afios exportd mercancias por 1°547,919.27
millones de dolares e importd 38,752.21 millones de ddlares, tal y como se puede apreciar en
la grafica 2.5. En este contexto, este pais exporta 41.2 veces mas que lo que importa, lo que
confirma su liderazgo y su competitividad (OMC, 2016). Convirtiéndose en una de las
fabricas mundial de textiles y prendas de vestir mas grandes del mundo, a pesar de que la
maquila esta siendo reubicada a paises que ofrecen menores costos en comparacion con China
(OIT, 2014).

Graéfica 2.5 Exportaciones e importaciones de China: 2000-2014

Exportaciones ¢ Importaciones del sector del vestido
China 2000-2014
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Fuente: Elaboracidn propia con informacién obtenida de OMC, 2015
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En este mismo orden de ideas, China se ha convertido en el principal proveedor del sector del
vestido a nivel global. Su principal mercado es Estados Unidos, con 19.65% de sus
exportaciones, desplazando a la tercera posicion a México desde el 2003 (Chavez y Leyva,
2007), tal y como se puede apreciar en la grafica 2.6. El segundo es Alemania con 10.22%. El
tercero es Reino Unido con 7%. El cuarto puesto lo ocupa Japén con 6.0% de las
exportaciones de ese pais. Finalmente, Francia, el cual adquiere 4.6% de las exportaciones

chinas.

Grafica 2.6 Principales socios comerciales de Estados Unidos en sus importaciones 2002-
2015

Principales socios comerciales de Estados Unidos
en importaciones en todos los productos 2002-2015
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Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida de UNComtrade.un.org/data

En el 2014 las exportaciones de China fueron un 8%, los equipos de radiodifusion con un

6.6% y los teléfonos con un 4.5%, del total de sus manufacturas (OEC, 2016).

Una de las fortalezas de China es el nimero de sus clusters industriales, que han aumentado su
eficiencia y su productividad por el alto grado de especializacion en ellos, contando
actualmente con alrededor de 20 clusters de prendas de vestir y textiles (China Freetrade
Export Association, 2016).

Otro factor a favor de China son las zonas francas de exportacion. En un informe presentado

por la OIT (2014) se alude a que cada afio se establece un mayor nimero de ellas.
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Aunado a esto, China, tiene la fuerza de su mano de obra, al contar con el mayor nimero de
poblacion en el mundo de 1,364 millones de habitantes (Banco Mundial, 2016) Por todo ello,
China se ha convertido en el lider del sector del vestido con méas de 30 afios de experiencia y
aun cuando su tendencia de manufacturar productos tradicionales va a la baja, sigue siendo el

lider en el sector del vestido.

2.5.2 Las formas de producir en el sector del vestido

Can Erbil (2006) sustenta que el sector textil y del vestido tiene un gran peso en las economias
de los paises asiaticos, debido a que genera una cantidad considerable de empleos. Por citar un
ejemplo, en el caso de la Vietnam la industria del vestido emple6 a 1°130,819 personas en el
2013 representando el 21.67% de la industria manufacturera, Bangladesh ocupé a 2°753,551
de personas en el 2011, representando el 55.4% de la industria manufacturera y Sri Lanka
empled a 266,269 personas en 2012 representando el 45.74% de la industria manufacturera
(ONUDI, 2016).

Es por ello, que las formas de producir en el sector son a gran escala, reduciendo con ello los
costos, tanto en la produccioén como en la logistica, siendo las cadenas de valor globales y la
clusterizacién, que se llevan a cabo por medio de las sinergias que establecen las empresas con

el propdsito de ser mas competitivas y globales.

2.5.2.1 Las cadenas de valor globales

En la década de los sesenta del siglo XX comenzé a desarrollarse la estrategia de producir por
medio de las cadenas de valor globales. De esta manera se incrementd la interdependencia
econdmica entre las economias globales. Las empresas incorporan insumos que en su mayoria
son importados, por lo que pocos productos son elaborados enteramente por un solo pais.
Como se puede observar el comercio internacional y los procesos productivos han
evolucionado de manera revolucionaria, por consiguiente los bienes y servicios que son
producidos actualmente se les etiquetan como “made in world” (Ferrando, 2013). Asimismo,
las empresas en los paises emergentes comenzaron a competir en conocimiento e innovacion
en lugar de costos, esto debido a la inversion extranjera directa que han recibido en el sector
del vestido, un ejemplo de ello es Guatemala (Prado, Hernandez, Coj, Pineda y Ventura,

2010), en donde el 68% de las fabricas de confeccion son extranjeras, en su mayoria de origen
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coreano; el resto son de Estados Unidos y en menor proporcion de Francia (Invest in
Guatemala, 2016). En Nicaragua por su parte, las empresas que se establecieron fueron de
origen coreano o taiwanés y las empresas con un mayor nivel tecnolégico son de origen

canadiense y estadounidense (Portocarrero, 2010).

En la actualidad, cada vez mas empresas optan por la subcontratacion, que son en su mayoria
talleres especializados que se encargan de la confeccion, que no poseen ningun proceso de
disefio propio (ltirrioz, Aragén y Aranguren, 2002).

Cabe mencionar que en la cadena de valor de la confeccion hay tres actores principales. En
primer lugar, los grandes comercializadores al menudeo, como Walmart, J.C. Penney y
Carrefour, los cuales no son productores sino articuladores de la cadena de valor, en tanto
conocen el mercado y tienen acceso a través de marcas y puntos de venta. En segundo lugar
estan los comercializadores o fabricantes sin fabricas, como Liz Claiborne o Nike, y en tercer
lugar los fabricantes de ropa de marca como Levi Strass, Zara 0 H&M, que poseen sus
respectivas cadenas de distribucion (Areskurrinaga, et al.,2007).

Las tres principales marcas a nivel mundial del sector del vestido durante 2011 fueron Inditex
(Zara) de Espafia, Hennes & Mauritz de Suecia y Gap de Estados Unidos. La empresa mas
activa e innovadora fue Inditex, con su modelo “moda rdpida” conformada de prendas
“oportunistas” o “justo a tiempo”, que son susceptibles de rotar en ciclos cortos con respecto a
las variaciones del mercado. La primera en desarrollar este modelo fue la empresa italiana
Benetton, alcanzando ciclos de produccién en seis meses; posteriormente fue Gap, la empresa
estadounidense que logré reducir el ciclo de su produccién a dos meses, y finalmente Zara,?’
del Grupo Inditex, que ha logrado efectuar su produccion en dos semanas. Cabe subrayar que
todas estas empresas tienen en comun producir en apego a un “modelo de produccion en red”
a partir de la interconectividad de un amplio nimero de pequefias y medianas empresas
encargadas de la produccién, distribucion y venta, manteniendo los lazos basados en la

subcontratacion con la casa matriz (Martinez A. , 2008).

" El Grupo Indetex lo conforman: Zara, Bershka, Stradivarius, Pull and Bear, Massimo Dutti, Oysho, Zara
Home, Uterqlie y Tempe, siendo la marca Zara la mas importante.
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Zara ha aprendido mucho del negocio y ha revolucionado el mercado de las prendas de vestir
en Espafia y algunos otros lugares, por lo que se habla de una “generacion Zara”, que connota
personas que han aprendido a vestirse en sus establecimientos y estan acostumbradas a
adquirir ropa buena, bonita y relativamente barata, porque ademas saben que cada quince dias

encontraran novedades en la tienda.

En suma, se puede aludir a que existen diferentes formas en las que las firmas multinacionales
de la industria del vestido estan transformando el modelo de la empresa, lo que anteriormente
fue la industria basada en la produccion estandar y en la cadena de montaje, hoy connota la
capacidad de funcionar en red y de articular directamente en el mercado, en materia de
insumos, proveedores para la organizacion en todas sus areas (Alvarado y De Soto, 2012).

2.5.2.2 La clusterizacion

Para Michael Porter, el término cluster debe entenderse como “un grupo de compaiiias e
instituciones asociadas a un campo particular y proximo geograficamente”. Estas compafiias
utilizan précticas comunes y complementarias (Interiano, 2016). Los clusters adoptan formas
variables, dependiendo de su profundidad y sofisticacion; la mayoria incluyen compafiias que
elaboran productos finales o servicios. En adicion, dichas comparfiias son proveedores de
insumos, componentes, maquinaria y servicios especializados (Condo y Monge, 2002). Los
clusters empezaron a adquirir visibilidad como un medio para el crecimiento y el desarrollo
econdmico, creando empresas y con ello, empleo, asi como la posibilidad de fomentar el
conocimiento. Asimismo, la clusterizacion ha connotado otra forma de trabajar y ha generado
excelentes resultados (Alvarado y De Soto, 2012), debido a que aprovechan las sinergias y

mejoran la capacidad competitiva.

A nivel mundial, los clusters han tenido gran impulso en la mayoria de los paises, ubicandose
en primer lugar de acuerdo al reporte anual 2015-2016 del Foro Econémico Mundial (2016) a
los Emiratos Arabes Unidos como el pais con mejor desarrollo en clusters, en segundo lugar a
Estados Unidos, en tercer lugar, Alemania y en cuarto lugar Italia. Como se puede observar,
la tecnologia, el desarrollo y la innovacidén esta inmersa en su mayoria en los paises

desarrollados.
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La clusterizacion es una respuesta vis a vis a las tendencias que presenta el comercio
internacional del siglo XXI, que se caracterizan por la velocidad, la calidad, el cumplimiento

de las normas del comercio internacional, la logistica, asi como por sus costos de produccion.

2.5.2.2.1 La clusterizacion en Asia

Cabe subrayar que Taiwan ha sido reconocido mundialmente por el gran nimero y la gran
cantidad de clusters gue se ubican en su territorio. Al respecto, Taiwan ocupd el primer lugar
en 2007, debido a que cuenta con méas de 70 clusters industriales y en 2015-2016 ocup6 el
quinto lugar (Foro Econémico Mundial, 2016).

En China, los clusters industriales han tenido un desempefio sobresaliente en la produccion,
ubicandolo en la posicion 24 de acuerdo al Foro Econémico Mundial de 2015-2016. Muchos
clusters quieren seguir el modelo exitoso de Yiwu (Yiwumarket, 2016), por lo que los
gobiernos locales estan facilitando a las empresas a mejorar la calidad de sus productos, la

eficiencia de la produccion, la gestion de la contaminacion, asi como la innovacion.

Existen alrededor de 20 clusters de prendas de vestir y textiles, lo que refleja que fue uno de
los primeros sectores a desarrollarse desde la reforma econdémica en China que tomo efecto a
finales de 1970. Después de tres décadas, esta industria ha tenido una fuerte presencia en

China, especialmente en las regiones costeras (Jinming, 2014).

El Centro de Investigacion Li&Fung publicé en 2009 que se estan estableciendo mas clusters
industriales de alto valor afiadido y de alta tecnologia, por lo que estos grupos industriales

estan desafiando a los viejos ganadores en la industria de este pais.
2.5.2.2.2 La clusterizacion en Latinoamérica

En América Latina, también existen un gran nimero de clusters industriales, sin embargo,
éstos ocupan un lugar poco relevante en terminos de estructura y de desarrollo de acuerdo al
reporte anual 2015-2016 del Foro Econdémico Mundial, ubicando a Colombia en el lugar
numero 66° a nivel internacional; Brasil ocupo el lugar 36° Guatemala el 58°; Ecuador el 98°;
Honduras el 48°; El Salvador el 71°; Nicaragua el 113° Costa Rica el 42° y Per( en el lugar
104°. Algunos ejemplos de los clusteres en Latinoamérica son el cluster textil-confeccion,

disefio y moda de Medellin (Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, 2016) y el
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cluster de la moda de Bogota (Cémara de Comercio de Bogotd, 2016); Guatemala, cuenta
con un claster textil, considerado como el mas integrado de la region, coordinado por la
Asociacion de la Industria del Vestido y Textiles (VESTEX) (2016) en Honduras, se ubica el
Zip?® Choloma dirigido por la Asociacién Hondurefia de Maquiladores (Rosales y Méndez,
2015) (Asociacion de Zonas Francas de Honduras, 2016); en Ecuador, el clUster de Atuntaqui
(Paredes, 2010); en El Salvador se ubica el cluster de confeccidn y textil, siendo el Unico pais
que ha desarrollado un claster de sintéticos completo; por mencionar algunos (Organismo

Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador (PROESA, 2016).

Por su parte, México el nimero de clusters especializados en sector textil y del vestido, no es
significativo y mucho se debe a que el 73% son micro empresas y el 17% son pequefias
empresas (CANAIVE, D.F., 2011). Existen algunas regiones que agrupan a productores de
prendas de vestir; sin embargo trabajan de manera individual y solo comparten un espacio
geogréfico, sin que esto les de las ventajas competitivas que requiere los mercados

internacionales.

2.5.2.3 Las zonas francas de exportacion en Latinoamérica

Por su parte, Latinoamérica cuenta con zonas francas de exportacion (ZFE) como estrategia de
colaboracion entre los empresarios. La primera se establecié en Uruguay en 1923, la segunda
en Panama en 1948 y la tercera en Colombia en 1958. En la década de los 60s y 70s se
establecieron en México, Brasil, Chile y Republica Dominicana. En los afios 90s las adoptaron
Guatemala, Costa Rica, Argentina, Paraguay y Nicaragua. Colombia se destaca por ser el pais
latinoamericano con el mayor nimero de ZFE en la region, con aproximadamente 102 y
Honduras el segundo con 43 ZFE (Asociacion de Zonas Francas de las Américas, 2015). En
Honduras se encuentra el Parque Industrial de Villanueva, que es la zona libre mas grande del

pais (Asociacion de Zonas Francas de Honduras, 2016).

2.5.2.4 La maquila en Centroamérica

La maquila en Centroamérica ha sido un gran impulso de la economia, misma que empezé a

promoverse en los afios setenta, como un inicio a la internacionalizacion y a la division del

28 ZIP: Zonas industriales de Procesamiento, también llamados “parques industriales” con inversion privada,
nacional y extranjera.
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trabajo que abarcé a los paises industrializados tradicionales y a los paises en desarrollo
(Vargas, 2009). Entre la década de los 60°s y 70"s se desarrolld esta industria en América
Central bajo el patrocinio de Estados Unidos a través de sus empresas trasnacionales.
Guatemala, EI Salvador, Honduras y Nicaragua se volvieron muy atractivos para instalar
fabricas de maquila —principalmente con capital coreano- debido a que los paises
centroamericanos tenian poca o ninguna limitacion de cuotas textiles para exportar hacia
Estados Unidos. Asimismo, ofrecia mano de obra intensiva, bajo costo de produccion y
ventajas arancelarias por su ubicacion en las zonas francas (Vargas, 2009; Ledesma, Pulido y
Villegas, 2009).

En los afos noventa, el crecimiento fue continuo con el establecimiento de IED, siendo el
sector textil y de la confeccion uno de los principales sectores. A pesar del auge de la maquila,
a partir de 2000 a 2002, se registro un leve descenso en las exportaciones de maquila debido
principalmente a la recesion econémica de Estados Unidos, por lo que gran parte de la maquila
de la industria textil se trasladé hacia Asia (Arroyo y Carcamo, 2010). Esto fue el inicio de
una competencia desigual entre Centroamérica y China principalmente, teniendo ésta ultima,
mano de obra calificada y baranta, asi como los bajos costos operativos y de manufactura, por
lo que la hacen una competencia dificil de superar; contando los paises de Centroamérica solo

con la cercania territorial, como ventaja competitiva.

2.5.2.4.1 La maquila en México

La magquila de la industria textil ha sido un fuerte impulsor de la economia nacional y se ubic6
principalmente en la frontera norte y en Estados, tales como: Baja California Norte, Baja
California Sur, Coahuila, Chihuahua, Nuevo Leo6n, Sonora y Tamaulipas, asi como en la zona
centro, principalemente en la Ciudad de México y el Estado de México (INDEX, 2016;
Trivez, Reyes y Aliaga, 2008), que fabricaban prendas para el mercado estadounidense para
marcas como Liz Clairbone y tiendas departamentales como JC Penny’s, convirtiéndose en
una regién muy atractiva debido a las devaluaciones de 1993 y 1994, ademas por su cercania

al mercado estadounidense (Arroyo y Carcamo, 2010).

Aln cuando la maquila perdi6 su atractivo por los altos costos de produccion y de mano de

obra, sigue siendo fuerte en México existiendo maquiladoras bajo el Programa de la Industria
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Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMEX?) que entr6 en vigor en
2006 (Decreto IMMEX). Asimismo, actualmente existe el Consejo Nacional de la Industria
Maquiladora y Manufacturera de Exportacion que agrupa a la mayoria de las empresas

maquiladoras en Meéxico (INDEX).

Para enero de 2016 existian 339 maquiladoras fabricantes de prendas de vestir que generaban
109,571 puestos laborarles. Los Estados con mayor participacion en la industria textil son:
Distrito Federal 21.7%, Estado de México 15.9%, Guanajuato 13.7%, Puebla 9.3%,
Chihuahua 7%, Nuevo Le6n 4.6% y Jalisco 4.3% (CANAIVE, Aguascalientes, 2010). De
manera similar a otros paises de Ameérica Latina, la situacion laboral en las maquiladoras no
ha cambiado mucho, sigue prevaleciendo bajos salarios y largas jornadas laborales, asi como

la poca capacitacion para los empleados.

2.5.3 El sector del vestido en Latinoamérica

Para China, Ameérica Latina es un mercado con modesta base industrial en el que ha podido
introducir facilmente sus productos, de los cuales 91% son manufacturas; es por ello que los
intercambios comerciales de China hacia América Latina se han incrementado a un ritmo
superior al 150% cada afio entre 2000 y 2013. De esta manera China se ha convertido en el
primer socio comercial de Brasil y Chile, y el segundo de Argentina, Perd y Colombia; sin
embargo, los dos paises con mayor tamafio de mercado para la economia china son Brasil y
México, en donde concentra la mitad de sus exportaciones.

En relacién con el sector del vestido las 16 economias latinoamericanas mas representativas
son Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, ElI Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela,
tal y como se pude observar en la grafica 2.7.

En América Central, particularmente en Guatemala, El Salvador y en Honduras, a partir de
2005 cambiaron su forma de hacer negocios, pasaron del modelo de negocios basado en la

existencia de cuotas, el cual limitaba sus exportaciones, a otro donde su principal ventaja

2 El Decreto IMMEX sus antecesores fue el Decreto Maquila en 1967, Decreto Pitex en 1985 y el Decreto
IMMEX en 2006, administrados por la Secretaria de Economia, anterior SECOFI
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comparativa estd en la cercania geografica con su principal mercado, que es Estados Unidos.
Esto ha permitido entregar sus productos en un periodo de tiempo relativamente corto en
comparacion con los paises asiaticos, aun cuando su precio fuese relativamente mas alto
(Prado, et al., 2010). Cabe hacer alusion a que la presencia de inversion extranjera coreana,
estadounidense e italiana, les ha proporcionado tecnologia e innovacion, la que juega un papel

muy importante en el desarrollo de la industria del vestido, como se observa en la gréafica 2.7.

Gréfica 2.7 Balanza comercial de los paises de América Latina en el sector del vestido
2009-2013

Pais 2009 2010 2011 2012 2013
Paises con déficit comercial en el sector del vestido
Argentina -241.7 -301.16 -444.43 -335.39 -308.63
Brasil -630.6 -790.7 -1200.3 -2389.4 -2611.99
Chile -1185.51 -1587.27 -2077.20 -2302.51 -2549.02
Colombia 285.61 256.8 6.02 -99.80 -240.88
Costa Rica -42.00 -77.90 -118.48 -115.10 -179.32
Nicaragua -34.39 -38.38 -43.95 -52.80 -55.05
Panama 36.98 -174.39 -350.66 -243.22 -292.72
Paraguay -56.07 -81.03 -103.16 -97.27 -96.36
Uruguay -72.12 -119.36 -157.20 -176.87 -220.54
Venezuela -847.38 -603.42 -535.21 -837.48 -741.55
Paises con superavit comercial en el sector del vestido
El Salvador 1116.7 1399.9 1507.3 1575.0 1659.3
Guatemala 894.1 1018.8 1072.3 1048.7 1124.8
Honduras 2086.9 2577.2 3582.3 3317.2 3677.1
México 2000.5 2069.0 1893.6 1484.2 1299.4
Perd 907.2 842.6 1037.6 1036.4 676.3
Republica Dominicana 506.1 347.2 420.4 373.2 440.6

Nota: cifras en millones de dolares.
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC, 2016

Estos indicadores muestran que hay paises “ganadores y perdedores” en el sector del vestido
en América Latina. Entre los paises ganadores son: El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Perd y Republica Dominicana. Estos paises, aun cuando tienen saldo positivo en su
intercambio comercial, sus exportaciones son poco representativas en comparacion con

China, que abarco 38.6% del mercado mundial en 2014, con exportaciones equivalentes a
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186,607 millones de dolares, en comparacion con México, pais que exportd durante el mismo
afio 4,617.90 millones de ddlares y Honduras que export6 3,182 millones de dolares; estos dos
paises se disputan el liderazgo en América Latina en el sector del vestido, tal y como se puede

observar en la gréafica 2.8.

Gréfica 2.8 Exportaciones de los seis principales paises latinoamericanos en el sector del
vestido en el 2014

Pais 2014 Participacion en el
mercado mundial

Mundo 483,280.4 100%

China 186,607.0 38.6%

México 4,617.9 0.9%

Honduras 3,182.0 0.6%

El Salvador 2,075.6 0.4%

Peru 1,201.5 0.2%

Guatemala 1,325.1 0.2%

Republica Dominicana 824.4 0.1%

Nota: cifras en millones de dolares
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC, 2016

Estas cifras reflejan una gran brecha entre China y América Latina, en tanto China cuenta con
maquinaria y tecnologia de punta, lo que representa desventajas para los paises de América
Latina, los cuales se han visto rezagados, asi como por la baja demanda de sus productos en

mercados internacionales.

Otro desafio para Latinoamérica es elevar su competitividad ya que de acuerdo con el reporte
anual del Foro Econdémico Mundial 2015-2016, México es el pais mejor calificado
alcanzando la posicién internacional numero 57°; Per( fue calificado con la posicion nimero
69; Guatemala con la 78; Honduras con la 88; y El Salvador en el lugar 95 de 140 paises,
evaluados. Estos indicadores demuestran que la mayoria de los paises de América Latina se
encuentran por debajo de la media. Si estos resultados se comparan con los paises asiaticos,

los resultados favorecen a los paises asiaticos.

Los paises que mas exportan en términos de prendas de vestir en América Latina son México

quien ocupa el primer lugar como exportador, seguido de Honduras, Panama, El Salvador y
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Per(. Los paises que menos exportan son Belice, Venezuela, Ecuador, Bolivia y Paraguay.
Por su parte, Chile tuvo un mejor desempefio que Brasil en el periodo de 2001-2014
exportando 1,845.30 millones de ddlares, ocupando el décimo lugar, mientras que Brasil
exportd 837.27 millones de ddlares en prendas de vestir, ocupando el onceavo lugar, en el

mismo periodo.

2.5.3.1 Los paises centroamericanos a la cabeza en el sector del vestido

Los lideres en el sector del vestido en Centroamérica, destaca la participacién de Honduras
quien se disputa el primer lugar con México y atras de ellos se encuentra El Salvador, Panama,
Nicaragua, Guatemala, Perl, Republica Dominicana, Colombia, entre otros, por lo que se
observa que la mayoria de estos son paises centroamericanos, en donde la maquila® se

establecio.

Los paises mas afectados por el “auge chino” en el periodo 2000-2014 lo fueron Costa Rica y
Panama, mientras que los paises mejor posicionados son México y Honduras, quienes han
mantenido una balanza comercial superavitaria (OMC, 2016) a nivel global, pero que han
visto fuertemente dafiada su industria por el volumen de importaciones que llega diariamente a
sus fronteras. Por ejemplo, México aun cuando tiene balanza comercial superavitaria, ha
presentado drasticas caidas, siendo su peor afio en exportaciones el 2009 con 4,113 millones

de dolares, que representd 47% menos que en 2000.

Por su lado, Guatemala, El Salvador y Honduras han aplicado un modelo de negocios que les
ha permitido entregar sus productos en la mitad del tiempo que los paises asiaticos, aun

cuando su precio es relativamente mas alto (Prado, et al., 2010).

A continuacion se hace un analisis de los lideres en el sector del vestido en Latinoamérica,

para conocer su dinamismo de cambio y competitividad.

2.5.3.1.1 Honduras

Honduras ocupa el primer lugar en Centroamérica y el Caribe en el sector del vestido y es el

cuarto proveedor de ropa para el mercado de Estados Unidos. Su posicionamiento en el sector

%0 La maquila es un sistema de produccién en el que, bajo la forma de contratacion, se transforman insumos
intermedios y materias primas importadas, por medio de procesos que agregan valor, para luego reenviarlos como
productos finales al pais de origen para su comercializacion (Vargas, 2009).
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se fortalece gracias al esquema de “paquete completo” (Invest in Honduras, 2016). Debido a
su crecimiento en la industria del sector del vestido se le conoce como “el rey de la maquila
en Centroamérica”, generando cerca de 125,000 empleos en 2014. Existen alrededor de 320
empresas maquiladoras, de las cuales 41.6% son de origen estadounidense, 35.9% de capital
hondurefio y el 22.5% restante corresponde a paises asiaticos, europeos, de América Latina y
de capital mixto, lo que ha provocado gran optimismo entre el sector (Central América Data,
2016).

El destino de las exportaciones de Honduras de prendas de vestir se ha diversificado contando
con nuevos socios. En el 2014 Nicaragua se convirtié en el socio més fuerte con una
participacion del 31.9% de sus exportaciones, El Salvador con 22%, Costa Rica con 13.2%,
Guatemala con 11.4% Republica Dominicana con un 8% Yy Estados Unidos con solo 1.5%, lo
que refleja que el destino de sus exportaciones ahora ya no depende de un solo mercado y eso

le ha dado un mejor posicionamiento en el mercado.

A nivel de competitividad, Honduras se ubica en la posicion 88°. de competitividad de 144
paises evaluados de acuerdo al reporte anual de The Global Competitiveness Report 2015-
2016, con un ingreso medio bajo; por lo que debera mejorar su desempefio para seguir

manteniéndose en los primeros lugares en el sector.

2.5.3.1.2 Panamé

Este pais ocupa uno de los primeros lugares como exportador de prendas de vestir; sin
embargo, ha presentado una balanza comercial deficitaria. Los chinos pueden vender una
camisa en 7 ddlares, mientras el costo de produccién en Panama es de 11 dolares. Cabe
mencionar que este costo solo incluye la mano de obra y la materia prima (Panama América,
2015). Como se observa, el declive que ha tenido Panamé en el sector del vestido se enfatizo
después de 2006 y no ha podido recuperarse hasta la fecha. En realidad esta industria se
encuentra en declive, teniendo costos tres veces mas altos que en EI Salvador, Honduras,
Colombia y Peru (Central América Data, 2016). El transporte (logistica) y el turismo son dos
sectores que se han convertido en ventajas competitivas para el pais, contando con la zona

libre de Col6n, la mas importante de Centroamérica. Eso le ha dado la oportunidad de
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colocarse en la posicion 50° e competitividad (WEF, 2016), ubicAndose como el pais méas

competitivo de Centroamérica.

2.5.3.1.3 El Salvador

Este pais ocupa el tercer lugar como exportar del vestido en Centroamérica, el cual representa
el 46% de las exportaciones totales del pais y el 43% del empleo de la industria, sus
exportaciones. El Salvador, es uno de los pocos paises con crecimiento en sus exportaciones
con balanza comercial superavitaria. Sus exportaciones estan muy por arriba de las
importaciones que realiza. Sus productos se dirigen en un 83% hacia Estados Unidos, 2% a
Honduras, 5% a Guatemala y 10% a otros mercados.

La maquila que se ubica en las 17 “zonas francas>'” o “zonas econoémicas especiales” del pais,
es una de las principales fuente de empleo, principalmente para las mujeres cuyas edades
oscilan entre 18 a 35 afios, y poseen una educacion basica (Areskurrinaga, Barrutia, y
Martinez, sf). El pais se ubica en la posicion 95°. de competitividad de acuerdo al The Global

Competitiveness Report 2015-2016 , con un ingreso medio bajo.

2.5.3.1.4 Guatemala

De acuerdo con el reporte del Banco de Guatemala, el sector del vestido fue el segundo sector
econdmico del pais que mas vende en el exterior (Central América Data, 2016). La dinamica
en el monto de sus exportaciones reflejan un posicionamiento favorable para Guatemala en el

sector del vestido, manteniendo una balanza comercial positiva.

Sin embargo, el pais esta pasando por una situacion dificil, debido a la pendiente aprobacion
de la Ley de Inversion y Empleo para extender los incentivos a regimenes de maquila y zonas
francas a la inversidn extranjera lo que motivo la salida de tres empresas coreanas del pais en
el dltimo afio, colocando al sector en un contexto de incertidumbre (Central América Data,
2016).

31 Una zona franca es un area geografica delimitada dentro del territorio nacional, en donde se desarrollan
actividades industriales de bienes y servicios, o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en
materia  tributaria, aduanera 'y de comercio exterior. Para mayor informacion  véase:
http://www.zonafrancaandina.com
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Cabe hacer mencion que la industria textil en Guatemala esta cambiando debido a la
migracion de las maquilas hacia Nicaragua, El Salvador y Honduras generando una mayor

demanda de insumos textiles y no de prendas de vestir (Central América Data, 2011).

2.5.3.1.5 Nicaragua

En Nicaragua, por su parte, las empresas que se establecieron fueron de origen coreano y
taiwanés y las empresas con mayor nivel tecnologico fueron de origen canadiense vy
estadounidense, viendose beneficiada ahora que la maquila se esta reubicando nuevamente en

Nicaragua, El Salvador y Honduras.

Este pais en los Gltimos afios (2012-2014) sus exportaciones han tenido un fuerte crecimiento,
confirmando con ello que la IED se esta posicionando en este pais a través de la maquila. Sus
exportaciones han crecido pasado de 1,130 millones de ddlares en el 2012 a 1,368 millones de
ddlares en el 2014 (OMC, 2016).

2.6 México y su participacion en el sector del vestido

En México, la industria del textil y del vestido ha sido uno de los sectores productivos donde
mas ha impactado la apertura econémica y comercial siendo uno de los sectores mas
importantes dentro de la manufactura nacional en términos de empleo, unidades econdmicas y
valor agregado. La cadena productiva textil-vestido-cuero es la séptima actividad generadora
de valor por su aporte al PIB manufacturero (CANAIVE D.F., 2011).

México, incrementd notablemente sus exportaciones de prendas de vestir a Estados Unidos
tras la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) y la
devaluacién del peso mexicano de diciembre de 1994, convirtiéndose en uno de los principales
proveedores de ropa a Estados Unidos, incrementando con ello la presencia de maquiladoras
de la confeccion en varios estados, particularmente en la frontera con Estados Unidos
(Tijuana, Ciudad Juarez, Matamoros, Mexicali y Nogales) (Simén, 2003), en las que se
fabricaban prendas para las marcas Navarra, The Gap, Tommy Hilfiger, Polo Ralph Laurent,
Levi’s, Donna Karan, Guess, Arizona, Dokers, entre otras. Sin embargo, la maquila empez6 su
declive en este pais a partir de 2001, cayendo aproximadamente 11% por afio y trasladandose
a otras regiones, porque los costos de mano de obra eran superiores a los de otros paises como

China, India, Honduras y Brasil (De la O Martinez, 2006). Por lo anterior, no ocurrio lo que se
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esperaba a partir del TLCAN, que la cercania con los Estados Unidos pudiera considerarse una
ventaja competitiva para México, ya que China desplazdé a México a un tercer lugar como

socio comercial de Estados Unidos.

A pesar de que México ha realizado esfuerzos por aumentar sus exportaciones de vestido,
siendo sus mejores afios en montos de exportaciones de 2000 a 2006 éstas han ido a la baja,
siendo su peor afio en 2015 con 688.92 millones de dolares, representando el siete veces

menos de lo que exportaba en 2000.

Como se puede observar en la gréfica 2.9, las exportaciones han ido a la baja desde 2004 por
lo que la industria del vestido se ha visto fuertemente dafiada con la perdida de ventas en el
extranjero, aunado a ello estan las importaciones en donde mas de 220 millones de prendas se
reciben en las fronteras a un costo que van de 5 centavos hasta de 1 ddlar por cada prenda, lo
que ha provocado el despido de 75,500 trabajadores de la industria del vestido en lo ultimos
afios (CANAIVE, 2015). En el 2010 la OIT registré 246,792 empleos formales, por su parte
INEGI en el 2013 report6 214,547, tendiendo ir a la baja. Desde entonces este sector no ha
podido recuperarse, afectando principalmente a las pequefias y medianas empresas.

Grafica 2.9 Exportaciones, importaciones y balanza comercial de México en el sector del
vestido 2000 -2015

Pais Sector Afio Exportaciones Importaciones Balanza Comercial
Mexico Vestido 2000 8.630,00 3.601,67 5.028,33
Mexico Vestido 2001 8.011,00 3.500,67 4.510,33
Mexico Vestido 2002 7.753,00 3.342,46 4.410,54
Mexico Vestido 2003 7.316,00 3.033,34 4.282,66
Mexico Vestido 2004 7.489,00 2.570,48 4.918,52
Mexico Vestido 2005 7.305,00 2.522,92 4.782,08
Mexico Vestido 2006 6.324,00 2.516,79 3.807,21
Mexico Vestido 2007 5.137,00 2.459,25 2.677,75
Mexico Vestido 2008 4.909,00 2.544.47 2.364,53
Mexico Vestido 2009 4.112,00 2.111,54 2.000,46
Mexico Vestido 2010 4.363,00 2.293,99 2.069,01
Mexico Vestido 2011 4.637,62 2.744,03 1.893,59
Mexico Vestido 2012 4.448,90 2.964,74 1.484,15
Mexico Vestido 2013 4.530,06 3.230,65 1.299,41
Mexico Vestido 2014 4.617,90 3.586,80 1.031,10
Mexico Vestido 2015 4.475,22 3.786,30 688,92

Nota: Cifras en millones de délares americanos
Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de la OMC, 2016
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2.6.1 El impacto de China en el sector del vestido en México

México aln cuando es considerado fuerte en Latinoamérica en el sector del vestido, éste se ha
visto afectado por el auge de las importaciones de prendas de vestir procedentes de Asia y
Europa, pero principalmente de China. Iniciando el descenso de sus exportaciones a partir de
2002.

Uno de los acontecimientos que marco el descenso del sector del vestido en México, fue el
desplazamiento como socio comercial de Estados Unidos, ocupando su lugar, China. Un
estudio realizado por Gracia-Hernandez (2013), sobre la competencia entre China y México,
se observd que a partir de 2003 México presentaba un decrecimiento en sus exportaciones y
solo en algunas partidas era superavitario. En el 2001, China exportaba hacia Estados Unidos
cantidades pequefias de prendas de vestir que no significaban un riesgo para otros paises; sin
embargo a partir de 2003, la situacion cambid drasticamente, posicionandose China como el
principal proveedor de prendas de vestir de Estados Unidos, pasando México en un tercer

lugar como socio comercial a nivel global.

Las prendas de vestir estan clasificadas en el Sistema Armonizado de Designacion vy
Codificacion de Mercancias®, mejor conocido como el Sistema Armonizado (SA), en los
capitulo 61: Prendas de vestir y complementos de vestir; en el capitulo 62: Prendas y
complementos (accesorios) de vestir excepto los de punto y en el capitulo 63: los demas
articulos textiles confeccionados, conjuntos/surtidos. Siendo los méas representativos por el
valor de sus exportaciones, los capitulos 61 y 62, como se puede observar en la grafica 2.10.

En la grafica 2.10 se realiza un comparativo de exportaciones entre México y China teniendo
como destino a Estados Unidos, socio principal de ambos paises. En 2003 China exporto
prendas de vestir y complementos (Capitulo 61) $3,373,469 millones de dolares hacia Estados

Unidos, representando 10.9% de participacion que afio con afio ha crecido hasta llegar al

%2 El Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion de Mercancias es un sistema estructurado en forma de
arbol, ordenado y progresivo de clasificacion, de forma que partiendo de las materias primas (animal, vegetal y
mineral) se avanza segun su estado de elaboracion y su materia constitutiva y después su grado de elaboracion en
funcidn de su uso o destino. y en el cual se basan la mayoria de las Tarifas arancelarias

del Mundo, incluyendo la de México (Organizacion Mundial de Comercio, 2016).
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34.9% en 2015. Perdiendo México presencia y competitividad, vendiendo al mercado de
Estados Unidos solamente el 2.7% en el 2015.

Graéfica 2.10 Montos de las exportaciones de China hacia Estados Unidos, Capitulos 61,
62 y 63 del Sistema Armonizado

Importaciones de Estados Unidos del Capitulo 61 procedentes de China y México

Importaciones 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015
Mundo 27.909.631 31.054.524 34.852.170 39.650.951 34.668.152 43.285.857 44.423.860 48.513.595
China 2.380.035 3.373.469 6.963.113 11.096.371 11.924.153 15.632.689 16.158.397 16.928.907
Participacién 8,5% 10,9% 20,0% 28,0% 34,4% 36,1% 363,6% 34,9%
México 3.384.940 2.954.726 2.412.116 1.829.893 1.284.076 1.433.772 1.335.083  1.294.059
Participacion 12,1% 9,5% 6,9% 4,6% 3,7% 3,3% 3,0% 2,7%

Importaciones de Estados Unidos del Capitulo 62 procedentes de China y México

Importaciones 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015
Mundo 32.910.820 34.674.160 39.302.496 39.269.256 32.127.205 38.246.891 39.319.973 40.575.072
China 4.338.695 5.783.359 10.839.037 14.079.745 13.442.459 15.575.095 15.483.079 15.347.474
Participacion 13,2% 16,7% 27,6% 35,9% 41,8% 40,7% 39,4% 37,9%
Meéxico 4.710.380  4.198.959 3.869.591 2.835.045 2.224.321 2.564.016 2.509.584 2.419.372
Participacion 14,3% 12,1% 9,8% 7,2% 6,9% 6,7% 6,4% 6,0%

Importaciones de Estados Unidos del Capitulo 63 procedentes de China y México

Importaciones 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015
Mundo 5.167.360  7.114.440 9.703.072 11.229.657 9.908.282 12.464.556 13.405.321 14.917.363
China 1.288.288 2.544.829 4.285.872 5.504.885 4.997.014 6.580.206 7.196.564 8.163.636
Participacién 24,9% 35,8% 44,2% 49,1% 50,4% 52,8% 53,7% 54,7%
México 672,662 718.810 728,693 749,424 624,919 702,256 756,718 881,532

Participaciéon 13,0% 10,1% 7,5% 6,7% 6,3% 5,6% 5,6% 5,9%

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de UN Comtrade Database, 2016

En las prendas y complementos (accesorios) de vestir excepto los de punto (Capitulo 62),
China tuvo una participacion en el mercado de Estados Unidos en 2001 con el 13.2%
creciendo su posicionamiento hasta llegar al 37.9% en 2015. Para México ha sido dificil
mantenerse como proveedor de Estados Unidos, perdiendo participacion pasando en 2001 con
el 14.3% al 6% en el 2015.

De modo idéntico se encuentra el Capitulo 63: los demas articulos textiles confeccionados,
conjuntos/surtidos, que son los articulos que mayormente por volumen son exportados por
China a Estados Unidos, pasando en el 2001 con el 24.9% al 54.7% en el 2015. México por su

parte en el 2001 tuvo una participacion con el 13% y en el 2015 con el 5.9%.

En las aportaciones de Gracia-Hernandez observé que México tiene un superavit en el sector
del vestido en el Capitulo 63, descubriendo en la presente investigacion que el saldo positivo
se encuentra en las partidas 6301, 6302, 6303, 6304, 6305 excepto en las partidas 6306 y
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6308%, no siendo la intension de esta investigacion ahondar sobre las partidas que México es
superavitario o deficitario, sino saber las razones por su baja competitividad ante los mercados

internacionales.

Es por ello, que el “gigante asiatico” no solo ha afectado la industria mexicana con el volumen
y con los precios de sus productos, sino tambiéen al restarle participacion como proveedor de

Estados Unidos, su principal y casi Gnico cliente de México.

2.6.2 Las importaciones y exportaciones de México en el sector del vestido

Por otra parte, México importa prendas de vestir provienentes de China en un 39.1%,
Bangladesh 13.5%, Honduras 6.4%, Estados Unidos 4.9%, Vietnam 4.7%, Italia 4.2%, India
3.2%, Turquia 3%, Pakistan 2.6%, Indonesia 2.6%, Portugal 2.3%, Camboya 2.3%, Espafia
1.6% y otros mercados (Trade Map, 2016).

Los productos que mayormente importa Meéxico de prendas de vestir son los abrigos de lana
procedentes de Uruguay y Espafia por el TLC que Meéxico tiene con ambos paises; ropa
interior procedente de Estados Unidos, Colombia y otros paises de Centroamérica; vestidos de
noche procedentes de la India y Estados Unidos; chompas®* en general de Hong Kong (por
precio) y chompas finas de la Union Europea y Pert (Alpaca); jeans de Brasil y paises de

Centroamérica; chales y bufandas de Hong Kong, India, Italia y Pert (ProPeru, 2015).

Aunado a las debilidades que se enfrenta México en el sector del vestido por el auge de las
importaciones, también lo es la falta de diversificacion de mercado en sus exportaciones,
colocando el 96.9% con destino a Estados Unidos, casi su unico mercado, a Canada el 1.4%, a
Honduras el 0.3%, a Holanda el 0.3%, a Bélgica el 0.1%, a Chile el 0.1%, a Colombia el 0.1%,
a Guatemala el 0.1%, y a Espafia el 0.1% (Trade Map, 2016). Estos datos reflejan el
posicionamiento que tienen los paises asiaticos y europeos y en menor cantidad los paises

latinoamericanos.

% partida 6306. Toldos de cualquier clase; tiendas (carpas); velas para embarcaciones; 6308 :Juegos constituidos
por piezas de tejido e hilados, incluso con acceso.

34 Un suéter (del inglés sweater, ‘para sudar’) es una prenda de vestir de punto, frecuentemente de lana, algodon
o telas sintéticas, la cual cubre el tronco y extremidades superiores. Por su grueso tejido es usado normalmente
como prenda de abrigo. Este término es usado principalmente en paises de Suramérica
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Los Estados que mayormente participan del valor agregado bruto de la industria
manufacturera del pais en el sector textil y del vestido, son por orden de importancia:
Campeche, Yucatan, Tlaxcala, Hidalgo, Distrito Federal, Aguascalientes y Puebla, aportando
con el 8% de la industria manufacturera como se observa en la grafica 2.11 y generando en el
2013, 443,558 puestos de trabajo formales, un poco menos que en 2012, (443,962 puestos)
(INEGI, 2014).

Grafica 2.11 Estados con participacion en la industria manufacturera del sector del
vestido 2005 y 2009

Participacion del valor bruto de la industria textil y del vestido en la industria manufacturera por entidad
federativa 2005 y 2009
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Fuente: Elaboracidn propia con informacién obtenida de INEGI, 2014
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2.6.3 La competitividad en México

El Foro Econdmico de Competitividad (WEF por sus siglas en inglés), define como
competitividad “al conjunto de instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de
productividad de un pais”, por lo que cada afio, emite un Informe de anual de competitividad
global que analiza el desempefio de 139 economias con base en 12 pilares, los cuales estan
divididos en tres secciones (WEF, 2016), tal y como se muestra en la grafica 2.12.

Grafica 2.12 Los pilares de la competitividad

Seccion Pilares Ponderadores
Instituciones

Infraestructura 40%
Macroeconomia

Salud y educacién primaria

Educacion superior y

entrenamientos

Requerimientos basicos

aroDdE

| | de 6. Eficiencia del Mercado
rfr_lp_u so_res €la 7. Eficiencia del Mercado Laboral 509%
eniciencia 8. Sofisticacion del mercado

financiero
9. Preparacion tecnolégica
10. 10. Tamario del Mercado
Factores de innovaciony ~ 11. Sofisticacion de las Empresas e
sofisticacion 12. Innovacién

Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida de The Global Competitiveness Report
2015-2016

10%

En el &mbito de competitividad internacional, México se ha desempefiado como pais de una
manera inestable, ubicandose en la posicion 57° de 140 paises evaluados en el 2015, siendo su
mejor afio en competitividad 2012-2013 con una calificacion de 4.8 de 5.0, ocupando la
posicion 53° y su peor afio fue en 2011 con una calificacion de 4.19 que lo ubicé en la
posicion numero 66°, como se muestra en la gréafica 2.13. Los paises méas destacados en 2015
de América Latina en primer lugar fue Chile (35°), seguido de Panama (50) y en tercer lugar,
Costa Rica (52).
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Grafica 2.13 Ranking de Competitividad Internacional de México 2009-2015

Periodo de evaluacion Posicion de 140 paises Puntuaje
evaluados
Reporte 2015-2016 57°. 4.3
Reporte 2014-2015 61°. 4.3
Reporte 2013-2014 550, 4.3
Reporte 2012-2013 53°. 4.8
Reporte 2012-2011 58°. 4.29
Reporte 2011-2010 66°. 4.19
Reporte 2010-2009 60°. 4.23

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida de The Global Competitiveness Report
2015-2016

México en el 2015, presento ineficiencias en Instituciones (3.3 puntos), en Eficiencia del
Mercado Laboral (3.8 puntos), en Innovacion y Factores de Sofisticacion (3.8); y en
Preparacién Tecnoldgica (3.8); siendo el méas bajo en Innovacion (3.4 puntos). Estos
resultados confirman que el sector del vestido, tema de investigacion, ha ido en decrecimiento
desde 2001 por la falta de competitividad (innovacion) en las empresas que en su mayoria son
pequefias y medianas que fueron impulsadas por la maquila extranjera migrando de nuestro

pais por los altos costos de produccion, entre otros conceptos.

2.6.4 Las estrategias gubernamentales de México en el sector del vestido

El Gobierno Federal ha implantado acciones para contrarestar el desplome del sector que
desde 1993 a 2013, la industria ha perdido 10,000 millones de pesos en su valor generado
principalmene por la entrada de productos por debajo del costo de China y Vietnam
(CANAIVE, 2015); por lo que desde 2014 el gobierno federal a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de Economia anunciaron acciones inmediatas a
favor de la industria textil y del vestido; estas medidas son al combate al comercio desleal en

la importacion de materia prima y piezas confeccionadas, entre las mas importantes son:

e Un Padrén Sectorial para la Importacion Textil y del Vestido, por lo que no podra

importar si no estan inscritos en el nuevo padron;
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e Se realizard el desdoblamiento de fracciones arancelarias a 10 digitos para textil y
vestido y se mantendrd un arancel del 25% a 80 fracciones de prendas de vestir
provenientes de paises con quienes México no tiene tratado de libre comercio.

e Se establece el Aviso Automatico anticipado para importaciones de textiles y del
vestido, para verificar la mercancia que se importa.

e Se establecen precios estimados de garantia en la importacion de materia prima y
piezas confeccionadas, para evitar la importacion de prendas subvaluadas.

e En materia de financiamiento, se implementard un Programa de Apoyo a la Industria
Textil, Vestido y Moda para la modernizacion de maquinaria y equipo, innovacion y
desarrollo de nuevos productos a través de Nacional Financiera.

e Se disefiaran programas de financiamiento a través de Bancomext, S.N.C. para
fomentar la internacionalizacion de las empresas del sector a través del factoraje
internacional y proveer cartas de crédito para importacion y exportacion a pequefas y

medianas empresas.

De igual manera, es conveniente mencionar que México ha progresado en su desempefio y ha
limitando las importaciones de prendas de vestir subvaluadas. Asimismo, el gobierno ha
impulsado a la IED con mayores incentivos fiscales en los REFIE o zonas francas que han
sido atractivos en otros paises en donde se ha instalado como Nicaragua, Honduras y El

Salvador.

Por lo que se llega a la conclusion que una de las razones del decrecimiento de México en el
sector del vestido, es el haber sido desplazado por los paises asiaticos, centroamericanos y
principalmente por China en sus exportaciones hacia Estados Unidos, también se observa que
las exportaciones de México del Capitulo 63, tiene un deficiente superavit en algunas
partidas, siendo el Capitulo menos importante por el valor de sus bienes. Otras de las causas
encontradas en esta investigacion ha sido el bajo desempefio en competitividad (innovacién)
que tiene el pais, por lo que el sector del vestido sigue siendo tradicional y dependiente en
gran cantidad de la maquila. Asimismo, que las acciones que ha disefiado el gobierno de
México para contrarestar el declive del sector disminuyendo el contrabando de prendas y la
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subvaluacién, aun no presenta los resultados esperados, por lo que habrd que esperar mas

tiempo para dar una opinion.

2.7 Las ventajas y desventajas del sector del vestido en Latinoamérica

Después de analizar las estrategias que han desarrollado los paises latinoamericanos en el

sector del vestido conviene revisar las fortalezas y debilidades de este sector para identificar

las causas de su estancamiento.

2.7.1 Fortalezas

El sector del vestido es uno de los sectores que mayor generacién de empleos genera.
En su mayoria son mujeres las que son empleadas. Sus edades oscilan entre 18-35
afios, muchas de ellas son madres de familia, con un nivel muy bajo en términos
académicos, lo que lo hace ser atractivo para este segmento de la poblacién ubicandose
principalmente en paises en vias de desarrollo. La OIT calculé en el 2010, que en
China, el lider mundial del sector del vestido generé empleo a 4°501,100 personas,
Meéxico empled en ese mismo afio, 163,118 personas (OIT, 2014).

Las empresas medianas han desarrollado la capacidad de competir con “paquete
completo” o “paquete rapido”, dando respuesta rapida a la demanda de sus clientes
globales.

La proximidad con el mercado de Estados Unidos, el mercado con mayor demanda de
prendas de vestir hace que los paises Centroamericanos y México, sean mas
competitivos en el tiempo de entrega de cara a sus adversarios asiaticos.

La mano de obra en Centroamérica y México es mas barata que en China haciéndolos
mas atractivos para las maquiladoras. Estudios realizados por The Boston Consulting
Group (BCG) en el 2010, mostraba a Mexico por debajo del costo de la mano de obra
en comparacion con China, revelando un salario mensual de 372 dolares por mano de

obra en México, en tanto en China era de 379 ddlares mensuales (OIT, 2014).

2.7.2 Desventajas

Las condiciones de trabajo en el sector del vestido pueden resultar particularmente

dificiles para las mujeres trabajadoras. Las jornadas de trabajo largas e impredecibles,
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asi como las cuestiones de seguridad hacen que las mujeres les resulte complicado
conciliar las responsabilidades familiares con el trabajo (OIT, 2014).

De acuerdo a la OCDE, México y Chile se ubican entre los paises que tienen el salario
minimo mas bajo entre los miembros de dicha organizacion, estimandolo a 1 ddlar por
hora (OCDE, 2016). Por otra parte, el sistema de remuneraciones por trabajo a destajo
trae como consecuencia que muchos trabajadores tengan que trabajar largas horas para
ganar el salario minimo (OIT, 2014).

El insuficiente desarrollo de infraestructura y tecnologia por la falta de financiamiento
a las empresas ha provocado un rezago, por lo que tiene que depender de los incentivos
gubernamentales para sobre existir.

Las micro y pequefias empresas que no se integraron a la cadena de valor ni tampoco
desarrollaron marca propia, se han mantenido en la maquila, dependiendo de terceros
para su produccion.

La falta de incentivos gubernamentales ha provocado el cierre de varias empresas y la
pérdida de empleos de muchos trabajadores, siendo este un punto clave para la
captacion y permanencia de la IED.

La falta de diversificacion de mercados ha provocado que la mayoria de los paises
Centroamericanos y Meéxico dirijan sus productos a Estados Unidos, como Unico
mercado, por lo que compiten en desigualdad de precios con los productos asiaticos en
especial vis-a-vis China.

Las empresas tienen desconocimiento en los sistemas de comercializacion, ademas de
gue no se atreven a innovar en el campo de la moda, careciendo de marcas de
prestigios a nivel internacional (Rodriguez y Fernandez, 2006).

La falta de capacidad productiva de las micro y pequefias empresas, ya que el
promedio cuenta con 7,000 husos, apenas la mitad del promedio europeo y la quinta
parte del estadounidense (Rodriguez y Fernandez, 2006), hace que pierdan ventas.

La oferta de productos iguales en el mercado provoca la baja en su precio, y los
beneficios de las exportaciones se ven mermadas (Amiti y Freund, 2007).
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e La falta de estrategias del gobierno para destinar recursos a programas conjuntos de
capacitacion o de asistencia técnica, provocan la desconfianza de los empresarios
(Condo y Monge, 2002).

e La maquila ha provocado dafios en la salud en los trabajadores que se ven afectados
por fatiga cronica, depresion, ansiedad, trastornos musculoesqueléticos, entre otros
(Ledesma, et al., 2009).

Después de haber descrito las ventajas y desventajas del sector del vestido en los paises
lideres en Latinoamérica, se observa que su mayor fortaleza es la generacion de empleo a un
segmento poblacional sensible -mujeres jovenes de bajos recursos y con un bajo nivel
académico- por lo que lo convierte en estratégico para la mayoria de los paises que tienen al
sector del vestido como fortaleza en su industria. Por otra parte, se identifica que las causas del
rezago en la industria se deben principalmente a la falta de recursos financieros y a la falta de
incentivos por parte de los gobiernos a través de la exoneracion de impuestos para atraer la
inversion extranjera. Cuando no existen estos incentivos, las empresas emigran a otros paises
como ha sido el caso de Guatemala y Panama que estd emigrando hacia Nicaragua, El

Salvador y Honduras.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA
3.1 Disefio de la Investigacion

En este capitulo se presenta la metodologia que se utiliz6 para analizar los factores que han
generado la baja competitividad de la industria del sector del vestido en México, lo que ha
generado la pérdida de empleo y el cierre de numerosas empresas en los Gltimos afos,
limitando con ello la internacionalizacién, asi como el incremento de la competitividad de las
empresas. Aunado a lo anterior, se muestra el disefio de la investigacion, el método y el

instrumento utilizado.

Para efectuar este tipo de investigacion se consideraron las aportaciones de Hernandez, et al.,
(2014), al indicar que la investigacion que se efectta debe ir de acuerdo con el planteamiento
del problema que se formule, ya sea una investigacion exploratoria, descriptiva, correlacional

0 explicativa.

Con el fin de proporcionar una propuesta al problema, esta investigacion fue elaborada desde
el punto de vista descriptivo (Hernandez, et al., 2014). Entre sus principales objetivos se
encuentran: presentar, reproducir o mencionar las caracteristicas y los rasgos mas importantes
de los elementos que conforman el modelo de la Triple Hélice o la Triple Hélice de la

Competitividad, describiendo sus antecedentes, su aplicacion y sus alcances.

De igual manera, se analiz6 el entorno del sector del vestido en el &mbito internacional,
regional (Latinoamérica) y nacional, con la finalidad de conocer a los paises lideres y sus
estrategias de posicionamiento; por lo cual, fue necesario realizar un andlisis estadistico dando
respuesta a la pregunta: ¢cuales han sido las estrategias de competitividad y de produccion del
vestido en los paises asiaticos que los han posicionado como lideres en el mundo?, ¢cuéles han

sido las estrategias y la forma de producir en el sector del vestido en México?

Esta investigacion fue correlacional, teniendo como proposito el medir el grado de relacion
que existe entre dos 0 mas conceptos 0 variables y trata de responder a las preguntas de
investigacion (Hernandez, et al., 2014). De acuerdo con Bernal (2010) la investigacion
correlacional, examina las relaciones entre las variables o sus resultados, pero en ningun
momento explica que una sea la causa de otra; es decir, la correlacion examina asociaciones

pero no relaciones causales. Tomando en consideracion lo anteriormente expuesto, en esta
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investigacion se analizaron el monto de las exportaciones a través de las estadisticas de la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC), organismo internacional que en el dmbito de
comercio que permitié identificar a los lideres en el sector del vestido y su impacto en
Latinoamérica. Por otra parte, se analizo la forma de producir en el sector del vestido y el
tamafio de las empresas para dar respuesta a la siguiente pregunta ¢cuéles han sido las
estrategias de competitividad y de produccién en el sector del vestido en los paises lideres en
el mundo?, ¢cudles son las causas que han motivado la baja competitividad en el sector del

vestido en México?

Este estudio abarcd un periodo de tiempo de 2000 a 2014, convirtiendo esta investigacion de
tipo longitudinal (Bernal, 2010). En este sentido, se analizaron los datos (del mismo sector y
de paises) para examinar las variaciones del sector del vestido en el tiempo, encontrandose
que desde 2001 China y afios mas tarde otros paises asiaticos se han posicionado como los
lideres del sector del vestido a nivel mundial. Por lo que el crecimiento de los paises asiaticos
ha impactado negativamente en la produccion nacional, en el empleo y en el nivel de las
exportaciones de los paises Latinoamericanos y en particularmente de México, situacion que

se puede explicar en el marco tedrico que se expone en esta tesis.
3.2 Determinacion de la hipotesis

Después de plantear el problema de investigacion, revisar la literatura y definir el tipo de
investigacion que se aplico en esta tesis, el siguiente paso consistid en establecer la hipétesis
(Hernandez, et al., 2014). Es conveniente hacer notar que en una investigacion descriptiva no
se requiere formular hipdtesis como lo aduce Bernal (2014), siendo suficiente plantear algunas
preguntas de investigacion que surgen en el planteamiento del problema; sin embargo, una
investigacion que busca evaluar las relaciones entre variables o explicar causas, requiere la

formulacién de una hipétesis (Bernal, 2014).

De acuerdo con Hernandez, et al., (2014), las hipdtesis pueden ser generales o precisas e
involucrar dos 0 mas variables sujetas a comprobar, pueden o no comprobarse con hechos, ya
que son explicaciones tentativas y no los hechos en si, ya que al formularlas el investigador no

puede asegurar que se vayan a comprobar algin fenémeno.
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El tipo de hipotesis que se utilizo fue la correlacional, por que establece la asociacion de dos
variables. Para probar las hipotesis fue necesario identificar las variables independientes (la
causa en una relacion entre variables) y las variables dependientes (el resultado o efecto
producido por la accién de la variable independiente) (Bernal, 2010), como se detallan en la

gréafica 3.1.

Graéfica 3.1 Hipoteis y variables

Hipotesis Variable Independiente Variable Dependiente
(causa) (efecto)
H;: Con un modelo de mejoramiento Modelo de La inclusiébn de las
integral que incluya la participacion del mejoramiento integral. empresas mexicanas del
gobierno, universidad y empresa sector del vestido en el
ayudaria a dichas empresas a su mercado internacional.

inclusion en el mercado internacional.

H,¢La falta de apoyos financieros para Apoyos financieros para Baja competitividad en
el sector del vestido por parte del el sector del vestido. las empresas.
gobierno provoca la baja

competitividad en las empresas?

H; ¢Las importaciones asiaticas han Importaciones asiaticas. Deteriodo en el sector
sido la causa principal del deteriodo del del vestido en México.
sector del vestido en México?

H, ¢Las empresas del sector del vestido La maquila en el sector Mercado nacional e
han tenido que mantenerse en la del vestido. internacional.

maquila para continuar en el mercado

nacional e internacional?

Hs ¢La universidad participa La  universidad no Necesidades del sector
activamente en las necesidades del participa. del vestido en México.
sector del vestido en México?

Fuente: Elaboracion propia
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Después de formular las hipétesis, se procedio a definir las variables de forma conceptual y

operacionalmente, como se muestra en la gréfica 3.2.

Gréfica 3.2 Definicion conceptual y operacional de las variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional

Modelo integral Esquema de un sistema que Se refiere al numero de
facilita su comprension y elementos 0 ejes
el estudio de su comportamiento.  (gobierno, universidad,

empresa, entre otros) que
interacttan para el logro de
un objetivo en comun.

Competitividad Es la capacidad de una
organizacion o de un pais de .
g i ) _p Se refiere a los resultados
mantener sistematicamente .
. . positivos en su
ventajas comparativas que le . . .
: intercambio comercial de
permitan alcanzar, sostener vy .
. ) .2 un pais con el resto del
mejorar una determinada posicion mundo
en el torno socioeconémico '
(Correa, 2012).

Magquila Trabajo de manufactura textil Se refiere al nimero de
parcialmente realizado por empresas del vestido que
encargo de una empresa. trabajan bajo el encargo de

otra empresa.

Fuente: Elaboracién propia

3.3 Disefio de la investigacion

El disefio de esta investigacion fue no experimental, debido a que las variables no se
manipularon para su estudio, porque solamente se observaron tal y como se da en su contexto
natural, analizando en lo general el grado de innovacion y competitividad de los paises lideres
en el sector; asi como, el vinculo que existe entre el gobierno, la empresa del sector del vestido
y la universidad. De igual forma, fue de tipo transeccional correlacional, por las relaciones
entre dos 0 mas variables en un momento determinado. Por su tiempo fue una investigacion

longitudinal que permitio recolectar datos entre los afios 2000 al 2014 con el fin de conocer
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el cambio que han tenido los paises después de la entrada de China a la OMC y la eliminacion

de las cuotas al comercio internacional en el sector textil y del vestido.

3.4 Poblacion
De acuerdo con Bernal (2010) para la correcta definicion de la poblacion en la presente

investigacion se tomaron en cuenta los elementos, las unidades de muestreo, el alcance vy el

tiempo.

Alcance Identificar las causas de la baja competitividad de las
empresas mexicanas del sector del vestido y la vinculacion
con el gobierno, la universidad y la empresa.

Tiempo De junio a octubre de 2016.

Elementos Empresas pequefias, medianas y grandes del sector del
vestido en México.

Unidades de muestreo Empresas pequefias, medianas y grandes del sector del

vestido en México.

3.4.1 Marco muestral
Los datos de las empresas se tomaron del directorio de la Camara Nacional de la Industria del

Vestido (CANAIVE) version 2015, organismo cupula en el sector en nuestro pais.

3.4.2 Tamano de la muestra

Existen dos tipos de muestreo, uno denominado muestreo probabilistico y el no probabilistico,
siendo su diferencia fundamental, la seleccion de la muestra y con ello su representatividad
(Lastra, 2000). El tamafio de la muestra esté relacionado con los objetivos del estudio y las
caracteristicas de la poblacién, utilizado para este estudio un muestreo no probabilistico
(Rojas, 2013), que dependid del proceso de la toma de decisiones del investigador (Hernandez,
et al., 2014), por lo que no dependio de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las

caracteristicas de la investigacion.

3.4.3 Seleccion de la muestra
Tomando en cuenta las aportaciones de Bernal (2014) para la seleccion de la muestra se

realizaron los siguientes pasos:
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1. Definir la poblacion: empresas del sector del vestido en Méxio

2. ldentificar el marco muestral: la base de datos nacional de la Camara Nacional de la
Industria del Vestido 2015.

3. Determinar el tamafio de la muestra: muestreo no probabilistico

4. Elegir el procedimiento del muestreo: por conveniencia

5. Seleccionar la muestra: muestreo no probabilistico

3.4.4 Recoleccion de la informacion

De acuerdo con Bernal (2014) y Hernandez, et al., (2014), una de las técnicas principales para
la recoleccién de la informacion es el cuestionario. Cabe hacer alusion a que en esta
investigacion se elaboré un cuestionario estructurado autoadministrado® de elaboracion
propia con 27 preguntas cerradas, las cuales fueron de opcion multiple®® y de tipo Likert*” con
cinco variables (Gomez, 2006) (véase anexo A), que fue enviado por medio de correo
electronico a las empresas mexicanas del sector del vestido. El cuestionario estuvo
conformado en cuatro sesiones cuyo objetivo fue el de recopilar y analizar la siguiente

informacion:

a) Competitividad.

b) Internacionalizacion de las Empresas.

c) Efecto de las importaciones de prendas de vestir en la industria nacional.
d) Vinculo Empresa-Universidad-Gobierno.

3.4.5 Confiabilidad y validez del instrumento
Todo instrumento de recoleccion de datos debe reunir dos requisitos esenciales: confiabilidad
y validez. La confiabilidad de un cuestionario es la “capacidad del mismo instrumento para

producir resultados congruentes cuando se aplica por segunda vez en condiciones parecidas”

% Cuestionario autoadministrado. El cuestionario se proporciona directamente a los respondientes, quienes lo
contestan. No hay intermediarios y las respuestas las marcan ellos (Hernandez et al., 2014).

%%Preguntas de opcién multiples: son de tipo cerrado y esta modalidad presenta al respondiente una pregunta y un
conjunto de alternativas mutuamente excluyentes y exhaustivas tomadas de forma colectiva (Weiers R. , 1996),
(Bernal, 2010).

%7 Escala de Likert: consiste en un conjunto de ftems presentados en forma de afirmaciones o juicios ante los
cuales se pide la reaccion de los sujetos (Hernandez, et al., 2014)
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(McDaniel y Gates, 2010). De igual forma, la confiabilidad se mide segln la estabilidad y
equivalencia (Pérez, 2004). En otras palabras, la confiabilidad se refiere a la exactitud con que
un instrumento de medida mide lo que mide (Quero, 2010). En esta investigacion al aplicarlo
hubo semejanza en las opiniones de los empresarios con respecto al entorno nacional e

internacional y sus repercusiones hacia el sector del vestido en México.

La validez de un instrumento se refiere a que se mide lo que se desea medir. Para Bernal
(2014) la validez de un instrumento puede examinarse de diferentes perspetivas: validez real,

validez de contenido, validez de criterio y validez de constructo.

La clasificacion mas importante de los diferentes tipos de validez es la que aporta la American
Association of Psychology (APA), la Asociacion Estadounidense de Investigacion Pedagdgica
(AERA) y el National Council of Measurement in Education (NCME) (Alvarado &
Santiesteban, 2011) que clasifican la validez en tres tipos: validez de contenido, validez con

base en criterios externos y la validez de construcciones hipotéticas.

En esta investigacion se tomo en cuenta la validez de contenido siendo més directa y sencilla.
Es la que proporciona una base sélida para construir un punto de vista metodolégico, por lo
que cada variable del cuestionario estuvo respaldada por la teoria o conceptos citados

previamente en el Marco Teorico (Pérez, 2004).

3.4.6 ;Coémo medir la confiabilidad en un instrumento de medicion?

Para medir la fiabilidad (confiabilidad) del instrumento de medicion, se emple6 el método de
consistencia interna® basado en el alfa de Cronbach. Este coeficiente requiere de una sola
aplicacion del cuestionario y produce valores que oscilan entre 0 y 1. Siendo 0 nula
confiabilidad y 1 representa un méaximo de confiabilidad (Hernandez, et al., 2014). El
cuestionario se disefi0 utilizando las escalas de Likert y de opcion multiple (variables

politémicas™).

% El método de consistencia interna esta basado en el alfa de Cronbach y se refiere al grado en que los ftems de
una escala se correlacionan entre ellos (Campo-Arias & Oviedo, 2008).

% Preguntas politdmicas también conocidas como de opcién mdltiple y son preguntas de tipo cerrado que
presentan al entrevistado un conjunto de alternativas mutuamente excluyentes y exhaustivas y debe elegir la que
mejor corresponde a su respuesta (Rivera, 2007).
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Para evaluar la confiabilidad o consistencia interna se utilizé el paquete estadistico de SPSS
version 20. Para algunos investigadores, la consistencia interna de una escala se considera

aceptable cuando se encuentra entre 0,70 y 0,90 (Campo-Arias y Oviedo, 2008).

El coeficiente de validez alpha fue de 0,813, lo que confirma que el cuestionario tuvo una
consistencia interna satisfactoria. A partir del analisis confirmativo, éstos se agruparon en

cuatro temas.

La primera parte, tuvo como objetivo medir la competitividad a través de seis preguntas que se
disefiaron para conocer la planeacion de la empresa, la participacion del personal en la toma de
decisiones y la innovacion de sus productos, dando como resultado un alfa de Cronbach de
0,800 (alta), como se muestra en el Anexo B.

La segunda parte, se conform6é de cuatro preguntas que abarcaron el tema de la
internacionalizacion, que pretendié conocer si la empresa exportaba y la forma en que lo hacia
(maquila o “paquete completo”) y las razones de exportar, resultando un alfa de Cronbach de
0,890 (alta).

La tercera parte, abordo el tema de las consecuencias de las importaciones de prendas de vestir
en la industria nacional, las cuales han afectado significativamente al sector volviéndolo poco
innovador y bajo en competitividad, disefidndose seis preguntas, resultando ser
sigificativamente el mas importante, obteniendo un alfa de Cronbach de 0,890 (excelente-

buena).

La cuarta parte, comprendié 11 preguntas que abordaron el vinculo entre la empresa, la
universidad y el gobierno llamado “Triple Hélice”, con el fin de identificar los apoyos que las
empresas reciben tanto por parte de la academia como del gobierno y el impacto que han
tenido para su desarrollo, que tuvieron un valor de alpha de Cronbach de .671 estando muy

cerca su correlacion un criterio aceptable.

3.5 Codificacion
La codificacion de los datos fue asignarles un valor numérico que los representara, por
ejemplo la variable “totalmente de acuerdo” tuvo un valor de 5, en contraste con “muy en

desacuerdo” con un valor de 1, como se observa en la gréfica 3.3.
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Grafica 3.3 Codificacion de los instrumentos de medicion

Valor de la respuesta Significado
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de Hernandez, et al., (2014)

Para el segundo tipo de items se consideraron las siguientes variables conforme a la grafica
3.4.

Gréfica 3.4 Codificacion de los instrumentos de medicion

Valor de la respuesta Significado
5 Siempre
4 Casi siempre
3 Regularmente
2 Casi nunca
1 Nunca

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de Hernandez, et al., (2014)

Las preguntas de opcion multiple se disefiaron sobre alternativas de apoyo que el gobierno
otorga a las empresas, las areas administrativas que son apoyadas y las veces en que las

empresas fueron asesoradas por alguna institucion educativa.

3.6 Aplicacidn del instrumento seleccionado

El cuestionario una vez revisado se procedio a su aplicacion, el cual se envio por medio del
correo electronico a las empresas del sector del vestido en México durante los meses de junio
a octubre de 2016, utilizando la aplicacion de formularios de Google, por lo que  una vez
contestado era facil de regresar de forma andnima. En el cuestionario se explico el objetivo del
estudio, enfatizandose que era un trabajo cientifico a nivel doctoral y que era de gran

colaboracion las respuestas de los empresarios para conocer la problematica del sector del
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vestido en México y en lo posterior poder dar algunas propuestas de solucion. Se adjunta el
formato del cuestionario en la tesis doctoral en el anexo A.

3.7 Analisis de Datos

Para el estudio de los datos se procedio a preparar la informacion y probar las hipdtesis,
contando con el apoyo de Excel para su preparacion y SPSS para su analisis. En el siguiente
capitulo se presentan la graficacion de los resultados.
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CAPITULO 4. RESULTADOS

A continuacidon se presentan los resultados de la investigacion correlacional que tuvo como
propdsito medir el grado de relacion entre dos 0 mas variables tratando de responder a las
preguntas de investigacion. Para lograr este objetivo, se obtuvieron 32 cuestionarios, teniendo

mayor respuesta del Estado de México, el Distrito Federal, Jalisco, Puebla e Hidalgo.

La primera parte de la investigacion, tuvo como objetivo medir la competitividad a través de
seis preguntas que se disefiaron para conocer la planeacion estratégica de las empresas, la

participacion del personal en la toma de decisiones y la innovacién de sus productos.

Se analiz6 la correlacion del tamafio de la empresa y los afios de antigiiedad de la empresa en
el mercado, encontrandose que en la mayoria de estas son medianas, con una antigiiedad de
entre 13-15 afios; siguiéndole las empresas pequefias con un 15.6% y con una antigliedad en su
mayoria de 10-12 afios, confirmando que las pequefias y medianas empresas son mas faciles
de adaptarse al cambio que sefiala el mercado y la competencia, tal y como se puede observar

en la gréfica 4.1.

Gréfica 4.1 Correlacion de variables: el tamafio y los afios de antigtiedad de la empresa

Tarnafio de la empresa y afios de antighiedad

mlicro mPequefia  whediana

11
&
5
4 4
oo gy l oo
0 Q .
. - ’
7-9

10-12 13-15 Mas de 15 arfios

Fuente: Elaboracion propia con datos de SPSS

Un segundo analisis fue identificar la correlacién entre el tamafio de la empresa y el uso de la

planeacion estratégica como se muestra en la grafica 4.2, encontrando que las empresas
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encuestadas, el 85 % de ellas son empresas medianas y planean siempre sus actividades. A
diferencia de las pequefias empresas que solamente el 15 % de ellas planea siempre sus

actividades. Por su parte, la micro empresa no planea sus actividades.

Gréfica 4.2 Correlacion sobre el tamafio de la empresa y la planeacion de actividades de
la empresa

Tamano de la empresa y planea sus actividades

m Casi siempre % Planea sus actividades m Siempre %Planea sus actividades Siempre

‘ Micro Pequefia Mediana ’

‘ Tamafio de la empresa ‘

Fuente: Elaboracidn propia con datos analizados con SPSS

Estos datos reflejan que las micros y pequefias son las mas afectadas por la ausencia de
planeacion, volviéndolas poco competitivas y vulnerables a los cambios constantes del
mercado, lo que confirma lo que se pudo observar en las diferentes fuentes de informacién que

fueron consultadas.

Las siguientes variables analizadas fueron el involucramiento del personal en la toma de
decisiones en relacion con el tamafio de la empresa, tal y como se puede observar en la gréfica
4.3, encontrandose que las empresas medianas en un 87.5 % siempre involucran a su personal
en la toma de decisiones, un 78.9% lo hace casi siempre y en un 20% regularmente. En
cambio, en las empresas pequefias es baja la participacion del personal en la toma de
decisiones, lo que demuestra que la toma de decisiones recae en la mayoria de las ocasiones

en el duefio de la empresa o en una sola persona.
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Graéfica 4.3 Correlacion de variables: el involucramiento del personal en la toma de
decisiones y el tamafio de la empresa

Tamario de la empresa-Involucra al personal en la toma de decisiones

Micro Pequefia Mediana

Tamanio de la empresa

M Involucra al personal para la toma de decisiones Regularmente % Involucra al personal para la toma de
decisiones

M Involucra al personal para la toma de decisiones Casi siempre % Involucra al personal para la toma de
decisiones

Involucra al personal para la toma de decisiones Siempre % Involucra al personal para la toma de
decisiones

Fuente: Elaboracién propia con datos analizados con SPSS

En la segunda parte del cuestionario se aborda el tema de la internacionalizacién de la
empresa, analizandose la correlacion de las variables sobre la participacion de la empresa en la
exportacion y la innovacién en sus productos, encontrandose que los datos mas representativos
se encuentran en las empresas que siempre exportan en un 44.4% de su produccion e innovan
sus productos siempre en un 66.7% como se observa en la grafica 4.4. Lo que indica que para
mantenerse en los mercados internacionales, la empresa debe estar a la vanguardia con
nuevos productos, aungue el porcentaje es sensiblemente bajo. También se observa que las
empresas que siempre exportan no innovan sus productos, situacion que Ilama la atencion, por
lo que otra variable que se estudié fue conocer si las empresas exportan por medio de la

magquila o por “paquete completo”, situacion que mas adelante se describe.

La situacién anteriormente mencionada, confirma que el sector del vestido en México, no ha
tenido investigacion y desarrollo, manteniéndose como un sector tradicional y poco innovador,

dependiendo en mucho del mercado de Estados Unidos.
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Grafica 4.4 Correlacion de las variables: exportacion y la innovacion

Correlacion la empresa que exporta y la innovacion
100.0%

100,0%
80,0%
60,0%

S

'S 40,0%

&

] 20,0%

o

3 0,0%

3 % Innova % La % Innova % La

N sus empresa sus empresa

productos exporta productos exporta
Exportacion Casi siempre Siempre
® La empresa exporta Regularmente 19,2% 55,6% 66,7% 44,4%
m La empresa exporta Casi siempre 38,5% 83,3% 33% 16,7%
La empresa exporta Siempre 42,3% 100,0% 0% 0%
Innovacion Innovacion

Fuente: Elaboracion propia con datos analizados con SPSS

En este trabajo doctoral, se analiz6 la correlacion de las exportaciones con el destino de la
produccion (internacionalizacion de las empresas), reflejando que del total de las empresas
encuestadas el 54.5% siempre exportan entre un 70% y 80% de su produccion hacia Estados
Unidos, datos que corroboran las estadisticas obtenidas de la Organizacion Mundial de
Comercio y analizadas en el Marco Tedrico sobre la sobre concentracion de las exportaciones
hacia el mercado de Estados Unidos. Esto debido principalmente a la presencia de la maquila
que tuvo nuestro pais en los afios sesentas y que aln sigue presente, surgiendo como respuesta
las diferencias en los salarios entre los paises industrializados y los menos desarrollados, entre
otros motivos (Douglas y Hansen, 2003). Asimismo, los resultados reflejan que el 18.2% de
las empresas encuestadas exportan entre el 90% y 100% de su produccion hacia Estados
Unidos, tal y como se observa en la grafica 4.5. Esto indica que las empresas han perdido
posicionamiento con su principal mercado, debido a la presencia de paises altamente
competitivos como los paises asiaticos y China principalmente por su gran volumen y bajos

precios.
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Gréfica 4.5 Correlacion de las variables: exportacion y mercado meta

La empresa exporta * Proporcion de ventas en el merc nal Crosstabulation

Proporcion de ventas en el mercado de Estados Un.«6s

10-20 30-40 50-60 70-80 90-100 Total
La empresa exporta Casi nunca Count 0 0 2 0 0 2
% La empresa exporta ,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0%
% Proporcion de ventas ,0% ,0% 18,2% ,0% ,0% 6,3%
en el merc ext.
Regularmente  Count 0 4 3 0 0 7
% La empresa exporta ,0% 57,1% 42,9% ,0% ,0% 100,0%
% Proporcion de ventas ,0% 66,7% 27,3% ,0% ,0% 21,9%
en el merc ext.
Casi siempre Count 2 2 5 3 0 12
% La empresa exporta 16,7% 16,7% 41,7% 25,0% 0% 100,0%

% Proporcion de ventas 50,0% 33,3% 45,5% 33,3 % 37,5%
en el merc ext.
Siempre Count 2 0 1 6 2 11
% La empresa exporta 18,2% ,0% 9,1% 54 5% 18,2% 00,0%

% Proporcion de ventas 50,0% ,0% 9,1% 66,7% 0,0% 34,4%
en el merc ext.

Total Count 4 6 11 9 2 32
% La empresa exporta 12,5% 18,8% 34,4% 28,1% 6,3% 100,0%
% Proporcion de ventas 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

en el merc ext.

Fuente: Elaboracion propia con datos analizados con SPSS

En la revision del marco tedrico se identifico que los comercializadores de productos de
marca principalmente de origen estadounidense son manufacturadores que no cuentan con
plantas propias y que subcontratan a empresas extranjeras para el ensamble de las prendas
(Chacon, 2000), conocida esta labor como “maquila”, teniendo nuestro pais atin una fuerte
presencia de la maquila. En un principio esta produccion se limitd en los estados fronterizos y
afios més tarde se extendi6 por todo el territorio nacional (Merchand, El patron de
industrializacion de México subordinado a la maquiladora estadounidense, 2004) conformada
principalmente por talleres (microempresas), empresas pequefias y medianas y en poca

cantidad por grandes empresas.

Los resultados indicaron que regularmente el 47% de las empresas encuestadas exporta a
través de la maquila para aprovechar su capacidad instalada, un 25% lo hacen para expandirse
a mercados internacionales y el 19% de las empresas lo realiza para contar con mayores
ventas, tal y como se puede observar en la gréfica 4.6, es por ello que la industria se ha visto
fuertemente afectada al tener un alto grado de dependencia de los comercializadores (duefios
de las marcas), que imponen las reglas y las formas de trabajo. Adicionalmente se encuentra la

gran cantidad de prendas importadas recibidas de los paises asiaticos principalmente.
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Grafica 4.6 Correlacion de variables: maquila y el motivo para trabajar en la maquila

Maquila y el motivo para trabajar la maquila

m Siempre = Casi siempre Regularmente

47,0%

Oportunidad de Mayores ventas Aprovechamiento de
expandirse capacidad

Fuente: Elaboracién propia con datos analizados con SPSS

Algunas empresas que se vieron afectadas por la migracién de la maquila hacia otros paises
con menores costos de mano de obra, generaron en ellas la necesidad de desarrollar estrategias
de posicionamiento a través del “paquete completo”, asi como también el impacto de la
expansion externa de los paises asiaticos que ha repercutido negativamente en Latinoamérica y
particularmente en la industria textil y del vestido en México, por lo que una pregunta
obligada fue indagar sobre el tema, analizando la relacién entre el tamafio de la empresa y la
produccion por “paquete completo”. Observandose que el 69.6% de las empresas medianas
encuestadas exportan regularmente a través de esta forma producir de las cuales el 84.6% lo
hace para aprovechar su capacidad instalada, quienes se vieron afectadas por la reduccion de

sus ventas en el mercado nacional e internacional.

También se observo que las empresas medianas el 37.5% que regularmente exportan lo hacen
para obtener mejores ingresos. De igual manera, el 84.8% de las empresas encuestadas que
producen por “paquete completo” aprovechan su planta productiva, debido a la contraccion
econdmica del pais y a la pérdida de clientes en el extranjero lo que seguramente también
trabajan en operaciones de ensamblado de baja remuneracién, incentivadas por el mercado

estadounidense.
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A medida que China ha ido aumentando su capacidad econdémica y su participacion en la
economia mundial, convirtiéndose en el lider global en el sector del vestido y junto con ella un
grupo de paises asiaticos fuertemente posicionados han afectado la industria del vestido en
nuestro pais. Por lo que el tercer tema que se analizé fueron las consecuencias del auge de las
importaciones de prendas de vestir a la industria nacional, respondiendo las empresas que
siempre exportan que han perdido clientes afectandolas en un 83.3% que sin lugar a duda ha
sido por el desplazamiento de México a una tercera posicion como proveedor de Estados
Unidos (Chavez y Leyva, 2007), situacion que se genero desde el 2003 a la fecha. También se
han visto afectadas por la reduccion en la produccion y del personal (pérdida de empleos) en
un 50% y 50%.

A pesar de que la disminucion de los clientes fue una importante situacion para las empresas,
también lo ha sido la caida en los precios en prendas de vestir en un 62.5% para las empresas
que casi siempre exportan, seguida por la pérdida de empleos (50%) y la contraccion en la

produccion (50%), tal y como se puede apreciar en la gréafica 4.7.

Graéfica 4.7 Correlacién de variables: si la empresa exporta y su afectacion por las
importaciones de prendas de vestir

;,Como se ha visto afectada la empresa exportadora?

W Dismitiicidn en ventas B Distrinucidn e precio Disrrinmicidn de personal

® Diaminucitn en laproduccidn @ Disminucidn en clientes

20

0 0 0 O 0 0 0

Munca Casi nutica Remularmente Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia con datos analizados con SPSS
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Las afectaciones anteriormente descritas al sector, aunado al gran volumen de prendas de
vestir de importacion que entran diariamente a nuestro pais, provenientes de China en un
39.1%, Bangladesh 13.5%, Honduras 6.4%, Estados Unidos 4.9%, Vietnam 4.7%, Italia
4.2%, India 3.2%, Turquia 3%, Pakistan 2.6%, Indonesia 2.6%, Portugal 2.3%, Camboya
2.3%, Espafa 1.6% y otros mercados (Trade Map, 2016); aunado a la dependencia de un solo

destino de nuestras exportaciones, ha demeritado en la produccion del sector.

La dltima sesion del cuestionario abordd el tema sobre la relacion entre la empresa, el
gobierno y la academia llamada la “Triple Hélice”, para lo cual se analizaron las preguntas
sobre si la empresa exportadora ha recibido algin apoyo financiero por parte del gobierno y
cuantas veces se ha visto beneficiada, observandose que las medianas empresas son las que
mas han recibido apoyo por parte del gobierno, al menos una vez. En cuanto a las micros
empresas estas no han tenido ningin beneficio alguno de este tipo. El 34.8% de las empresas
medianas el 80% de ellas han recibido al menos una vez apoyo financiero por parte del

gobierno, mientras el 40% de la empresas pequefias, el 20% de ellas lo han recibido.

Cabe resaltar que el grosor de las empresas encuestadas que representaron el 68.8% no han
recibido ningun apoyo por parte del gobierno. Reflejando la desvinculacion que existe entre el
gobierno y la industria, siendo uno de los objetivos del gobierno el generar instrumentos e
incentivos fiscales que fomenten el dinamismo de las relaciones entre la industria, el gobierno

y la universidad.

Como se ha mostrado anteriormente, ha sido escaso el apoyo por parte del gobierno para la
industria del vestido, por lo que el siguiente paso fue analizar si las empresas encuestadas han
recibido asesoria por parte del gobierno y el tamafio de las mismas, observandose que el
39.1% de las empresas medianas el 75 % de ellas han recibido al menos una vez asesoria; las
empresas pequerias solamente el 16.7% y las micros empresas solamente el 8.3%. Observando
que el 62.5% de las empresas no han recibido ninguna asesoria por parte del gobierno,

repitiendose esta situacion con los apoyos financieros.

Adicionalmente a los apoyos financieros y a la capacitacion, se detectaron otras necesidades
que las empresas requieren para poder exportar, por lo que otro punto a evaluar fueron los

tipos de apoyos que han beneficiado a las empresas por parte del gobierno, observandose que
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en primer lugar esté la basqueda de clientes, en segundo lugar las asesorias y la capacitacion y
en una pequefia proporcion el financiamiento, siendo las empresas medianas las que reciben

mas beneficios en estos temas.

La funcién que desempefia la universidad ha sido de gran importancia para la competitividad
de las empresas y un papel muy importante en las actividades socioeconémicas del pais que
ademaés de aportar ensefianza-aprendizaje, genera investigacion y desarrollo que motiva a la
innovacion, que de acuerdo con Etzkowitz (2002) afirma que la empresa y el gobierno deben
estar unidos por el conocimiento (universidad). Es por ello, que desde hace muchos afios la
universidad se ha visto como un complemento de las funciones del gobierno para ayudar a la
capacitacion y al desarrollo de las empresas (Moreno, 2011), teniendo con ello la
responsabilidad social de generar, fomentar e incentivar a sus egresados al emprendimiento
para desarrollar fuentes de empleo. Asi como también, crear sistemas de incubadoras de

empresas, aceleradores de negocios, cursos de emprendimientos, entre otros.

Partiendo de esta realidad se analizo el vinculo entre la empresa y la academia a través de la
pregunta ‘“‘cuantas veces ha recibido apoyo por parte de la academia en el tema de
capacitacion”, encontrandose que del total de las empresas encuestadas el 56.3% han recibido
al menos una vez asesoria siendo la empresa mediana la que mas vinculacion tiene con la
universidad en un 77.8%. Las empresas pequefias solamente el 16.7% y las micros empresas el
5.6%. El resto de las empresas encuestadas que representaron el 43.8% no han recibido nunca
ninguna capacitacion por parte de la academia, como se puede observar en la grafica 4.8.
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Graéfica 4.8 Correlacion de variables: tamafio de la empresay las asesorias por parte de
la universidad

Ha recibido asesoria por parte de la universidad * Tamano de la empresa Crosstabulation

Tamano de la empresa
Micro Pequena yédiana\ Total
Ha recibido asesoria por Unavez Count 1 3 14 18

parte de la universidad . ,
% Ha recibido asesoria 5,6% 16,7% 77.,8% 100,0%
por parte de la
universidad

% Tamano de la 25,0% 60,0% 60,9% 56,3%

empresa PN
Nunca Count 3 2 9 14

% Ha recibido asesoria 21,4% 14,3% 64,3% 100,0%

por parte de la
universidad

% Tamano de la 75,0% 40,0% 39,1% 43,8%
empresa

Total Count 4 5 23 .32
% Ha recibido asesoria 12,5% 15,6% 71,9% 100,0%

por parte de la
universidad

% Tamano de la 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
empresa

Fuente: Elaboracion propia con datos analizados con SPSS

En México se ha pretendido que las universidades publicas y privadas establezcan sistemas de
incubadoras de empresas, aceleradores de negocios, cursos de emprendimientos empresariales
(sociales, tecnoldgicos y de negocio); asi como, la generacion de planes de negocios;
enfatizando en la capacitacion y concientizacion para realizar acciones que fomenten la

creacion de empresas.

Para tener un mejor panorama de la vinculacion entre la empresa y la academia, se procedié a
conocer el tipo de asesorias recibidas por parte de la universidad, para lo cual se detectaron los
principales temas a investigar: Administracion, Ventas y Mercadotecnia, Plan de Negocios y
Contabilidad, encontrandose que la mayoria de las empresas han recibido asesoramiento en el
tema de Ventas y Mercadotecnia por parte de las universidades publicas, ocupando el segundo
orden de importancia el tema de la Administracion y en tercer lugar, los Planes de Negocios.
Por lo anterior, no es de extrafarse la importancia de las ventas para los empresarios que han

perdido posicionamiento en el extranjero, tal y como se puede observar en la grafica 4.9.
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Graéfica 4.9 Correlacion de variables: el tamafio de las empresas y los tipos de apoyos que
han recibido las empresas por parte de la universidad

¢ Qué tipo de universidades y en qué areas han apoyado a las empresas?

8

= Privada

= Publica

Administracion Ventas y Plan de Contabilidad
Mercadotecnica Negocios

Fuente: Elaboracion propia con datos analizados con SPSS

En resumen se indica que el mayor vinculo que ha tenido la empresa con la academia ha sido
la empresa mediana con las universidades publicas en un 81.8%. De igual forma, las
universidades privadas se vinculan con las medianas empresas en un porcentaje mejor (57.1%)
que las empresas pequefias y micros. Cabe resaltar que entre las universidades publicas que
mayor vinculacién han tenido con la industria ha sido el Sistema de Incubacién de Empresas
del Instituto Politécnico Nacional (IPN) y la incubadora de Base Tecnologica de la
Universidad de Guadalajara, existiendo en otras universidades incubadoras de empresas que

atienden a los negocios tradicionales.

Por parte de las universidades privadas sobresale la participacion del Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) en sus diferentes campus que dentro de su plan
de estudios vislumbro la necesidad de incluir la asignatura de “Desarrollo Emprendedor”, con

el fin de generar planes de negocios para instalar futuras empresas.

Asimismo, se tuvo presente a los organismos publicos y privados que apoyan a las empresas
en su desarrollo nacional e internacional, siendo en primer lugar ProMexico en la busqueda de
clientes en el extranjero y en segundo lugar la Secretaria de Economia y en tercer lugar al
Instituto Nacional del Emprendimiento (INADEM). Reafirmando con ello, que las empresas

han perdido posicionamiento en el mercado nacional e internacional y con ello, clientes, por
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lo que la busqueda de nuevas oportunidades se ha convertido en una prioridad para mantenerse

en el mercado.

Si bien existe ProMéxico y la Secretaria de Economia como organismos al fomento de las
exportaciones, también es cierto que el desconocimiento de cdmo exportar (capacitacion)
limita a las empresas a internacionalizarse. Ademas, tal y como se ha explicado anteriormente,
la universidad ha proporcionado capacitacion en distintos temas, sin embargo, ninguno de
ellos ha sido en temas del ambito internacional, lo que sigue siendo un area de oportunidad

tanto para las empresas, como para la academia.

Dentro del tema de la “Triple Hélice” se contempl6 las necesidades de las empresas y como
mejoraria su competitividad para lo cual se planted la pregunta ¢cuéales serian los apoyos que
desearian para mejorar su competitividad? Analizdndose dos variables: el tamafio de la
empresa y los apoyos que le gustaria a la empresa. Teniendo como resultado que la mayoria de
las empresas prefieren un fécil acceso al financiamiento y en segundo lugar la capacitacion y

las asesorias.

Esto se debe a que tanto el gobierno como las universidades proporcionan asesorias y
capacitacion, sin que esto refleje un aseguramiento en el mercado nacional, por lo que el
siguiente paso es su ingreso a mercados internacionales para poder equilibrar la situacion

econdmica del pais al vender en el extranjero y obtener mejores ganancias.

En consecuencia, el panorama mostrado de la situacién del sector del vestido, la
competitividad de las empresas y la relacion entre la empresa, el gobierno y la universidad, ha
dejado ver que la industria nacional esta pasando por momentos dificiles y muy competitivos
sobre todo por la presencia de China y otros paises asiaticos quienes han impuesto su
presencia poniendo en cuestion la supervivencia de un gran nimero de pequefias y medianas

empresas del sector del vestido en México.

Por otra parte, también existe una desvinculacion entre la empresa, el gobierno y la
universidad, que en opinion de Sabato (Castillo, et al., 2014), el principal actor deberia ser el
Estado, el cual seria el encargado de disefiar y promover un marco institucional que fomentara

la insercion de los sectores productivos. El segundo actor seria el sector cientifico — académico
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el cual posee el conocimiento tedrico-practico. Y por ultimo, las firmas privadas interesadas
en dar soluciones a sus problemas de produccion e innovacion (Castillo, et al., 2014).
Enfatizando que entre mayor sea la interaccion entre dos de los actores, mayores seran las
posibilidades de éxito. Aungue esta situacion no es dificil de llevarse a cabo, si lo es cuando
en su mayoria las empresas son micros (talleres) y medianas empresas que trabajan de forma

aislada dificultando grandemente la articulacion con otros actores.

Para determinar si las hipdtesis aportan evidencia se realiz6 un andlisis paramétrico siendo los
mas utilizados:

Coeficiente de correlacion de Pearson y regresion lineal
Prueba “t”

Prueba de contraste de la diferencia de proporciones
Anélisis de varianza unidireccional

Anélisis de varianza factorial

Anélisis de covarianza

El analisis paramétrico utilizado fue el coeficiente de Pearson, lo que permitié determinar
cuéles relaciones eran significativas y deberian por lo tanto considerarse al momento de
proponer un modelo de vinculo entre la empresa, el gobierno y la universidad. El coeficiente r
de Pearson puede variar de -1,00 a +1,00. EI signo indica la direccion de la correlacion

(positiva o negativa) y el valor numérico, la magnitud de la correlacion.

Para el analisis de la relacion de los factores de impacto de las variables se consideraron los

valores que se enlistan en la gréafica 4.10.

Graéfica 4.10 Interpretacion del coeficiente de correlacidén de Pearson (r)

Valor (>=) Tipo de correlacion (r)
-1.00 Correlacion negativa grande y perfecta

-0,90a-0,99 Correlacion negativa muy fuerte

-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta

-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0,19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
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0,2a0,39 Correlacion positiva baja

0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva muy grande y perfecta

Fuente: Elaboracion propia a partir del baremo de correlacion de Pearson obtenido de
Hernandez, et al., (2014)

Se considera el coeficiente de correlacion para identificar la fuerza de la relacion entre
variables en el sentido positivo a partir de > 0,3 (relacion positiva baja) de acuerdo con la
grafica 4.10 y los resultados obtenidos por el SPSS; toméandose en cuenta que no existen
investigaciones donde se conjugue el estudio de las variables enfocadas al vinculo de la
empresa, el gobierno y la universidad con enfoque hacia la internacionalizacion. Para los

resultados con una correlacion negativa fue a partir de < -25 (correlacion negativa baja).

a). Correlaciones bilaterales entre tamafio de la empresa, antigledad, planeacion
estratégica e innovacion

La correlacion entre las variables, el tamafio de la empresa, su antigiiedad en el mercado,
planea sus actividades y el involucramiento del personal en la toma de decisiones, sirvié para
el andlisis de correlaciones tanto positivas como negativas. El resultado fueron cuatro pares de
datos de los cuales una mostré una correlacion positiva muy alta; dos con correlaciones

positivas moderadas y una correlacion positiva baja.

De estos resultados, cuatro presentaron un nivel de confianza del 99%, entre los que se
pueden mencionar que la planeacion estratégica se encuentra sensiblemente relacionada con
el tamafio de la empresa (correlacion positiva moderada), reflejando en la investigacion
empirica que en su mayoria son medianas. Para la relacion si participa el personal en la toma
de decisiones y desarrolla planeacion estratégica, se obtuvo una correlacién positiva
moderada. De igual forma entre las variables del involucramiento y el tamafio de la misma se
obtuvo una correlacion positiva muy alta, es decir que entre méas grande sea la empresa es

mayor la participacién del personal.
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En resumen, se encuentra que cuantos mas afos tiene la empresa en el mercado ésta tiende a

efectuar planeacion estratégica. Las compafiias medianas tienen de antigliedad entre 13 a 15

afios en el mercado e involucran a sus colaboradores en la toma de decisiones.

En las graficas 4.11 al 4.14 se pueden observar los resultados de la correlacion de todas las

variables.

Graéfica 4.11 Correlacion entre tamafio de la empresa, afios de antigiiedad y planeacion

Correlations
Involucra al
i - personal para
Tamarno de |a Anos de Flanea sus latoma de
BIMAIEsa antigiedad actividades decisiones
Tamafio te la empresa Pearson Correlation 1 342 A7 4407
Sig. (2-tailed) fikals pulugs 01z
M 3z 3z 3z 3z
Afins de antigledad Pearson Correlation 342 1 B0 017
Sig. (2-tailed) pulas pulu] 828
M 3z 3z 3z 3z
Flanea sus actividades Fearson Correlation AT B0 1 320
Sig. (2-tailed) 06 a0o ard
M 32 32 32 3z
Involucra al personal para Peargon Correlation Ad40m -1 320 1
ISonTaiEEECiSlanes Sig. (2-tailed) a1z H28 ard
M 32 32 32 3z

== Zarrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Fuente: Datos obtenidos del programa SPSS version 20
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Grafica 4.12 Correlacion de variables: innovacion de productos, exportaciones,
maquila y paquete completo

Correlations
4Cualfue el
’ Su empresa Suempresa rmotiva para
Proporcian de trahaja El motiva para trabaja a trabajar el .
Innova sus Laempresa ventas en el Destino de paguete trabajar la través de la paguete Tamafio de la
productos exporta merc nal log producios completo manuila maquila completo? empresa
Innova sus productos Pearson Correlation 1 444 a4 |2 485" - G5 a4 -,339 278
Sig. (2-tailed) o 263 004 000 030 058 123
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
La empresa exporta Pearson Correlation 444 1 a7 |2 475 600 - 608" g - 407
Sig. (2-tailed) o1 042 D06 il oon 000 021
N a2 a2 32 2 12 a2 a2 32 2
Propotién deventas en Pearson Corelation - 204 367 1]a - 158 523" -39 a0 5477
glmercindl Big. [2-tailed) 263 042 387 002 084 050 001
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Desting de [0s productas  Pearson Correlation | 2 L ¢] ) ) 2 L ¢] L]
Sig. (2-tailed) . . .

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Su empresa frabaja Pearson Correlation Ft 478" 158 |2 1 - GRS an7 463" 144
padiEeomplety Sig. (2tailed) o 06 287 000 o 02 433
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
El motivi paratrabajarla  Pearson Correlation - G6AT oo™ 5237 |2 - B6E” 1 -a07" 66T -,392
mane Sig. [2-tailed) Jili oon 002 Juii 003 000 104
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
5u empresa trabaja a Pearson Carrelation 3847 - 60g” -309 |2 407 507 1 - 459" 245
Tgveedelamanila Big. (2-tailed) 030 000 088 022 003 008 77
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
LCUS| fue elmotivo para Pearson Correlation -330 og” T - 4577 566 - 4507 1 -240
L’Sffgféﬁ‘o““““ Sig. [2-tailed) 058 000 050 0og 000 008 185
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Tamafio de la empresa Pearson Correlation 278 407 -547 | 2 144 - 282 245 -,240 1

Sig. [2-tailed) 123 02 001 433 104 177 185
N 32 32 32 12 32 32 32 32 12

*. Correlation iz =significant atthe 0.05 level (2-tailed)

a. Cannot be computed because at least one of the variables is constant

= Conelation is significant atthe 0,01 level (2-tailed

i

Fuente: Datos obtenidos del programa SPSS version 20

Gréfica 4.13 Correlacion de variables: exportaciones, afectaciones y ventas

Correlations

La empresa

Camo se ha
efectado =u

Proporcidgn de
ventas en el

exporta BmMpresa rmerc nal

La empresa exporta Fearson Correlation 1 a13 ,3(52x

Sig. (2-tailed) 042 042

I 3z 3z 3z
Camo se ha efectado su Fearson Carrelation 013 1 -133
empresa Sig. (2-tailed) g4z BT

] 32 32 32
FProporcion de ventas en Fearson Correlation ,3(52x -.133 1
Bl mere nal Sig. (2-tailed) 042 ABT

Il 32 32 32

* Zoarrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Fuente: Datos obtenidos del programa SPSS version 20
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Graéfica 4.14 Correlacion de variables: los apoyos del gobierno, la universidad y la
empresa

Correlations
iConsidera
g el s
Ha recihido En gué area utiiersidad iRuétipo de
apoyo , y Harechido | hateciido . teheria iLos apovos . anoyos del 5
BCoNamico Ha recibido Harecibido | asesorfapor | asesoriapor | jQuétpode | involucrarse | delgobiema | ;Quétiposde | gobiemno le 30ue

parpartedel | asesoria del astimulo parte dela la universidad e con las e han apooslehan | gustiaque | organismole
gohierng gabiemna fiacal universidad Universidad | haapoyado? | empresas? ayudado? heneficiada? hubiera? ha apoyado?
Ha tecibico apayo Pearson Correlation 1 - 104 28 323 - 148 212 062 -4 299 - 195 197
TR g e 56 7 iz A5 24 7 163 9 07 290
N 1 32 k] 3 i 1 32 k] 32 i k)]
Ha recibido asesoriadel  Pearson Correlation 104 1 - 054 033 il 208 o7 143 0549 - 169 RE
e sy, (2Halc) 09 77 a0 it 260 o5 A4 48 o 0
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
Ha recinido estimulo Pearsan Carrelation 28 - 054 1 - 144 ,615" -282 B0 217 034 267 R
fisca Sig. (2ailed) A7 70 Kl jali 118 a2 2 B 139 489
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
Ha tecibido asesorfapor  Pearson Correlation A3 033 -,149 1 -168 222 ,280 -162 (61 344 184
pare e s iRl g e fi7 260 I kT an 0 s 70 64 EE
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
En qué‘éreaha racibida  Pearson Correlation - 146 016 ‘615" - 168 1 125 B3 ,445‘ -200 81 70
st ot 2 sy, (Haled) 4 am 00 2 407 FEs I 2 il 05
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
JQué fipo de universidad  Pearson Correlation =212 204 -282 =221 125 1 -,455xx - 084 - 074 ilil3 RETS
leha aporado? 8ig. (2-tailed) 243 250 118 1 407 00a 611 il 975 391
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
iCansidera quela Pearson Correlation 62 017 160 280 063 -‘1155xx 1 =17 - 069 81 024
UerSIETRlena: o o iy 7% 5 38 107 FEs 0 b 09 50 19
EfMpresas? N n R n 3 k) n R n R 7} 3
iLos apoyos del gobierna  Pearson Correlation -204 043 iyl - 162 ,445x -0a4 =17 1 -107 =18 =020
Johin aieaon? sy, (2Had) 269 A m a7 it i x 560 Fl 0
il 32 12 32 3 32 3 12 32 12 32 3
L QUé fipos te apoos le Pearsan Carrelation 288 059 134 61 -208 =074 - 064 107 1 087 RE
M Senencado ] 8ig. (2-tailed) 097 48 855 40 251 567 08 560 509 284
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
;Quétipn de apoyos el Pearson Correlation - 045 - 1649 267 344 081 -00g 081 =118 - 097 1 28
OLMO e QUBIACUE o1 o ) 07 E RE 054 B s 56 Bl 5 895
N 32 12 32 3 32 3 12 32 32 32 3
JQUé rganisma le ha Pearsan Carrelation a7 141 1 -184 70 157 - 024 120 195 26 1

njecn? sy, (2Had) 280 M0 A8 EH 715 £ 2 i 2 66
N k¥ 32 32 3 iz kY 32 32 32 iz kY

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)
* Conelation is significant atthe 0.05 level (2tailed)

Fuente: Datos obtenidos del programa SPSS version 20

b). Correlaciones bilaterales entre el tamafio de la empresa, exportacion, innovacion,
productoes hacia Estados Unidos, maquila y “paquete completo”

De las variables anteriormente mencionadas se realizaron los analisis de las correlaciones
positivas y negativas, dando como resultado nueve pares de datos de los cuales tres presentan

una correlacion positiva baja, cinco una positiva moderada y una positiva alta.
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Entre las correlaciones mas significativas se puede observar que cuando la empresa trabaja en
paquete completo tiende a innovar sus productos (positiva moderada); también llamé la
atencion que cuando las ventas se destinan mayormente al mercado nacional se trabaja en la
maquila (positiva moderada), viéndose limitada al no innovar; el tamafio de la compafia va
relacionado con la maquila (positiva baja); de igual forma se observdé que hay una
desvinculacion entre la innovacion y la maquila (negativa moderada). EI desarrollo de nuevos

productos tiene una relacion positiva baja con el tamarfio de la empresa.

Segun los indicadores obtenidos, la maquila sigue siendo fuerte en el sector del vestido,
conformada principalmente por talleres, pequefias y medianas empresas, que aprovechan su
capacidad instalada para expandirse a mercados internacionales y mejorar de esta manera sus
ventas, lo que confirma lo que se pudo observar en las fuentes de informacion consultadas. Es
decir que el 96.9% de la produccion de México en prendas de vestir se dirige hacia Estados
Unidos. También se analizd que la mayoria de estas empresas que trabajan el “paquete

completo” venden su producto en el mercado nacional.

c). Correlaciones bilaterales entre las ventas a mercados internacionales y cémo la
empresa se ha visto afectada

De las variables arriba descritas se realizaron los andlisis de las correlaciones positivas y
negativas, dando como resultado tres pares de datos de los cuales, una presenta correlacion
positiva alta con un nivel de confianza del 99%; una correlacion positiva muy baja y la otra

con una correlacion negativa muy baja.

Estas variables correlacionadas son importantes para el estudio, ya que demuestran la relacion
de dos factores relevantes en el tema de las exportaciones y los efectos que han tenido por el
auge de las importaciones de prendas de vestir. Encontrando una relacién positiva alta en las
exportaciones y el porcentaje de produccion que se dirige al mercado internacional; asi como
también que las empresas que exportan tienden aminorar los efectos de las importaciones que
Ilegan al pais de prendas de vestir. Resultando ser muy positivo cuando se vende a mercados

internacionales.
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d). Correlaciones bilaterales entre el vinculo de la Triple Hélice y sus efectos

La correlacién entre las variables que refieren la experiencia que han tenido las empresas
encuestadas en temas sobre los apoyos que han recibido por parte del gobierno, la vinculacién
con la universidad y la capacitacion que han recibido por parte de esta; asi como los
organismos que les han apoyado en la exportacion y los apoyos que le gustaria al empresario
contar para ser mas competitivo, sirvi6 como andlisis de correlaciones positivas como
negativas. El resultado fueron 11 pares de datos de los cuales cinco tuvieron una correlacion
positiva baja, cuatro positivas moderadas, una correlacion positiva muy baja y una correlacion

negativa baja. Dos pares presentaron un nivel de confianza del 99%.

Estas variables correlacionadas son importantes para el estudio, ya que demuestran la relacion
de vinculos entre la empresa, la universidad y el gobierno, encontrando una relacion positiva
baja entre la industria y la universidad; de igual modo, se observé que las universidades
pablicas son las que tienen mayor relacion con el gobierno (positiva baja), considerando el
empresario que la academia deberia involucrarse mas en el desarrollo de la industria (positiva
baja), que los apoyos que ha recibido la empresa por parte del gobierno es la capacitacion
(positiva baja). Sin embargo, los apoyos que requiere la empresa son los estimulos fiscales
(positiva moderada); llamando la atencidon que los apoyos recibidos por el gobierno y sus
beneficios presentaron una correlacion negativa baja. Entre las correlaciones mas
significativas se observaron que cuando la empresa recibe asesoria por parte de la universidad
también recibe estimulo fiscal por parte del gobierno. Asimismo, se observa que el vinculo
entre la industria y la universidad es muy baja 'y que los apoyos que mas recibe el empresario
por parte del gobierno son las asesorias; en el tema de estimulos fiscales son escasos no

percibiéndose el beneficio deseado.

Otras de las relaciones significativas que se puede mencionar es que los estimulos fiscales son
escasos no percibiéndose el beneficio deseado, por lo que la industria continua
manteniéndose al margen de la innovacion y el desarrollo; de igual forma que la capacitacion

que se recibe de la universidad es esporadica y solamente en temas de emprendimiento.
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CAPITULO 5. ANALISIS Y DISCUSION

Con la finalidad de analizar los datos mas significativos entre las variables estudiadas, se
escogieron las relaciones entre un rango de 0.30 a 0,70 de acuerdo a la gréafica 5.1, las cuales

corresponden a la correlacion positiva débil y correlacion positiva media.

Graéfica 5.1 Términos significativos de correlacion

Valor (>=) Tipo de correlacion (r)
-1,00 Negativa perfecta
-0,90 Negativa muy fuerte
-0,75 Negativa considerable
-0,50 Negativa media
-0,25 Negativa débil
-0,10 Negativa muy débil

0 No existe
+0,10 Positiva muy debil
+0,025 Positiva débil
+0,30 Positiva débil
+0,35 Positiva débil
+0,40 Positiva débil
+0,45 Positiva débil
+0,50 Positiva media
+0,55 Positiva media
+0,60 Positiva media
+0,65 Positiva media
+0,70 Positiva media
+0,75 Positiva considerable
+0,90 Positiva muy fuerte
+1,00 Positiva perfecta

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de Hernandez, et al., (2014)

A continuacion se presentan los analisis de las correlaciones con un coeficiente significativo al
nivel de 0,05 correspondiente al 95% de nivel de confianza, por lo tanto se anularon las
relaciones debajo de este parametro y las relaciones negativas.
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5.1 Analisis entre el tamafio de las empresas y la competitividad

En la gréafica 5.2 se muestra la relacion entre el tamafio de las empresas y la competitividad, de

las cuales solamente tres pares se encuentran asociadas con una correlacion positiva débil.

Grafica 5.2 Resultados del analisis entre los factores de las variables: el tamafio de la
empresa y la planeacion estratégica

Relacion significativa Coeficiente de  Relacion Interpretacion del
Correlacion de coeficiente de
Pearson correlacion
A mayor tamafio de la 472 Aceptada Correlacion positiva
empresa, mayor débil

aplicacion de la
planeacion estratégica

A mayor afos de .602 Aceptada Correlacion positiva
antigiiedad, mayor media
planeacion estratégica

A mayor tamafio de la 440 Aceptada Correlacion positiva
empresa, mayor débil

involucra al personal en

la toma de decisiones

Fuente: Datos obtenidos del programa SPSS version 20

Estas variables se relacionan de la siguiente manera:

e Entre mas grande es el tamafio de la empresa, mayor participa en el comercio
internacional, siendo las medianas las que mas incursionan en la exportacion vy utiliza
la planeacion estratégica involucrando a su personal en la toma de decisiones.

5.2 Analisis de relacion entre la internacionalizacion de las empresas y la maquila o
“paquete completo

La relacion entre la internacionalizacion de las empresas y la maquila o “paquete completo”,

las variables analizadas mostraron una correlacion de las cuales cinco pares tienen afinidad,
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dos con correlacion positiva débil y tres con positiva mediana, como se detalla en la gréfica
5.3.

Gréfica 5.3 Relacion del andlisis entre los factores de las variables la exportacion y su
forma de realizarla

Relacién significativa Coeficiente de  Relacion Interpretacion del
Correlacion de coeficiente de
Pearson correlacion
A mayor trabajo por 495 Aceptada Correlacion positiva
“paquete completo”, débil

mayor innovacion

A mayor .600 Aceptada Correlacion positiva
exportacién, mayor media
trabajo en maquila

A mayor .709 Aceptada Correlacion positiva
exportacion, mayor media

trabajo en “paquete

completo”

A mayores ventas en 523 Aceptada Correlacion positiva
mercados media

internacionales,
mayor trabajo en

maquila
A mayor tamario de 407 Aceptada Correlacion positiva
la empresa mayor, debil

mayor volumen de
exportacion

Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos del programa SPSS version 20

Estas variables se relacionan de la siguiente manera:

e Las empresas micros y pequefias no innovan sus productos exportando solamente a
través de la maquila.

112



e Las empresas que innovan sus productos trabajan el paguete completo y venden tanto
en el mercado nacional como en el internacional.

e Lamaquila sigue siendo fuerte en el sector del vestido.

e Las empresas medianas son las que mayormente exportan.

5.3 Analisis de las variables importaciones de prendas de vestir en la industria nacional

La relacién entre las variables de la exportacion y cémo se ha visto afectada la empresa por
las importaciones de prendas de vestir, se encontraron con una vinculacion positiva débil y

positiva muy débil.
Estas variables se relacionan de la siguiente manera:

e Lareduccidn en la produccion, en el precio de venta y en la disminucion de fuentes de
empleo, son las afectaciones al sector nacional de prendas de vestir.

e Las empresas pequefias y medianas se han visto mayormente afectadas por lo que han
tenido que mantenerse en la maquila para continuar en el mercado.

e Los precios de las prendas de vestir de la competencia internacional, ha sido otro factor

en el deterioro de la industria nacional.

5.4 Analisis de las variables la empresa, la universidad y el gobierno

La relacion entre las variables del vinculo entre la empresa, la universidad y el gobierno y los
apoyos que han recibido las empresas se identificaron cuatro pares con una correlacién

positiva débil y positiva media como se observa en la gréfica 5.4.

Graéfica 5.4 Relacién del analisis del vinculo entre la empresa, la universidad y el
gobierno

Relacion significativa Coeficiente de  Relacion Interpretacion del
Correlacion de coeficiente de
Pearson correlacion
A mayor asesoria de 615 Aceptada Correlacion positiva
la universidad, media
mayor estimulo
fiscal
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A mayor asesoria de 445
la universidad,

mayor apoyo del

gobierno

A mayor asesoria de 440
la universidad,

mayor asesoria del

gobierno

A mayor apoyo del 405
gobierno, mayor
estimulo fiscal

Aceptada

Aceptada

Aceptada

Correlacion positiva
débil

Correlacion positiva
débil

Correlacion positiva
débil

Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos del programa SPSS version 20

Estas variables se relacionan de la siguiente manera:

e Las empresas que reciben capacitacion por parte de la universidad tienen mayor

vinculacion con el gobierno.

e Las empresas que reciben capacitacion reciben apoyos por parte del gobierno.

e Las empresas se vinculan mayormente con la universidad.

e Las empresas también reciben capacitacion por parte del gobierno.

e Cuando las empresas reciben capacitacion por parte del gobierno, tienen mayor
probabilidad de recibir estimulos fiscales.

e Las empresas prefieren estimulos fiscales por parte del gobierno.

5.5 Contrastacién de hipdtesis

En esta investigacidn se disefid una hipdtesis rectora o hip6tesis de investigacion, de la cual se

derivan otras tres hipétesis planteadas en la metodologia, mismas que sirvieron de guias para

la investigacion de este trabajo.

e ;Un modelo de mejoramiento integral que incluya la participacion del gobierno, la

universidad y la empresa ayudaria a que dichas empresas a su inclusion en el mercado

internacional?

114



e ;La falta de apoyos financieros para el sector del vestido por parte del gobierno
provoca la baja competitividad en las empresas?

e ;Las importaciones asiaticas han sido la causa principal del deterioro del sector del
vestido en México?

e ;Las empresas del sector del vestido han tenido que mantenerse en la maquila para
continuar en el mercado nacional e internacional?

e ;La universidad no interactla activamente para incrementar la competitividad del

sector del vestido en México?

A continuacion se procede a contrastar cada una de las hipdtesis planteadas.

Hi: ¢Con un modelo de mejoramiento integral que incluya la participacion del gobierno, la
universidad y la empresa ayudaria a dichas empresas a su inclusion en el mercado

internacional?

Se rechaza la hipdtesis nula. La correlacion entre variables fue positivo débil y positivo muy
débil, por lo que se acepta la hipdtesis comprobandose a través de un analisis de correlacion

proyectando un nivel de significancia menor de 0.05, como se observa en la gréafica 5.5 y 5.6.

Se encontrd6 mayor vinculacion entre la empresa y la universidad en un ambiente de
emprendimiento y de asesoramiento en &reas administrativas, también que cuando la
compafiia recibe capacitacion ya sea por parte de la universidad o del gobierno, tiene mejor
desempefio; sin embargo, hay ausencia en la internacionalizacion por sus propios medios. Por
otro lado, la relacion entre la empresa y el gobierno, su vinculo es débil, beneficidndose

solamente un ndmero reducido de compafiias medianas en apoyos financieros.
De esta hipotesis rectora, se desprenden las siguientes preguntas hipotéticas:

H,. ¢ La falta de apoyos financieros para el sector del vestido por parte del gobierno provoca la

baja competitividad en las empresas?

Esta segunda hipétesis ha quedado comprobada al encontrarse que existe poco vinculo entre la
empresa y el gobierno, siendo un puente de aproximacion, la capacitacion, reflejandose que a

través de ella, los empresarios tienen mayores oportunidades de obtener financiamiento. Se
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valido la hipotesis a través de un andlisis de correlacion como se observa en la gréfica 5.5 y
5.6.

Hs. ¢Las importaciones asiaticas han sido la causa principal del deterioro del sector del

vestido en México?

Esta hipdtesis ha quedado comprobada a través de un analisis estadistico y con la revision de
las fuentes de informacién consultadas, por lo que se rechaza la hip6tesis nula. En su anélisis
de correlacién se encontrd una relacion entre las variables positiva débil, como se observa en

la gréfica 5.5y 5.6.

Aunado a ello, en la revision bibliografica, documental y estadistica de las importaciones se
puede observar que México importa prendas de vestir provenientes de China en un 39.1%,
Bangladesh 13.5%, Honduras 6.4%, Estados Unidos 4.9%, Vietnam 4.7%, Italia 4.2%, India
3.2%, Turquia 3%, Pakistan 2.6%, Indonesia 2.6%, Portugal 2.3%, Camboya 2.3%, Espafia
1.6% y otros mercados (Trade Map, 2016). No solamente de China es su principal proveedor,
sino también de una serie de paises asiaticos, mermando con ello la rentabilidad y el
posicionamiento de las empresas del vestido, viéndose afectadas principalmente al disminuir
sus clientes, lo que ha provocado una baja en la produccion, asi como la pérdida de clientes y

empleos.

Asimismo, los resultados reflejaron que la disminucion de precio en las prendas importadas,
han afectado las ventas de la industria nacional asociado a la gran cantidad de prendas

similares a las que se producen en el pais y que se venden de manera informal (tianguis).

Hs. ¢Las empresas del sector del vestido han tenido que mantenerse en la maquila para

continuar en el mercado nacional e internacional?

Esta hipédtesis ha quedado comprobada a través de un analisis estadistico y con la revision de
las fuentes de informacion consultadas, por lo que se rechaza la hipétesis nula. En su analisis
de correlacion se encontro una relacion entre las variables positiva débil, como se muestra en
la gréfica 5.5 y 5.6. Esta hipdtesis es valida al corroborar en la investigacion que el 47% de las
empresas investigadas contintan trabajando en la maquila para aprovechar su capacidad de

instalacion, un 25% lo hacen para expandirse a mercados internacionales y el 19% de las
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empresas lo realiza para contar con mayores ventas. Si bien ha sido una forma de tener
presencia en los mercados internacionales, las empresas siguen dependiendo de las compafiias
transnacionales duefias de las marcas, que imponen las reglas y las formas de trabajo, pagando

bajos salarios.

Hs. ¢La universidad no interactla activamente para incrementar la competitividad del sector

del vestido en México?

Esta hipdtesis es valida, observandose que solamente las empresas medianas han recibido
asesoria y capacitacion en temas de Ventas y Mercadotécnica, asi como también en
Administracion y no en desarrollo de nuevos productos (innovacion), por lo que continta
siendo un sector tradicional. Asimismo, la universidad se ha enfocado a fomentar el
emprendimiento, desarrollar incubadoras de empresas, aceleradoras de negocios e incentivar a
sus egresados a crear fuentes de empleo, sin que ninguno de estos temas este dirigido al

asesoramiento o capacitacion hacia la exportacion.

Es por ello que el nimero de empresas exportadoras es relativamente bajo en el sector del
vestido, existiendo un area de oportunidad que tanto las universidades publicas y privadas
pueden aprovechar en asesorar y capacitar a las empresas que solamente venden en el mercado

nacional y a través de la maquila.

Grafica 5.5 Resultados estadisticos de las muestras

Media N Desviacion
estandar
. La empresa exporta 4.06 .801
Tamaro de la empresa 4.01 32 712
La empresa involucra al personal en la 4.09 .641
2 | toma de decisiones 32
Tamario de la empresa 4.01 712
La empresa involucra al personal en la 4.09 32 641
3 | toma de decisiones
Tamaro de la empresa 4.01 712
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La empresa exporta 4.06 801
4 La empresa exporta a través de la 3.19 32 821
maquila
Ventas en el mercado internacional 4.69 32 471
5 | Ha recibido apoyo econémico por 4.72 480
parte del gobierno
La empresa trabaja con “paquete 3.34 483
completo” 32
6
La empresa ha recibido asesoria por 4.44 504
parte de la universidad
El motivo para trabajar en la maquila 4.06 480
7 32
La empresa ha recibido estimulo fiscal 4.72 457
El motivo para trabajar en la maquila 4.06 1.268
8 32
La empresa ha recibido estimulo fiscal 4.72 4.57
La empresa trabaja con “paquete 3.34 483
g9 | completo” 32
La empresa como se ha visto afectada 1.41 .560
La empresa ha recibido asesoria por 4.44 504
parte de la universidad 32
10
La empresa trabaja con “paquete 3.34 483

completo”

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del programa SPSS version 20
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Grafica 5.6 Correlacién de las muestras

Correlacion

Sig.

La empresa exporta

Tamario de la empresa

32

407

021

La empresa involucra al personal en la
toma de decisiones

La empresa exporta

32

.389

.028

La empresa involucra al personal en la
toma de decisiones

Tamario de la empresa

32

440

012

La empresa exporta

La empresa exporta a través de la maquila

32

.608

.000

Ventas en el mercado internacional

Ha recibido apoyo econémico por parte
del gobierno

32

409

.002

La empresa trabaja con “paquete
completo”

La empresa ha recibido asesoria por parte
de la universidad

32

423

.016

La empresa exporta a traves de la maquila

La empresa ha recibido estimulo fiscal

32

.608

.000

El motivo para trabajar en la maquila

La empresa ha recibido estimulo fiscal

32

155

.000

La empresa trabaja con “paquete
completo”

La empresa como se ha visto afectada

32

302

.009

[EEN

La empresa ha recibido asesoria por parte
de la universidad

La empresa trabaja con “paquete completo”

32

423

.016

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de los resultados del SPSS
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5.6 Discusion
A continuacion se efectda una reflexion de los resultados encontrados comparandolos con la
opinién de algunos otros autores que han tratado el tema con anterioridad, observandose en

algunos casos coincidencias notables y en otros, diferencias que lo hacen interesante.

Primeramente se identifica la competencia internacional y principalmente asiatica que se ha
constituido desde hace varias décadas como “inevitable” en el sector del vestido, lo que ha
ocasionado dafios al sector, lo que ha sido analizado por Meza (2009); Sung (2010); Galvez
(2012); Jenkins (2012). Estos autores coinciden que Meéxico y China convergen con los
mismos productos y en los mismos mercados, por lo que se han vuelto competidores y no
complementarios, dando con ello respuesta a una de las preguntas de investigacion cuyo
objetivo era conocer las causas de la baja rentabilidad en el sector del vestido en México.
Situacion que no solamente ha dafiado a la industria nacional del vestido al interior del pais,
sino también le ha restado competitividad a las empresas en el exterior al perder
posicionamiento desde 2003 por la presencia de China quien se ha convertido en el primer
socio comercial de prendas de vestir de Estados Unidos, como asi lo refiere Ledn-Manriquez
(2005) y Galvez (2012) al describir que México y Brasil se han visto afectados negativamente

por el surgimiento chino en su mercado mas importante, Estados Unidos.

Aunado a lo ya expuesto en el Marco Tedrico y observado en los resultados, se encontr6 que
la presencia de China en Latinoamérica ha sido diferenciada y para algunos paises positiva
como lo apunta Sung (2010), al describir que los paises latinoamericanos particularmente de
América del Sur, tales como: Venezuela, Chile, Brasil, Argentina y Peru, productores de
materias primas y alimentos se han beneficiado gracias a los saldos comerciales positivos v al
aumento de la inversion extranjera directa proveniente de China (Leon-Manriquez, 2005;
Galvez, 2012). Sin embargo, estos paises también se han visto afectados en el sector del
vestido al tener una balanza comercial negativa; como también, Argentina, Colombia, Costa
Rica, Nicaragua, Panam4, Paraguay y Uruguay que no han tenido tregua por el auge de las
importaciones de prendas de vestir que diariamente reciben de los paises asiaticos y
principalmente de China, lider mundial del sector gracias a su gran volumen y a sus precios

bajos.
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Es indudable el aporte que el sector del vestido ha tenido en México en la generacion de
exportaciones y empleo, convirtiéndose afios atrés este sector en punto de laza por medio de la
maquila, la cual sigue presente en México en los talleres familiares y en las pequefias y
medianas empresas principalmente, aun cuando han tenido que transformar su produccion a

“paquete completo”, estas siguen trabajando la maquila como asi lo reflejaron los resultados.

Para algunos investigadores como Merchand, (2004); Trivez, Reyes y Aliaga (2008); Sung
(2010) entre otros, la industria maquiladora ha sido de gran relevancia por ser una de las
industrias generadoras de empleo en México algunas veces como trabajo formal y otras mas
en pequefios talleres clandestino (Carstensen, 2012), como se confirmé en las fuentes de
informacion consultadas y en los reportes de la OIT (2015), hallandose a México como el lider
del sector del vestido en Latinoamérica (OMC, 2016), compitiendo muy de cerca con
Honduras, Guatemala y El Salvador. En contraste con la opinion de algunos investigadores, la
maquila solamente se concreta al ensamble de piezas por encargo de una empresa y su forma
de producir es que lo hacen un sector tradicional, no siendo alentador, ya que la tecnologia y
la innovacion no han sido propias, sino de las empresas trasnacionales sobre todo
estadounidenses (Chacdn, 2000) que han visto a México como un ensamblador de sus prendas,
beneficidndose Unicamente el pais con la generacion de empleos poco retribuidos y sufriendo
descalabros cuando emigra a otros paises por el encarecimiento en su mano de obra. Si bien la
maquila es generadora de empleo, también ha sido una limitante para que las empresas

innoven sus productos y vendan con marcas propias.

El estudio también permitio analizar los factores que determinan la falta de innovacion en la
industria del vestido, encontrandose que México ha sido inestable ocupando en el 2015 el
lugar nimero 57 de 140 paises calificados con una puntuacion baja en innovacion (3.4 puntos
de 5 puntos). Por lo que nuestro pais esta débil en el sector, basta con mirar alrededor y ver
por doquier prendas asiaticas a precios inigualables. Si bien, las exportaciones de México han
sido representativas, también las importaciones lo han sido, basta con revisar la balanza
comercial y darse cuenta de que la tendencia va mas hacia la comercializacion que a la
produccién. Por lo que las estrategias aplicadas por el gobierno federal de limitar la entrada de
prendas de vestir sin pago de arancel, no ha tenido el éxito esperado, ocasionando la

disminucion en la produccion, la pérdida de clientes y con ello, la pérdida de empleos.
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Aunado a ello, los resultados reflejaron que son escasos los apoyos del gobierno en tema de
financiamiento al sector, siendo el mayor problema para las pequefias y medianas empresas,
porque no existe un programa ni instrumento de financiamiento especifico para el comercio
del sector del vestido, limitando a las empresas a invertir en tecnologia e innovacion,
convirtiéndose en un circulo vicioso al no tener las empresas formas de financiarse tampoco
innovan sus productos. La industria del vestido en México, no da lo que no tiene, productos de

marca,

Uno de los resultados mas importantes fue el analisis de cooperacion entre la empresa, el
gobierno y la universidad, existiendo un mayor acercamiento entre la empresa y la universidad
en la imparticion de cursos en temas de Ventas y Mercadotecnia, asi como en Administracion,
relacionandose en situaciones locales, limitandose al &ambito doméstico y al emprendimiento;
asi como, en la creacion de nuevas empresas innovadoras y en la formacion de incubadoras de
empresas; todo apuntando a la generacién y permanencia de las empresas, pero no hacia su
internacionalizacion, existiendo una oportunidad de desarrollo para ofrecer capacitacion y
asesoramiento para vender en mercados internacionales y para las futuras investigaciones.
Llamando la atencién las aportaciones de Molina y Regalado (s.f) que las empresas estan

dependiendo de las exportaciones para crecer.

Otra limitante que se observé es que no existe apoyo por parte del gobierno para la academia
en sectores maduros y tradicionales con poca aplicacion de tecnologia (Areskurrinaga,
Barrutia y Martinez, 2007), como es el sector del vestido. Si bien existen becas para
estudiantes y profesorado a través del CONACYT, esas son en actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion. Existiendo un vacio en la generacion de becas para proyectos
que beneficien a las industrias maduras como la del vestido que es generadora de fuentes de
empleo a un sector sensiblemente vulnerable: mujeres, jefas de familia, con un nivel muy bajo

en términos académicos.

El vinculo entre el gobierno y la empresa es muy bajo, debido a que las necesidades de las
empresas del sector del vestido se centran en el financiamiento, y las empresas que han gozado

de este beneficio es porgue exportan.
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La cambiante situacion econdmica en el pais ha provocado que las pequefias y medianas
empresas de confecciones reduzcan el nimero de personal, siendo sus principales costos,
ademas de la mano de obra, la energia eléctrica y la inseguridad del pais que incrementa el
robo de sus productos, ademas de encarecerlos. Si bien esto no ha sido una buena estrategia

para mantenerse en el mercado, si lo ha sido para reducir sus costos.

De los resultados obtenidos de los cuales dieron respuesta a las preguntas de investigacion y la
aportacion de esta investigacion doctoral es realizar un modelo con miras a la
internacionalizacion que impulse a las empresas a innovar y con ello a mejorar su desempefio,
tomando como base las aportaciones de la “Triple Hélice III” y en el “Triangulo de Sabato”,
encontrdndose que existe una ausencia en la literatura y en los modelos actuales que apoyen a

las empresas a exportar.
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CAPITULO 6. PROPUESTA DE UN MODELO DE VINCULACION
CON IMPULSO A LA EXPORTACION

6.1 Introduccién

Después de haber analizado la literatura y las estadisticas de organismos internacionales, todo
apunta a que la competitividad debe desarrollarse desde dentro de cada pais y de cada
empresa, como asi lo define Porter en los factores que determinan la competitividad, por lo
que es claro que competir con China o con los paises asiaticos, no seria factible para México,
tomando en cuenta que son tres décadas de adelanto que tiene China en comparacion con

nuestro pais.

Por lo que la aportacién de esta investigacion doctoral es disefiar propuestas de cambio que
impulsen a las empresas a ser mas competitivas y rentables, tomando en cuenta la evidencia
empirica y de campo que se realizd donde los empresarios tuvieron la oportunidad de dar sus
aportaciones, se plantea el disefio de un nuevo modelo de la Triple Hélice, el cual se le ha
denominado como la “Triple Hélice con impulso a la exportacion” tomando como base el
modelo propuesto por sus fundadores Etzkowitz y Leydesdorff (1997), como se muestra en la
grafica 6.1, siendo un sistema de tres componentes (universidad-gobierno-empresa), con el
apoyo de ejes subrectores que impulsen el trabajo colaborativo en un proyecto comun con

objetivo a la internacionalizacion de las empresas del sector del vestido.

Gréfica 6.1 Modelo de la Triple Hélice de Etzkowitz y Leydesdorff

Sector
Empresarial

Gobierno/
Municipalidad

Universidad

Fuente: Etzkowitz y Leydesdorff (1997)
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Como se observo en la evidencia empirica, el modelo de la Triple Helice de Etzkowitz y
Leydesdorff en los paises desarrollados ha tenido buena aceptacion, tanto por parte de la
universidad como de las empresas; sin embargo, el panorama es distinto cuando se trata de
paises en desarrollo, como Latinoamérica, donde existe poca relevancia y aplicacion debido a
que las empresas micros y pequefias trabajan de forma aislada dificultando la colaboracion

entre ellas.

En el caso de México se corrobord que es poca la participacion del entorno empresarial y de
las universidades, muchas veces por la falta de informacion, otras por la falta de vinculacién y
otras mas por los requisitos que deben de reunir. Observandose que para que haya vinculos
entre las tres hélices, se ha puesto en marcha los centros de investigacion realizando trabajos
multidisciplinarios, funcionando como enlace entre la universidad y la empresa o entre la
empresa y el gobierno. Encontrandose que las empresas que mayormente se han acercado a la

universidad, han obtenido respuesta del gobierno, ya sea en capacitacion o en financiamiento.

6.2 Propuesta de un disefio de la Triple Hélice con impulso a la exportacion

En este orden de ideas, la propuesta de realizar un modelo de vinculacién entre estos tres
actores con impulso a la exportacion, podria beneficiar tanto a la empresa para su ingreso a los
mercados internacionales como a la universidad, ya que requiere de estudiantes mejor
preparados que den respuesta a las necesidades del entorno empresarial, sin que esto implique

un mayor desembolso o modificacion en sus programas de estudio para las universidades.

Esta propuesta se disefia tomando en cuenta las funciones que tiene el gobierno, la universidad
y la empresa, agregando ejes subrectores (centros de asesorias sobre la exportacion), con el fin
de enfatizar las funciones de cada hélice, proponiendo que la empresa sea la hélice principal
de esta vinculacion, ya que es la que genera la riqueza del pais y la que impulsa tanto al
gobierno a emitir reformas y programas de fomento al desarrollo del pais, como a la
universidad a disefiar programas educativos pertinentes a las necesidades del entorno

empresarial.
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Si bien, la universidad es el motor de la innovacion y del conocimiento, su papel principal es
preparar a hombres y mujeres capaces de contribuir a la solucion de problemas de la industria

que esta compitiendo en un mercado globalizado.

Por su parte, el gobierno debe disefiar politica publica, ofrecer infraestructura, administrar los
bienes publicos; sin embargo, le ha faltado generar instrumentos e incentivos fiscales
propicios para el fomento y dinamismo de la empresa sobre todo para sectores tradicionales y
maduros, como lo es el sector del vestido que se ha visto olvidado por la falta de programas y

apoyos acordes a sus necesidades.

Durante esta investigacion se observo que la capacitacion tanto del gobierno como de la
universidad se enfocan en “el emprendimiento”, que mas de fomentar la interaccion entre las
hélices, provoca duplicidad de funciones. Es por ello que la propuesta de un nuevo modelo de
vinculacion requiere disefiar objetivos claros para que cada hélice funcione y tome el papel

que le corresponda, como se muestra en la grafica 6.2.

Graéfica 6.2 Propuesta de un modelo de la Triple Hélice con impulso a la exportacion

Universidad

Innovacion y

Capacitacion
Desarrollo

Programas y sesorias
que motiven
la
participacion

Programas de
de la

. financiamiento
zcademia Instituciones

de apoyo ai
Asociaciones Comercio
empresariales Exterior

Empresa Gobierno

Fuente: Elaboracion propia
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6.3 Las actividades de cada hélice

La empresa, siendo el motor de nuestra economia y origen de las necesidades, ya sea para la
solucién de problemas o el disefio de nuevos productos y/o servicios, debiendo tener sélidas

relaciones tanto internas como externas, nuestra propuesta para ella es:

La empresa deberia formar parte activa de una asociacion o camara empresarial que la

represente, ya que a través de una fuerza grupal se lograra mayor impulso al sector.

e Fomentar en ella la planeacion estratégica y la participacion de su personal en la toma
de decisiones.

e Cuando la empresa se vincula con la universidad en la primera fase de
emprendimiento, tiene como resultado mayor posibilidad a la internacionalizacién y a
su vinculo con el gobierno.

e Laempresa debe ser la fuerza que impulse el trabajo de la universidad y del gobierno,

marcando el rumbo a seguir conforme a sus necesidades como se muestra en la grafica

6.3.

Gréfica 6.3 Propuesta de vinculacion entre las tres hélices con impulso a la exportacion

La empresa Capacitacion bésica y
requiere de emprendimiento.
mejorar su Capacitacion y

asesorias sobre como
ingresar en mercados
internacionales

rentabilidad e
incursionar en
mercados
internacionales.

Universidad Goberno

Empresa

Primera fase:

emprendimiento e Asesorias

innovacion. especializada en
temas

Segunda fase: internacionales y

apoyo busqueda de
oportunidades en
todo el mundo.

Capacitacion sobre como
vender en el exterior.

Asesorias sobre tramites y
documentos, envase y

embalaje, logistica,
impuestos, entre otros.

FuenteEranoracion propra
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Por su parte, la universidad desempefia un papel muy importante en las actividades socio

econodmicas de nuestro pais, por su aporte a la ensefianza-aprendizaje, a la investigacion y al

desarrollo; asi como, a la creacion de nuevas empresas, por lo que nuestra propuesta para ella

€es:

Ser el Unico vinculo de capacitacion basica del emprendimiento y no el gobierno, como
hasta ahora se ha realizado, desvirtuando su labor.

La universidad cuenta con un gran nimero de capital humano y programas educativos
directos e indirectamente relacionados al comercio exterior, por lo que su acercamiento
al sector empresarial es mucho més cercano.

La universidad podria establecer “centros de asesorias en temas de comercio exterior”,
dandole prestigio a la institucion y fuentes de empleo a sus estudiantes.

La universidad al contemplar asesorias en comercio exterior, daria un gran paso en la
formacion de sus estudiantes y no solamente en el emprendimiento, cuya formacion se
enfoca en un &mbito local.

Si cada programa educativo de cada universidad tanto publica como privada capacitara
al menos el diez por ciento de las empresas del sector del vestido de la Regién, en
mediano plazo se tendria resultados de fortalecimiento.

Fomentar el estudio de casos en la imparticion de clases, ya que esto motivaria el
acercamiento entre la empresa y la universidad, proporcionando alternativas de
solucion.

La universidad al tener mayor vinculacion con la empresa en la solucion de problemas
0 innovacién de productos en sectores maduros o tradicionales, podria obtener mayor

apoyo del gobierno a través de becas para el profesorado.

La aportacion del gobierno, es fundamental para el desarrollo de la industria del vestido

atrayendo inversion extranjera y creando programas de fomento, sin embargo, existe una

desvinculacion entre las hélices, motivando un alejamiento, por lo que nuestra propuesta es

la siguiente para que haya una mejor articulacion.
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Generar programas de financiamiento acordes al tamafio de la empresa y al sector del
vestido, logrando con ello su facil acceso y aprovechamiento.

Definir las funciones de las instituciones de apoyo al comercio exterior para evitar
duplicidad de funciones o huecos entre ellas, lo que ha provocado la desmotivacion del
sector empresarial al no tener respuesta agil y certera.

Acercamiento entre gobierno-empresa en la creacién de estimulos fiscales, lo que
generara mayor inversion extranjera.

Desvincular la capacitacién basica y de emprendimiento al Gobierno y asignarle la
capacitacion especializada en temas internacionales; asi como las asesorias en la
busqueda de clientes en el exterior a través de su Red de oficinas por todo el mundo,
como se muestra en la grafica 6.3.

Acercamiento entre gobierno-universidad en la generacion de estimulos que beneficien
a la academia por su aportacion a la innovacion y desarrollo, aun cuando estos existen
a través de CONACYT, esta faltando el reconocimiento de la academia en su papel de
capacitador y que deberia reconocerse.

Apoyo de instituciones gubernamentales como ProMéxico y la Secretaria de Economia
que tienen presencia en diferentes partes del mundo para que asesoren a los
empresarios en la busqueda de oportunidades en el extranjero.

Desarrollar clusters industriales como una herramienta de mejoramiento del ambito
empresarial y mayor impulso a la inversion extranjera a través de incentivos fiscales,
como fue el caso de China, India, Colombia, Honduras, El Salvador, Nicaragua, entre
otros, donde la inversién extranjera se ubico y que le dio auge a las regiones donde se

establecieron.

Esta propuesta de cambio se desarrollard conforme haya interaccion entre las hélices y a

mayor interaccion mayor éxito, por lo que este disefio contempla la participacion de los

“centros de asesorias” como oficinas externas entre la universidad y la empresa y entre la

empresa y el gobierno, teniendo una funcién de agentes especializados en comercio exterior

gue representarian a la compafiia ante las instituciones trayendo consigo fuente de empleo y

mayor acercamiento entre ellos.
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En la gréfica 6.4 se muestra la interaccion que habria entre la empresa, la universidad y el
gobierno a través de los “centros de asesorias” quienes desarrollarian la funcion de “agentes

conectores” entre las hélices.

Fase 1: vinculacion entre la empresa y la universidad para capacitacion de emprendimiento y

en temas de comercio exterior.

Fase 2: vinculacion entre la universidad y el gobierno para interactuar en las necesidades de la

empresa en temas especializados en comercio exterior a través de los “centros de asesorias”.

Fase 3: vinculacién entre la empresa y el gobierno en los programas de apoyo y fomento a la

industria y a la exportacion.

Las fases siguientes seran el dinamismo que habria entre las hélices como resultado de su
vinculacion y de un constante trabajo en colaboracién. Pudiendo darse del gobierno a empresa
en asesorias especializadas en la busqueda de oportunidades en el exterior; asi como del
gobierno a la universidad, a través de becas en proyectos de colaboracién entre universidad y

empresa, siendo una propuesta cémo motivacion al profesorado de las universidades.

Grafica 6.4 Modelo de la Triple Hélice con vinculacion a la exportacion
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Con este capitulo se finaliza la investigacion y la propuesta de un modelo de vinculacién entre
los tres principales actores de la economia de nuestro pais, siendo la empresa, la universidad y
el gobierno con impulso a la exportacion, tomando la evidencia empirica y estadistica
analizada durante esta investigacion y considerando la importancia que tiene el sector del
vestido como generador de empleo y su aporte a la economia, el cual no debe morir, sino por

el contrario, fortalecerlo con estrategias de cambio.

En la siguiente seccion se exponen de manera puntual las conclusiones, con lo que se da por

terminada esta investigacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al analizar los factores que han sido la causa de la baja rentabilidad en el sector del vestido,
que ha provocado la pérdida de empleos y el cierre de empresas en los ultimos afios en
México, se observd que los lideres mundiales del sector son los paises asiaticos, sobresaliendo
el desempefio que ha tenido por més de una década, China, quien se ha convertido en el gran
importador y exportador del sector. Por lo que la participacion que han tenido los paises
latinoamericanos como Honduras, México, El Salvador y Guatemala son poco alentadoras, en
comparacion con los paises asiaticos, tan solo China abarcé el 38.4% del mercado mundial en
el 2015, con exportaciones equivalentes a 174,082 millones de dolares; México, exporto en el
mismo afio 4,475 millones de délares y Honduras export6 3,271 millones de ddlares (OMC,
2016), es decir, China exportd 39 veces mas de lo que exporté México y 53 veces mas de lo
gue exportd Honduras en ese mismo afio, por lo que existe una brecha muy fuerte en

tecnologia, innovacion y fuentes de empleo entre China y Latinoamérica.

A nivel pais, el gobierno y la industria no han desarrollado cambios importantes en el sector,
ya que sigue arraigado a un solo mercado convencional por su cercania, observandose a través
de los datos estadisticos que Estados Unidos es el mercado de la mayoria de los paises
latinoamericanos compitiendo fuertemente con China, su principal socio comercial desde 2003
y que han sido pocas las economias que han diversificado el destino de sus exportaciones para
hacerle frente a la gran competencia internacional, excepto Honduras y El Salvador. Para
México, ha sido una debilidad fuertemente arraigada exportando a Estados Unidos un 96.9%

de prendas de vestir.

Aunado a ello, otra de las razones de la baja rentabilidad del sector del vestido en México, es
la falta de competitividad, ubicandose México en el lugar 57 de 140 paises de acuerdo con The
Global Competitiveness Report 2015-2016; siendo la innovacion una variable con un
desempefio muy bajo, de ahi que el sector del vestido se caracterice por el uso de poca

tecnologia e innovacion, nombrandose un sector tradicional.
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Por otra parte, también se concluye que las acciones que el gobierno mexicano ha puesto en
marcha para mejorar la rentabilidad y permanencia de las empresas del sector han sido
limitadas, observandose que existen insuficientes politicas que lo impulsen y un escaso

intercambio de conocimientos y de innovacion.

Otra situacion poco favorable para el sector del vestido en México es que existe poca
presencia de inversion extranjera directa, debido a la falta de estimulos fiscales para su
establecimiento en alguno de los recintos fiscales estratégicos, por lo que el esfuerzo del

gobierno sigue siendo disperso y poco atinado.

De igual forma, resaltan los altos costos de la energia eléctrica, los problemas de seguridad;
asi como, el contrabando de prendas de vestir, calculandose que un alto porcentaje de la

vestimenta que se vende en México fue fabricado en China ingresando de manera ilegal.

Esta realidad ha opacado el desempefio que ha tenido el gobierno para frenar la caida del
sector del vestido en nuestro pais, pese a que se han impuesto medidas antidumping para
detener el ingreso de mercancias ilegales, éstas sigue Ilegando sin frenar el contratando chino.

Asimismo, los resultados obtenidos en la investigacién cuantitativa se identificd, que en
México la mayoria de las empresas del sector del vestido son pequefias y medianas, quienes no
invierten en innovacién y mucho menos en desarrollo tecnolégico, por lo que se han visto
gravemente afectadas por el auge de importaciones de prendas de vestir, causando en ellas,
pérdida de mercado, desaprovechamiento de la planta productiva y desempleo.

Si bien las empresas pequefias son las que se mantienen gracias a la maquila, éstas han sido las
mas dafiadas por depender de terceros para subsistir. Por lo que muchas de ellas son pequefios
talleres informales, que no reciben los apoyos del gobierno en temas de financiamiento y
reduccion de impuestos. Asimismo, su forma de trabajar es aislado, no existiendo
colaboracion entre ellas, por lo que su anonimato las relega de cualquier programa o incentivo

que existiera por parte del gobierno al no estar formalmente constituidas.

Desde otro punto de vista, la maquila ha sido un factor de desarrollo para los paises asiaticos;

asi como, para Colombia, Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica y Peru
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que han sabido aprovechar sus ventajas geogréaficas para que las empresas trasnacionales se
ubiquen en dichos paises, convirtiéendose América Latina en la segunda region exportadora del
mundo de la industria del vestido para el mercado de Estados Unidos, ofreciendo productos de
calidad y respuesta rapida, trabajando a través de las cadenas de valor globales, zonas francas

y clusters.

Por su parte, las empresas medianas son las mas participativas en el ambito internacional,
observandose durante el trayecto de este trabajo de investigacion que exportan a través de la
magquila o por “paquete completo”, recibiendo el mayor nimero de apoyos tanto del gobierno
como de la academia en los temas de capacitacion y asesorias para atender el mercado

nacional y en muy pocos temas, para su internacionalizacion.

Por lo que el vinculo entre la empresa, el gobierno y la universidad, aun en México esta en la
fase inicial de emprendimiento, en un entorno local, por lo que el sector del vestido no ha
tenido el beneficio de la innovacion como aporte de la academia, menos aun el apoyo del
gobierno en el acceso al financiamiento para hacerlas mas competitivas y desarrollar nuevos

productos y disefios.

Siendo el objetivo de esta investigacion doctoral disefiar una propuesta de mejoramiento
integral con estas tres hélices de la sociedad (empresa-gobierno-universidad), que han tenido
buenos resultados en otros paises de Europa y Asia, en donde su vinculacion ha dado

soluciones a problemas conjuntos.

Por lo que nuestras recomendaciones para el sector del vestido en México, es que debe tomar
muy en serio la competitividad y la innovacién para llegar a ser mas rentable y poder seguir
exportando tanto a Estados Unidos como a otros paises. Entre mayor vinculacion haya por
parte del sector empresarial con la universidad, mejor posibilidades tendra de exportar y tener
acceso al financiamiento, siendo la academia generadora de conocimiento e innovacion. Los
resultados reflejaron que hay mayor acercamiento entre la empresa y la universidad, por lo que
la vinculacion puede fortalecida a través de los centros de innovacion con impulso a la

exportacion como es la propuesta de cambio.
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Aunado a ello, la utilizacion de la maquila que trae consigo tecnologia y experiencia debe ser
aprovechada para posteriormente crecer con “paquetes completos” y no solamente utilizarse
como fuentes de empleo, sino también, como aportadora de innovacion. Convirtiéndola en una
oportunidad de aprendizaje e innovacion para las pequefias empresas que solamente se estan

quedando con un bajo salario.

Si bien el gobierno no ha desarrollado programas que faciliten el financiamiento para las
empresas del sector del vestido y los que existen no son para sectores maduros y tradicionales
como el que nos ocupa; tampoco del lado empresarial ha dado el empuje que se requiere para
sustentarlo, faltando integracion entre sus miembros y esto se debe a que la mayoria son
pequefias y medianas empresas que trabajan de manera individual y poco coordinada entre
ellas; asi como, a la desagregacion geografica de las empresas, que aunque existe una
concentracion importante en el centro de México (Distrito Federal y en el Estado de México),
existen por toda la Republica Méxicana empresas del sector del vestido que no tienen

comunicacion entre ellas.

Por esa razon el organismo cupula, la Camara Nacional del Vestido con presencia en toda la
Republica Mexicana debe ser el lazo que retna a todos los miembros de la corporacién y hacer
fuerza para impulsar al sector y solicitar al Estado el desarrollo de programas que faciliten el
acceso al financiamiento de acuerdo a sus necesidades, como lo han realizado otros sectores,
recordando que el sector del vestido es generador de empleos de una poblacion sensiblemente

desprotegida, que ve en la fabricacion del vestido, un trabajo formal.

El reto es fuerte, por lo que nuestro pais debe continuar por ganarse un lugar en el mundo y
sequir trabajando en disefiar estrategias que lo fortalezcan. Por lo que el aporte de esta
investigacion doctoral es disefiar un modelo con los actores mas importantes de la sociedad
(universidad-gobierno-empresa) con impulso a la exportacion, creando un proyecto en comun,
ampliando las posibilidades que el sector del vestido requiere con nuevas estrategias y nuevos
aportes que lo hagan mas fuerte y rentable, convirtiendo sus debilidades en oportunidades de
desarrollo, como lo es la maquila que si bien ha sido una limitante para las empreas, ésta
puede traer desarrollo e innovacion si se sabe aprovechar y si las empresas trabajan de manera

conjunta con la universidad y el gobierno.
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Por lo que las funciones propuestas para cada hélice (empresa, gobierno y universidad), se

detallan en el capitulo de aportaciones.
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ANEXO A

Cuestionario auto administrado que se envid a las empresas

del sector del vestido en México



Encuesta para conocer la competitividad de las empresas del sector del
vestido y su vinculo entre la Academia-Empresa-Gobierno

Buen dia, estoy realizando una investigacion doctoral para conocer su vinculo entre la Academia-
Empresa-Gobierno (Triple Hélice), asi como para disefiar propuestas de mejoramiento de las
empresas del sector del vestido; por lo que son muy importantes sus respuestas, anticipandole las
gracias por su colaboracion, por ello, le solicito responda las siguientes preguntas.

Tema: Competitividad
1.- ¢En qué ciudad y estado se ubica su empresa?

2.- ¢ De qué tamafio es su empresa? Marque solo una respuesta
| ). Familiar | b).Micro | ©). Pequefia | d). Mediana | e). Grande

3.- ¢, Cuantos afios de antigliedad tiene su empresa? Marque solo una respuesta

a) 1-3 b) 4-6 c) 79 d). 10- 12 e) Otro
afios afios afios afios Especifique

4.-¢Planea sus actividades a mediano y largo plazo? Marque solo una respuesta

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casi nunca | e). Nunca

5.-¢ Involucra al personal para la toma de decisiones? Marque solo una respuesta

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casi nunca | e). Nunca

6.- ¢ Innova sus productos de acuerdo a la temporada del afio? Marque solo una respuesta

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casi nunca | e). Nunca

Tema: La internacionalizacion de las empresas y el efecto de las importaciones de prendas de
vestir a la industria nacional
7.- ¢Qué proporcion de su fabricacion de prendas de vestir va dirigida al mercado nacional?

Marque solo una respuesta

a). 100% al b). 80% al 70% c). 60% al 50% d). 40% al 30% e). 20% al 10%
90%

7.- ¢Su empresa exporta? Marque solo una respuesta

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casi nunca | e). Nunca

8.- ¢ Qué proporcidn de su fabricacion de prendas de vestir va al mercado internacional?
Marque solo una respuesta

a). 100% al b). 80% al 70% | c). 60% al 50% | d). 40% al 30% | €). 20% al 10%
90%

9.- ¢ Cudl o cuales son el destino de sus prendas de vestir? Marque 5 como su principal
mercado y 1 como el menor.
a). Estados b). Centroamérica | c). Suramérica d). Europa e). Asia
Unidos

10.- ¢ Cdmo se ha visto afectada su empresa por las importaciones de prendas de vestir?
Margue 5 como la mas importante y 1 como la menos.



10.- ¢ Cdmo se ha visto afectada su empresa por las importaciones de prendas de vestir?
Margue 5 como la mas importante y 1 como la menos.

a). b). Disminucién
Disminucién en precio
en ventas

c). Disminucion
de personal

d). Disminucién
en la produccién

e). Disminucion
en clientes

Otros: Especifique

11.- ;Su empresa trabaja o ha trabajado alguna vez a través de la maquila? Marque una sola

respuesta

| a). Siempre

| b). Casi siempre

| ¢). Regularmente | d). Casi nunca

| ). Nunca

12.- ; Cuél fue el motivo para trabajar a través de la maquila? Marque 5 como la mas
importante y 1 como la menos.

a). Aprovechamiento
de su capacidad
instalada

b). Mayores
ventas

). Mejores ingresos

d). Oportunidad de
expandirse

e). Otro. Especifique:

13.- ;{Su empresa trabaja “paquete completo”? Marque solo una respuesta

| a). Siempre

| b). Casi siempre

| ¢). Regularmente | d). Casi nunca

| ). Nunca

14.- ;Cual fue el motivo para trabajar el “paquete completo”? Marque solo una respuesta

a). Aprovechamiento
de su capacidad
instalada

b). Mayores
ventas

). Mejores ingresos

d). Oportunidad de
expandirse

e). Otro. Especifique:

15.- ¢ Cuadles son las causas que considera que el sector del vestido se ha visto afectado?
Marqgue 6 como el mas importante y 1 como lo menos.

a). Las
importaciones
ilegales de prendas
de vestir

b). Los bajos precios
de los productos de
importacién

c). La venta de ropa
usada

d). Los altos costos de
produccién nacional

e). La falta de
estimulos fiscales

d). Otros: Especifique

Tema: Vinculo empresa-universidad-gobierno
16.- ¢Ha recibido apoyo econémico por parte del gobierno? Marque solo una respuesta

a). Una vez

b). Dos veces

c). Tres veces

VECES

d). Mas de tres

e). Nunca

17.- ¢Ha recibido algun estimulo fiscal por parte del gobierno? Marque solo una respuesta

| a). Siempre

| b). Casi siempre

| c). Regularmente | d). Casi nunca

| €). Nunca

18.- ¢ Ha recibido asesoria o capacitacion por parte del gobierno para ser mas competitivo?
Marque solo una respuesta

| a). Siempre

| b). Casi siempre

| ¢). Regularmente | d). Casi nunca

| ). Nunca




19.- ¢Ha recibido asesoria o capacitacion por parte de alguna universidad para ser mas
competitivo? Margue solo una respuesta

a). Una vez b). Dos veces c). Tres veces d). Més de tres e). Nunca
veces

20.- ¢En qué area ha recibido asesoria o capacitacion por parte de la universidad? Marque 5
como el méas importante y 1 como lo menos.

a). b). c). Ventas y d). Plan de e). Otro.
Contabilidad Administracién Mercadotecnia Negocios Especifique

21.- ¢ La universidad que le ha apoyado ha recibido algin beneficio econémico por su
asesoria? Marque una sola respuesta

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casinunca | e). Nunca

22.- ¢ Considera que la universidad deberia estar involucrada en las necesidades de las
empresas? Marque una sola respuesta

a). Totalmente | b). De acuerdo c). Regularmente | d). Casi nunca e). Nunca
de acuerdo

23.- Los apoyos que ha disefiado el gobierno federal le han ayudado para ser mas competitivo.
Marque una sola respuesta.

| a). Siempre | b). Casi siempre | c). Regularmente | d). Casi nunca | e). Nunca

24.- ; Qué tipo de apoyos del gobierno le han beneficiado mas para mantenerse en el
mercado? Marque 4 como la mas importante y 1 como el menos.

a). Financiamiento | b). Asesoriay c). Estimulos fiscales d). Apoyos en la
capacitacion busqueda de clientes
en el extranjero

25.- ¢ Qué tipo de apoyos del gobierno le gustaria que hubiera para mantenerse en el
mercado? Marque 5 como la mas importante y 1 como el menos.

a). Facil acceso al | b). Asesoriay c). Estimulos fiscales | d). Apoyos en la

financiamiento capacitacion busqueda de clientes
en el extranjero

e). Otros.

Especifique

26.- ¢ Qué organismo ha apoyado a su empresa? Marque 6 como las mas importante y
1 como el menos.

a). Secretaria de b). Camara de c). INADEM d). ProMéxico
Economia Comercio 0 Canainvet
e). Desarrollo f). Otro. Especifique

Econdmico o algo
similar (Estatal)
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