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CAPITULO I.- INTRODUCCION



Para el sector Industrial es fundamental contar con cada uno de los componentes que
integran y alimentan el proceso de fabricaciéon de una linea, a fin de garantizar el
cumplimiento de la demanda del mercado de acuerdo al plan de produccién del cliente y
apegandose a los parametros de calidad solicitados.

Los materiales indirectos son una pieza medular en los mantenimientos preventivo,
correctivo e inductivo, debido a que la falta de una refacciéon o un consumibles en una
maquina puede desencadenar el paro productivo de una linea, impactando tanto a clientes
internos como externos, generando pérdidas millonarias que contemplan mano de obra y
maquinaria detenida, asi como costos de almacenaje por materia prima, empaque y
refacciones.

En consecuencia la cadena de suministro es un detonador que marca el ritmo de
produccidn, por lo tanto es primordial atacar la planeacién y enfocar las estrategias a
anular los motivos de desperdicio y paro productivo.

En este trabajo, se propone la eliminacién de recursos dedicados al proceso de adquisicion,
la reduccién de altos niveles de inventario y el aumento de rentabilidad, a través de un
flujo in-interrumpido de suministro de refacciones por medio de un servicio estandarizado
consignado a proveedores externos.

SECCION 1. ESQUEMA O CONTENIDO DE TRABAJO:

El proyecto de optimizacion de la cadena de suministro tiene como objetivo mostrar un
ahorro de alto impacto en los siguientes rubros:

- Reduccion en precio pieza:

Al focalizar altos volimenes de compra en los principales distribuidores, se fortalecen los
acuerdos comerciales y se estrechan relaciones con los ingenieros de los fabricantes
buscando nuevas tecnologias e innovaciones que reducen el costo y mejoran la eficiencia
de los procesos, impactando de forma directa el trabajo productivo y la rentabilidad de las
maquinas a través de la optimizacién del proceso.

- Reduccion de trabajo operativo:

A través de la implementacién de un contrato con precios fijos, que reduce el trabajo
operativo de compradores, dreas de recepcion y financieros; optimizando el tiempo de
respuesta de cada drea y generando ahorro por costo de transaccion en el Sistema de
Aplicaciones y Productos (SAP), el cual es un software de planificacion de recursos que
integra las operaciones productivas, a través de los moédulos: Logistica, inventario y
contabilidad.



CAPITULO II MARCO TEORICO



2.1 ANTECEDENTES DE GRUPO THYSSENKRUPP

2.1.1 Historia

Thyssenkrupp una empresa de capital alemén, que nace de la sinergia de los fundadores
Alfred Krupp y August Thyssen.

La empresa Krupp, consolidé y ampli6 la fabrica de aceros al sector de forja produciendo
principalmente armamento. Por otro lado August Thyssen también participaba en la
produccién de acero y derivados de material bélico, generando asi la relacién comercial
entre ambas empresas. Ver Figura 1, del capitulo 2.

! Wikipedia®.(2018). Krupp. s.l.: History. Recuperado de
https://wikimediafoundation.org/wiki/Terms_of_Use/en



2.1.2 Areas de negocio de Thyssenkrupp

Thyssenkrupp tiene una participacién activa en diversos sectores tales como: Técnica
Aerondutica y Astrondutica, Construccién, Industria Quimica, Minerales y Mineria,
Energia Edlica e Industria automotriz (Figura 2, capitulo 2).

Figura 2.2 Sectores Industriales de Thyssenkrupp
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Thyssenkrupp esta compuesto de cinco dreas de negocio. Tres pertenecientes al sector de
bienes industriales y dos al drea de los materiales.

Las areas de negocio se dividen en unidades operativas y empresas, las cuales operan de
forma independiente en el mercado; agrupando las actividades de todas las empresas en su
casa matriz Thyssenkrupp AG en la Peninsula Ibérica (Essanestrasse 10, 9492
Eschen,Liechtenstein) Thyssenkrupp es un lider tecnoldgico, desarrollando tecnologias y
estrategias de negocio basados en la Manufactura Esbelta, Six Sigma y la mejora continua
(Figura 3, capitulo 2).




Figura 2.3 Areas de Negocio de Thyssenkrupp
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2.1.3 Unidades de negocio en Tecnologia de Componentes

Las empresas pertenecientes a la unidad de negocio de Tecnologia de Componentes,
ocupan puestos de liderazgo a nivel mundial.

Producen, a modo de ejemplo:
- Columnas (Steering)
- Amortiguadores (Dampers )
- Muelles y Estabilizadores (Springs & Stabilizers)
- Conjunto de ejes (Axle Assembly)
- Arboles de Levas (Camshafts)
- Cigiienales (Crankshaft)
- Rodamientos (Bearings)
- Trenes de aterrizaje (Undercarriages)
El abanico de servicios de Tecnologia de Componentes incluye tanto soluciones para la

amortiguaciéon y suspension de sistema para automoviles normales como vehiculos
industriales y de competicion (Ver Figura 4, Capitulo 2).



Figura 2.4 Unidades de Negocio de: Tenologia de Componentes
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e Grupo thyssenkrupp.(2018). Business Area Components Technology. Essen, Germany.: Components Technology. Recuperado de
https://www.thyssenkrupp.com/en/company/corporate-structure/components-technology/
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2.2 FABRICACION DE COLUMNAS DE DIRECCION

2.2.1 Columnas de Direccion en Presta-México

Thyssenkrupp Presta es uno de los fabricantes de sistemas de direccion mds exitoso del
mundo y es un lider tecnolégico en el campo de formacién de columnas de direccion.

Junto con los fabricantes de automoéviles mas famosos del mundo, como VW, BMW,
Mercedes, Ford, Audi, Porsche, etcétera; el futuro se lleva a la carretera todos los dias con
los productos de Thyssenkrupp, debido a que mas del 60% de los automdviles que circulan
a diario en todo el mundo, operan con un sistema de direccién Presta.

Un total de 7.000 personas estdn empleadas en 16 centros de produccién y desarrollo en
todo el mundo en Suiza, Alemania, Francia, Polonia, Hungria, México, Brasil, Estados
Unidos, China y Japén. Mdas de 20 millones de vehiculos al afio son desarrollados y
producidos con estos sistemas de direccion.

Thyssenkrupp AG, ubicado en el municipio de Eschen, en el norte de Liechtenstein es el
centro del grupo Presta con més de 2.000 empleados. En este lugar, el equipo se concentra
en tecnologias innovadoras como la construccidn ligera, el soporte eléctrico para los
sistemas o incluso la conduccién auténoma. En tltima instancia, las contribuciones para
desarrollar vehiculos mas eficientes en combustible con mayor comodidad y seguridad.
Thyssenkrupp Presta pone un gran énfasis en un estandar de alta calidad y un fuerte
pensamiento ambiental.

La divisién Presta cuenta con 4 Centros de investigacion y desarrollo y méds 16 Plantas
Productivas, sin embargo para el afio fiscal 2017/2018, la expectativa es aumentar el total a
20 centros productivos (Ver Figura 5, Capitulo 2).
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Figura 2.5 Unidades de Negocio de Components Technology
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2.2.2 Union de Procesos y Productos de Thyssenkrupp Presta — México

Los elementos de produccion de Presta México son Columnas de Direccién (Steering Columns), Flechas Intermedias (I-Shaft), Horquillas
(Yokes), Tripodes (Tripods), Crucetas (Spiders) y Engranajes para Direccion Eléctrica (Steering Gear). Observe las Figura 6 del Capitulo 2.

Figura 2.6 Thyssenkrupp Presta Productos
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e Grupo thyssenkrupp.(2017). Business Area Components Technology. Essen, Germany.: Products from Presta Divition. Recuperado de
http://www.thyssenkrupp-components-technology.com/en/products/



2.3 MAQUINARIA Y PROCESO PRODUCTIVO DE PRESTA - MEXICO (TKPM)

15

Presta México maneja procesos de maquinado, formado de tubo, corte de barras de acero, prensado para forja en frio, maquinas de arenado,
madquinas de lavado de acero para tratamientos superficiales, hornos de carburizado, entre otros.
Dentro del activo fijo de la empresa se pueden identificar 57 maquinas para el proceso de fabricacién de columnas de direccién y 68 maquinas
relacionadas con el proceso de forja en frio. En la figura 7 del capitulo 2, se puede observar la distribucién de maquinas por drea.

Figura 2.7 Areas de Forja & Columnas Thyssenkrupp Presta México
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En la Figura 8, del capitulo 2, se pueden identificar los diferentes procesos productivos en el drea de columnas y de forja.

16
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2.3 MRO & SU RELACION CON PRODUCCION

2.3.1 Mantenimiento, Reparacion y Operacion en TKPM

El area de Mantenimiento, Reparacion y Operacion (MRO) es el drea encargada de
optimizar el suministro de articulos de mantenimiento, repuestos para maquinas o
consumibles y servicio usados en el proceso de produccién, incluidos como parte de los
costos indirectos de fabricacidn.

La optimizacién de la cadena de suministro de los inventarios tipo MRO tiene como
objetivo, suministrar a los usuarios lo que necesitan, cuando lo requieren, al mejor precio y
en el menor tiempo posible, a través de un sistema de administracién electrénico
transparente en el cual, el comprador registra datos estadisticos de todas las operaciones de
compra, recepcidn, almacenamiento y entrega del articulo, de modo que el comprador tiene
la responsabilidad de la planificacion y la optimizacién de los recursos, asegurando el
inventario de seguridad, administrando los materiales, monitoreando el uso y los plazos de
entrega a fin de evitar desabastos.

La optimizacién de inventarios de tipo MRO pretende:

e Mejorar la disponibilidad de los materiales.

¢ Reducir el nimero de partes en inventario.

e Reducir el gasto anual a través de la reduccion de los costos.
e Acortar los tiempos de entrega de partes nuevas y reparadas.

Debido a que la administracién de este tipo de materiales presenta una alta incertidumbre en
su demanda, el enfoque para predecir sus requerimientos debe centrarse en atender
problemas de inventario como:

e Incorrectos puntos de re orden y cantidad de reposicion.
e Excesos y obsoletos.

¢ Tiempos de entrega incorrectos.

e Compras de productos y cantidades inadecuadas.

El proceso de optimizacion de los inventarios, requiere tomar decisiones sobre algunos
aspectos claves como:

¢ Qué parte se mantendran fisicamente en los inventarios de la compaiiia.
e Cudl es la verdadera criticidad de cada material.

e Cudl es el inventario ideal de cada parte.

e Métodos adecuados para su disposicion y remplazo.6

®  Supply Chain Management (2018). Maintenance Repair and Operating Supplies. s.1.:

Recuperado de https://www.thebalance.com/maintenance-repair-and-operating-supplies-mro-
2221265
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2.3.2 Clasificacion de materiales del almacén de TKPM (MRO)

Actualmente existen 20,400 nimeros de parte creados en el almacén de refacciones que por
su configuracién afectan financiera o inventariablemente el presupuesto de la empresa, el
valor de los materiales puede estar cargado a centros de costo, cuentas, ordenes internas o
proyectos; y se clasifican de la siguiente forma:

- HIBES: Generan Informacién inventariable, el costo de las existencias afecta al valor del
almacén, se realiza re-abastecimiento a través de un punto de re-orden. La afectacién del
costo de material se ve hasta que el usuario hace el consumo y se realiza la descarga del
material.

- C-PROCESS: Afectan un centro de costos general y se hace la reparticiéon de gasto
porcentual cada semestre, por lo tanto el costo de las existencias no afecta al valor del
almacén. Se realiza re-abastecimiento a través de inventario visual.

- ZWKZ: Afectan el centro de costos de una maquina u orden interna de proyecto desde la
compra. El re-abastecimiento se genera a través de punto de re-orden. No generan valor
financiero para el almacén.

A través de la planeacion de los puntos de re orden y la cantidad de reposicién adecuada se
pueden reducir tiempos de entrega de las partes compradas y reparadas para disminuir los
inventarios totales:

e Desarrollando fuentes alternas de suministro (para cuando sea mds factible y
econdmico utilizar partes no suministradas por el fabricante original).

e Implementando suministro en consignacion, que permite reducir la inversién de los
inventarios garantizando siempre la disponibilidad.

e Evaluando la compra de bienes de capital con los principios de Costo Total de
Propiedad, TCO (Total Cost of Ownership)

¢ Identificando oportunidades para ajustar los tamafios de lote de las refacciones, en
funcion de los consumos reales y el costo de mantener en inventario.

e Encontrar mercados secundarios u organizaciones, que permitan desplazar
inventarios de lento movimiento u obsoletos en la categoria de MRO.

En la figura 9 del capitulo 2, se muestra la distribucion de refacciones para MRO por familia
de Thyssenkrupp Presta de México.




v Figura 2.9 Distribucion de refacciones para MRO por familia
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CAPITULO IIT PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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3.1 ANTECEDENTES: SEGMENTACION DEL GASTO EN
REFACCIONES

Durante el afo fiscal 15/16 Thyssenkrupp Norte-América reporto un gasto de mas de 60
millones de USD en actividades relacionadas solo con el volumen de compra de materiales
indirectos, siendo el grupo de maquinados (ZWKZ) y las refacciones (HIBES), los dos
principales gastos que acaparardn la atencion del grupo.

Por su lado Presta México reporto un gasto total de facturacion de 16.4 millones de Délares,
en sectores como herramientas maquinadas (ZWKZ) y refacciones (HIBES y C -

PROCESS). Ver figura 1 del capitulo 3.

Figura 3.1 Distribucion de gasto de refacciones para MRO por familia
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3.2 IDENTIFICACION DE MATERIALES HIBES DE ALTA
ROTACION

3.2.1. Herramientas de corte

A través de un reporte de consumo anual del afio fiscal 2015 - 2016, se seleccionaron 49 de
20,400 materiales. Todo ellos pertenecientes a la familia de herramienta de corte, mismos
que fueron seleccionados por su alta rotacion y alto costo de facturaciéon que
reportaban.

Estos materiales fueron los primeros candidatos para re- negociacién a través de
subasta electrénica; un proceso dindmico en linea que permitiria al comprador encontrar el
margen minimo del precio.

27 % del Gasto de Nafta




CAPITULO IV DESARROLLO DE LICITACION (SUBASTA
HOLANDESA)
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41 DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES
DESARROLLADAS EN LA LICITACION

4.1.1 Etapas

Convocatoria

Inscripcion de proveedores en plataforma

Eleccion y Programacion de subasta

Entrenamiento de proveedores en plataforma electrénica (caso practico)
Célculos para la programacion de la subasta final

Resultados de subasta final

Anuncio oficial de ganador

e A Al e

Programacion de precios & asignacion de proveedor en sistema

4.1.2 Convocatoria:

En este documento se definieron los lineamientos de la licitacidn, dentro de los cuales, se
informaba al proveedor que para poder participar, deberia ser capaz de vender 49
herramientas de corte de 4 distintos manufactureros garantizando un mes de stock a su
resguardo, a fin de acortar los tiempos de entrega.

La convocatoria fue firmada por cada representante legal, garantizando su acuerdo y
entendimiento sobre los lineamientos la licitacion.

Anexo a la convocatoria, se les hizo llegar un archivo en formato excel donde se incluia
consumo anual, informacién del manufacturero y cédigo de los 49 articulos. Asi como una
invitacion para una visita programada al almacén de refacciones de Thyssenkrupp Presta
Meéxico para hacer un levantamiento fisico.

4.1.3. Inscripcion de proveedores en plataforma

Para el proceso de subasta, el proveedor debe darse de alta en la plataforma electrénica de
abastecimiento estratégico de Thyssenkrupp. Para su registro el proveedor introduce los
datos fiscales e informacién sobre volumen de facturacién y acreditaciones que avalan a la
compaifiia. Con esta informacidn se genera una solicitud de cuenta, con la cual el proveedor
es evaluado y tras ser aprobado como participante, recibe de forma electrénica la
informacion de su usuario y contrasefia para acceso a los entrenamientos y subastas.
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4.1.4 Eleccion y Programacion de subasta

En la plataforma electrénica de Thyssenkrupp existen 3 tipos de subastas. Ver figura 1 del
capitulo 4.

Figura 4.1 Tipos de subasta electrénica

Descripcion Vista del Proveedor
Subasta InglesaAll bids price and rank

- Proveedores solo ven la oferta mas baja.

- Posibilidad de hacer contraofertas. Mejor precio: 100 €
- Opcion de precio de reserva disponible. Tu oferta:110 €

- Proveedor define precio inicial.

- Opcion de extension de tiempo.

Japanese auction
- Comprador define precio inicial, decremento gradual y duracion. Precio actual: 50 €
- Proveedor debe confirmar cada oferta.
-  Sistema disminuye el nivel de precios hasta que sea solo un
proveedor que confirme el nivel de precio.
-  Opcion de precio de reserva disponible

i

Dutch auction
- Comprador establece precio inical, incremento gradual y el tiempo.
- Sistema incrementa el nivel de precios, el primero que realice la
puja, acepta el precioy la subasta términa inmediatamente.

Precio actual: 65 €

|

Para esta negociacion se selecciond una subasta de tipo holandesa sin muerte stbita (dutch
auction), debido a que la estrategia era forzar al proveedor a lanzar una puja u oferta con el
precio mds bajo.

4.1.5 Descripcion de la Subasta Holandesa

Los compradores definen el precio inicial maximo, los incrementos y la duracién de cada
paso.

El sistema muestra en cada nivel un precio durante toda la duracién.

Después de cada paso, se comprueba:

1.- Cambio de nivel sin oferta: La subasta continua

2.- Cambio de nivel con una oferta: La subasta finaliza con una oferta ganadora

3.- Més de una oferta: Final de subasta con empate, los postores ganan la subasta al precio
aceptado.
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4.1.6 Caracteristicas de la Subasta Holandesa

- Menos estrés e incertidumbre para los licitantes debido al mecanismo de muerte repentina
faltante.

- Menor riesgo para el comprador en el mercado

- Necesidad de definir como resolver la situacidon de empate

- Sin interaccion entre los postores (No hay ranking disponible)

- Bajo grado de informacién competitiva (precio ganador)

4.1.7 Modelo de subasta Holandesa

En la figura 2 del capitulo 4, podemos ver las principales caracteristicas de las subasta de
tipo holandés.

Figura 4.2 Modelo de subasta Holandesa

Precio maximo

I Los incrementos de precio estan definidos

___________________________________ Preciofinal pam
El ler proveedor que acepte el precio gana
2 Alta posibilidad de alcanzar el precio de
s respaldo del postor
Sin sefalizacion entre proveedores
Buen conocimiento sobre los precios del
recio deiniciol e mercados, necesarios para establecer el
precio de inicio
Tiempo
Il Froveedor1 Proveador 2 Proveedor 3

4.1.8 Parametros de seleccion y puntos focales

- Precio de inicio (posible Punto Focal)

- El mayor peligro es establecer el precio de inicio demasiado alto.
-Comenzar en cero no tiene ningtn sentido

- Programar el cambio del precio por tiempo

- Programar el intervalo de tiempo

- Tamafio del paso de precio
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Dado que los cambios de precios y los intervalos de tiempo estin predeterminados, los
compradores deben evitar colocar su precio objetivo en una hora completa. Ejemplo: si el
precio inicial es 100 € a las 10:00h y los precios son 8,33 € cada 10 minutos, los
proveedores puede darse cuenta de que el precio objetivo del comprador es de 150 € porque
se alcanzard a las 11.00h.

4.1.9 Pros y contras de la subasta holandesa

e Pros:
- Lograr una alta probabilidad de precio més bajo
- Sin "sefializacién", no da referencia a los proveedores del precio de los competidores.

¢ Contras:

- El peligro ocurre cuando el precio de inicio es demasiado alto o cuando el precio de
reserva es demasiado bajo

- El comprador solo conoce el precio del ganador

4.1.10 Pasos para la programacion de un entrenamiento para subasta Holandesa

Para efectos de entrenamiento de los proveedores, se prepar6 un ejemplo de subasta
holandesa con requerimiento de toallas. A continuacién se presentan los pasos para la
programacion.

1.- El comprador accede a la plataforma de Sourcing de Thyssenkrupp con su nombre de
usuario y contrasefia. Ver figura 3, del capitulo 4.

Figura 4.3 Acceso a plataforma de sourcing de Thyssenkrupp

Usuag . ) Actividades adquisitivas de
( o ey ) Portal de proveedores y licitaciones de thyssenkrupp thyssenkrupp

sz | En esta plstaforma pusds informarse sobre Iss licitacionss & EHEIET‘;E';UEE E’E;remoidm djs
G =1 ) actuales del grupo thyssenkrupp, estudiar sus evaluacionss como e ek et
A 4 : i del grupo thyssenkrupp mediante
Errar proveedor registrado vy proporcionar informacion sobre su empresa

£ . ; K esta plataforma.
y sus productos mediante formularics en linea. Disfrute de su s
Ha olvidado su visita.

= o e
contrasena? Mas informacion?
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2.- Posteriormente se selecciona la pestafia de creacién de requerimiento e ingresamos el
nombre de la subasta, la fecha limite de la oferta y colocamos los valores que corresponden
a la organizacion que esta realizando la negociacion, esto es sumamente importante debido a
que esta plataforma la usan todas las divisiones de la corporacion.

Ver figura 4, del capitulo 4.

Figura 4.4 Creacion del documento de subasta

Creacion de requerimiento

Thyssenkrupp . Seleccionar crear
m——" strategic sourcing e
. requerimiento
Letacones

[ Guardar valores actuales
[ (predeterminado),

p Descargar las posiciones
del requerimiento como
archivo XLS o PDF

Ingresar el titulo de la
subasta,
La fecha y hora en la que la
subasta terminara (Plazo
de oferta / Hora) y por
ultimo el
Idioma

Titulo

Plazo de oferta

Hora

Zona horaria

N.° doe.

Version 0

Idioma Espadiol -

Por ultimo, seleccionar
guardar

Agnactn de organaacien Aciraciones Valorespretsrminados
Empresa ThyssenKrupp Presta =
Sistema backend PRESTA0112 -
Slementss crganizatins Wangante
. . Onganizacion ds compra: Presa Hexico
Verficar pardmetrosdela | | [ |SIIIII NS
empresa' Grupo de compra Mot -

Los campos marcades con () s0n obiigatorios.

3.- Se ingresa la descripcion del articulo, asi como la cantidad requerida. Es importante
seleccionar el grupo de articulos (material group), al que pertenece la subasta esto sirve de
guia para otras organizaciones que pueden copiar el modelo de subasta como ejemplo o para
tener informacién estadistica de los materiales que se negocian. Ver figuras 5 y 6 del
capitulo 4.

Figura 4.5 Creacion del articulo a subastar

Borrar poascionsn sskccmadis | Copar pouicionss BeCronsde

Ingresar descripcion del -
il e Posicicnes W——
articulo a subastar - -

[

Ingresar informacion de

[T
L entrega ) P T
= LS S Smacen it Mingusa sebeccidn
( ESDDSiHBiI‘ItdeLI{:irdEEI”B\ o
delf de los articulos a S B
subastar.
Al zeleccionar el globo e —
pueden ingresar A I E—

descripciones endiferentes

“\ idiomas 5 e e - =




Figura 4.6 Asignacion de grupo de articulos

Seleccionar el nombre de la
subasta si es diferente al
nombre del requerimiento

Elegir el grupo de
mercancias correspondiente

z3|

Titulo | -

Plazo de oferta

Hora

Zona horaria

N2 doc.

Version 0

Idioma Espadl -

Grupo de mercancias

Vistageneral  Buscar

Grupos de mercancias | Todos

Vista general Buscar

Grupos de mercancias | 35-51 Productos textiles | Seleccionar grupo de mercancias

Cancelar

Cancelar |

Cancelar
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4.- Se coloca el valor base de la subasta, este puede ser el precio histérico, el indice de
mercado aprobado o un presupuesto determinado. Esto nos servird para calcular el
porcentaje de ahorro obtenido al finalizar la subasta.

También se hace la seleccion de pardmetros de acuerdo a lo que el comprador necesite. Ver

figura 7, del capitulo 4.

Figura 4.7 Parametros de subasta

\ Campos Historial de
Ingresar el Valor base de la i wlicid b proveedores
subasta Proceso de adjudicacion Lickacisn Valos ba: 500.000.00 .
Precio histdrico, indice de ® Subasia Principio basico de calculo Prece sjeroice anterior + &
mercado o presupuesto L 4Ee sodenbie d oot osi tio
J Tipo de adudicacion Carraso Multiplicador o T
Moneda XN - Vigencia [14.08.2015 =/
. L -\ ecoraaton T Tas Vigancia Do
Dejar el multiplicador en 1 = e
- 5 di ds
Ingresar la vigencia del ottt AR Actusizabis
proveedory seleccionar Visile Pais ) -
i H A Regid Puebla -
permiso para Edltﬂr ono S T;i‘:l requeanmiento Dv:yec!a -
" durante la subasta y Descuento  [000|%  eneipszode [s5 |piss =
¥ Condiciones de entrega  [DDP 193+
Seleccionar su pais y \ Mota: Los campos marcados con (7} son obligatorios.
estado Posiciones Detalies de la posicion: ocultar
Seleccionar la categoria Pos. | Ariculo Cantidad | Uni
. dad
aplicable. 10 Toals € [sooooc0] Pz » @ ooe [rorzern|d |E PEE:E

Unicamente “Proyecto”
permite ver los nombres
de los proveedores durante

\ la subasta )
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5.- En la selecciéon de pardmetros de la subasta, se selecciona el tipo de acuerdo a la
estrategia seleccionada por el comprador y se coloca la fecha y hora de inicio y el fin

(duracién).

Se asigna un tiempo de duracién y también se coloca el precio inicial, donde arrancard la
licitacion. Es importante colocar un limite de puja a fin garantizar que el proveedor no podra
lanzar una oferta fuera del rango competitivo es decir mds alta o una oferta tan baja que
pueda poner en riesgo la calidad del producto. Ver figuras 8 y 9 del capitulo 4.

Figura 4.8 Duracion de la subasta

Variables
DS: Duracion de la subasta
Tl: Tiempo de intervencion
Pl: Precio inicial
PF: Precio final

\

A Aumento ei;":':';: Aclaraciones .;';:;'"m:(:;m Documentos  Historial L] :’u':::l:“g :::;:::':‘"e:‘
Tipo de subasta Subasta holandesa -
Supongamos que: Tipo de subasta 26.06.2015 o= Hora 1500
DS= 32 minutos Fin de la subasta 26.06.2015 Hora 15:32
TEE e Zona horaria Hora estindar Central (Mexico/General)
PI= 250,000
PF= 500,000 Precio inicial de la subasta 250.000.00 MxXN * Limite de puja 500,000.00 MXN =
A=7 Tiempo de intervencién 2 Min. =
Paso a paso Importe -
Entonces: Aumento 16,666.66 MXN *
Precio actual de la subasta 0.00 MXN
A=(PF-PI)/[(DS-TI)/TI]
Nota: Los campos marcados oon (%) son obligatorios
Si sustituimos:
A=(500,000-250,000) / [(32-
2)/2
K A=16,666.66 /
Figura 4.9 Tiempo de subasta y limites
ampos  Acaraciones  'OMACHN  |pocymentos | Mistorial | Poramelros de ey
L Elegir tipo de subasta |
Tipo de subasta Subasta holandesa -
- Tipo de subasta 26.06.2015 o- Hora 15:00
Ingresar Fecha y hora de e B e =
inicio (Tlpo de Subasta) y fin Zona horaria Hora estdndar Central (Mexico/General)
(Fin de la subasta) dela
\_ subasta iy ; _ } . = .
recio inicial de la subasta 250,000.00 MXN * Limite de puja 500,000.00 MXN *
T I - Tiempo de intervencion H Min_ *
Ingresar “Precio inicial de\ e Tibote =
subasta” lo ideal es utilizar Atiments 16.111.00 WX+
el 50% del “Limite de Precio actual de la subasta 0.00 MxN

puja” el “Limite de puja”
es lo maximo que se esta
dispuesto a pagar

Meta: Los campes marcados con (%)

son obligatorios.

En caso de tener
cotizaciones de los
proveedores se
considerara para este

punto la cotizacion mas
\ baja )

“Tiempo de intervencion” se refiere a cada
cuantos minutos se llevara a cabo el
“Aumento”

En “Paso a paso” se define el tipo de
aumento que se hara, si porimporte o
porcentaje

6.- Para la selecciéon de proveedores, solo buscamos el nombre fiscal con el que previamente
se dieron de alta los proveedores y se agregan. Ver figura 10, del capitulo 4.
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Figura 4.10 Seleccién de proveedores en subasta

Buscar al proveedor en este
campo

Seleccionar al proveedor
deseado y agregar

Proveedores Buscar Bisqueda en la base de datos de proveedores

Nombre de la empresa suppher I Campo de valores de dasificacidn

Poblacion Cadigo postal
Regidn Pais Ninguna seleccién -
BPHd

N.* de proveedor SAP
Grupo de mercancias [

Mostrar los proveedores que ya hayan
ofertado por &l grupe de mercancias de
Agregar

esta licitacién

TEST Supplier TK Stainless USA Bruce Ellis@thyssenkrupp.com -

Crear persona de contacto alternativa para esta licitacién

,_I

En caso de no encontrar el contacto de
correo en las opciones se puede agregar
un correo manualmente

1087 DOWNTOWNER BLVD
36609 MOBILE, AL
EE.UL.

7.- Finalmente se guarda la subasta y se selecciona la pestafia de publicar, en este momento,
el sistema envia una notificacion a los proveedores sobre la fecha y hora del entrenamiento

o la subasta final, segtin sea el caso. Ver figura 11, del capitulo 4.

Figura 4.11 Inicio del ruedo de subasta

Titulo

H* doc.
Versién
Idioma

Grupo de mercancias

Eliminar |

Requerimientos

Guardado con éxito.
Licitaciones

| Prectomese e Toa1ag de algoden €
o Plazo de olerta: 27.06.2015 13:32 CDT (22 horas 54 min.)

Namero de documento: 6000628125 Version: 0

Idioma: English

Empresa licitadora: ThyssenKiupp Presta de México S A

Grupo de mercancias: 35-51 - Productos textles

Cuando todas los
campos estan
correctamente

llenados se
procede a guardar

Campos
estandar

Editar

Asignacion de
provecdores

Parametros de
Historial e

J

Por ultimo se publica la subasta y
automaticamente los proveedores son
notificados
Considerar que una vez publicada la subasta
no es posible hacer cambios
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4.1.11 Entrenamiento de proveedores en plataforma electrénica (caso practico)

Antes de iniciar el entrenamiento o la subasta final, el comprador, selecciona la pestafia de
iniciar auction cockpit (ruedo de subasta). Ver figura 12, del capitulo 4.

La plataforma lleva al comprador a un vinculo donde se muestra informacién de la subasta
en un tablero y se aprecia el incremento de precio y la puja u oferta del proveedor ganador.
Mas adelante se mostrara un ejemplo de este tablero.

Figura 4.12 Inicio de subasta electrénica

Requerimientos

Licitaciones Toallas (Te:
Plaze de oferta: 1
87 licitaciones encontrado Himero de docu

DT (ha expirado)
sién: 0

—

b

Campos 5 Parimetros de Rsignacién de
estindar bt subasta provesdores

Ingresara la
plataformay
seleccionar la subasta
que se desea visualizar

Valor base

Para visualizar
detalladamente el

curso de la subasta se
debeingresar a “Iniciar
auctioncockpit”

4.1.12 Entrenamiento de proveedores en plataforma electronica

Una vez iniciado el ruedo de subasta, se le explica al proveedor un caso prictico, para que
entienda la mecdnica de la subasta electrénica y como publicar una oferta. A continuacién
en la figura 13, del capitulo 4 se muestra un ejemplo.

Figura 4.13 Ejemplo de subasta Holandesa

e.Auction Tranning for Suppliers

SUBASTA HOLANDESA

Toallas blancas 100% algodon

Usted es gerente de ventas de una empresa textil, en la cual el producto
estrella son las toallas blancas 100% algodon. Esta por entrar en una
licitacion, en la cual le pediran 5000 toallas al afio.

La subasta comenzara en $250,000.00 pesos. Cada minuto este precio subira
$16,666.00 pesos.

Usted debera decidir con que precio se queda, e ingresar su oferta.

1.- Una subasta de tipo Holandesa se termina en el momento en que un
participante acepte el precio. Despues de esto, los demas participantes no
podran ofertar.

2 - La plataforma es alemana, por lo tanto el sistema decimal que veran sera
aleman. Por ejemplo: mil quinientos pesos con cincuenta centavos apareceran
como $1.500,50
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A los participantes se les explicé que durante la subasta holandesa el comprador habia
definido un precio inicial, un precio final y la duracién de la misma.

El incremento del precio seria gradual, es decir aumentaria cada determinado tiempo,
comenzando con el precio inicial determinado y concluyendo con el precio final.

En la subasta holandesa solo se puede realizar una puja tnica, de esta forma el proveedor
que acepta el precio termina la subasta inmediatamente para todos, no existiendo extension
de tiempo.

Los proveedores también habian sido informados que para la subasta final, el requerimiento
solo seria entregado unicamente al ganador.

Los compradores no tienen acceso a la informacién de los proveedores, sin embargo a
continuacién se muestra la vista de precio que tiene el proveedor, esta informacion fue
tomada del manual de entrenamiento. Ver figura 14, del capitulo 4.

Figure 4.14 Como generar una oferta

Bidding © back

Dutch demonstration

acceptance deadline; 01/09/2015
doc. no.: 6000548853 version: 0 send email to buyer

auctions

language: English deownload
company: ThyssenKrupp
my Sourcing material group: 25-02 - Continuous cast slabs
3 : You can bid for this Dutch auction in tab "auctioning attributes"
Tieader atnibutes Tontract conditions remarks t | auctioning attributes I
En la pestana de
2 i allow bid withdrawel o auction start 01002015 055 AM
atributos, se despliega suction type dutch puction St P T

la oferta actual del
comprador para todos CUIeAprice
los proveedores.

500,000.00 EUR

Note: the current bid prjce is calculated using item S
price and amount. For fhat reason it may vary in
small ranges.

El proveedor que selecciona
este campo, acepta la oferta
del comprador.
Cuando el proveedorda click, .- .o
la oferta se publica y se
termina la subasta.

Estos campos le
indican al proveedoren
cuanto tiempo se
generara el siguiente
incremento de precio.

A continuacién se muestra la tabla de Auction Cockpit, la cual muestra los incrementos de
precio y el detalle final de la subasta. Esta informacion es la que brinda al comprador el
detalle del ahorro. Ver figura 15, del capitulo 4
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Figure 4.15 Cuadro de Auction Cockpit (Ruedo de subasta)

| Aution cockpit

T +
Informacion general de la
subasta A o]
N il
Total prce: 65000 | Raton nm Quastty vt
' o |
Se puede ver el mejor ]
precio actual, el shorro T T P RS

hasta el momento
comparado con el valor : e e
base ingresado < ; b Paricpuen
\_ previamente Yy, < o

Oriient Participaest

Es posible monitorear quei\
proveedor se encuentra en - (ot it ]
linea y cusl ha hecho una N Pt e o
puja
W e PPREER

4.1.13.- Calculos para la programacion de la subasta final

Para realizar la programacion de la subasta final, se desconté el 10% al volumen de compra
actual; esto fue un porcentaje arbitrario ya que el comprador puede ocupar el valor que desee
de acuerdo a su estrategia. Posteriormente se desconté un 20% mds para comenzar la
subasta con una oferta inicial por abajo del prondstico de ahorro.

En la mayoria de negociaciones un rango del 1 - 20% es una referencia de ahorro confiable,
sin poner en riesgo la calidad del producto.

En la tabla nimero 1 de capitulo 4 se observa el proceso para la obtencién del valor de
decremento usado en esta subasta.

Tabla 4.1 Parametros para programacion de la subasta final

Vendor PVO ‘
Gasto actual
TKPM USD 464,241.00
Gasto actual
- 10% USD 418,929.00
Paso 1 USD 418,929.00 Oferta Propuesta
Paso 2 USD 335.143.20 Oferta Propues.t2}-20% = Oferta
Inicial
Paso 3 USD 83,785.80 Diferencia
Paso 4 15 Duracion subasta (min)
Paso 5 USD 5,585.72 Decremento / min
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En la figura 16, del capitulo 4, se muestran los valores configurados en la plataforma.

Figura 4.16 Parametros de inicio de la subasta final

NPM PCF/PSC TOOLS Cutting tools %
acceptance deadline: 06.10.2016 12:16 PM CDT (expired) po—
doc. no.: 6000725871 version: 0

language: English downioad
company: thyssenkrupp Presta de México S.A

material group: 45-72 - Tools

The bid tabulation sheet was opened for the first time

further option

Romén at 06.10.2016 12:16 PM CDT. Duracion:
[ Precio Maximo l—
header remark extended _— e T auctioning supplier
attributes text attributes attactments Fiestony attributes assignment
| Riatadalaze l auction type dutch auction

auction start 06.10.2016 time 1201 PM
reverse auctioning deadline 06.10.2016 time 1216 PM
timezone Central Standard Time (AmericaMexico_City)
start price | 335.154,00 usD | bid limit 418.829,00 USD
step time T ‘
step type absolute value base value | 484.241.00
ticker step [s5es00uso ] |
current price 418.929,00 USD Activate bonus-malus No

frman finichad An ARMNMNAR A4 1318

Ticker step o precio de
incremento

Ultimo precio
agado

"o Grupo thyssenkrupp.(2018). Portal de Proveedores y Licitaciones. Essen, Germany.:
Subastas electr. Recuperado de

https://sourcing.thyssenkrupp.info/lvportal/common/default.jsp
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4.1.14.- Resultados de la subasta final

La subasta inicio como lo programado con un monto de 335,154.00 USD y termino con la
puja u oferta del proveedor Fastenal al minuto 16 con un valor de 418,929.00 USD,
determinando un 10% de ahorro en comparacién del gasto anterior de 461,241.00 USD. Ver
figura 4.17

Figura 4.17 Gréfico del ruedo de la subasta

Auction title NPM PCF/PSC TOOLS Cutting tools Start time
.

Document number 871 End time

Currency usp Remaining time

Type of auction  dutch auction Prolongation rule

The auction has been finished on 06/10/2016 at 12:16.

Total price 418.929,00 | Position Item Quantity unit best offered price

Reference price
Difference

Auction monitor total overview + | Auction protocol total overview 1

@ Refresh 9 cut P Scle £y Expand @& Refresh & W Change sort
e 10062086 12016108 I offline: 0000127673 FASTENAL Mexico S de RL de CV w
T 0062016 L2 16 10.06.2016 12:16:08  416.929,00
41832 1
— I auction chart
— 7 10.06.2016 12:01:00  335.154,00
7 — 2 10.06.2016 12:02:00  340.739,00
— 3 10.06.2016 12:03:00  346.324,00
— 4 10.06.2016 12:04:00  351.908,00
ssan—7 5 10.06.2016 12:05:00  357.494,00
6 10.06.2016 12:06:00  363.075,00
7 10.06.2016 12:07:00  368.664,00
.25 g 10.06.2016 12:08:00  374.245,00
9 10.06.2016 12:09:00  379.834,00
10 10.06.2016 12:10:00 385,419,600
- 1 10.06.2016 12:11:00  391.004,00
o 12 10.06.2616 12:12:00  396.589,00
17 10.06.2016 12:13:00  402.174,60
) 14 10.06.2016 12:14:00 407,759,600
09488 15 10.06.2016 12:15:00 __£13.344,00
16 10.06.2016 12:16:00  $18.929,00
16757 Participant without bid
Offine: 0000131199 TECNOLOGIA INDUSTRIAL MEXICO,
125679
B
N Position Title Date
10062016 12:01:00 10062016 12:16:08

Yo Grupo thyssenkrupp.(2018). Portal de Proveedores y Licitaciones. Essen, Germany.:
Subastas electrénica no. 6000725871 . Recuperado de
https://sourcing.thyssenkrupp.info/lvportal/common/default.jsp
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4.1.15 Anuncio oficial del ganador

Al término de la subasta, el comprador envia un correo al ganador y solicita la
documentacién para el registro y creacion del proveedor en el sistema SAP. En este
proyecto el proveedor ganador ya formaba parte de la plantilla de Thyssenkrupp Presta de
México.

4.1.16.- Programacion de precios & asignacion de proveedor en sistema

El 4drea de compras y Fastenal gestion6 la transicion del proyecto utilizando un enfoque
estructurado de homologacion, mediante la validacion de los materiales, a través de fichas
técnicas donde se evaluaba el nimero de manufacturero, informacion de material y
especificaciones como didmetros, presion, temperatura, y tolerancias, con lo cual se
corroboro que las partes cotizadas contaban con las mismas especificaciones requeridas
para la operacion.

En este proceso se involucré a supervisores, Ing. De proceso y manufactura a fin de
garantizar la calidad de los 49 productos del nuevo proveedor mediante una muestra fisica y
la firma de la ficha técnica, informaciéon que resguardo el proveedor como evidencia de la
homologacién. En la tabla 2, del capitulo 3, se muestra el despliegue de todos los materiales
con el precio anterior y el precio negociado.

Tabla 4.2 Lista de materiales negociados

464,241 3 418929 ¢ 45312 102

Usit of

KPM Part NumbeWanufactare Manufactarer Part Humber ity Pyo

Coucumption o Uit Price PV USD Sarings X Savisgs
503644 lzear Schat-B= 8 mm. Yierknt=6.2 mm; WENT Typ COMT 2-1-5M ICS0T [Mrr. 550426:3) -4530 P B4 | f arsee | ¢ 51| ¢ 2375525 [ § 1406535 3%
502753 lzear Insert ISCAR DEN S102C IC505 Typ DG H02C ICE05 [N 6003551) 5270 P 13 1t 430 | ¢ 813 | ¢ M364375 | § 5.456.25 [
33537 lzear Inzert Typ WENIT 5201 IC5500N 1410 P 35 [ g 1453 | f 655 [ ¢ 2,270 | ¢ 550215 6%
TT33TE Walter Tools Ingert YEMTI60404-PIS W20 Typ WERT1G0404-PIS WwEMH20, Nr.5T4507-343) 7050 PC i1 1 50268 | § 653 [ ¢ 46,215.95 | ¢ 4,043.08 8%
TE0512 Walter Tools Inzert VEMTUOZ04-PFA WEM20 Typ WEMTN0304-PF4 w20 7050 P 603 | 42335 | ¢ se2 |y 33534392 | ¢ 3,333.59 8%
747549 Walter Tools Inzert CCWTOST304-PF4 WEM20 Typ CCNATOST304-PF4 W20 -15360 P a5 |3 61830 | § FREANS BETISAO [ § 203430 3%
154395 Sanduik HI-w'SP CCIT 060204, Gabel 30007 Typ COMT 060204 UR 235 540 P 888 |1 7459 [ g 662 [y 555113 [ ¢ 1,902.01 253
334TL lzcar Drill bar Typ VMG 2.5-2- NF IG3028 (Pr.5533956] -420 P w0t [ g 4494 | ¢ B8] ¢ 2,56125 | § 163275 6%
501647 Sandyik HM-WSP MPHT 060202014 PMES2 Typ COMT 060203 Bk 1115 800 P s92 | § 5025 | ¢ 127§ 654045 | § 1,487.52 9%
EETIED lzcar Farmadar Typ MM 2 5-1-NF ICE025 [Nro S504005] 530 P w0r | 5531 ¢ B8] ¢ 224845 | § 1282.85 6%
ST6185 Sandvik Serew 5513 020 03 Typ 5513 020 03 -500 PC a2 | g 2esel g 16| § ANGTE | § 1524 50%
TITGHET lscar__|Cutting inzert, HM-% P TCMT 030204R- 5 Tup VMG 3532 TF IC307 [Pr S505130] -2 P 1ae [ g sl g 255 ¢ 201035 | § 1103.65 6%
T340 Walter Tools Inzert YCMT160406-PRAS WEPZO Typ YT 160406-PIS WEP20, Hr ST3395-341 1650 PC 106 | N64a| g 655 ¢ 10,805.55 | § 54563 %
22376 SECO Ingert SECO CCMT120406-FITR500 EDP 26276 COMT120406-FLTR500 2160 PC gz g 23567 ] ¢ 1066 | ¢ 23,016.96 | § 57024 2%
40434 lzear i DGTE 20EC-3040 Typ DGTR 20BC-5040 (P 2301711 e P 1546 | g TEes | g t6z00 | § 650400 | ¢ 48158 T
263412 Sanduik ¥ 33522 SCMT 32 51-PM 4235 Typ SCMT 58 51-PM-4235 -600 P 351 | 562z | g B63 )¢ 5757z | § 446,25 &%
205301 lscar Tornillo SFH4-552 M2x3.6 SR 14-552 M55 60 P a5 | ¢ 243 ¢ 14| ¢ 5625 [ ¢ 15215 655
124112 Sandvik _|Cutting inzert, HM-w 5P TOMT 030204R- St TCHAT 030204 PR SO1E 530 PO 624 ¢ 2osal g 580 ] ¢ 1312610 ¢ 146,55 1%
22377 SECO Inzert SECO COMTOST04F, TPS00 EDP $6264- COMT 5251 F1TPIS00 720 [ 18 [ 5616 | § 760 [ ¢ 5AT450 [ § 14170 3%
553704 Sanduik Step driller K2OF-WXF; 2=3 Typ ONMG 110408 MF 1125 -150 P war | g 1,957 | § weo |y 153507 | ¢ 12053 6%
TETOEE Walter Taols Taol Halder A16R-3VUBR1T Typ D21-P5-635012T 36 P alds [ g 3231 ¢ ana | § EXEETA I 3574 3%
£356E0 Izear Inzert HW-wSP CCRT 03T304-3M CCWT 03T 504-3M 3025 240 P s |t 2552 | g asi| ¢ 2zE1ad | § T0.56 3%
501653 lscar Elemmhalker 3% JHEK-12 Tup $YJNR 20203-12F [3634056] 12 P 190 [ § 2280 ¢ f54.52 | ¢ 221425 [ ¢ £5.02 3%
505014 SECO HPA-w'SP DCKAT 070204-F1 CPSD EDP 96365~ DCMT 070204-F1 CP500 130 [ 136 | % 1528 [ ¢ 05 [ ¢ 127526 | ¢ 5304 4%
501763 lzzar Serew 3R 14 551 Tup TR 14-551 -435 P 54 [ g ez | g frrai nse | ¢ 50.714. %
TT33E Walter Tools | Turning ingert YCMT110308-PIN5 wSIMZ0_| Typ YCMTN0S05-PME WEM20, Nr 514506345 210 P 603 [ azia g T 124055 | ¢ 38.31 3%
501325 Walter Taols Serew SR 14 551 Typ M 12T 530 P E [ X 118757 | ¢ 3673 3%
133505 lscar Cirill bar Tup $070H S%UBR-06 -6 P ITERE I 535 ¢ 4340 ¢ 85560 | § 3630 4%
740433 lzcar__ [MormeKlemmhalker WYJNR 2020 K16 3600661 Tup WY INE: 2000-K16 [Nr. 3600667) & P 10564 [ § 65| ¢ 10350 [ ¢ 62100 [ ¢ 3054 5%
786D Walter Tools | Serew For insert Walter FS2065 405514 FE2068 h4x0.5x14 5P 210 [ 251 | ¢ 6ad | § 243 671308 | § 2082 3%
310752 Walter Tools Chmping screw LT-102 Typ 52302 153 P aos [ Baz |y 332y £2303 | ¢ 19.21 3%
501503 Izear Dirill bar Typ 3F: 54-5030L [Nr 100025T) 50 P 233 | 353 ¢ z30] ¢ s4500 | § 13.50 4k
500972 Sandvik Cirill bar Tup CHMG 120405 B 235 60 P 543 % s0a ¢ 526 ¢ 43665 | § 808 2%
152542 ‘walter Tools Serew, FE578 Typ FE578 120 P 255 | ¢ S06 ¢ 246 ¢ 23566 | § 10.34 3%
525281 SECO Inzert SECO TF2 TR2500 EDP 27765- WNMG 532 MF2 TP2500 50 [ 136 | § 238 § 2l g 23155 | ¢ 1.25 3%
783422 Walter Tools turning steel SCLCRS2SMIZ Typ COLCP25asHIT2 -3 P 1862 | 236 | ¢ 1626 | f 22878 | ¢ 1.05 3%
501761 Walter Taols Clamping com Typ K120 <15 P 125 | f [EEA [EXEX ] ton2d | § 516 3%
S016 Sanduik HI-WSF MPHT 060202 14 PIESZ Tup 171 51 5500 5 P ama | ¢ salg 385 ¢ 5355 | -f i EF
54301 Sandyik Inserto TCMT 110202-UIF 4325 [Tup TCRT 10202 UF 25: F4S4 AL HUEYQ MOD) -120 P 856 |3 1050 [ ¢ Gialy 105536 [ -4 2576 3%
503021 Sandyik Inzart ISCAR DGN FI02C IC303 Typ LCMWX 020204 PSS 120 500 P 886 [ ¢ 15,250 [ § Exra i 15,714.35 [ -4 424,35 T
503053 Sanduik Inzart ISCAR DGN F102C IC305 Tue LCMX 020204 C53 1020 1500 P s |t 1358 | ¢ salt 15.714.35 |-t 559.35 4%

Una vez obtenida la validacidn se realiz6 el proceso de actualizacién de la informacién
comercial para la compra en SAP con el nuevo proveedor.
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La conversiéon se realizé fijando un precio por un periodo de tiempo a un proveedor
especifico.

4.1.17. Procesos de requisicion de SAP

La generacién de requisicién de material para almacén se basa en informacién que se
encuentra cargada en el niimero de parte (MMO1), En la figura 18, del capitulo 4, se muestra
parte de la informacion bdsica de un material, desde una de las vistas de la transaccién
ZCOl.

Figura 4.18 Transaccion ZC01

Material TpMat Texto breve de material Descripcién Tipo Fabricante Datos técnicos Grupo art.  LibrUtiiz StockMax Pto.pedido UME
780812 HIBE Inserto VCMT110304-PF4 WSM20 Inserto VCMT110304-PF4 WSM20 VCMT110304-PF4 WSM2 WALTER TOOLS Nr.574567-948 4050.8899 1,160 ‘ 2,000 1,001 ‘PZ

Con los datos del material el sistema es capaz de monitorear la cantidad de material
disponible, por lo tanto una vez que el sistema detecta que las existencias estan por debajo
de su punto de pedido, se lanza una requisicion de material para completar el lote Max.

En este ejemplo hay 1,160 unidades, pero el punto de pedido se dispara hasta que el
sistema detecta que el material se encuentra en 1,001 unidades, lanzando una solicitud de
pedido para sobrepasar el stock maximo de 2000, porque considera el tiempo de transito del
material. Ver figura 19, del capitulo 4.

Figura 4.19 Inventario de materiales

Material : 780812 Nota interna
Descripcion : Inserte VCMT110304-PF4 WsSM20
Centro : 0050 thyssenkrupp Presta de MéxicoStock centro : 1,160.000] Pz

Punto pedido : ¥ = | ez
Almacén : 6000 Hue Reface / QTA-01-01X Stock almacén : Se0.000° Pz
.M:l:ud TpMat Teato breve de material Desarpatn Tpo Fabrcante Dtos téonces Grups art. Ll:!-'U StockMine e padida UME
TEOE12 HIEE  Inserts WCMTI10304-PF4 WSM20 Inserto VOMT L10304-PF4 WSM20 WCMT 110304-PFS WEM2  WALTER TOOLS M ST4567-948 4050.8599  1,160]0 2,000 1,000 P2
[ ][Solotud de pedo ~Jis4z1610 Ipeterm fuzrre226” Solicitud de
|E| Cabecera o — pedido
(=10l i i A=Yl Al =t v - A« I <)y
B Stat_| Pos. I Cost resp. P Material Texto breve Cantidad UM _ |
10 780812 Inserto VCMT110304-PF4 WSM 1,001 PZ

Para que el sistema asigne el proveedor y el precio de material, a través de la transaccion
ME31K generamos un contrato de tipo MK (Precio o valor fijo) y asignamos el nimero de
material, el proveedor, la cantidad anual prevista, el precio negociado y la imputacién a la
que se cargara el gasto.

En el contrato no se coloca imputacién debido a que los HIBES son materiales que por su
estructura al momento de la compra se cargan a una sola cuenta de inventario del almacén,
lo cual nos sirve solo para generar el pago al proveedor. Ver figura 20, del capitulo 4.
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Posteriormente a través de una lista fuente (source list) en la transaccion MEOI1 se da la
indicacion al sistema para que dicho material se compre haciendo referencia al contrato
generado. En este caso solo se ingresa el nimero de material y se indica la posicién que
tiene la pieza en el contrato.

Para la lista fuente (source list) es importante respetar siempre los rangos de fecha, las
cuales deben ser las mismas que estdn cargadas en el contrato. Ver figura 21, del capitulo 4.

Centro [0050] thyssenkrupp Presta de México

Reg.libro pedidos

Val.desde Val.hasta Proveedor OrgC... Ce... UMP Contrato Pos. Fijo |F... PlL..
@.09.2016 07.03.2018 33015 ) 0050 pz (2600001735 160 J [

Finalmente para garantizar que el sistema es capaz de generar en automadtico la requisicién
del material respetando el precio, se genera un registro de informacién (Info-Record) en la
transacciéon ME1 1, con el cual se asigna el enlace del proveedor y el precio.
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Nuevamente es importante que las fechas coincidan con la informacion del contrato y del
source list. Ver figura 22, del capitulo 4.

Con estas condiciones, el sistema detecta todos los faltantes y los transforma en requisicién
de pedido, que mads tardes se convertirdn en orden de compra.

4.1.18. Generacion de Orden de Compra en SAP

La ventaja de tener un contrato con precios fijos negociado por un periodo de tiempo, es que
este evitara el proceso de liberacidon del drea financiera y del director de centro de costo,
debido a que existe un nimero de negociacién en la informacién adjunta del contrato.

A través de la transaccion MESON el sistema es capaz de generar 6rdenes de compra en
automatico para todos los contratos que tengan solicitudes de pedido abiertas.

Solo es necesario colocar el nimero del contrato y los pardmetros de busqueda adecuados
para que el sistema encuentre lo que esta pendiente de generacion de PO. Ver figura 23, del
capitulo 4.

Grupo de compras a

Organzacdn compras 0050 a

Proveedor fijo 33015 a

Pedido abierto 4600001735 a

Proveedor 33015 Fastenal Mexico S, de RL de CV.

1 ME 0050 570 5| @ Epecucdn de test con duto

_ a5007arsre ) A1 735 30 13325621 10 B Solctud pedda corvertids con &xto
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4.1.19. Consumo de los materiales y su afectacién al gasto.

Debido a que los materiales HIBES estdn cargados a una cuenta de inventario, el gasto
financiero se ve afectado hasta el momento en el que un usuario consume el material.

Para hacer el cargo de un material se podria utilizar la transacciéon MIGO la cual sirve para
generar entradas, salidas y traspasos de material.

Los almacenistas también pueden realizar los registros utilizando un lector de cddigo de
barras para obtener la informacién del material.

El almacenista, solo escanea el c6digo y complementa campos mandatorios como Pieza,
Imputacién (K= Centro de Costos o F = Orden Interna) & Usuario. Ver figura 24 del
capitulo 4.

La imputacién F (Orden Interna) o K (Centro de Costo) se verd afectada hasta el momento

en el cual el usuario consume la pieza del almacén, generando un movimiento de salida
(201)

Por ejemplo para el material 548483, se ve una salida de 1 pieza con el movimiento 201
consumido por Brenda Méndez a la Maquina 1221 y al CC 240.

Posteriormente se ve reflejado un movimiento de devolucién con el movimiento 202
consumo de 4 piezas cargado al centro de costos 240. Ver figura 25, del capitulo 4.
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5.1 RESUMEN DE NEGOCIACION:

En el contrato marco 460000173 del sistema SAP de Thyssenkrupp Presta de México, se
encuentra el precio de 49 materiales, negociados mediante la subasta holandesa nimero
6000725871, a través de la plataforma de abastecimiento estratégico.

Esta negociacién representa un 10% de ahorro en el volumen de compra anual para la

herramienta de corte asi como un 70% de reduccién de trabajo operativo, con lo cual el
ahorro se totaliza en 47,782.08 USD. Ver figura 5.1.

Figura 5.1 Ahorro total de la negociacion

PVO Inicial usb 461,241.00 Ahorro PVO: 42,312.00

Ahorro SAP & Mano

USD 418,929.00 e e 5,470.08

Ahorro en PVO: -USD 42,312.00 Ahorro Total: 47,782.08

PVO Final

% Ahorro

Ahorro de costo en SAP &

Mano de Obra:
5,470.08

% Ahorro -72%

Desglose de costos SAP & Mano de Obra

Compra y recepcion de material /

pza Posiciones generadas / aiio
Actividad Mins. Items Tiempo (Hrs.)
Cotizacion 15 237

Costo de Operacion Inicial Modificacion de precio 3
Generacion de PO 3 Costo en SAP ($50.00 / Hr)
Liberacion de PO 3 Total Horas Costo
Ingreso de factura 3 126.4 UsD 6,320.00
Pago de factura 5 Costo de empleado / Hora ($10.21)
Total (mins) / 1 item: 32 Total Horas Costo
126.4 usD 1,290.54

Total Costo Inicial usD 7,610.54

Actividad Mins. Items Tiempo (Hrs.)
Cotizacion 0 237
Modificacion de precio

Generacion de PO Costo en SAP ($50.00 / Hr)
Costo de Operacion Final Liberacion de PO Tiempo (Hrs.) Tiempo (Hrs.)

0

1

0

Ingreso de factura 3 35.55 USsD 1,777.50
Pago de factura 5 Costo de empleado / Hora ($10.21)

Total (mins) / 1 item: ] Total Horas Costo

35.55 UsD 362.97
Total Costo Final: usD 2,140.47

Costo inicial - costo final = Delta UsD 5,470.08
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6.1 CONCLUSIONES:

Con este proyecto se logro:
- Simplificar el proceso de adquisicién de MRO

- Reduccién del tiempo del area administrativa y operacién en actividades como
gestion, abastecimiento, y suministro de materiales.

- [Esta estrategia de negociacién se ha aplicado a refacciones de otras familias como
abrasivos, sellos, aceites, quimicos, asi como la aplicacién de subastas para la
compra de servicios.

- El monto total de ahorro reportado durante el afio fiscal 2016-2017 bajo esta
dindmica de licitacion fue de 1.3 Mio USD, con lo cual se cumplié el objetivo de
ahorro de Thyssenkrupp Presta México a nivel global.

- El crecimiento de los procesos productivos de la compaiifa estd obligando a los
compradores a descubrir nuevas herramientas con el catalogo en linea que permite a
los usuarios suministrarse sus propios materiales de una forma mas agil.

Préximos pasos:

- En las estrategias de compras de Thyssenkrupp se contempla una tienda In-situ para
el suministro de materiales de mediana y baja rotacion. De esta forma las refacciones
estardn al alcance del usuario, reflejando el costo de los inventarios en los libros
financieros del proveedor.

- Con este proyecto se calcula una proyeccion de ahorro en el valor del inventario de
0.5 Millones de USD, asi como la reduccién 100 Mil USD en trabajo operativo como
compra, recepcidn, organizacion, entrega y gestion de materiales indirectos.

- Actualmente solo se distribuye equipo de proteccion a través de maquina
expendedora, pero en un futuro se pretende dispensar todos los materiales de alta
rotacion a través de esta tecnologia.

- Colocando los materiales de alto consumo a consignacion en la madquina
expendedora en su punto de uso; se reduce el valor del stock del almacén y se
optimiza el monitoreo del consumo de los productos logrando una rastreabilidad por
usuario y por drea en tiempo real. Mediante la lectura o escaneo del nimero de
control del empleado las maquinas tienen la capacidad de enviar sefiales cuando los
materiales llegan a su minimo, disparando la alerta de reposicién al proveedor y
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generando informacién de consumo en una plataforma electrénica, donde los
compradores descargan los informes para solicitar requisiciones que se convertiran
en 6rdenes de compra de re-abastecimiento.

Para este afio fiscal 2017-2018, Thyssenkrupp Presta pretende reducir al maximo el
trabajo operativo, por lo que el equipo de tecnologias de Presta AG en colaboracién
con algunos proveedores de Suiza, estdn desarrollando una interfaz para hacer la
conexién de informacién de la plataforma APICS de la méquina expendedora, al
sistema SAP donde una vez lanzada la sefial de cantidad minima, esta se conecta de
forma remota al SAP transformando los mensajes en requisiciones, que se
convertirdn mds tarde en 6rdenes de compra en automatico a través de la transaccién
MES9N de SAP, reduciendo asi al 80% el trabajo manual ahora realizado por los
almacenistas.
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