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I.- RESUMEN

A. Introduccién: Analizar la relacion entre las situaciones generadoras de estrés académico
y la forma en que las afrontan los estudiantes de Medicina, para esto se llevd a cabo un
estudio analitico en el que participaron 351 estudiantes. Se les aplico un cuestionario que
consta de dos partes, la primera, encaminada a identificar las principales situaciones
estresoras y la segunda, las principales formas de afrontamiento. Se observo que el estrés
medio es mas frecuente en 58% de la poblacion estudiada y que el 73% presentan buen
afrontamiento de las situaciones estresoras. Se concluy6 que las situaciones de estrés son
mas frecuentes en estudiantes del primero, segundo, cuarto y octavo semestres, debiéndose
en su mayoria a la evaluacion y aprendizaje académico, por otro lado, los estudiantes del
séptimo periodo son quienes mejores formas de afrontamiento presentan englobandose en
el autocontrol y la confrontacién. El presente estudio permite establecer la frecuencia de
estrés en los estudiantes de medicina asi como sus principales formas de afrontamiento,
reconociendo la necesidad de intervenciones efectivas que permitan modificar el evento.
Obijetivo Gral.: Analizar la relacion entre las situaciones generadoras de estrés académico y
la forma en que las afrontan los estudiantes de Medicina en una Universidad del Municipio
de Puebla, de Marzo a Mayo de 2015. Investigacion de tipo observacional, analitico,
transversal, prolectivo, unicéntrico, y homodémico. Se trata de un estudio, en el que se
relacionaran los patrones de la ocurrencia del estrés en los estudiantes de Medicina y la
forma de afrontamiento. Los datos se usaran para analizar la informacion y seran Utiles para
relacionar las situaciones estresoras en los estudiantes, las formas de afrontamiento asi
como para medir la prevalencia de los efectos del estrés en alumnos de la facultad de
medicina. El universo de trabajo corresponde a los 1802 alumnos del primero al octavo
periodo del programa de medicina. Posterior a la aplicacion en estudiantes, se procesaran
en el paguete estadistico SPSS version 20 en el cual se obtendran medidas descriptivas
como rango, media y desviacion estandar. Una vez determinados los valores de frecuencia,
los datos se organizaran en tablas de contingencia para determinar el grado de asociacién
por edad, sexo, las situaciones generadoras de estrés y la forma de afrontamiento,
utilizando X* y T de Student como pruebas de comparacién de dos proporciones

poblacionales.



B. Resultados: La muestra qued6 conformada por 351 estudiantes desde el primer hasta el
octavo semestres de la Facultad de Medicina, el 51% (179) corresponde al sexo femenino,
mientras que el 49% (172) al sexo masculino. De acuerdo a la edad, el promedio es de 20.8
afios. Se identificaron cuatro niveles de estrés en los estudiantes: Bajo (15-30), Medio (31-
45), Alto (46-60) y Muy Alto (61-75).

C. Conclusiones: Posterior a realizar esta investigacion se puede concluir que el estrés es
un problema creciente de Salud Publica en Estudiantes de Medicina que requiere especial
atencion en su identificacion, manejo y prevencion ya que desde los primeros dos periodos
académicos su incidencia es alta lo que se atribuye a que los estudiantes estan en el proceso
de adaptacion a la vida universitaria, la mayoria, dejan sus lugares de origen y se enfrentan

a vivir solos, administrar su propio dinero y tiempo.



1. ANTECEDENTES
a) Antecedentes Generales

En la actualidad el estrés es un concepto cardinal utilizado en una amplia variedad de
situaciones y contextos para dar explicacion a un gran nimero de afecciones biologicas.
Para Hans Seyle (1936), el estrés es un sindrome General de Adaptacion constituido por
una respuesta general del organismo ante cualquier estimulo estresor. Brannon y Feist en
2001 lo plantean como un estimulo el cual se encuentra en ciertos aspectos o variables del
ambiente que representan una demanda para la persona (estresores). También se visualiza
como respuesta es decir que su base son los diversos cambios, tanto de tipo conductual
como bioldgico que presentan las personas como consecuencia de un conjunto particular
de demandas, finalmente como transaccion la cual tiene lugar entre la persona y su medio,

en donde entran en juego factores y proceso cognoscitivos. *

La capacidad de una persona para afrontar una situacion depende de diversos factores como
la salud y la energia, las creencias positivas, capacidad de resolver problemas y habilidades
sociales asi como el apoyo social o sensacion de aceptacion. Asi el concepto
“afrontamiento” resulta clave para entender el estrés. La mayoria de los investigadores lo
definen como un conjunto de respuestas ante la situacion estresante ejecutadas para reducir

de algtin modo las cualidades aversivas de tal situacion. *

Cuando el estrés es generado a traves del entorno educativo, se le denomina Estrés
Académico y este puede aparecer en cualquier etapa de la vida escolar, aunque se considera
que en la vida universitaria se observa con mayor frecuencia debido a las grandes cargas de
trabajo. Este complejo fendmeno implica la consideracion de variables interrelacionadas:
estresores académicos, experiencia subjetiva de estrés, moderadores del estrés académico y
finalmente, efectos del estrés academico. Todos estos factores aparecen en un mismo
entorno organizacional: la Universidad, el proceso educativo aporta una cantidad
considerable de estrés para los estudiantes de medicina que puede influir en su estado de

salud mental y contribuir a un mayor desgaste profesional.?



Entre los diferentes factores implicados en el estrés académico cabe incluir a los
moderadores bioldgicos como la edad y sexo, a los moduladores psicosociales como
estrategias de afrontamiento, apoyo social, psicosocioeducativos y econdmicos. Tales
variables moduladoras inciden en el estrés desde la aparicion de factores causales hasta sus

propios efectos. Se pueden distinguir tres tipos principales de efectos del estrés académico:

+ En el plano conductual, Herndndez, Pozo y Polo (1994) plantean que los hébitos de los
estudiantes se han convertido en insalubres, manifestindose como exceso en el consumo de
cafeina, tabaco, sustancias psicoactivas como excitantes, ingestion de tranquilizantes siendo

mas frecuente en época de examenes.

+ En el plano cognitivo, Smith y Ellsworth (1987, citado por Mufioz, 2003) describen que
los patrones emocionales y de valoracion de la realidad varian sustancialmente desde un
periodo previo a la realizacion de los exdmenes hasta el momento posterior al conocimiento

de las calificaciones.

+ En el plano psicofisiolégico Kiecolt-Glaser y colaboradores (1986, citado por Pellicer y
cols., 2002) ponen de manifiesto la incidencia del estrés académico sobre problemas de
salud como ejemplo se tiene la supresion de células T y de la actividad de las células

Natural Killers durante periodos de exdmenes.

En el estudio realizado por Isabel M. Martin Mazén de la Universidad de Sevilla en
estudiantes del 4° semestre de diferentes facultades como psicologia, hispéanica, filologia
inglesa y ciencias econdmicas, se observd la incidencia de los distintos tipos de
acontecimientos estresantes, mediante un cuestionario aplicado durante la fecha de
examenes y en un segundo momento en ausencia de examenes, se realizaron
comparaciones de los dos periodos analizados indicando un mayor nivel de estrés en el

periodo con examenes a las cuatro titulaciones universitarias estudiadas. 2

De la misma forma, Dusan V. Backoevier y colaboradores en la universidad de Belgrado
evaluaron la influencia del estrés académico, el estado de salud mental y el sindrome de
burnout, 755 estudiantes de medicina de ambos sexos, evaluando: caracteristicas

sociodemogréaficas, estado de salud autopercibido y la influencia de las actividades



académicas en el nivel de estrés. El estado de salud mental fue explorado por el
Cuestionario de Salud General (GHQ- 12), y el Maslach Burnout Inventory (MBI). Se
encontrd deterioro en el estado de salud de las mujeres con respecto a los varones, los
examenes fueron descritos como un alto factor de estrés en el 50 % de los estudiantes
examinados, siendo este factor mas frecuente en estudiantes mujeres por lo que se concluyo
que se deben establecer medidas para la prevencion del estrés académico destinadas a la
optimizacion del proceso educativo, el desarrollo de las habilidades clinicas vy
profesionales, con especial interés para las estudiantes que manifiestan una alta

vulnerabilidad.®

El estrés contribuye a un deterioro en la calidad de vida de los estudiantes manifestandose
en rasgos psicolégicos de ansiedad y afrontamiento. Surge la necesidad de determinar de
qué manera los programas académicos se asocian con un alto nivel de estrés percibido
considerando los factores de riesgo personal y ambiental, asi como las estrategias de

afrontamiento.

Neveu, Doron y Visier, realizaron un estudio en el 2012 a estudiantes de tercer afio de
medicina, odontologia, psicologia y ciencias del deporte de la Universidad de Montpellier
en Francia. Se identificd que el nivel de estrés experimentado se asocia con rasgos de
ansiedad, uso de sustancias y necesidad de atencidn psicolégica. En comparacion con las
otras carreras y después de ajustar por género y edad solo el programa de deportes fue
asociado con un bajo nivel de estrés percibido (OR 0.54). Medicina cuenta con los niveles

més elevados de estrés asociado a factores de riesgo personales y ambientales.*

En contraste, en los Ultimos afios se ha observado un incremento en la carrera de
enfermeria, donde el estrés esta relacionado con el rendimiento escolar de los estudiantes.
Alzayat y Al Gamal realizaron una revision minuciosa relacionada con el estrés académico
y los tipos de estresores en los estudiantes de enfermeria mediante una busqueda
documental en estudios publicados desde 2002 a 2013 en conclusion identificaron cuatro
situaciones estresoras: experiencia clinica inicial, diferencia entre distintos afios

académicos, interculturalidad y aspectos propios de la practica clinica.’



Del mismo modo, la Carrera de medicina se ve afectada por mdltiples factores ya que
aunque se seleccionan a alumnos con alta capacidad intelectual para estudiar medicina, su
rendimiento académico es muy variable. Abdulghani HM de King Saud University en
Arabia Saudita realiz6 un estudio mediante discusiones de grupos focales que se llevaron a
cabo con alumnos destacados, a partir del segundo, tercero, cuarto y quinto afos
academicos encontrando que los factores que influyen en el alto rendimiento académico
incluyen: asistencia a conferencias, priorizacion de necesidades de aprendizaje, el
aprendizaje en grupos pequefios, mapas mentales, el aprendizaje en el laboratorio de
habilidades, el aprendizaje con pacientes, aprender de los errores, la gestion del tiempo vy el
apoyo familiar considerando que el tratamiento de cuestiones no académicas como la
privacion del suefio, la nostalgia, las barreras del idioma, con situaciones estresoras que
condicionan el éxito académico por lo que hacer frente a estos factores seria de gran ayuda

para mejorar el rendimiento de los estudiantes.®

En Allama Igbal Medical College, Lahore, de marzo a diciembre de 2010 se realizd un
estudio cuyo objetivo fue determinar la relacion del estrés y el rendimiento académico en
estudiantes del primer afio de medicina e identificar las fuentes, los niveles de estrés y
estrategias de afrontamiento mas relevantes. Mediante cuestionarios y encuestas a
doscientos cincuenta estudiantes se encontrd bajo nivel de estrés en 7,5 % de los
estudiantes, nivel moderado de estrés en 71.67 %, y alto nivel de estrés 20.83% de los
estudiantes encontrando una correlacion negativa entre el rendimiento académico y las

fuentes de estrés.’

Algunas de las fuentes de estrés del estudiante de medicina pueden ser presiones
académicas, temas sociales o personales. Los estudiantes de medicina tienen que hacer
frente al reto de un curriculo riguroso y también tienen que aprender a lidiar con las
experiencias emocionalmente dificiles. Abdel Rahman y colaboradores realizaron un
estudio de prevalencia y estrés para identificar sus factores de riesgo en estudiantes de
medicina de Arabia Saudita en la Facultad de Medicina de la Universidad del Rey Faisal,
aplicaron una encuesta a 650 estudiantes dos meses antes de los exdmenes de fin de
semestre siendo la prevalencia del estrés de 53% entre los estudiantes Saudies. EIl géenero
no tiene ningun papel en el estrés entre los estudiantes de medicina de Arabia Saudita. El



analisis de regresion logistica revelo los factores de riesgo méas importantes entre los cuales

se encuentran estudiar fuera de casa, y no tener amigos que compartan sus preocupaciones.®

El estrés ha llegado a influenciar el aprendizaje y el rendimiento escolar. En la escuela de
Pakistan, Moshin Shah realizo un estudio en estudiantes de la facultad de medicina, con la
finalidad de evaluar el estrés, cuales son las fuentes de éste y la gravedad que hay para
evaluar los casos. En la evaluacion se percibieron sintomas de depresion, casos de suicidio
y otros que llegaron a afectar la salud y la relacion con la familia. Se evalué a 100
estudiantes de la facultad, en quienes el estrés autopercibido es mas importante en mujeres
y las fuentes principales son por la preocupacion académica y la respuesta psicosocial ya
que se preocupan por las expectativas que tienen los padres, la frecuencia con la que hay
examenes, dificultad de dormir, soledad, pensar en el futuro, etc. En el ambiente que
manejan los alumnos, el estrés se relaciona con aspectos académicos, refiriéndose a la
preocupacion de las calificaciones, la presion que no solo ejercen los maestros sino también

los padres. °

Un aspecto importante en el estudio del estrés académico, es el afrontamiento. El concepto
de afrontamiento del estrés hace referencia a los esfuerzos conductuales y cognitivos que
lleva a cabo el individuo para hacer frente al estrés. El afrontamiento del estrés es un
concepto que posee un gran interés en el ambito de la psicologia clinica y la psicopatologia.
En la conceptualizacion del afrontamiento se asume que el individuo utiliza diversas

estrategias para tratar con el estrés, las cuales pueden ser o no adaptativas. *°

Los estudiantes universitarios utilizan diferentes estrategias como el consumo de alcohol y
el tabaquismo, para afrontar el estrés. Gonzélez, Cruz y Rios examinaron las asociaciones
entre el estrés academico, consumo de alcohol, el tabaquismo y los patrones dietéticos en
275 estudiantes de postgrado de cada escuela del Recinto de Ciencias Médicas de la
Universidad de Puerto Rico (UPR- MSC) mediante un cuestionario de 48 items se solicitd
lo siguiente: Datos sociodemograficos, estimaciones de estrés auto-percibido, las
estimaciones de la frecuencia de consumo de alcohol y el tipo (s) de alcohol consumido,
detalles relacionados con el habito de fumar , y la informacion asociada a la dieta (es decir,
los patrones de la dieta). En contraste s6lo 3% se consideraron fumadores (definido como>
1 cigarrillos al dia) oscilando entre los mayores de 21 a 30 afios quienes informaron que su
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razon principal para el uso de los cigarrillos era para hacer frente al estrés. Alrededor del
70% de los estudiantes fue considerado bebedores (definido como> 0 bebida / dia), con una
proporcion més alta se encuentra entre las mujeres entre los de 21-30 afios asociandose

significativamente con el estrés académico.**

Esta bien documentado que otra forma de afrontar el estrés y la ansiedad es la modificacion
de la conducta alimentaria y la ingesta de alimentos. Costerelli en 2012 explord el posible
efecto del estrés de los examenes académicos en la conducta alimentaria manifestandose
como desorden alimenticio, comer como escape emocional, restriccion de comer, la imagen
corporal, los niveles de ansiedad y autoestima en 70 universitarias entre 18 y 25 afios de la
Universidad de Harokopio en Atenas Grecia. Fueron encuestadas en dos ocasiones: durante
un periodo de estrés de los exdmenes y durante un periodo de control. Se reportd que
existen niveles significativamente mas altos de actitudes alimentarias desordenadas,
niveles mas altos de ansiedad y los niveles bajos de autoestima durante el periodo de estrés
de los examenes en comparacion con el periodo de control. Las actitudes alimentarias
desordenadas, se correlacionaron significativamente con comer como escape emocional y
restriccion de comer asi como correlacion negativa con los niveles de autoestima y la
percepcion de la imagen corporal deseada durante el periodo de estrés de los exdmenes. El
estrés en los examenes académicos parece aumentar los sintomas de desordenes

alimenticios en estudiantes universitarias y se asocia con niveles mas bajos de autoestima.*?

Sin embargo el problema no solo empieza en la universidad, el estrés académico afecta a
estudiantes desde niveles basicos generando efectos que afectan en su calidad de vida. Tal
es el caso de 368 estudiantes de preparatoria en China en quienes se examinaron los
diferentes efectos del estrés académico con sintomas depresivos, los efectos moderadores
de género y las percepciones de los estudiantes del clima escolar. Mediante un modelo
retrospectivo se identificaron dos subgrupos el primer subgrupo contenia 90% de los
estudiantes en quienes, la percepcion de los alumnos de estrés académico de falta de logros
predijo positivamente sus sintomas depresivos. Para el otro 10% de los estudiantes, el estrés
academico no predijo significativamente los sintomas depresivos. Los hallazgos sugieren
que el género y la percepcion de clima escolar de los estudiantes podrian moderar la

11



relacion entre los estudiantes de chinos de preparatoria estrés académico y sus sintomas

depresivos. **

En Puerto Rico también son palpables los efectos del estrés académico, Pagan vy
colaboradores analizaron la asociacion entre el apoyo social, el patron de la dieta y el estrés
academico entre los estudiantes universitarios, en base a sus caracteristicas socio-
demogréficas en 275 estudiantes universitarios. EI 68% de los estudiantes participantes eran
mujeres entre 21 a 30 afios y el 57% tenian un peso saludable, el 43% vivia en hogares
con ingresos anuales bajos. EI 69% de los estudiantes que participaron perciben sus cargas
académicas como pesado y el 60% percibe sus niveles de estrés académico como

moderado. *
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B) Antecedentes especificos

Para una institucion educativa es importante conocer los niveles de estrés académico en sus
estudiantes, ya que el estrés se ha asociado a la depresion, enfermedades cronicas,
enfermedades cardiacas y fallas en el sistema inmune, y complementariamente al fracaso
escolar y a un desempefio académico pobre. Los estudios superiores representan el punto
culminante del estrés académico por las altas cargas de trabajo pero también se debe
considerar que el ingreso a la universidad es un proceso que abarca la separacion de la
familia, la incorporacion al mercado laboral y la adaptacion a un medio poco habitual. En la
Universidad Intercontinental de la Ciudad de México se realizd un estudio donde
participaron 504 estudiantes seleccionados aleatoriamente de todas las licenciaturas de la
universidad. Marco Antonio Pulido y colaboradores aplicaron el cuestionario sobre estrés
en estudiantes universitarios (SEUU), obteniendo el indice general de estrés académico,
(IGEA) el cual alcanza sus niveles mas altos en las licenciaturas de Tecnologia y sistemas,
Traduccién, Disefio grafico y arquitectura. Segun el semestre, los puntajes del IGEA
alcanzan sus niveles mas altos en los alumnos de octavo, séptimo y tercer semestre.

También se demuestra que los puntajes fueron méas altos en mujeres que en hombres. *°

Entre los principales factores estresantes, asociados a la formacién médica en México, se
encuentran la sobrecarga académica asi como el contacto con la enfermedad y la muerte.
Ademas de los aspectos académicos, se reportan otras fuentes adicionales de estrés que
pueden influir sobre el desempefio académico como la situacion econdmica, la familia y la
percepcion de su desempefio. Ortiz, Tafoya y colaboradores analizaron los mecanismos de
afrontamiento ante el estrés en los estudiantes de medicina, encontrando que estos son
diferentes dependiendo del afio escolar y del tipo estresor que experimenta el estudiante.
Las mujeres tienden a utilizar estilos de afrontamiento dirigidos a la emocion, mientras que
los hombres presentan estilos mas enfocados a la solucion del problema. Realizaron un
estudio longitudinal en el que participaron 93 estudiantes del Programa de Alta Exigencia
Académica (PAEA) de la carrera de medicina y en el seguimiento del segundo afio
participaron 80 estudiantes observando que los niveles de estrés son constantes en los
alumnos de primero y de segundo afios de la carrera de medicina, existe malestar generado

por fuentes de estrés académico como los examenes, las calificaciones y los habitos de
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estudio. Se encontrd que la estrategia de afrontamiento que utilizaron los alumnos fue la
“solucion de problemas™ que consiste en generar estrategias cognitivas y conductuales

encaminadas a eliminar el estrés.

Los efectos del estrés no solo se limitan a estudiantes universitarios, Dolores Gutiérrez Rico
realizd un estudio en el ambito académico de posgrado de la Universidad Pedagogica de
Durango con el objetivo de identificar los sintomas del estrés académico que se presentan
con mayor frecuencia entre los estudiantes de posgrado mediante un andlisis descriptivo por
dimensiones obtuvo los siguientes resultados: sintomas fisicos como el dolor en el cuello o
parte baja de la espalda, cansancio o fatiga cronica, tension muscular, trastornos del suefio.
Sintomas psicoldgicos: inquietud y nerviosismo, preocupacion excesiva, dificultad para
concentrarse, sensacion de inseguridad. Sintomas comportamentales: cambio de humor
constante, comer en exceso o dejar de hacerlo. Gutiérrez afirma que los tres tipos de
sintomas indagados: fisicos, psicolégicos y comportamentales son los sintomas

psicoldgicos que se presentan mas frecuentemente.!’

Es importante saber cuales son los factores que condicionan el estrés que presentan los
universitarios y el objetivo que se plantea es saber cuales son las manifestaciones del estrés
acadéemico, algunas de la cosas que se consideran propias de fuentes de estrés son el exceso
de tareas, trabajos individuales, exdmenes, tipos de trabajos especificos que piden los
profesores, y el tiempo con el que requieren el trabajo. Para los sintomas se detectan que las
principales manifestaciones son inquietud, falta de concentracion, dolor de cabeza o
migrafia, somnolencia, desgano, etc. Otras afecciones que puede haber y que alteran la
salud del estudiante son las horas de suefio, habitos como el tabaquismo, alcoholismo o
drogadiccion, practica de ejercicios, percepcion del estrés y actitudes de suicidio.
Namalyongo y Nieves en el afio de 2011 determinaron que la vulnerabilidad del estrés se
identificd en altos niveles en estudiantes de primer afio de universidad y que conforme
avance el estudiante se acostumbrara al estrés y por lo tanto disminuira. Se determind que
los que presentan mas estrés es el sexo femenino y de 19-20 afios de edad y que a pesar de
ser aleatorio se mostraron estos resultados. También se aplicé en Inventario SISCO que es
un estudio autodescriptivo y es un tipo de autoinforme que tiene una persona sobre si

mismo. En los resultados se demostré que 313 estudiantes, es decir, el 91.3% presentaron
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nerviosismo y preocupacion y que se expresan como estrés leve y moderado. Los
principales estresores son las evaluaciones, sobrecarga de tareas y trabajos independientes,
el tiempo limitado para trabajos, etc. ®

Diversos estudios han demostrado que el estilo de vida de los estudiantes, futuros
profesionales que ofreceran servicios asistenciales, se ve modificado por las exigencias
académicas como preparar sus clases, presentar examenes, intervenir en clase, exponer
temas, hablar con profesores y administrar su tiempo. Por tanto, en su formacion se les so-
mete a estrés y en la mayoria de las veces determina la adquisicion de comportamientos de
riesgo para la salud (exceso en el consumo de cafeina, tabaco, estimulantes o
tranquilizantes, ingesta hipercalorica, hipersddica o hiperlipida). Este estilo de vida les
convierte en sujetos vulnerables a alteraciones, tanto a nivel fisiologico, cognitivo-afectivo,
como conductual; generando cansancio emocional como la expresion bésica del burnout
que se relaciona directamente con el estrés académico, Maria de Lourdes Preciado-Serrano
y Juan Manuel Vazquez-Goiii de la Universidad de Guadalajara identificaron las variables
del perfil de estrés como predictoras del sindrome de burnout en estudiantes de
odontologia reportando los analisis descriptivos que conforman este perfil, el 53% de los
participantes tuvo situaciones de estrés en general; el 62%, riesgo por habitos de salud; el

21%, valoracion negativa y, el 60%, falta de bienestar psicolégico.*®

Como se ha comentado, el afrontamiento del estrés académico se manifiesta de diversas
formas siendo el tabaquismo, alcoholismo, uso de drogas, alteraciones en la conducta
alimentaria y sintomas depresivos los mas representativos, segun el Programa de Atencion
a la Salud en la Adolescencia en 2002 los accidentes y lesiones intencionales, estan
altamente asociados al consumo de alcohol y drogas. Son las primeras causas de muerte en
este grupo de edad (15 a 19 afios) 34% con una tasa de 25.5 por cada 100,000 habitantes en
las que destacan los accidentes automovilisticos. Como segunda causa de muerte se
encuentran las agresiones, que junto con las lesiones autoinflingidas intencionalmente,
ocupan el cuarto lugar 20% del total de las muertes, que tienen como causa comun el

entorno social en el que se desenvuelven.?

En contraste con el programa de atencion a la salud en la adolescencia, 10% de las y los

adolescentes fuman y de acuerdo con datos del Consejo Nacional contra las Adicciones
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(CONADIC), actualmente se registran 122 defunciones diarias en la poblacion en general
relacionadas con el consumo de tabaco. Existen 14 millones de fumadores de los cuales
mas del 70% iniciaron antes de los 14 afios. En la poblacion adolescente (12 a 17 afios) se
encontré que el 42.9% ha consumido alcohol alguna vez en la vida. Hombres 46.0% y
39.7% de las mujeres. En el dltimo afio, la prevalencia de consumo fue 30.0% (31.8%

hombres y 28.1% mujeres).

El 4.1% de los adolescentes presentaron dependencia al alcohol (6.2% hombres y 2%
mujeres). El consumo de alcohol es el principal problema de adiccion en el pais, que afecta
especialmente a los adolescentes. Hombres consumen mas, las mujeres presentan un
importante indice de consumo. Por cada tres hombres adolescentes que presentan posible
dependencia hay una mujer, mientras que en la poblacion adulta hay una mujer. El reciente

panorama demuestra que el alcohol es un fendmeno recuente en las mujeres adolescentes.

El consumo de drogas en adolescentes no se ha modificado, pero en las mujeres,
consistentemente con lo observado en el 2008, el consumo de mariguana y de cocaina, es
mayor al observado en las mujeres adultas, lo que refleja su incorporacion mas reciente en

el mercado de consumo.?*

La Facultad de Medicina pertenece a la Universidad Popular Autébnoma del Estado de
Puebla. En el Estatuto General de la UPAEP en EL Titulo Primero, Capitulo I, Articulo 1
dice “La Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, A.C., es una Asociacion
Civil que también se identifica por sus siglas UPAEP, constituida conforme a las Leyes
Mexicanas, mediante Escritura Publica que se contiene en el Instrumento 1460 del
Volumen 25 de la Notaria Publica nimero 19 de esta Capital, inscrita bajo el nimero 245
a fojas 127 del Tomo 3 del Libro de Asociaciones Civiles del Registro Publico de la
Propiedad del Distrito Judicial de Puebla.

En el Reglamento Interno de la Facultad de Medicina en su capitulo I, Articulo 1 se habla
de la pertenencia de la facultad de medicina a la UPAEP y de sus fines educativos, dice “La
Facultad de Medicina forma parte del Departamento de Ciencias de la Salud de la
Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, legalmente reconocida, fue creada

para la imparticion de la ensefianza de la medicina con una formacién humanistica.”
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En el periodo de otofio del 2009 el Plan de Estudios 05 de Medicina se propone con

cambios estructurales importantes, presentando las siguientes caracteristicas:

Es un disefio curricular acorde al Modelo Educativo UPAEP centrado en el estudiante,
basado en competencias con una estructura en espiral con integracion horizontal de ciencias
biomédicas, socio médicas y clinicas. Es decir, cuenta con asignaturas del tronco integrador
como es el caso de Integracion de las ciencias con la préactica clinica (ICPC) desde el
primer periodo académico hasta el octavo. En estas asignaturas se pretende involucrar al
estudiante en el aprendizaje de la clinica a traves de la resolucién de casos problematicos en
equipos de trabajo, donde el papel del profesor — tutor es encauzarlos hacia el razonamiento
clinico. Las asignaturas de Clinica Integral I, I, 111 y IV se cursan del quinto al octavo
periodo academico y le va a permitir al estudiante desarrollar habilidades psicomotoras y

destrezas clinicas en diferentes escenarios clinicos.

Esta orientado hacia la comunidad con énfasis en la medicina preventiva. Se cuenta en el
nuevo plan con un tronco sociomédico muy importante integrado por medicina de la
comunidad I, Il y Il1, asociado con salud publica para la practica médica, método clinico
epidemioldgico, derecho sanitario e investigacion en la comunidad, que le van a permitir a

nuestros estudiantes sensibilizarlos hacia los problemas de salud de nuestro entorno.

Las materias de medicina interna de los planes anteriores se eliminaron, para integrarse las
diferentes materias clinicas nosoldgicas, pero orientadas hacia las competencias
profesionales en cada area. En este caso, se realizo el ejercicio de revisar minuciosamente
los contenidos y la extension de los mismos, y se encuentra en la fase de implementacion

los procesos de estandarizacion de la evaluacion.

Las materias biomédicas se estructuraron en funcién de las competencias que se requerian
para complementar la informacion que se requiere para las principales patologias de nuestro
entorno. Practicamente en la mayoria de las asignaturas biomédicas se utiliza el aprendizaje
basado en problemas como estrategia de ensefianza — aprendizaje. Actualmente el plan 05
se encuentra en fase de implementacion contando con evaluaciones sistematicas de los

diferentes programas de estudio y de sus diversos procesos.
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El plan 05 cuenta con 73 asignaturas que se cursan en ocho periodos académicos; 4
asignaturas corresponden a la formacion humanista; 13 asignaturas al tronco biomédico; 9
asignaturas del tronco socio medico; 29 asignaturas de la formacion clinica profesional; 12
asignaturas del tronco integrador; 4 asignaturas de idiomas y 2 asignaturas de lengua y
pensamiento critico. Los periodos académico noveno y décimo se corresponden con el
internado de pregrado donde se rotan en los servicios de medicina interna, cirugia, pediatria
y gineco obstetricia. Con un total de 644 créditos. Al cumplir con los requisitos anteriores,
el estudiante debera acreditar dos exdmenes generales de conocimientos y posteriormente
sustentar el examen profesional con sinodales para asi obtener el Titulo de “MEDICO
CIRUJANO *.

El proceso de seleccion a la carrera de medicina, incluye que los aspirantes deben ser
menores de 23 afios, tener minimo 8 de promedio del bachillerato o su equivalencia, asi
como presentar el examen de seleccion EXANI-II del CENEVAL, y aprobar con un

minimo de 1050 puntos

La planta docente con que cuenta la facultad de medicina para el periodo académico de
primavera 2012 es de 298 profesores, de los cuales 143 profesores corresponden al area de
medicina, 51 pertenecen al area de ciencias bioldgicas, 30 a humanidades, 8 imparten la
asignatura de Lengua y Pensamiento Critico, 48 profesores del area de Ingles y 18 de

computacion.

Del total de profesores, se tienen 59 profesores de tiempo completo, 21 con medio tiempo,
213 profesores hora clase (asociados), 1 profesores con jornada recudida, 1 maestro por
honorarios y 3 maestros solidarios. Para el mes de Junio de 2014, la matricula total del 1° al
8° semestre es de 1802 alumnos, por lo tanto hubo una relacion alumno/profesor de 7.4.

Segun la plataforma Unisoft, la distribucion de alumnos por afio escolar es la siguiente:
primer afio 556 alumnos, segundo afio 532, tercer afio 357, cuarto afio 357. Internado de
Pregrado: 590 alumnos. Servicio social 285 alumnos. El total de alumnos de la facultad de
medicina para el 2014 fue de 2677 alumnos. El egreso de alumnos en el afio 2012

correspondid a un total de 214 personas que terminaron la totalidad de los créditos. 182
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alumnos se titularon en el afio 2012. El indice de desercion durante el afio 2012 oscilo entre
el 30 y 40%.

La Facultad de Medicina de la UPAEP recibe alumnos de la mayor parte de la republica
mexicana teniendo cerca de un 50% de su matricula ocupada por alumnos foraneos,
provenientes de estados como Hidalgo, Morelos, Estado de México, Veracruz, Chiapas,
Tabasco, y Oaxaca principalmente. Aunque en los Ultimos afios la matricula también ha
sido ocupada por alumnos provenientes de estados del norte de nuestro pais. Tal situacion
representa un importante indice de alumnos que dejaron su lugar de origen y que viven

solos en la ciudad de Puebla. %

La UPAEP tiene a disposicion de sus estudiantes una serie de servicios tanto médicos
como psicoldgicos que atienden las diversas necesidades sin importar su causa, segun el
registro de consultas médicas diarias del Sistema Universitario de Salud de Enero a Agosto
del 2014 se registraron 2521 consultas a estudiantes de todas las Facultades de la

Universidad, atribuyendo 877 de estas al estrés académico. (Grafica No.1)

Gréfica 1. Porcentaje de consultas médicas atribuidas al estrés académico por
Facultad Enero-Agosto 2014

Facultad

M Artes y Humanidades
M Ciencias Biologicas

m Ciencias de la Salud
B C.S Medicina

M Sociales

m Administrativas

Ingenierias

Fuente: Centro Universitario de Servicios Médicos
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Como puede observarse en la grafica anterior, la Facultad de Medicina representa el mayor
porcentaje de consultas médicas atribuidas al estrés académico con un total de 277
consultas, distribuidas de la siguiente forma en los diferentes periodos acadéemicos (Grafica

No.2) siendo mas representativo en el primer afio de la carrera.

Grafica 2: Estrés académico por periodo académico enla Facultad de Medicina.

Estrés académico por periodo
académico Facultad de Medicina

M ler.
H 2do.
W 3er.
H 4to.
m 5to.
M 6to.

7to.

8vo.

Fuente: Centro Universitario de Servicios Médicos

En cuanto a los padecimientos que mas se presentan como consecuencia del estrés se tienen
Sindrome de colon irritable, Gastritis, Dermatosis, Cefalea, Enfermedad Acido péptica
entre otros. Por otro lado, el 18% de los estudiantes que solicitaron consulta médica
asociada al estrés académico presenta tabaquismo positivo, el 35% consume alcohol

frecuentemente. En cuanto al uso de drogas ningtn estudiante refirié consumirlas.?

I11. JUSTIFICACION

El estrés es una respuesta adaptativa antes los cambios y las exigencias del medio, sin
embargo, cuando los factores que lo provocan y la reaccion del individuo a estas se

mantienen o incrementan, el estres se vera traducido en problemas laborales y de salud.

En los dltimos afios, en nuestro pais, ha habido un aumento en la prevalencia de

enfermedades psicoldgicas, cronico degenerativas y psiquiatricas causadas por el estrés.
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Los estudiantes de la Facultad de Medicina, presentan a lo largo de su carrera, cambios
tanto de residencia, entorno familiar, circulo social y en lo académico, cada vez tienen mas
exigencias que cumplir, cambios, que los afectan fisica, psicoldgica y emocionalmente.
Aunado a los cambios que los alumnos sufren a lo largo de su vida universitaria, tienen
situaciones externas que afectan también el estado de salud, ejemplo de ellas son rupturas

familiares, noviazgos o relaciones peligrosas, problemas econémicos, soledad, etc.

Como se menciona en los antecedentes especificos, algunos alumnos, al estar en una
situacion estresora toman decisiones desfavorables, con el fin de liberar el estrés, tales
como fumar, ingerir bebidas alcoholicas, salir de fiesta los fines de semana, manejar a altas
velocidades, que se convierten a largo plazo en vicios que llevaran consigo una buena parte
de su vida. Por otro lado, existen alumnos que cuando detectan una situacion que es dificil
de manejar por ellos mismos o cuando se sienten inmersos en el estrés, buscan ayuda,
apoyo por parte de sus amigos, profesores, padres de familia quienes los ayudan a buscar
alternativas que les permitan continuar con sus responsabilidades académicas con buena

calidad de vida.

Este estudio surge ante la necesidad de tener un diagnostico del estado de salud de los
alumnos de la facultad de medicina UPAEP en el que sea factible detectar la frecuencia de
las situaciones generadoras de estrés académico y las formas de enfrentarlo y que a su vez
que nos permita conocer de qué manera podemos prevenir padecimientos, vicios 0

adicciones que marcaran gran parte de su desempefio académico, laboral y familiar.

Al finalizar este estudio, los resultados representaran una aproximacion acerca del estado
de salud de estudiantes de la Facultad que sera difundida con la finalidad de crear
intervenciones oportunas encaminadas a prevenir padecimientos a largo plazo y a
consolidar un area importante en la Salud de la Universidad, que se reflejara en el egreso
de médicos integros, con un equilibrio, fisico, mental y biol6gico 6ptimo para su

desempefio laboral.
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Este estudio esta centrado en el estrés académico de los estudiantes universitarios de la
Facultad de Medicina, enfocado en principio, en el conocimiento de aquellas situaciones
que lo producen en mayor medida y en la intensidad, magnitud y tipo de manifestacion

psicoldgica que provoca.

IV. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo con los antecedentes, el estrés engloba una gran cantidad de condicionantes y
efectos que impactan en la vida cotidiana, el estrés representa un factor de riesgo para
muchos padecimientos, sin ser una entidad exclusiva de gente adulta, el estrés es cada vez
mayor en jovenes universitarios. Es comdn ver como los estudiantes adquieren actividades
0 vicios para liberar las presiones causadas por el ritmo de vida académica que estan
llevando, algunos intentan relajarse fumando, ingiriendo bebidas alcohdlicas,

automedicandose, manejando a altas velocidades, etc.

Por otro lado, el Programa de Atencién de Salud en la Adolescencia en el 2002 y la
Encuesta Nacional de Adicciones en 2011 plantean que la frecuencia de consumo de
drogas, tabaquismo y alcoholismo ha aumentado en los Gltimos afios en la poblacion entre

18 y 25 afios atribuyéndose a condiciones estresantes y sus formas de afrontamiento.

Los alumnos de medicina al pasar la mayor parte de su tiempo en la universidad, en clases
presenciales, acumulando tareas y pendientes por entregar para las asignaturas que cursan
postergan sus periodos de descanso y comidas, lo que genera cambios importantes en su
metabolismo, en su conducta y en el desempefio académico. Factores como provenir de
otras ciudades, vivir solos, problemas con amigos o relaciones peligrosas, sufrir agresiones,
escasez econdmica intervienen en la generacion de enfermedades psicoldgicas, cambios de
actitud que muchas veces los llevan a tomar decisiones equivocadas que pueden afectar su

vida.
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Pregunta del problema

¢Existe relacion entre las situaciones generadoras de estrés académico y la forma en que la
afrontan los estudiantes de la Facultad de Medicina en la Universidad Popular Auténoma
Del Estado de Puebla (UPAEP), Marzo mes de Mayo 2015?

V. HIPOTESIS:

Existe una alta relacion entre las situaciones generadoras de estrés académico y la forma en
que la afrontan los estudiantes de la Facultad de Medicina en la Universidad Popular
Auténoma Del Estado de Puebla (UPAEP), Marzo mes de Mayo 2015

VI. OBJETIVOS
a) Objetivo General:

Analizar la relacion entre las situaciones generadoras de estrés académico y la forma en que
las afrontan los estudiantes de la Facultad de Medicina en la Universidad Popular
Auténoma Del Estado de Puebla (UPAEP), de Marzo a Mayo de 2015

b) Objetivos Especificos:

o ldentificar la frecuencia de situaciones generadoras de estrés académico, por edad y
sexo en los estudiantes de medicina de la UPAEP, de Marzo a Mayo de 2015.

e Identificar las formas de afrontamiento del estrés académico de los estudiantes de
medicina de la UPAEP, de Marzo a Mayo de 2015.

e Relacionar las situaciones generadoras de estrés y la forma de afrontamiento con el
grado académico de los estudiantes de la facultad de medicina UPAEP, del mes de
Marzo a Mayo de 2015.

e Dar a conocer el porcentaje de estudiantes foraneos de la Facultad de Medicina

UPAEP que presentan estrés académico.
VI: MATERIAL Y METODOS

Tipo y disefio de estudio.
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Investigacion de tipo analitico. Por la forma en como participa el investigador se trata de un
estudio observacional ya que no se modifica el fendmeno o variable. De acuerdo a la
temporalidad se trata de un estudio transversal ya que se realizard una sola medicion y el
presente estudio se lleva a cabo durante el afio 2015, se describiran las variables y
analizaran su incidencia, asi como su interrelacion en un momento dado. Por la manera de
obtener la informacion, se considera que es un estudio prolectivo ya que la informacién se
generara de un cuestionario, debidamente validado el cual constara de dos partes, la
primera investigara las situaciones estresantes en los estudiantes, la segunda parte estara
enfocada a cuestionar las diferentes formas de afrontamiento al estrés académico. Segun el
namero de cedes, se trata de un estudio unicéntrico, ya que se realizara en la UPAEP. Se
realizara en un mismo tipo de poblacion por lo que se considera que se trata de un estudio

homodémico.
Caracteristicas del estudio.

Se trata de un estudio analitico, en el que se relacionaran los patrones de la ocurrencia del
estrés en los estudiantes de la Facultad de Medicina UPAEP y la forma de afrontamiento.
Los datos se usaran para analizar la informacién y seran utiles para relacionar las
situaciones estresoras en los estudiantes, las formas de afrontamiento asi como para medir
la prevalencia de los efectos del estrés en alumnos de la facultad de medicina. La fuente de
informacion serd en primer lugar la lectura critica de articulos de revision relacionados con
el estrés académico, las formas de enfrentarlo y las consecuencias del estrés en la vida de
los estudiantes ademés del documento de autoestudio de la Facultad de Medicina UPAEP,
el registro de consultas médicas diarias de la Clinica Universitaria UPAEP. Posteriormente
el instrumento de aplicacion es un cuestionario conformado por dos bloques de preguntas,
la primera parte se conforma por 15 items que estan disefiados para detectar las situaciones
generadoras de estrés y la segunda parte de 19 reactivos es una adaptacion del Cuestionario

de Afrontamiento del estrés creado por Bonifacio Sandin y Paloma Chorot en 2002.
Definicion del Universo de Trabajo

El universo de trabajo corresponde a los 1802 alumnos del primero al octavo periodo del
programa de Medicina de la UPAEP.
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Definicion de Unidades de Observacion
Criterios de Inclusion:

e Estudiantes de la carrera de Medicina de la Universidad Popular Autbnoma del
estado de Puebla (UPAEP) de sexo indistinto desde el primero hasta el octavo

periodo académico

Criterios de Exclusién

e Estudiantes de la Universidad Popular Autonoma del estado de Puebla (UPAEP) de
otras carreras.

e Estudiantes de la carrera de Medicina de la Universidad Popular Auténoma del
estado de Puebla (UPAEP) desde el primero hasta el octavo periodo académico que
no acepten participar en el estudio.

e Estudiantes de la carrera de Medicina de la Universidad Popular Auténoma del
estado de Puebla (UPAEP) desde el primero hasta el octavo periodo académico

que no se encuentren en el momento de la aplicacién del instrumento.

Estrategia de Muestreo
Tamario de la Muestra

Se realizo el presente trabajo con un margen de error de 5%, nivel de confianza de 95%, el
tamario del universo a encuestar es de 1802 estudiantes de la Facultad de Medicina, con un
nivel de heterogeneidad de 50% se obtiene un tamafio muestral recomendado de 317, lo
que significa que a esta cantidad de estudiantes de la carrera de Medicina se aplicara el

cuestionario sobre el estrés académico y sus estrategias de enfrentamiento.
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Tipo de Muestreo

Las 317 encuestas se aplicaron a alumnos previamente seleccionados mediante el muestreo
estratificado, debido a que las variables principales que se consideran presentan

variabilidad, la cual puede afectar a los resultados.

La poblacion que constituyd la muestra fue de 317 encuestas aplicables a los alumnos de la
Facultad de Medicina. Las unidades muestrales son los periodos académicos (1° a 8°) en
los que se aplicd el instrumento de evaluacion de las situaciones generadoras de estrés
académico y sus formas de afrontamiento. Cada periodo académico representd el 12.5%
del tamafio de la muestra, correspondiendo a 40 encuestas que se aplicaron en cada uno de
los periodos académicos de manera aleatoria mediante la asignatura Integracion de las
Ciencias con la Practica Médica ya que esta es una asignatura de la linea curricular de

integracion lo que permite el acceso a los alumnos desde 1° a 8° periodos.
Limites de espacio y tiempo
Tiempo: El presente estudio se llevara a cabo de Marzo a Mayo 2015

Espacio: Se realizara en el campus central de la Universidad Popular Auténoma del Estado
de Puebla, ubicada en la 21 sur #1103, Col. Santiago, Puebla, Puebla.

Recursos
Recursos humanos: Candidato a Maestro en Salud Publica.

Recursos materiales: Ordenadores electronicos como computadora personal con el paquete
estadistico IBM SPSS, tableta electrénica, conexion a internet, impresora para el

procesamiento de los datos. Hojas blancas para la impresion de los cuestionarios.

Recursos financieros: Propios del investigador. Ver anexo 1.
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Cronograma

La elaboracion del disefio metodoldgico se realizé en los meses Febrero y Marzo de 2015,

La lectura critica y traduccion de articulos se llevo a cabo a la par que la redaccion y

estructura de protocolo desde el mes de Enero 2015. Se disefid el instrumento para la

deteccion de las situaciones estresoras, la prueba del instrumento y la aplicacién formal se

realizd en Marzo y Abril de 2015, el procesamiento de los datos surgié en Abril 2015. La

medicion y analisis de resultados se llevd a cabo en Mayo 2015.

conclusiones en el mes de Mayo 2015. Ver anexo. 2

5.- Definicion de Variables y Unidades de Medicion

Redaccion final y

Nombre de la | Definicién conceptual | Definicion Tipo de | Nivel de | Unidad de
variable operacional variable medicion | expresion
medicion
Sexo Una condicion | Clasificacion genérica | Cualitativa Nominal Femenino/
bioldgica y genética | de los individuos
que divide a los seres masculino
humanos en  dos
posibilidades
solamente: mujer u
hombre.
Edad Clasificacion Periodos en que se | Cuantitativa | Continua Referencia
generacional considera dividida la personal (afios)
vida humana
Situaciones E-stim%JIos 0 Suceso-s 0 situaciones Cualitativa Nominal Encuesta en
estresoras situaciones capaces de | en la vida, que pueden escala de Likert.
producir determinados | exigir al organismo un
cambios bioquimicos o | proceso intenso de
eléctricos que disparan | adaptacion.
automaticamente la Se reconocen como
respuesta de estrés, con | situaciones estresoras:
independencia de la e  Examenes
interpretacion y formas parciales
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de afrontamiento.

e  Examenes
departamentales

e Trabajo en
equipo

e  Necesidad de
hablar otro
idioma

e Vocacion

e Hablaren
publico

e Relaciones
interpersonales

e  Tramites
administrativos

e  Calificaciones

Formas

afrontamiento

de

Cualquier  actividad
que el individuo puede
poner en marcha con el
fin de enfrentarse a una

determinada situacién.

Esfuerzos  mediante
conducta manifiesta o
interna para hacer
frente a las demandas
internas que exceden
los  recursos  del
estudiante ante el

estrés académico.

Se reconocen las
siguientes formas de

afrontamiento:

e  Pesimismo

e  Optimismo

e  Priorizacion de
tareas

e  Planificacién

e  Buscar ayuda

e Ansiedad

Cualitativo

Ordinal

Escala de

afrontamiento.
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Recoleccion de informacion

Se piloteo el instrumento de medicion el cual consta de dos partes, la primera, determina la
frecuencia de las situaciones estresoras e indica el nivel de estrés académico que presentan
los estudiantes de Medicina; la segunda parte identifica las formas de afrontamiento asi
como el grado de manejo del estrés que presentan los encuestados. El instrumento mostro
adecuadas propiedades para la identificacion tanto de evaluaciones estresoras como de sus
formas de afrontamiento y obtuvo un coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach de 0.76
para las situaciones estresoras y 0.91 para las estrategias de afrontamiento (Anexo 4) por lo
que fue innecesario eliminar items, considerando también que la consistencia interna del
instrumento indica que el instrumento realmente evalla lo planteado se procesaron los

datos obtenidos en las encuestas.

Posterior a la aplicacion en estudiantes de la Facultad de Medicina de la UPAEP se
disefiara la base de datos con el fin de facilitar el almacenamiento sistematico de los
mismos, se procesaran en el paquete estadistico SPSS version 20 en el cual se obtendran
medidas descriptivas como rango, media y desviacion estandar. Una vez determinados los
valores de frecuencia, los datos se organizaran en tablas de contingencia para determinar el
grado de asociacion por edad, sexo, las situaciones generadoras de estrés y la forma de
afrontamiento, utilizando X? y T de Student como pruebas de comparacién de dos

proporciones poblacionales.
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Resultados
Descripcion de la muestra

La muestra qued6d conformada por 351 estudiantes desde el primer hasta el octavo
semestres de la Facultad de Medicina, el 51% (179) corresponde al sexo femenino,
mientras que el 49% (172) al sexo masculino. De acuerdo a la edad, se aplicaron encuestas
a estudiantes desde 18 hasta 26 afios, obteniendo una edad promedio de 20.8 afios. (Anexo
5). De los 351 estudiantes encuestados, 56.4% (198) provienen de diferentes estados de la
Republica y el 43.6% (153) son originarios del Estado de Puebla. (Grafica 3). De los 198
estudiantes foraneos, el 19% provienen de Veracruz, el 15% de Guerrero al igual que

Tlaxcala. (Grafica 4).

Grafica 3 Distribucion por género y lugar de origen.

Género y lugar de origen

150
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Foraneo Local
Lugar de origen
B Femenino 107 72
B Masculino 91 81

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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Grafica 4: Lugar de origen de los estudiantes.
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Como ya se menciond, se aplic el instrumento de medicion a estudiantes desde el primero
hasta el octavo periodos académicos. En la tabla 1 se muestra la distribucion de los

estudiantes por semestre.

Tabla 1: Distribucién de los estudiantes segun el periodo académico que cursan

Semestre Frecuencia Frecuencia relativa Frecuencia acumulada
Primero 48 13.7 13.7
Segundo 45 12.8 26.5
Tercero 41 11.7 38.2
Cuarto 40 11.4 49.6
Quinto 43 12.3 61.8
Sexto 42 12.0 73.8
Séptimo 49 14.0 87.8
Octavo 43 12.3 100.0
Total 351 100.0

Fuente: Encuesta realizada por el investigador 31



Nivel de estrés

La primera parte del instrumento que mide la frecuencia de situaciones estresoras consta de
15 items en escala de Likert. De acuerdo a los puntajes obtenidos, se identificaron cuatro
niveles de estrés en los estudiantes: Bajo (15-30), Medio (31-45), Alto (46-60) y Muy Alto
(61-75). En la tabla 2 se puede observar que el estrés medio (53% hombres y 63% mujeres)

es mas frecuente en la poblacién estudiada.

Tabla 2: Nivel de estrés en los estudiantes de Medicina UPAEP

Masculino 22 22 92 53 41 24 1 0.5 172
Femenino 12 12 113 63 41 23 3 2 179

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Tanto el 22% de los hombres, como el 12% de las mujeres presentan nivel de estrés bajo.
El estrés alto se observd en 24% de los estudiantes masculinos y el 23% en el sexo
femenino. En contraste, el estrés muy alto se presentd en 2.5% (4) del total de la poblacién
encuestada. Teniendo un valor de chi cuadrado de 7.28 y un valor de p=0.063 lo que indic6

gue no hay diferencia significativa por sexo.

Segun el lugar de origen, se observo que el 56% de los estudiantes foraneos presentaron
nivel medio de estrés, seguido por nivel alto y bajo (25.8 y 16.7% respectivamente).
Semejante con los estudiantes que son originarios del Estado de Puebla, quienes también
mostraron niveles medios de estrés (61.4%) y en un 20.2% estrés alto. Los niveles muy
altos de estrés se encontraron mayormente en los estudiantes foraneos (1,5%); se obtuvo un

valor de chi cuadrada de 2.15 sin diferencia significativa para el lugar de origen (p 0.541).

También se cuantifico el estrés por nivel académico de los estudiantes: Basico (1° a 5°
semestre) y Clinico (6° a 8° semestre). Durante esta investigacion, 174 estudiantes (49.5%)
cursaban el area basica y 177 (50.5%) el area clinica; el estrés muy alto se presenta en 3

(75%) personas del area clinica y el medio es el méas frecuente tanto en el area basica como
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en el area clinica (60.3% y 56.5% respectivamente).Al igual que por sexo y lugar de origen,

no se encontrd diferencia significativa (p 0.674), obteniendo chi cuadrado de 1.5. (Anexo 6)

En la grafica 5 se expresa la frecuencia de estrés por periodo académico, en donde el
puntaje promedio del cuarto semestre es mayor (41.5) con respecto a los restantes. El
segundo semestre también es considerado de estrés (41.1) y por ultimo el octavo y primero

periodos académicos (40.3).

Grafica 5: Frecuencia del estrés por periodo académico
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Como ya se menciond, el cuestionario consta de 15 items disefiados para identificar las
principales situaciones generadoras de estres en los estudiantes. Para mejor comprension,
las preguntas de este cuestionario fueron concentradas en cuatro dimensiones: Evaluacion,
Aprendizaje, Social y Familiar. En la grafica 6 se observan las cuatro dimensiones de
estrés, basados en los puntajes maximos para cada rubro, de esta forma se puede observar
que los procesos de evaluacion son los que mas estrés generan en los estudiantes de la

Facultad de Medicina UPAEP, seguidos por aspectos de aprendizaje, social y familiar.
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Gréfico 6 Puntajes méaximos por dimension de estrés en estudiantes de Medicina UPAEP
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

En la gréfica 7, se representan cada uno de los items con la frecuencia en que éstos fueron
identificados como situaciones generadoras de estrés. La situaciones mas frecuentes son la
preocupacion que tienen los estudiantes de obtener malas calificaciones (Media 4.2),
sustentar examenes departamentales (Media 3.5) las cuales pertenecen a la dimension
evaluacion, dificultades para aprender los contenidos de los programas académicos
(Media3.6), el tiempo insuficiente para el estudio (Media 3.0) correspondiendo al &rea de
aprendizaje. Los rubros con menor valor promedio fueron: dudas de vocacion, relacion con
compafieros y maestros y la dependencia familiar. (Media: 1.7, 1.8 y 2.1 respectivamente)
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Grafica7: Frecuencia de las situaciones estresoras.
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Es importante sefialar que aunque pareciera que los aspectos familiar y social no
representan una causa relevante de estrés en nuestros estudiantes; el nivel muy alto (3%) se
manifiesta de forma casi equiparable con el aprendizaje, el cual en este nivel se reconoce

como principal situacion generadora de estrés. (Grafica 8)

Gréfica 8: Nivel de estrés por dimension.
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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De acuerdo al puntaje P (Situaciones estresoras) por sexo, se procedié a explorar la
normalidad de las variables, se aplicé la prueba Kolmogorov Smirnov obteniendo
distribucion normal (p>0.05) por lo que se decide la aplicacién de T de Student para datos
independientes descubriendo diferencias estadisticamente significativas (p=0.017) entre
hombres y mujeres. (Anexo 7). En la Grafica 09 se demuestra que el estrés es mayor en las

mujeres que en los hombres encuestados.

Grafica 9: Nivel de estrés de acuerdo al sexo.
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Posteriormente se aplicaron las mismas pruebas tanto de normalidad como T de Student
para saber si hay diferencias estadisticas entre estudiantes locales y foraneos sin encontrar
significancia (p= 0.350) al igual que por nivel escolar (p=0.393). (Anexo 7) Se procedid a
aplicar la prueba ANOVA para conocer las asociaciones por cada periodo académico, sin
encontrar diferencias significativas (P=0.076) (Anexo 8); sin embargo, se puede apreciar

mayor frecuencia de estrés en el 1°, 2°, 4°y 8° semestres (Gréafica 10).
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Grafica 10: Frecuencia del estrés por periodo académico
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Posterior al andlisis, se aplico el coeficiente de correlacion KMO y prueba de Bartlett
teniendo un coeficiente de 0.806 y valor de p menor de 0.05 lo que indica que es posible
utilizar el andlisis factorial. Se obtuvieron comunalidades superiores a la unidad por lo que
se corroboro la validez de cada reactivo. Mediante el andlisis factorial se encontraron tres
factores con los cuales se puede explicar el 45% de la variacidn observada. En la tabla 3 se
observa que de los cuatro grupos propuestos, estadisticamente se fusionan la dimensién
aprendizaje y evaluacion quedando de esta forma 3 dimensiones que abarcan los aspectos:

Académico, Social y Familiar.

Tabla 3: Analisis factorial de las situaciones generadoras de estrés en estudiantes de medicina UPAEP

FACTOR ITEM MEDIA

Obtener malas calificaciones a.2a

Cuando no puedo aprender todo el material
del programa

FACTOR 1
ACADEMICO

Necesito hablar otro idioma 2.66

Limitar las actividades recreacionales y los
compromisos soci

Exponer ante compafieros y maestros 2.62

FACTOR 2
SOCIAL Realizar trémites adm
Facultad

No tener tiempo para estar con mi pareja 2.26

Me siento aislado de mis compafieros 211

Tengo dudas de mi vocacion 1.23

Me causa conflicto la dependencia familiar

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
FACTOR 3 vy personal de

FAMILIAR
‘engo proble narme con mis




En el caso de los hombres, el andlisis factorial arroja cuatro dimensiones predominando el
aspecto académico (P1, P2, P5, P4, P3, P6) que explica el 18% de la varianza como la
principal fuente de estrés seguido por las relaciones interpersonales (P15, P14, P13) con un
12% de la varianza, el aspecto social (P10, P11, P12, P07) que explica el 11% de la
varianza y la ultima dimension para el sexo masculino (P8 y P9) se enfoca a las habilidades
de comunicacion explicando en un 10% la variacion. De igual forma las mujeres
encuestadas presentan cuatro dimensiones para el nivel de estrés (varianza total explicada
52%) representadas mayormente por la evaluacién y el proceso ensefianza aprendizaje (P3,
P2, P4, P1, P5, P9) que explica el 16% de la varianza, aspectos sociales (P7, P10, P12, P11)
con 14% de la varianza, relaciones interpersonales (P14, P13, P15) que explica 13% de la
varianza y habilidades de comunicacién que cubren el 7% de la variacion.(P6 y P8). (Tabla

4).

Tabla 4: Analisis factorial de las situaciones estresoras por sexo

Obtener malas Obtener malas
. 4.06 o 44
calificaciones calificaciones
Cuando no puedo Cuando no puedo
aprender todo el 3.56 aprender todo el material 3.92
material del programa del programa
Saber que los
Saber que los examenes
FACTOR 1 examenes
3.24 departamentales se 3.79
departamentales se
acercan
acercan
Soy firme en el tiempo Soy firme en el tiempo
que deberia dedicarle 2.86 que deberia dedicarle al 3.14
al estudio estudio
Definir cuales son los Definir cuales son los
conocimientos mas 276 conocimientos mas 3
reelevantes de mis . reelevantes de mis
materias materias
Necesito hablar otro Exponer ante compafieros
e 2.64 ? i 28
idioma y maestros
No tener tiempo para Realizar tramites
n I
) P p, 227 administrativos de la 2.6
estar con mi pareja
Facultad
Limitar las actividades
Me siento aislado de
FACTOR 2 A N 2.1 recreacionalesy los 227
mis compafieros . .
compromisos sociales
Me causa conflicto la
dependencia familiary No tener tiempo para estar
. 2.02 . . 2.24
necesidad personal de con mi pareja
independencia
Rl ITieS Me siento aislado de mis
administrativos de la 2.63 N 212
companeros
Facultad
o L Me causa conflicto la
Limitar las actividades . R
. dependencia familiary
recreacionalesy los 2.35 R 212
X . necesidad personal de
compromisos sociales N .
FACTOR 3 independencia
Tengo problemas en Tengo problemas en
relacionarme con mis 183 relacionarme con mis 183
compaiieros profesores
Tengo problemas en Tengo problemas en
relacionarme con mis 1.8 relacionarme con mis 1.79
profesores compafieros
Exponer ante Necesito hablar otro
~ 243 - 2.78
compafieros y maestros idioma
FACTOR 4
Tengo dudas de mi Tengo dudas de mi
80 duc 1.66 60 cuca 179
vocacion vocacion

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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Se realizo el mismo procedimiento para los estudiantes provenientes del Estado de Puebla,
en quienes se presentan 4 dimensiones (varianza total explicada 53%) destacando el aspecto
academico (P9, P3, P2, P4, P1)), relaciones interpersonales (P15, P14, P13, P8), aspectos
sociales (P11, P10, P12) y habilidades de comunicacién (P6 y P7). En cuanto hace a los
estudiantes foraneos, se distinguen 4 dimensiones (varianza total explicada 53%)
academico (P1, P4, P2, P3, P5), aspectos sociales (P10, P7, P12, P11, P6), relaciones
interpersonales (P14, P13, P15) y habilidades de comunicacion (P8 y P9). (Anexo 9)

Estrategias de afrontamiento

Folkman y Lazarus (1988) sugieren las siguientes dimensiones del Ways of coping
questionnaire, un cuestionario de autoinforme que permite obtener informacion sobre las
estrategias de afrontamiento que emplean los individuos, en este caso, se proponen las
mismas direcciones en la evaluacion de las formas de afrontamiento: evaluacion positiva,
basqueda de apoyo, planificacion, autocontrol, confrontacion y escape o evitacién. El
instrumento que evalla las estrategias de afrontamiento ante el estrés de los estudiantes de
la Facultad de Medicina consta de 19 items que miden las formas de afrontamiento mas

comunes en los encuestados.

En los estudiantes encuestados, la principal forma de afrontamiento es el autocontrol con un
puntaje maximo de 74.7 seguido por la confrontacién con 72.2. También se observo que
mediante la evaluacion positiva (69.1) y la planificacion (67.4) los estudiantes resuelven las
principales situaciones estresoras. La evitacion o el escape es una estrategia poco utilizada

por los encuestados (56.9). (Gréafica 11).
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Gréfica 11: Estrategias de afrontamiento en estudiantes de Medicina UPAEP
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

En la Grafica 12 se observa que los estudiantes de Medicina UPAEP afrontan el estrés
reconociéndose capaces de hacer las cosas bien (Media 4.03), estrategia que pertenece al
rubro de autocontrol, pensando que todo les saldréa bien (Media 3.80) del aspecto resolucion
positiva. Por otro lado, es importante sefialar que el control de las emociones y manifestar
los sentimientos y opiniones también son estrategias que utilizan los estudiantes (Media
3.63 y 3.43 respectivamente). En contraste, la estrategia a la que menos recurren los
estudiantes de Medicina UPAEP es evitar darle importancia a los problemas (Media 2.84).

Gréfica 12: Frecuencia de estrategias de afrontamiento de estrés.

Estrategias de afrontamiento del estrés en estudiantes de
Medicina

Fuente: Encuesta realizada por el investigador 40



En cuanto al manejo del estrés, se categorizd de acuerdo al puntaje obtenido en cada item:
poco (15 a 30), regular (31 a 45), bueno (46 a 60) muy bueno (61 a 75). El 43% (151) de
los estudiantes encuestados tiene un buen manejo del estrés, seguido por un 30% (106) que
obtuvieron entre 61 y 75 puntos (Muy bueno), 25% (87) manejan el estrés de forma regular

y el 2% (7) de los estudiantes lo manejan poco. (Tabla 5)

Tabla 5: Manejo del estrés en estudiantes de Medicina UPAEP

Bueno 151 43.0 43.0
Muy bueno 106 30.2 73.2
Regular 87 24.8 98.0
Poco 7 2.0 100.0
Total 351 100.0

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Segun el sexo de los estudiantes encuestados, el 45.3% de los hombres tiene un buen
manejo del estrés, el 29.6% muy bueno, 23.8% regular y el 1.16% presenta poco manejo
del estrés. En contraste, el 30.7% de las mujeres tiene muy buen manejo del estrés, seguido
por el 40.8% con buen manejo, 25.7% regular y 2.8% poco manejo de las situaciones
generadoras de estrés.

Por periodo académico, el manejo del estrés varia. Es mas representativo en el séptimo, en
el que el puntaje promedio (74.6) es mayor al resto de los semestres. En contraste es en el
cuarto y quinto semestres de la carrera en donde los estudiantes carecen de estrategias de
afrontamiento del estrés, cabe destacar, que también es en el cuarto periodo en el que la

frecuencia de estrés es mas importante a lo largo de la carrera. (Grafica 13)
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Gréfica 13: Estrategias de afrontamiento por periodo académico
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Se procedio de la misma forma que para el primer instrumento, a explorar la normalidad de
las variables, mediante la prueba Kolmogorov Smirnov sin encontrar distribucién normal
de la variable entre los grupos. Se decide aplicar una prueba no paramétrica como lo es U
Mann Whitney sin encontrar diferencias significativas por género (p 0.646), por lugar de
origen (p= 0.347) ni por nivel académico con valor de p 0.686 (Anexo 10). Sin embargo, en
la siguiente grafica se puede observar que es en el séptimo semestre se presenta mejor

manejo del estrés. (Gréfica 14)

Grafica 14: Estrategias de afrontamiento por periodo académico
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador.
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Con respecto al manejo del estrés segun el nivel de presentacion de éste, se pudo observar
que en el nivel bajo de estrés, las estrategias predominantes son entre buenas (48.3%) y
muy buenas (33.3%). Conforme va avanzando el nivel de estrés las estrategias también se
van diversificando es el caso del nivel medio en el que el 2% de los encuestados presentan
bajo manejo del estrés aunque sigue predominando el manejo del estrés estatificado como
bueno (44.9%). Con respecto al estrés alto, se obtuvo que el manejo del estrés es bueno
(35.4%) y muy bueno (34.1%). En contraste con el estrés muy alto, el manejo del estrés es
bajo en su mayoria (25%) (Gréafica 15), de igual forma sin mostrar diferencia estadistica
con valor de p= 0.150 (Tabla 6). En cuanto a las estrategias de afrontamiento, los
estudiantes no muestran una tendencia clara sobre una forma en especifico, los estudiantes

poseen diversas formas de afrontamiento principalmente el autocontrol.

Grafica 15: Situaciones estresoras y formas de afrontamiento
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Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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Tabla 6: Tabla de contingencia nivel y afrontamiento del estrés.

Tabla de contingencia Nivel de estrés * Manejo del estrés

Recuento
Manejo del estrés Total
bajo regular bueno Muy bueno
bajo 0 11 29 20 60
medio 4 51 92 58 205
Nivel de estrés
alto 2 23 29 28 82
muy alto 1 2 1 0 4
Total 7 87 151 106 351
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintdtica Sig. exacta Sig. exacta Probabilidad en
(bilateral) (bilateral) (unilateral) el punto
Chi-cuadrado de Pearson 18.332° 9 .032 L
Razén de verosimilitudes 13.274 9 151 .166
Estadistico exacto de Fisher 12.554 .150
Asociacion lineal por lineal 2.750° 1 .097 .106 .054 .010
N de casos validos 351

a. 7 casillas (43.8%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es .08.
b. No se puede efectuar el calculo porque no hay suficiente memoria.

c. El estadistico tipificado es -1.658.

Fuente: Encuesta elaborada por el investigador

Analisis factorial estrategias de afrontamiento

Se procedio a aplicar la prueba KMO y prueba de Bartlett obteniendo una valor de
adecuacion muestral de .929 y significancia de .000 por lo que se decide realizar el analisis
factorial. Para el total de la muestra, surgen 3 formas principales de afrontamiento del estrés
(varianza total explicada 54%). El primer aspecto de afrontamiento corresponde a control
emocional y organizacion (Q9, Q12, Q16, Q7, Q4, Q19, Q11, Q18, Q10, Q1), el segundo
se basa en la planificacion (Q6, Q5, Q3, Q15, Q14) y el tercer aspecto corresponde a la
comunicacion (Q12, Q2, Q8, Q17). (Tabla 7)

44



Tabla 7: Analisis Factorial de las estrategias de afrontamiento de estrés

iTEM

Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras durante los examenes, procuro pensar que
soy capaz de hacer las cosas por mi mismo

Cuando me enfrento a una situacion problematica
como en los examenes suelo pensar que me saldran
bien

Cuando me enfrento a una situacién problematica no
permito que el problema me supere; procuro darme
un plazo para solucionarlo

Cuando me enfrento a una situacion problematica
organizo los recursos personales que tengo para
afrontar la situacién

Cuando me enfrento a una situacion problematica
pienso objetivamente sobre la situacion e intento

FACTOR 1 tener mis emociones bajo control
CONTROL
EMOCIONALY
ORGANIZACION Cuando me enfrento a un problema, como sentir

ansiedad durante un examen, trato de verlo como algo
logico y normal de la situacion

Cuando me enfrento a una situacion problematica,
cambio algunas cosas para obtener buenos resultados

Cuando me enfrento a una situacion problematica la
noche antes del examen, trato de pensar que estoy
preparado para realizarlo bien

Cuando me enfrento a una situacion problematica
olvido los aspectos desagradables y resalto los
positivos

Cuando me enfrento a una situacion problematica en
general procuro no darle importancia a los problemas

MEDIA

4.03

3.67

3.66

3.64

3.63

3.55

3.52

3.44

3.26

2.84
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Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras estoy preparando los examenes, me centro
en lo que necesito para obtener los mejores resultados

Cuando me enfrento a una situacion problematica
priorizo las tareas y organizo el tiempo

Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras estoy preparando los exdmenes, planifico
detalladamente cdmo estudiar

FACTOR 2
PLANIFICACION

Cuando me enfrento a una situacion problematica,
elaboro un plan de accién y lo sigo

Cuando me enfrento a una situacion dificil, hago una
lista de tareas que tengo que hacer, las hago una a una
y no paso a la siguiente hasta que no he finalizado la
anterior

Cuando me enfrento a una situacion importante,
manifiesto mis sentimientos y opiniones

Cuando me enfrento a una situacion problematica,
olvido los aspectos desagradables y resalto los

positivos
FACTOR 3

COMUNICACION
Cuando me enfrento a una situacion problematica

hablo sobre las situaciones estresantes con mi pareja,
mi familia o amigos y pido consejo

Cuando me enfrento a una situacion problematica
hablo con alguien para saber mas de la situacion

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

3.8

3.56

3.43

3.32

3.17

3.43

33

3.38

3.35
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De acuerdo al sexo de los encuestados, en los hombres se identificaron cuatro aspectos de
afrontamiento principalmente (varianza total explicada 60%) EI primer grupo se enfoca a la
priorizacion y solucion de problemas (Q6, Q5, Q3, Q15, Q10), el segundo grupo se basa en
la resolucion positiva de las situaciones estresoras (Q4, Q13, Q16, Q7), el tercero
corresponde a la busqueda de apoyo social (Q12, Q2, Q17, Q8, Q1, Q11) y por ultimo, los
encuestados del sexo masculino recurren al control actitudinal y comunicacion (Q18, Q19,
Q14, Q9). Las mujeres presentan tres grupos de afrontamiento principalmente la
organizacion y planificacion (Q5, Q4, Q13, Q14, Q6, Q7, Q10, Q3, Q19, Q9, Q16, Q18,
Q15) el siguiente grupo se refiere a la busqueda de apoyo social y comunicacion (Q8, Q17,
Q12, Q2) y por ultimo la evitacion (Q1 y Q11).

Por el lugar de origen, en los estudiantes provenientes del Estado de Puebla se reconocen 5
formas de afrontamiento (varianza total explicada 66%) la primera corresponde a la
resolucion positiva de los problemas (Q 4, Q13, Q16, Q7), la segunda esta focalizada en la
solucién de problemas (Q6, Q5, Q3, Q15, Q14), la tercera corresponde a la busqueda de
apoyo social (Q8, Q17, Q12, Q2), la cuarta se basa en el control emocional (Q18, Q10, Q9,
Q19) y por ultimo se encuentra la evitacion (Q11 y Q1).

Los estudiantes foraneos se agrupan en 4 principales formas de afrontamiento (varianza
total explicada 61%). La primera estrategia se representa la planificacion y comunicacién
(Q16, Q18, Q13, Q19, Q17, Q11) seguida de la busqueda de apoyo social (Q2, Q12, Q8,
Q1) la tercera estrategia utilizada por los estudiantes foraneos es la solucién de los
problemas (Q5, Q15, Q6, Q3, Q14) y por ultimo se presenta la resolucion positiva (Q7, Q9,
Q10 Q4). (Anexo 11)
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Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar si existia relacion entre el estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de la Facultad de Medicina
UPAEP asi como describir las caracteristicas del estrés al que estan sometidos los

estudiantes.

El 58% de los estudiantes de Medicina UPAEP presentan niveles medios de estrés, sin
restar importancia al porcentaje de alumnos que presentan estrés muy alto (3%), tal y como
lo observé Nudrat Sohail” en 2013 quien determiné que el 75% de los estudiantes de
Medicina de Allama Igbal Medical College presentan estrés moderado. También sostiene
que los niveles muy altos de estrés son generados por una conjuncién de factores como:
carga excesiva de trabajo, falta de tiempo, competitividad académica y en muchas
ocasiones situaciones desfavorables en el entorno de los estudiantes. En contraste, en la
Facultad de Medicina UPAEP se demostrd que las situaciones generadoras de estrés mas
frecuentes pertenecen a la dimension de evaluacion (puntaje maximo 70.1) la cual
comprende aspectos como la sustentacion de examenes departamentales (Media 3.5),
obtener bajas calificaciones (media 4.2) y la exposicion ante publico (2.6). Del mismo
modo, en University of Health Sciences de Pakistan se reconocen como principales fuentes
de estrés la preocupacion académica, la relacion con sus padres y la respuesta psicosocial,

siendo més importante en mujeres®.

En la Facultad de Medicina UPAEP, el factor social representa una causa de estrés en sus
estudiantes, representado por carecer de actividades recreativas (Media 2.3), alteracion en
la relacion con profesores (Media 1.8) y compafieros (Media 1.8) y realizar tramites
administrativos (Media 2.6) al igual que en la Universidad de King Saud en Arabia Saudita,
en donde, Abdel Rahman y colaboradores identificaron que el 53% de los estudiantes de
Medicina presentan estrés, generado principalmente por estudiar fuera de casa y no tener
amigos que compartan sus preocupaciones; en contraste, en esta investigacion, no se

encontraron diferencias significativas segun el lugar de origen.

Un aspecto importante del estrés es el afrontamiento, los estudiantes de la Facultad de
Medicina UPAEP utilizan el autocontrol y la resolucién positiva de problemas como
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principales estrategias de afrontamiento (Puntaje Maximo 74.4 y 72.2 respectivamente). En
esta investigacion, se encontraron diferencias importantes en las formas de afrontamiento,
los hombres afrontan el estrés mediante la priorizacion y la resolucién positiva, mientras
que las mujeres lo hacen mediante la organizacion y planificacion asi como en la busqueda
de apoyo social, tal y como lo sostienen Ortiz, Tafoya y sus colaboradores en 2013 en que
analizaron los mecanismos de afrontamiento ante el estrés en estudiantes de medicina en el
cual encontraron que las mujeres tienden a utilizar estilos de afrontamiento dirigidos a la
emocién y los hombres se enfocan mas a la solucion del problema. Por otro lado Gutiérrez
en 2008 sostiene que el estrés tiene tres formas de afrontamiento méas frecuentes: fisicas,
psicolégicas y comportamentales'’. Ademéas de las estrategias de afrontamiento, los
estudiantes adquieren conductas y malos habitos para hacer frente al estrés, tal y como lo
sostienen Gonzalez, Cruz y Rios de la Universidad de Puerto Rico**, quienes examinaron
las asociaciones entre el estrés académico: el consumo de alcohol, tabaquismo y patrones
dietéticos, encontrando que el 70% de los estudiantes investigados presentaron: aumento en
la frecuencia del consumo de alcohol y el 3% se consideraron fumadores. De igual forma,
en la Universidad de Harakopio en Atenas Grecia se reportd que existen niveles
significativamente mas altos de actitudes alimentarias desordenadas, niveles mas altos de
ansiedad y niveles méas bajos de autoestima durante el periodo de estrés en estudiantes de
Medicina®?, cabe resaltar que en este estudio no se investigé la asociacién del estrés con
malos habitos como forma de afrontamiento ya que se le dio una orientacion totalmente
académica considerando necesaria la investigacion de estos aspectos en los estudiantes de
Medicina UPAEP.

La importancia de conocer la prevalencia del estrés en los estudiantes es fundamental para
cada centro universitario. En el 2013, se obtuvo, mediante el cuestionario sobre estrés en
estudiantes universitarios en la Universidad Intercontinental de la Ciudad de México se
planted que los niveles mas altos de estrés se presentan en el sexo femenino, coincidiendo
con los resultados de esta investigacion, en la que el sexo femenino representa mayor
prevalencia de estrés académico (Bajo 12%, Medio 63%, Alto 23%, Muy Alto 24%) por lo
gue es necesario establecer medidas para la prevencién de consecuencias como depresion,
enfermedades cronicas, fallas en el sistema inmune y complementariamente prevenir el

fracaso escolar. En este mismo estudio, realizado por Marco Antonio Pulido, se sostiene
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que el estrés académico es mas frecuente en el 3°, 7° y 8° semestres lo que sugiere que
requieren una atencion especial de la institucion en relacion con el manejo del estrés. En
UPAEP, los estudiantes de medicina presentan mayor frecuencia de estrés en el 1°, 2° 4°y
8° semestres, el area basica presenta mayormente estrés moderado; sin embargo, los niveles

alto y muy alto aparecen mas en la etapa clinica®.

Es importante sefialar, que en la Facultad de Medicina UPAEP, los estudiantes muestran en
su mayoria estrés medio y que el 45% de quienes lo presentan manejan el estrés de forma
adecuada (bueno); sin embargo, los estudiantes que presentan estrés muy alto (4%)
manejan el estrés de forma regular (50%), lo que hace necesario poner al alcance de los

estudiantes esfuerzos conductuales y cognitivos que los lleven a hacer frente al estrés™.
Conclusiones

Posterior a realizar esta investigacion se puede concluir que el estrés es un problema
creciente de Salud Publica en la Facultad de Medicina UPAEP que requiere especial
atencion en su identificacion, manejo y prevencién ya que desde los primeros dos periodos
académicos su incidencia es alta lo que se atribuye a que los estudiantes estan en el proceso
de adaptacién a la vida universitaria, la mayoria, dejan sus lugares de origen y se enfrentan
a vivir solos, administrar su propio dinero y tiempo. El cuarto periodo académico también
se considera de estrés, lo que puede ser explicado por la transicion del area bésica al area
clinica mediante el sustento del examen Ciclos Basicos, el cual es un examen filtro que
permite al estudiante acreditar la parte basica de la carrera de Medicina, en caso de no
acreditar el examen los estudiantes se retrasan en sus materias clinicas conduciendo al
rezago o a la desercion escolar y por ultimo, en el octavo semestre, identificamos niveles
mas altos de estrés, en esta etapa, los estudiantes se enfrentan a la realidad de su promedio
global ya que en base a éste sera la plaza de internado de pregrado que tomaran en la
siguiente promocién aunado a la presion que representa el deber acreditar todas las

asignaturas y evitar retrasarse en su carrera.

Lo anteriormente expuesto, se relaciona con las estrategias que los estudiantes presentan,
como se demostrd, el nivel de estrés méas frecuente es el medio, seguido del alto, bajo y

muy alto; sin embargo, no todos los estudiantes afrontan de igual forma; si bien, la
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tendencia mas notable fue hacia el autocontrol y la confrontacion, en esta investigacion se
observd que mientras més alto es el nivel de estrés més bajo es el afrontamiento, generando
un punto de alerta ya que si consideramos que el 3% de la poblacion encuestada presenta
estrés muy alto y su forma de manejarlo es baja las consecuencias pueden ser muy graves,
desde la reprobacidn, desercion, rezago, hasta problemas psicoldgicos, adicciones,

relaciones de riesgo, entre otros.

Segan el nivel académico, el séptimo semestre es el periodo académico en que los
estudiantes afrontan de mejor manera, esto se puede atribuir a que el estudiante ya esta
adaptado a la etapa clinica y préximo a su egreso de la facultad; sin embargo, se vuelven a
enfrentar a situaciones estresoras en el octavo periodo y las estrategias de afrontamiento
descienden notablemente.

Esta esta investigacion permite identificar la situacion de los estudiantes de Medicina,
desde las principales situaciones estresoras hasta la forma en que se esta manejando el
estrés y es una gran oportunidad para poner en marcha programas efectivos para lograr
mejoras en el afrontamiento del estrés de los estudiantes.

Propuestas:

El estrés representa un conjunto de situaciones a las que el ser humano esta expuesto a lo
largo de su vida, sin embargo, como ya se mencioné cada Institucion Educativa debe tener
en cuenta las necesidades de sus estudiantes, en este caso identificar desde su lugar de
origen, la dindmica familiar y social en que se encuentran hasta molestias fisicas o cambios
conductuales. Se propone que al momento del ingreso se haga una seleccién detallada de
los aspirantes a la Facultad de Medicina que permita identificar las caracteristicas de los
futuros estudiantes: su situacion familiar, el entorno social, asociando la sustentacion de
examenes psicométricos, el puntaje obtenido en el EXANII de CEVEVAL y por medio de
entrevistas, identificar su nivel de estrés, de modo que, al ingreso, se puedan potenciar sus
aptitudes para afrontar de mejor manera el estrés académico al que estaran expuestos a lo

largo de la carrera y de su vida profesional.
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En la actualidad, el estrés es la causa de muchos sindromes y repercusiones en la vida
laboral, por lo que es necesario identificarlo precozmente. En esta investigacion se
demuestra que el nivel més frecuente de estrés es el nivel medio (63% en el sexo femenino
y 53% en el sexo masculino%); sin embargo, representa un riesgo severo tener 82 personas
41 del sexo masculino y 41 del femenino) con estrés alto y 4 (3%) con estrés muy alto, por
lo que se sugiere fortalecer el programa institucional de tutorias mediante la capacitacion
constante a todos los profesores de tiempo completo y medio tiempo, que genere el
acompariamiento del estudiante asi como la identificacion y potenciacion de las estrategias
de afrontamiento, ya que como se demostro, los estudiantes no muestran una tendencia
especifica de afrontamiento, utilizando en su mayoria el autocontrol (puntaje méaximo 74.4)
sin olvidar que los estudiantes con niveles altos de estrés carecen de estrategias de
afrontamiento efectivas (25% bueno, 50% regular, 25% bajo nivel de afrontamiento del

estrés).

Se considera necesaria la gestion con estudiantes de posgrado, en este caso se propone de la
Maestria en Desarrollo Humano de UPAEP para el acercamiento con los estudiantes,
establecer comunicacion con quienes presenten estrés, quienes estén en riesgo de desercion
por reprobacion, o hayan solicitado baja temporal, para conocer los factores que determinan
su situacion. En especial se recomienda trabajar con las estudiantes del sexo femenino, ya

que se demostrd una mayor tendencia al estrés y a la evitacion.

Por otro lado también es importante ampliar esta investigacion a otras facultades de
UPAEP ya que el estrés en la vida universitaria puede ser determinante en la practica
profesional de los estudiantes afiadiendo una vision holistica que permita explorar otros
rubros del afrontamiento como lo son las adicciones, relaciones de riesgo o necesidad de

atencion psicopedagdgica.

Se propone dar seguimiento a esta investigacion sobretodo en los semestres donde la
frecuencia del estrés fue mas alta ( 1, 2, 4 y 8) con el fin de detectar factores de riesgo y
poner al alcance de los estudiantes talleres, conferencias o platicas testimoniales que les
brinden opciones en el afrontamiento del estrés mediante la vinculacién con la coordinacion
de evaluacion de Ciencias de la Salud para analizar los resultados y dar atencion
personalizada que permita prevenir la desercion y rezago escolar.
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Es necesaria la vinculacion con el area de atencion psicopedagogica de la Universidad con
el fin de establecer lineamientos y estrategias que permitan el control del estrés en los
estudiantes mediante el empleo de distintos recursos como talleres deportivos, de bellas
artes, espacios donde se permita a los estudiantes la expresion de las situaciones estresoras
y se les brinde orientacion sobre la forma en que se enfrentan a estas; la informacion
generada se podréd concentrar una base de datos institucional, en este caso, la plataforma
Unisoft que permitird a los profesores la identificacion de datos de alarma en sus
estudiantes, el debido seguimiento asi como la generacion de referencias a especialistas en

areas como psicologia, psiquiatria, adicciones y pedagogia en caso de que sea necesario.
IX Bioética

Se pidi6 la autorizacion del Dr. Arturo Cervantes Soriano, director de la Facultad de
Medicina para la realizacion de la encuesta en los estudiantes, la cual se aplico en total

confidencialidad.

FPuebla, Pua. A 06 da Marzo de 2015,
Asunio: salicitud

Dr. Nicolas Arturo Cervantes Soriano.
Director de la Facultad de Medicina UPAEP

Por este medio, lo solicito atentamente la autorizacion para que a parlic del dis 05 de
marzo de 2015 pueda aplicar el Instrumente de medicion que da sustenio a la Tesis:
Situaciones generadoras de estrés académico y su afrontamiento en alumnos de
medicina UPAEP, de Enero 2014 a Marzo 2015, Irabajo que presento para obtener ef
Grade de Masstro en Salud Plblica.

Para la aplicacién del instrumente requiers un tismpao aproximade de quince minutos en la
clase de Intsgracidn a las Clencias con la Practica Clinica desde el primero al octavo
periodo académico, hasta completar una muestra de 317 estudiantes ancuestados,

Le reitero mi agradecimiants v compromiso para que, cuando se finalice este estudio
podamoes integrar una estrategia de Intervencion para la mejora continua de nuestros
estudiantes,

——

uvia Adriana Monter Valera,

spartRERTOUR
e Lo
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Anexo 1. Recursos.

Concepto

Cantidad

Servicio de internet para busqueda de

$400 al mes por 18 meses= 7.200.00

informacion
1.5 millares de hojas blancas $300.00
Impresion de cuestionarios $500.00
Programa estadistico SPSS $7.000.00
Ordenador $7.000.00
Caja de 100 lapices $100.00
Gasolina para desplazamiento $1. 000.00
Total $23,100.00
Anexo 2. Cronograma de actividades.
2015
Actividad Enero Febrero Marzo Abril Mayo

Disefio metodoldgico

Lectura critica y traduccién de articulos

Redaccidén y estructura del protocolo

Disefio del instrumento

Prueba y aplicacion formal

Procesamiento de datos

Medicion, analisis de resultados

Redaccidn final y conclusiones
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Anexo 3: Determinantes del estrés y estrategias de afrontamiento en estudiantes de la
carrera de medicina en la UPAEP. Instrumento de evaluacion.

El siguiente cuestionario se disefid a partir de informacién recopilada de diversos
articulos relacionados con el estrés académico. El cuestionario de Fuentes de Estrés en
Estudiantes de Medicina, validado anteriormente y aplicado a estudiantes de otras
facultades se aplicara a los alumnos de nuestra facultad asi como la escala de
afrontamiento des estrés académico (Cabanach, Calle, Pifieiro, 2010) son las dos
principales referencias del instrumento elaborado para investigar las determinantes del

estrés en los alumnos de la facultad de medicina de la UPAEP.

En total son 43 reactivos los cuales estdn divididos en dos fases: detectar las
determinantes del estrés y la segunda identificar las estrategias de afrontamiento.
Primera parte: investiga determinantes del estrés. 0: nada, 1: poco, 2: regular, 3: mucho,
4. Bastante. Segunda parte. Forma de enfrentar las situaciones generadoras de estrés. O:

nada, 1: Alguna vez, 2: Bastantes veces, 3: muchas veces, 4. Siempre.

Elabord: Nuvia Monter Valera

Estudiante de maestria en Salud Publica
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El presente instrumento, basado en la Escala de Fuentes de Estrés de Estudiantes de
Medicina da sustento estadistico a la Tesis de Maestria en Salud Publica: Determinantes
del estrés y estrategias de afrontamiento en estudiantes de la facultad de medicina
UPAEP.

En una primera fase, se identifican las determinantes del estrés asi como la manera de
enfrentarlo, la segunda parte evalUa las estrategias de afrontamiento.

Instrucciones: Responde el siguiente cuestionario de acuerdo al grado de estrés que te
representa cada situacion.

Saber que los exdmenes departamentales se acercan
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Cuando no puedo aprender todo el material del programa
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Definir cudles son los conocimientos mas relevantes de mis materias
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Obtener malas calificaciones
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Soy firme en el tiempo que deberia dedicarle al estudio
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho
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Necesito hablar otro idioma
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Limitar las actividades recreacionales y los compromisos sociales

1) No me estresa

2) Me estresa poco
3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Tengo dudas sobre mi vocacién
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Exponer ante compafieros y maestros
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

No tener tiempo para estar con mi pareja
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Me siento aislado de mis comparieros
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Realizar tramites administrativos de la facultad
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente
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4) Me estresa
5) Me estresa mucho

Tengo problemas al relacionarme con mis comparieros
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Tengo problemas al relacionarme con mis profesores
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Me causa conflicto la dependencia familiar y mi necesidad personal de independencia
1) No me estresa

2) Me estresa poco

3) Indiferente

4) Me estresa

5) Me estresa mucho

Lea detenidamente cada afirmacion e indique EN QUE MEDIDA USTED SE )
COMPORTA ASI CUANDO SE ENFRENTA A UNA SITUACION PROBLEMATICA.

Cuando me enfrento a una situacion problematica, olvido los aspectos desagradables y
resalto los positivos.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
Cuando me enfrento a una situacion problematica, expreso mis opiniones y busco apoyo.
a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
Cuando me enfrento a una situacion problematica, priorizo las tareas y organizo el tiempo.
a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica durante los examenes, procuro pensar
que soy capaz de hacer las cosas bien por mi mismo.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

61



Cuando me enfrento a una situacion problematica mientras estoy preparando los
examenes, planifico detalladamente como estudiar examen.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
Cuando me enfrento a una situacion problematica, elaboro un plan de accién y lo sigo.
a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problemaética, no permito que el problema me supere;
procuro darme un plazo para solucionarlo.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, hablo sobre las situaciones estresantes
con mi pareja, mi familia 0 amigos y pido consejo.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, pienso objetivamente sobre la situacion
e intento tener mis emociones bajo control.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
Cuando me enfrento a una situacion problematica, organizo los recursos personales que
tengo para afrontar la situacion.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, en general procuro no darle importancia
a los problemas.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
Cuando me enfrento a una situacion importante, manifiesto mis sentimientos y opiniones.

a) Nunca b) Alguna vez c) Bastantes veces  d) Muchas veces e)
Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, como en los examenes, suelo pensar que
me saldran bien.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
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Cuando me enfrento a una situacion problematica, mientras estoy preparando los examenes,
me centro en lo que necesito para obtener los mejores resultados.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion dificil, hago una lista de tareas que tengo que hacer, las
hago una a una y no paso a la siguiente hasta que no finalizado la anterior.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica la noche antes del examen, trato de
pensar que estoy preparado para realizarlo bien.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, hablo con alguien para saber mas de la
situacion.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a un problema, como sentir ansiedad durante un examen, trato de verlo
como algo l6gico y normal de la situacion.

a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre

Cuando me enfrento a una situacion problematica, cambio algunas cosas para obtener
buenos resultados.
a) Nunca b) Algunavez c) Bastantes veces d) Muchas veces e) Siempre
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Anexo 3: Fiabilidad del instrumento.

Cuestionario Situaciones Estresoras

Alfa de Cronbach

P_6

P_9

P_10

.768

Media

3.52

3.74

2.88

4.24

3.00

2.66

2.31

1.73

2.62

2.26

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en los

elementos tipificados

771

Estadisticos de los elementos

Desviacion tipica

1.199

1.097

1.414

1.044

1.313

1.405

1.251

1.166

1.435

1.248

N de elementos

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

15
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P_2

P_3

P_5

P_6

P_7

P8

P_9

P 11

P 12

P 13

P_14

P 15

Media de la
escala si se
elimina el

elemento

35.86

35.64

36.50

35.15

36.38

36.72

37.07

37.66

36.76

2.11

2.61

1.81

181

2.07

Varianza de la

escala si se

Estadisticos total-elemento

elimina el

elemento

69.414

70.712

67.096

72.199

68.733

67.756

69.252

71.529

69.655

1.106

1.322

1.007

1.018

1.212

Correlacion
elemento-total

corregida

425

403

442

341

408

416

409

327

318

Correlacion
multiple al

cuadrado

351

.298

321

211

273

.205

273

.158

151

351

351

351

351

351

Alfa de

Cronbach si se

elimina el

elemento

751

.753

749

.758

752

751

752

.759

762
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P_10 37.13

P 11 37.27
P 12 36.77
P 13 37.58
P 14 37.57
P 15 37.31

70.447

71.462

71.721

71.639

71.326

70.928

.350

.356

.262

.392

406

.340

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Cuestionario Estrategias de Afrontamiento

Alfa de Cronbach

.918
Media
Q1 3.26
Q2 3.30
Q3 3.56

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en los

elementos tipificados

919

Estadisticos de los elementos

Desviacion tipica

1.277

1.207

1.196

.232

.238

197

.376

.343

.185

757

757

.766

.755

.754

.758

N de elementos

19

351

351

351
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Q4

Q5

Q6

Q7

Q8

Q9

Q10

Q11

Q12

Q13

Q14

Q15

Q16

Q17

Q18

Q19

4.03

3.43

3.32

3.66

3.38

3.63

3.64

2.84

3.43

3.67

3.80

3.17

3.44

3.35

3.55

3.52

1.066

1.205

1.219

1.167

1.299

1.093

1.112

1.208

1.254

1.197

1.114

1.396

1.234

1.183

1.160

1.063

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351

351
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Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la
escala si se escala si se Correlacion Correlacion Alfa de Cronbach
climing el climing el elemento-total multiple al si se elimina el
elemento elemento corregida cuadrado elemento
Q1 62.72 186.092 571 440 914
Q2 62.68 187.316 571 494 914
Q3 62.42 186.381 .607 479 913
Q4 61.95 189.143 .592 513 913
Q5 62.55 185.454 .632 527 912
Q6 62.66 185.881 .610 .520 913
Q7 62.32 186.910 .607 476 913
Q8 62.60 190.143 441 .346 917
Q9 62.35 189.040 579 450 914
Q10 62.34 186.858 .643 487 912
Q11 63.14 188.867 522 .385 915
Q12 62.55 186.277 578 AT7 914
Q13 62.31 185.598 .632 531 912
Q14 62.18 188.582 .582 422 914
Q15 62.81 184.506 .558 431 914
Q16 62.54 185.141 .625 490 912
Q17 62.63 187.377 .582 .459 913
Q18 62.43 189.183 .536 .350 915
Q19 62.46 188.198 .628 437 913

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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Anexo 5: Edad promedio de los estudiantes de los estudiantes
Descriptivos
Estadistico Error tipico.
Edad Media 20.48 .080
Intervalo de confianza para la Limite inferior 20.33
media al 95%
Limite superior 20.64
Media recortada al 5% 20.44
Mediana 20.00
Varianza 2.250
Desviacion estandar. 15
Minimo 18
Maximo 26
Rango 8
Amplitud intercuartilico 3
Asimetria .480 .130
Curtosis .077 .260

Fuente: Encuesta realizada por el investigador.
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Anexo 6: Nivel de estrés por sexo, lugar de origen y nivel educativo.

NIVEL DE ESTRES POR SEXO

Masculino 22 22 92 53 41 24 1 0.5 172

Femenino 12 12 113 63 41 23 3 2 179

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Chi-cuadrado de Pearson 7.281a 3 0.063

Razon de verosimilitudes 7.381 3 0.061

Asociacion lineal por lineal 2.416 1 0.12
N de casos validos 351

a 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 1.96.

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

NIVEL DE ESTRES POR LUGAR DE ORIGEN

Local 27 94 31 1 153
Foraneo 33 111 51 3 198
Total 60 205 82 4 351




Local 17.6 61.4 20.3 0.7 100

Foraneo 16.7 56.1 25.8 1.5 100

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

Chi-cuadrado de Pearson 2.154a 3 0.541
Razon de verosimilitudes 2.201 3 0.532
Asociacion lineal por lineal 1.307 1 0.253
N de casos validos 351

a 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada

es 1.74.

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

NIVEL DE ESTRES POR GRADO ESCOLAR

Basico 30 105 38 1 174
Clinico 30 100 44 3 177
Total 60 205 82 4 351

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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Chi-cuadrado de Pearson

Razon de verosimilitudes

Asociacion lineal por lineal

N de casos validos

a 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

ANEXO 7:

T DE STUDENT POR SEXO

1.535a

1.582

0.609

351

Estadisticos de grupo

esperada es 1.98.

Sexo N Media | Desviacion | Error tip. de
tip. la media

Masculino 172 38.22 9.478 723
Puntaje P

Femenino 179 40.50 8.195 .612

Masculino 172| 67.95 14.196 1.082
Puntaje Q

Femenino 179| 67.15 14.673 1.097




Prueba de muestras independientes

Prueha de Levene
paralaigualdad de

varianzas Prueba T para laigualdad de medias
95% Intervalo de
g i confianza parala
' Diferenci Error tip. diferencia
Sig. ade dela
F Sig. t al (bilateral) medias diferencia Inferior Superior
Puntaje P Se han asumido varianzas iguales 3.699 .055 | -2.410 349 .016 -2.276 945 -4.134 -.418
Mo se han asumido varianzas iguales -2.403 | 337.564 017 -2.276 947 -4.140 -413
Puntaje @  Se han asumido varianzas iguales 418 518 521 349 603 .803 1.542 -2.230 3.835
No se han asumido varianzas iguales 521 | 348.983 603 .803 1.541 -2.228 3.833
ANOVA de un factor
Puntaje P
Suma de gl Media F Sig.
Comparaciones miiltiples
cuadrados cuadratica s ey
Diferenci Intervalo de confianza
ade al 95%
Inter-grupos 1013.868 7 144838 1.857 .076 medas | Eror mite | Urits
() Semestre  J) Semestre (-0 tipico Sig inferior superior
1 2 -.839 1.833 | 1.000 -6.43 475
|ntra-grup05 26754975 343 78003 3 4104 1.878 363 -1.62 9.83
4 -1.250 1.891 998 -7.02 452
5 2180 1.854 938 -3.48 7.84
TOtaI 27768843 350 6 2.560 1.866 870 -313 8.25
7 536 1.794 | 1.000 -4.93 6.01
8 -.076 1.854 | 1.000 -573 5.58
Fuente: Encuesta realizada por el investigador. 2 i @39 | tes |1000 | 45 | 64
3 4943 1.907 162 -87 1076
4 =411 1.919 | 1.000 -6.26 5.44
5 3.019 1.883 .T4g -272 B8.76
Pumaje P 6 3.398 1.895 625 -2.38 a1e
7 1.375 1.824 995 -4.19 6.94
ab 8 763 1.883 | 1.000 -4.98 6.51
HSD de TURBY' ' 3 1 -4104 1878 | 363 -9.83 162
2 -4.943 1.907 162 -10.76 87
i 4 -5.354 1.963 18 -11.34 63
SUbCDnJU 5 -1.023 1.928 4975 -7.80 3.96
nto para [ -1.544 19039 | 993 748 437
alfa= 7 -3.568 1.869 546 927 213
8 -4.179 1.928 374 -10.06 1.70
005 4 1 1.250 1.891 998 -4.52 7.02
semestie | N | : S| dmel w] o
3 4“] 36“] 5 5 3.430 1.940 642 -2.49 9.35
6 3810 1.951 516 -2.14 9.76
3] 42 37 .69 7 1.786 1882 | .981 -3.95 753
5 43 38 DT 8 1174 1.940 599 474 7.09
. 5 1 -2.180 1.854 938 -7.84 3.48
2 -3.019 1.883 .T4g -8.76 272
7 449 3971 3 1922 1928 | 975 -3.96 780
4 -3.430 1.940 642 -9.35 2.49
1 48 4025 6 379 1.916 | 1.000 -5.46 622
7 -1.645 1.846 987 =727 3.8
8 43 4033 8 -2.256 1.905 936 -8.06 355
] 1 -2.560 1.866 870 -8.25 313
2 45 41 Ug 2 -3.398 1.885 625 -918 238
3 1.544 1.939 993 -4.37 7.46
4 40 41 50 4 -3.810 1.951 516 -9.76 214
S'g Ugn 5 -.379 1.916 | 1.000 -6.22 5.46
7 -2.024 1.857 959 -7.69 3.64
. . - 8 -2.635 1.916 868 -8.48 321
Fuente: Encuesta realizada por el investigador 7 i s | ired [teom | w01 | 48
2 -1.375 1.824 995 -6.94 419
3 3.568 1.869 546 -213 9.27
4 -1.786 1.882 981 -7.53 3.95
5 1.645 1.846 987 -3.98 7.27
6 2.024 1.867 959 -3.64 7.89
8 -611 1.846 | 1.000 -6.24 5.02
8 1 076 1.854 | 1.000 -5.58 573
2 -.763 1.883 | 1.000 -6.51 4.98
3 4179 1.928 374 -1.70 10.06
4 1174 1.940 599 -7.09 474
5 2.256 1.905 936 -3.85 8.06
6 2,635 1.916 868 -3 8.48
7 611 1.846 | 1.000 -5.02 6.24




ANEXO 9

ANALISIS FACTORIAL DE LAS SITUACIONES ESTRESORAS EN ESTUDIANTES

ORIGINARIOS DEL ESTADO DE PUEBLA

FACTOR ITEM MEDIA
Obtener malas calificaciones 4.24
Cuando no puedo aprender todo el material
FACTOR 1 3.78
3 del programa
ACADEMICO
Saber que los examenes departamentales 3.44
se acercan '
Definir cuales son los conocimientos mas 576
reelevantes de mis materias '
Exponer ante compafieros y maestros 2.7
Me causa conflicto la dependencia familiar 21
y necesidad personal de independencia ’
FACTOR2 ' Tengo problemas al relacionarme con mis
RELACIONES N 1.83
INTERPERSONA companeros
LES Tengo problemas al relacionarme con mis 178
profesores ’
Tengo dudas de mi vocacion 1.61
Realizar trdmites administrativos de la
FACTOR 3 2.61
APECTES facultad
Me siento aislado de mis compafieros 2.61
SOCIALES : =
No tener tiempo para estar con mi pareja 2.31
Soy firme en el tiempo que deberia 29
FACTOR 4 dedicarle al estudio '
HABILIDADES DE Necesito hablar otro idioma 2.47
COMUNICACION | ) i mitar las actividades recreacionales y los 529

compromisos sociales

Fuente: Encuesta realizada por el investigador
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ANALISIS FACTORIAL DE SITUACIONES ESTRESORAS EN ESTUDIANTES

FORANEOS
FACTOR ITEM MEDIA
Obtener malas calificaciones 4.24
FACT,OR 1 Cuando no puedo aprender todo el material
ACADEMICO 3.72
del programa
Saber que los examenes departamentales 3.59
se acercan '
Soy firme en el tiempo que deberia
. . 3.09
dedicarle al estudio
Definir cuales son los conocimientos mas 597
relevantes de mis materias '
Realizar tramites administrativos de la
2.61
facultad
FACTOR 2 | Limitar las actividades recreacionalesy los 533
ASPECTOS compromisos sociales i
SOCIALES No tener tiempo para estar con mi pareja 2.22
Me siento aislado de mis compafieros 2.16
Necesito hablar otro idioma 0.81
Me causa conflico la dependencia familiary Si05
mi necesidad personal de independencia i
FACTOR 3 ; -
Tengo problemas al relacionarme con mis
RELACIONES 1.84
profesores
INTERPERSO T bi | reladi :
NALES engo problemas a reN acionarme con mis 179
companeros
FACTOR 4 Exponer ante maestros y compafieros 2.56
HABILIDADES
COMUNICACION Tengo dudas de mi vocacion 1.82

Fuente: Encuesta realizada por el investigador



ANEXO 10:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistic Estadistic
Sexo 0 ql Sig. 0 gl Sig.
Puntaje @  Masculino 063 172 091 877 172 .oo7
Femenino 071 179 028 977 179 004
a. Correccidn de |a significacidn de Lilliefors
Prueba de Mann Wihtney
Estadisticos de contraste®
Rangos
Puntaje Q
Range | Sumade U de Mann-Whitney | 14957 00
Sexo N promedio | rangos W de Wilcoxon 31067,00
Puntaje @  Masculino 172 178.654 30709.00 z - 460
Femenino 174 17366 I 06T.00 Sig. asintot. (hilateral) B46
Total 351 a. Wariahle de agrupacidn:
Sexo
Prueba de T por lugar de origen
Estadisticos de grupo
Error tip.
Desviacld dela
Lugar de Origen M Media ntip. media
Puntaje P Local 153 | 3888 8.503 687
Foranero 198 | 3977 9.210 654
Puntaje @  Local 153 | B6.72 14315 1.1687
Foranero 198 | 6818 14515 1.032
Prueba de muestras independientes
Prugba de Levene
para laigualdad de
varianzas Prueha T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
Diferenci | Errortip nnnzﬁrg::cai;ala
Sig. ade dela
F Sig t ql (bilateral) medias diferencia Inferior Superior
Puntaje P Se han asumida varianzas iguales 1.678 196 935 349 350 -B97 958 -2.783 o988
Mo se han asumido varianzas iguales 945 | 338.103 345 -.B97 948 -2.764 870
Puntaje @  Se han asumido varianzas iguales 028 865 | -942 348 347 -1.463 1.553 -4.517 1.592
INo se han asumido varianzas iguales 944 | 329.156 348 -1.463 1.550 -4.513 1.587
Prueba de T por nivel académico
Estadisticos de grupo
Errortip.
Desviacid dela
Mivel escaolar [+ Media rlﬁ[:l media
Puntaje P Basico 174 | 38497 2604 652
Clinico 177 | 39.79 9.202 6482
Puntaje @ Basico 174 | 67.23 14,637 1.110
Clinico 177 | B7.BS 14.251 1.071

Fuente: Encuesta realizada por el investigador



ANALISIS FACTORIAL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ESTUDIANTES DEL SEXO MASCULINO

ITEM MEDIA
Cuando me enfrento a una situacién problematica como 3.69
en los examenes suelo pensar que me saldran bien .
Cuando me enfrento a una situacién problemadtica olvido 3.53
los aspectos desagradables y resalto los positivos )
Cuando me enfrento a una situacion problematica, 353

cambio algunas cosas para obtener buenos resultados
FACTOR 1 PLANIFICACION

Y COMUNICACION L .
Cuando me enfrento a una situacién problematica la

noche antes del examen, trato de pensar que estoy 3.41
preparado para realizarlo bien

Cuando me enfrento a una situacién problematica hablo

. . ” 331
con alguien para saber mas de la situacion
Cuando me enfrento a una situacién problematica en 2.9
general procuro no darle importancia a los problemas )
Cuando me enfrento a una situacién importante, 3.42
manifiesto mis sentimientos y opiniones .
Cuando me enfrento a una situacion problematica 3.35
expresion mis opiniones y busco apoyo ;
FACTOR 2 BUSQUEDA DE
APOYO SOCIAL L .
Cuando me enfrento a una situacién problemadtica hablo
sobre las situaciones estresantes con mi pareja mi familia 3.35
0 amigos y pido consejo
Cuando me enfrento a una situacion problematica olvido 3.31
los aspectos desagradables y resalto los positivos )
Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras estoy preparando los examenes, me centro en lo 3.77
que necesito para ob los mej resultad
Cuando me enfrento a una situacién problematica priorizo 3.58
las tareas y organizo el tiempo )
FACTOR 3 Cuando me enfrento a una situacién problematica
ENFOCADO A SOLUCION mientras estoy preparando los examenes, planifico 3.49
DE PROBLEMAS detallad. cémo ]
Cuando me enfrento a una situacién problematica, 338
elaboro un plan de accién y lo sigo -
Cuando me enfrento a una situacién dificil, hago una lista
de tareas que tengo que hacer, las hago unaaunayno 3.22
paso a la siguiente hasta que no he finalizado la anterior
Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras durante los examenes, procuro pensar que soy 4.02
capaz de hacer las cosas por mi mismo
Cuando me enfrento a una situacién problematica no
FACTOR 4 permito que el problema me su;?ere; procuro darme un 3.72
RESOLUCION POSITIVA DE plazo para solucionarlo
PROBLEMAS . " .
Cuando me enfrento a una situacién problematica
organizo los recursos personales que tengo para afrontar 3.64
la situacion

Cuando me enfrento a una situacién problemadtica pienso
objetivamente sobre la situacién e intento tener mis 3.57
emociones bajo control

Fuente: Encuesta realizada por el investigador.



ANALISIS FACTORIAL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN

ESTUDIANTES DEL SEXO FEMENINO

ITEM

Cuando me enfrento a unasi p mientras di los
examenes, procuro pensar que soy capaz de hacer las cosas por mi mismo

Cuando me enfrento a una situacion problematica organizo los recursos
personales que tengo para afrontar la situacion

Cuando me enfrento a una situacién problematica no permito que el
problema me supere; procuro darme un plazo para solucionarlo

Cuando me enfrento a una situacién problemdtica organizo los recursos
personales que tengo para afrontar la situacién

Cuando me enfrento a una situacién problemdtica priorizo las tareas y
organizo el tiempo

Cuando me enfrento a una situacion problemdtica, cambio algunas cosas
para obtener buenos resultados

FACTOR 1
ORGANIZACION Y
PLANIFICACION

Cuando me enfrento a unasi ion p atica pienso objeti
sobre la situacion e intento tener mis emociones bajo control

i odad d un

Cuando me enfrento a un probl. como sentir
examen, trato de verlo como algo Iégico y normal de la situacién

Cuando me enfrento a una situacién problematica mientras estoy

prep. dolos planifico di cdmo estudiar

Cuando me enfrento a una situacién problemdtica, elaboro un plan de
accion y lo sigo

Cuando me enfrento a una situacién problemética la noche antes del
examen, trato de pensar que estoy preparado para realizarlo bien

Cuando me enfrento a una situacién dificil, hago una lista de tareas que
tengo que hacer, las hago una a una y no paso a la siguiente hasta que no he
finalizado la anterior

Cuando me enfrento a una si ion pre atica como en los
suelo pensar que me saldran bien

Cuando me enfrento a una situacion problematica hablo sobre las
situaciones estresantes con mi pareja mi familia o amigos y pido consejo

Cuando me enfrento a una situacién importante, manifiesto mis
FACTOR 2 sentimientos y opiniones
BUSQUEDA DE
APOYO SOCIALY
COMUNICACION Cuando me enfrento a una situacién importante, manifiesto mis
sentimientos y opiniones

Cuando me enfrento a una situacién problematica hablo con alguien para
saber mas de la situacion

Cuando me enfrento a unasi ion pr atica olvido los
desagradables y resalto los positivos

EVITACION

Cuando me enfrento a una situacién problematica en general procuro no
darle importancia a los problemas

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

MEDIA

3.94

3.8

3.65

3.6

3.55

3.54

3.54

3.49

3.4

3.29

3.29

3.26

3.53

35

3.39

33

3.2

2.79
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ANALISIS FACTORIAL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ESTUDIANTES DEL ESTADO DE PUEBLA

ITEM MEDIA
Cuando me enfrento a una situacion problematica mientras

durante los examenes, procuro pensar que soy capaz de 4.04
hacer las cosas por mi mismo

Cuando me enfrento a una situacion problematica como en

< los exdmenes suelo pensar que me saldran bien 3.65
FACTOR 1 RESOLUCION
POSITIVA DE LOS
PROBLEMAS Cuando me enfrento a una situacion problemética no
permito que el problema me supere; procuro darme un 3.58

plazo para solucionarlo

Cuando me enfrento a una situacién problematica la noche
antes del examen, trato de pensar que estoy preparado 3.48
para realizarlo bien

Cuando me enfrento a una situacién problematica mientras
estoy preparando los exdamenes, me centro en lo que 3.84

para los mej resultados

Cuando me enfrento a una situacién problematica priorizo

. N 3.54
las tareas y organizo el tiempo
FACTOR2
ENFOCADO A Cuando me enfrento a una situacién problematica mientras
" . . 3.35
SOLUCION DE estoy preparando los exdmenes, planifico
PROBLEMAS
Cuando me enfrento a una situacién problematica, elaboro 324
un plan de accién y lo sigo :
Cuando me enfrento a una situacién dificil, hago una lista
de tareas que tengo que hacer, las hago una a unay no paso 3.09
ala siguiente hasta que no he finalizado la anterior
Cuando me enfrento a una situacién importante, 3.45
manifiesto mis sentimientos y opiniones }
Cuando me enfrento a una situacién problematica hablo
sobre las situaciones estresantes con mi pareja mi familia o 3.41
FACTOR 3 BUSQUEDA amigos y pido consejo
DE APOYO SOCIAL
Cuando me enfrento a una situacién problemdtica hablo 341
con alguien para saber mas de la situacién :
Cuando me enfrento a una situacién problematica 324
expresion mis opiniones y busco apoyo )
Cuando me enfrento a una situacién problematica pienso
objeti sobre lasi ion e intento tener mis 371
emociones bajo control
Cuando me enfrento a una situacién problemética organizo 3.65
los recursos personales que tengo para afrontar la situacién )
FACTOR4

CONTROL EMOCIONAL .
Cuando me enfrento a un pra como sentir

durante un examen, trato de verlo como algo légico y 3.58
normal de la situacién

bl :odad

Cuando me enfrento a una situacién problematica, cambio

algunas cosas para obtener buenos resultados 3.52
Cuando me enfrento a una situacién problematica olvido 3.10
los aspectos desagradables y resalto los positivos
FACTORS5
EVITACION
Cuando me enfrento a una situacion problematica en 278

general procuro no darle importancia a los problemas

Fuente: Encuesta realizada por el investigador.
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ANALISIS FACTORIAL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN

ESTUDIANTES FORANEOS

ANALISIS FACTORIAL SEXO MASCULINO
ITEM

Cuando me enfrento a una situacién problematica como
en los exdmenes suelo pensar que me saldran bien

Cuando me aunasi i6n pr atica olvido
los aspectos desagradables y resalto los positivos

Cuando me enfrento a una situacion problemadtica,
cambio algunas cosas para obtener buenos resultados
FACTOR 1 PLANIFICACION

Y COMUNICACION L -
Cuando me enfrento a una situacién problematica la

noche antes del examen, trato de pensar que estoy
preparado para realizarlo bien

Cuando me aunasi i6n pi atica hablo
con alguien para saber mas de la situacién

Cuando me aunasi ion pr icaen
general procuro no darle importancia a los problemas

Cuando me enfrento a una situacién importante,
manifiesto mis sentimientos y opiniones

Cuando me aunasi ion pr ica
expresion mis opiniones y busco apoyo

FACTOR 2 BUSQUEDA DE

L
APOYO SOCIA! Cuando me enfrento a una situacién problemética hablo

sobre las situaciones estresantes con mi pareja mi familia
0 amigos y pido consejo

< : P4 bl

Cuando me auna

p olvido
los aspectos desagradables y resalto los positivos

Cuando me enfrento a una situacién problematica
mientras estoy preparando los examenes, me centro en lo
que necesito para obtener los mejores resultados

Cuando me enfrento a una situacion problemadtica priorizo
las tareas y organizo el tiempo

FACTOR 3 Cuando me enfi aunasi i6n problemati
ENFOCADO A SOLUCION i estoy prep, lo los lanifi
DE PROBLEMAS detalladamente cémo estudiar
Cuando me aunasi i6n problematica,

elaboro un plan de accién y lo sigo

Cuando me enfrento a una situacion dificil, hago una lista
de tareas que tengo que hacer, las hago unaaunay no
paso a la siguiente hasta que no he finalizado la anterior

Cuando me aunasi i6n pr atica
durante los exa procuro pensar que soy
capaz de hacer las cosas por mi mismo

Cuando me enfrento a una situacién problemadtica no
permito que el problema me supere; procuro darme un

FACTOR 4
RESOLUCION POSITIVA DE plazo para solucionarlo
PROBLEMAS N ‘s
Cuando me enf auna probl
organizo los recursos personales que tengo para afrontar
la situacién
Cuando me aunasi i6n problematica pienso

objetivamente sobre la situacion e intento tener mis
emociones bajo control

Fuente: Encuesta realizada por el investigador

MEDIA

3.69

3.53

3.53

3.41

331

2.89

3.42

3.35

3.35

331

3.77

3.49

3.38

3.22

4.02

3.72

3.64

3.57
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