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RESUMEN

Con esta investigacion se describe la percepcion de los egresados y de los empresarios acerca
del modelo pedagdgico de Uniempresarial, el cual esta basado en el Modelo Dual aleméan, el
cual pretende cerrar la brecha que existe entre academia y empresa, lo cual puede redundar en
beneficio tanto del egresado para su vinculacion al mundo empresarial una vez finalice su
proceso de formacién, asi como del empresario, al poder conseguir el talento mejor preparado
que su empresa requiere. Otra ventaja que los empresarios adquieren consiste en que mientras
se comprometen en la formacion, obtiene beneficios por contar con personas que, si bien estan
en proceso de formacion, hacen aportes valiosos a la empresa durante sus fases de préacticas.
Después de hacer un recorrido por el estado del arte con respecto a este tipo de
investigaciones, se estructuré un marco tedrico que le fundamenta las bases tedricas de la
investigacion. Se realizé una investigacion cualitativa en la que se aplicaron cuestionarios a
egresados y a empresarios que han tenido practicantes en su Institucion. Lo resultados
muestran que tanto egresados como empresarios tienen una percepcion positiva del modelo
pedagdgico (dual) de Uniempresarial,y se evidencid la importancia del aprendizaje
significativo que ha propiciado el modelo. Se concluyé que este tipo de formacién es
pertinente y asegura la calidad de la educacion de los estudiantes, abriendo el camino para su
futura vinculacion laboral, lo que mas adelante podria ser objeto de estudio para ser llevado a

otros contextos.
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INTRODUCCION

La brecha existente entre academia y empresa ha sido tema de discusion en diferentes
evaluaciones de organizaciones mundiales y de estudiosos del tema de educacion y pobreza en
el mundo.

Es asi como surge el interés de algunos por analizar diferentes modelos que busquen
minimizar dicha brecha para dar soluciones basadas en la realidad de América Latina. Uno de
los modelos que se han identificado como posible alternativa para solucionar este problema,
ha sido el modelo dual que surge en Alemania y que ocupa la atencién de este proyecto
doctoral por el caso de su adaptacion en Bogotd, Colombia, a través de la Fundacion
Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota, Uniempresarial, filial de la
Camara de Comercio de Bogota. La Camara agrupa a los empresarios a través de la
formalizacion del registro pablico y vela por su crecimiento y desarrollo.

La investigacion que se ha realizado lleva al andlisis del modelo pedagdgico que
incluye la metodologia dual y su percepcion tanto en estudiantes como empresarios, lo que
puede llevar a la Institucion a mejorar, replantear o seguir fortaleciendo su modelo.

Fue necesario en esta investigacion detenerse en aspectos como son el modelo
pedagdgico de la Institucion, el modelo dual, el aprendizaje significativo y la percepcion de
egresados y empresario frente al modelo de Uniempresarial.

Al realizar el estado del arte se detecto la pobreza que existe en cuanto al analisis del
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modelo dual en Colombia, siendo la experiencia de Uniempresarial pionera también en el
continente, lo que la ha llevado a ser modelo a seguir por otros paises y ciudades.
El documento se encuentra ordenado siguiendo la estructura ldgica y

procedimental de la investigacion.
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CAPITULO 1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion

La brecha entre academia y empresa siempre ha sido una preocupacion latente en los
contextos latinoamericanos y a esto no es ajeno Colombia. La formacién dual puede ser una
solucién para minimizar dicha brecha y para la region; la Camara de Comercio de Bogota cre6
su propia Institucion con programas basados en el modelo dual Aleméan y lo adapt6 a su

contexto, con el fin de resolver dicho problema.

Luego de haber incorporado este modelo a nivel profesional universitario,
involucrando al sector empresarial en la co-formacion de los estudiantes en su fase de préactica
y de formar a los egresados bajo la adaptacién de dicho modelo, se hace necesario conocer
como lo perciben los egresados al haber finalizado su proceso de formacion y al ingresar al
mundo laboral, igualmente es necesario saber cémo lo perciben los empresarios al ser parte de

la formacion de los estudiantes en sus fases de practicas.

Surgid la necesidad de detectar en primera medida si existe 0 no una percepcion
favorable del modelo de Uniempresarial, tanto en el sector empresarial, como en los egresados
gue se estan formando bajo este modelo. También interesa conocer los grandes lineamientos
de la Institucion que pueden afectar de manera positiva 0 negativa los resultados, y que en

gran parte se plasman en los lineamientos de su modelo pedagagico.

Ejemplo de estas fuentes interesantes y polémicas, son: la correcta o incorrecta
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adaptacion de los estudiantes que ingresan a este tipo de metodologia, de acuerdo a su perfil,
para poder tener resultados exitosos al llegar a sus practicas empresariales, verificar si el
seguimiento de un modelo psicopedagdgico es eficiente para la adaptacion de los mismos a la
vida universitaria con el fin de incrementar la permanencia de los mismos, ver si las
herramientas son adecuadas para el acompafiamiento de los docentes, tanto en aula como en la
empresa, para asegurar los resultados esperados; el que exista un modelo financiero adecuado,
un plan de inversion que asegure medios que favorezcan el aprendizaje con una sostenibilidad
en todos los aspectos para la viabilidad de la Institucion y una estrategia para la innovacion,
entre otros. Este andlisis se centra, esencialmente, en la base en que se desarrolla
Uniempresarial, que es su modelo pedagogico y los elementos basicos que le contribuyen.

Los aspectos més relevantes son la base o lineamientos de la formacion dual, su
modelo pedagdgico, su metodologia de ensefianza y la percepcion que graduados y
empresarios tienen de dicho modelo, el cual pretende cerrar la brecha entre academia y
empresa, sin que esto quiera decir que mas factores pierdan protagonismo con el fin que se
den los resultados esperados en la formacién de jévenes, para que se puedan incorporar con
éxito al mundo empresarial.

Dice Moreno (2012), coordinador de Investigacion y director adjunto de la sede
subregional de la Comision Economica para América Latina (Cepal) en México: “América
Latina tiene un capital humano que debe aprovechar, sobre todo en los jovenes, porque si no
después tendremos problemas y ese sector de la poblacion estad condenado a no insertarse en el
mercado laboral”. Esto lleva a reflexionar sobre los esfuerzos para que esa profecia no se haga

realidad.
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Objetivos de la investigacion

General:

Valorar de qué manera es percibido el modelo pedagdgico de Uniempresarial por los

egresados y los empresarios involucrados.

Especificos:

» Determinar cuales son los elementos del modelo dual que mas impactan

en la formacion de los estudiantes.

» Encontrar si los egresados de Uniempresarial han logrado un mejor

empleo y mas rapido que otros.

» Detectar cuales son los elementos del modelo dual méas valorados por

los empresarios.

» Determinar los pros y los contras, de acuerdo a la percepcion de

egresados y empresarios, del modelo dual.

» Detectar qué elementos de Uniempresarial favorecen el ingreso de los

estudiantes al mundo laboral.
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Justificacion

Al investigar si el modelo de Uniempresarial ha tenido frutos importantes en el
desarrollo profesional calificado de sus estudiantes, se buscé encontrar primero si la
formacion de talento humano de acuerdo a la problematica de cada empresa fue acertado al
adaptar la metodologia alemana a un contexto como es el de Bogota, y en segundo lugar
definir cuales son aquellos elementos que pueden estar apoyando los resultados de la
investigacion desde su modelo pedagdgico y los principales elemento que lo acompafian.

De otra parte, la academia hace evaluaciones permanentes del desempefio de sus
estudiantes a nivel académico para asegurar conceptos teoricos, pero es muy pobre los que se
consigue para determinar el impacto que tiene a nivel empresarial la formacion con el animo
de determinar elementos que contribuyan a obtener los resultados y que sirva como referente
para asegurar el éxito de la formacion. Adicionalmente, es poco lo que se encuentra en
formacion dual a nivel de América Latina y casi nulo en Colombia, sabiendo que el modelo en
Alemania ha sido exitoso, con mejoramientos que ha tenido que incorporar a través de los
afios, pero que refleja una economia en donde hay una insercion adecuada al mundo laboral
por parte de los jovenes; es por esto que si se viera el éxito en este tipo de iniciativas de igual
manera para América Latina, se vuelve mas enriquecedor este primer acercamiento a un
modelo dual adaptado a la region como alternativa de cierre de brechas entre academia y
empresa para asegurar la insercion laboral de los jovenes.

El aporte de esta investigacion esta encausado al campo de lo social. Los resultados
obtenidos en esta investigacion son reflejo de los logros de la Institucion en los ultimos afios y
se convierte en una oportunidad y alternativa para minimizar las brechas entre academia y

empresa, que siguen siendo sintoma de preocupacién en estas latitudes y que pueden ser la
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base adecuada para una formacién de impacto empresarial que contribuya a mejorar la
calidad de vida de nuestra region.

Esta investigacion es de interés del sector educativo y en la ciencia especifica de la
disciplina en que se trabaja esta investigacion, para que pueda dar insumos fundamentales a
una formacion pertinente y significativa en el desarrollo de quienes se involucran dentro del
proceso de formacién, que como pedagogos de vocacion y de formacién, debe ser uno de los
intereses fundamentales por el cual se deciden a formar.

Es de interés particular para Uniemrpesarial poder mejorar la situacion de los
resultados y acercarse mas al objetivo por el cual se implementé este tipo de formacién. Los
resultados hallados servirdn para seguir con impulso lo positivo, fortaleciendo aquellos
elementos destacados y desarrollar nuevos, que aseguren el futuro de la Institucion, desde el
punto de vista de su modelo pedagdgico. Sin embargo, es importante enunciar que sin interés
particular, como el descrito aqui, en cualquier caso, este estudio pretende contribuir a los
lineamientos de la Institucion al analizar sus resultados y que sea una oportunidad para otros
que quieran conocer sobre este modelo, asi como base para nuevas investigaciones para la

adaptacion del mismo en otros contextos.

Estado del arte

Al investigar sobre el tema en cuestion, es rica la bibliografia para abarcar los
conceptos de modelo pedagdgico y aprendizaje significativo. En cuanto a la metodologia dual,
la cual ha sido identificada como modelo dual, aunque en términos generales y de acuerdo a lo
estudiado como modelo, se puede inferir que realmente es una metodologia, pero para efectos

practicos y de acuerdo a lo que se puede relacionar dentro del documento, sera indiferente si
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se menciona como modelo dual o metodologia, entendiendo que se refiere a esta Gltima, pero
ha sido una constante Ilamarla modelo dual, entonces se nombrard de esta manera en el
estudio. Con relacién a ella, no se han encontrado estudios profundos, sin embargo hay
algunos avances en experiencias realizadas en educacioén que toman como casos Alemania y

sus resultados.

En cuanto al aprendizaje significativo, tema de gran relevancia dentro del modelo
pedagdgico de Uniempresarial, se tomard como lo enuncia Bedner (1991), que la funcién del
conocimiento es propia de cada individuo, de su experiencia y a partir de esta el significado
que él le da. De otra parte, el modelo pedagogico es el que identifica y prioriza desde donde
se guiara a una Institucion de Educacion Superior. Como lo menciona Vargas (2007):“La
educacion y la pedagogia habran de repensarse —lo estan siendo ya- en funcion de imperativos
que ya no es posible seguir ignorando”. Este autor menciona a Gilbert,quien dice: “por ende,
a partir de la categoria modelo pedagdgico la pedagogia adquiere mayor posibilidad de
construir, reconstruir y de construir una parte de su objeto de estudio, puesto que la
potencialidad del modelo pedagdgico no s6lo consiste en describir una realidad sino también
en explorar posibilidades de esa realidad. Incluso en proveer a la ciencia de la educacion de
una herramienta conceptual y analitica de enorme poder heuristico” (p.2).

En cuanto a la investigacion centrada en la percepcion de modelos educativos
enfocados a ser pertinentes para el sector empresarial, no es muy robusta la investigacion
encontrada. En este punto se hace valiosa la necesidad de revisar experiencias
latinoamericanas que puedan contribuir a determinar elementos comunes que lleven a
situaciones con resultados positivos bajo el esquema de formacion teoria practica. Hay

algunos analisis de las universidades tradicionales y ha sido complicado encontrar
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informacion reciente sobre percepcion del modelo dual en Alemania, de donde es su origen.

El modelo dual y programas de formacion tedrica — practica en el mundo.

Algunas investigaciones dan luces sobre modelos europeos y sus aportes o integracion
con el sector empresarial, como algo importante para comparar. En este sentido es relevante
un estudio de finales de los 90 de Léazaroy Martinez (1999), quienes hacen un analisis de la
educacién Alemana, bajo la modalidad dual, y la critica que se hizo en el momento, en donde
se veia un deterioro y alejamiento a una educacion de calidad, lo que lleva a pensar que en
realidad no se evalué permanentemente para tener planes de mejoramiento continuo, motivo
por el cual se quedd alejada de las necesidades de los estudiantes y los empresarios, y en los
ultimos afios ha tenido que hacer ajustes para seguir siendo una educacion de vanguardia, ya
que Alemania no desconoce el impacto de dicho modelo.

Este mismo andlisis lleva al cuestionarnos si esta es la razén de avanzar de lo que eran
las Berufsakademies, al modelo de la DH, por algunas exigencias en estandares de calidad o si
solo es especulacion y lo que las ha llevado a esta transformacion son motivos mas profundos
y no de exigencias académicas del propio Estado, sino del liderazgo que tienen en su que-

hacer académico.

Ahora bien, el sistema de formacién dual en Alemania ha jugado un papel fundamental
en la formacion de los jovenes que nadie puede negar, sin embargo en los Gltimos tiempos se
sigue realizado un cuestionamiento muy fuerte sobre la eficiencia de este tipo de educacién y
si cumple con las expectativas del sector empresarial, pero no se puede dejar de lado que este
sigue siendo el sistema por excelencia que contribuye al aprendizaje y a la incorporacién del

mundo empresarial sin cuestionar la metodologia, sino mas bien su calidad de contenidos en la
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formacion (Walden y Troltsch, 2011), es decir, lo que se cuestiona aqui no es la metodologia

dual sino la pertinencia de la educacion y sus microcurriculos.

De otra parte, en la investigacion del sistema de educacion aleman, Garcia (2013)
sefiala que si bien Alemania ha tenido que superar algunas crisis en todos los aspectos entre
estos en materia de educacion, es notable que el sistema educativo aleman ha tenido una fuerte
influencia en la sociedad actual. También resalta el resultado que ademas de otras politicas ha
tenido la educacion, al tener en el Gltimo periodo una estadistica de que el 73% de los
alemanes con edades entre 15 y 65 afios tienen empleo remunerado, superando a muchos
paises que tienen un nivel de vida que se podria denominar de calidad. Afirma que se ha dado
en Alemania una verdadera democratizacion de la educacion y el modelo permea a la
educacion en sus diferentes niveles de formacion.

Asi mismo, Garcia (2013) hace referencia a varios aspectos que favorecen la educacion
en Alemania y menciona caracteristicas como el regionalismos de los alemanes, los diferentes
niveles que se han concebido en la educacion como es el caso de las antes llamadas
‘Fortbildungsschule’ con una educacion practica de alta calidad, que le daba la pauta para el
ingresos a otras instituciones de educacion superior, iniciando el sistema dual, combinacion de
formacion académica y practica empresarial, que ha sido distintivo de la educacion alemana.
El ingreso del porcentaje mas alto de jovenes actualmente es a las Berufsschule del ‘sistema
dual’, trabajando en una empresa y asistiendo parcialmente a la escuela profesional entre uno
y tres afios, que les ayuda a adquirir las competencias laborales que aseguran su conocimiento
para luego de estar como ‘trabajadores- aprendices’, puedan ingresar al mundo empresarial y
continuar su formacion a otros niveles. Pero en este tipo de formacién, Alemania no sélo

tiene en cuenta la cercania del sector empresarial, como elemento fundamental, sino la calidad
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de los profesores en cuanto a aspectos personales y formativos que deben estar siempre al
mismo nivel, sin importar el tipo de Institucion.

No se puede ser ajeno a la situacion econdmica mundial, y algunos autores que vienen
analizando la crisis econdmicas de los paises, como es el caso de Espafia, en donde favorecen
a la educacion como una alternativa para buscar soluciones que contribuyan a superarla y alli
la importancia de su pertinencia y calidad. Dicha crisis econdmica global, no se puede atribuir
unicamente al modelo productivo que afirman se estda comportando bien, sino a temas de
endeudamiento de las familias, por lo tanto se requiere una reforma del mercado de trabajo y
una apuesta por la educacion y la innovacién para salir de esta (Myro, 2011); pero, ¢cuél
deberia ser ese tipo de educacion pertinente que le contribuya a superarla? Se podria afirmar
que aquella que lleve a resolver problemas en contextos reales y en ese orden de ideas, en la
empresa se han buscado soluciones educativas al no encontrar respuesta adecuada en la
academia, lo que ha hecho que se lleve al lugar de trabajo la educacién impactando el
entrenamiento de los colaboradores con herramientas tecnolégicas basadas en principios socio
constructivistas sobre ambientes reales préacticos que se apoyan en la interaccién entre
aprendices e instructor para la solucion colaborativa de situaciones complejas (Sanchez,

2004).

Con lo que hemos enunciado anteriormente, es claro que sin importar el contexto en el
gue se viva, los estudiosos de la educacién han mencionado que se hace indispensable
acondicionar nuevas estrategias de ensefianza para tener mejores resultados que impacten la
sociedad y el proyecto de vida del educando quien encontrara sentido a su educacion si lo

puede llevar a un contexto determinado (Diaz, Vergara'y Carmona, 2011).
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Por otra parte, la situacion global obliga a que las instituciones de educacion superior,
interactlen de manera permanente con las empresas para asi contribuir a la solucion de
problemas realesy poder proporcionar el talento que se requieren para cerrar la brecha
existente (Morales, 2012), en este sentido tanto academia como empresa se deben volver co-
formadores de los estudiantes y asi no sdlo se beneficiara éste sino las Instituciones que alli
intervienen, en todos los aspectos. Es asi como varios paises de la Union Europea vienen
trabajando en la incorporacion del concepto de mejorar la empleabilidad dentro del marco del
contexto laboral y para esto la calidad, acceso y pertinencia de la educacion superior como
objetivos de gobierno para asegurar empleabilidad a los egresados y la productividad de las

empresas (Tholen, 2014).

El modelo dual se ha venido incorporando en diferentes contextos, como una
alternativa de solucion al cierre de dicha brecha (academia empresa)y ha sido polémica su
introduccidon en diferentes paises, como sucedié en Japon, China, e India como trasmisién a
amigos de Alemania, en donde el tema cultural y empresarial es muy diferente, lo que ha
llevado a implementar una adaptacion del mismo (Van Der, Li, Wilbertz y Pilz, 2014), sin
que esto afecte su esencia como modelo y su efectividad en la formacién. Por su puesto, al
traer el modelo dual a América Latina, se tenia que realizar también una adaptacién,al igual

que en los paises asiaticos, que en su introduccion fue apoyada por Uniempresarial.

De otra parte, en los Paises Bajos, se habla de educacion para la ciudadania, que al
igual que el dual, se acerca a las necesidades empresariales y que en su dimension, lleva a un
concepto que ha ido evolucionando al ambito politico, social, cultural, interpersonal, ético, es
decir a la integralidad de la persona, una educacibn mas critica y democratica

(Veugelers,2011), que es lo que necesita hoy en dia el mundo empresarial, por eso cada vez
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mas necesario la pertinencia de la educacion en ese contexto global que tanto se ha hablado y
que el mundo empresarial exige en todas sus dimensiones: ciudadanos del mundo para el

fortalecimiento del sector empresarial.

La educacion en América Latina y en Colombia y su pertinencia para la

incorporacion al mercado laboral.

Si bien es importante conocer la formacién dual en el mundo, como referente
introductorio para poder llegar a las particularidades del caso que nos ocupa, Uniempresarial,
se hace también necesario, tener una vision general de la situacién de América Latina en
temas de educacion que nos llevaran a valorar aun mas la importancia de conocer a
profundidad modelos, como este, que puedan dar luces como alternativa para minimizar las

brechas existentes entre academia y empresa.

Bajo la premisa anterior, es importante conocer que en los Gltimos afios han surgido
investigaciones valiosas como la de la Unesco (2012): “Desconectados” que muestra la brecha
existente entre la educacion y el futuro laboral de los estudiantes de América Latina.
Instituciones a nivel mundial como la OCDE, el BID, el Banco Mundial, son Instituciones que
se han preocupado por la calidad de vida de los ciudadanos de paises en via de desarrollo
como son los de los Africanos y Latinoamericanos, por tal motivo, han desarrollado
investigaciones muy robustas sobre las brechas que existen en educacion, siendo conscientes
que a mayor educacion pertinente, mejor calidad de vida; por consiguiente, durante el
desarrollo de este proyecto se tomaron como base varias de estas investigaciones como
fuentes serias de consulta que pueden dar datos relevante de comparacion con los resultados

obtenidos por Uniempresarial.



27 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

La posicion de los gobiernos en el tema de educacion y que se ha bajado a cada una de
las Instituciones de Educacion, es medir permanentemente la formacion que se da a los
jovenes y la forma que esta impacta a la sociedad, y como ejemplo de este interés es el
esfuerzo que han realizado 164 paises al firmar el acuerdo, iniciativa liderada por la UNESCO
en el 2000 en Dakar — Senegal, en donde se definieron los pardmetros que llevaron al
documento de Educacion para Todos - 2015 y que ha sido el punto de partida de nuevas
reflexiones documentadas, que han llevado a monitorear permanentemente los resultados y el

impacto de la formacidn asi como su alcance y prioridades.

Si hablamos de la juventud, quien viene sufriendo este fendmeno de desequilibrio en
oportunidades laborales, es importante remitirse nuevamente al documento de la
UNESCO(2012), en donde se reflexiona sobre temas que se han vuelto frases de cajon,
utilizados como muletilla por revistas, congresos, talleres y cuanto medio escrito, hablado,
televisivo, internet, etc. como lo es: “El futuro del mundo estd en la juventud”, ;pero
realmente es cierto? ¢qué estamos haciendo para preparar a esta juventud para el futuro? En
el informe, se pone de presente que el hogar es el lugar preciso para depositar las semillas
necesarias al buen comportamiento del ciudadano. Sin embargo, la instruccién que se
dispensa en los estudios secundarios y universitarios marcara en forma definitiva el
desempefio laboral del adulto. En esta misma publicacion se habla de que a la velocidad de la
tecnologia en el mundo laboral se va destacando del oficio manual y rutinario el de mayor
responsabilidad por su manejo adecuado, lo que conlleva una compensacion salarial mas alta
para el segundo, lo que obviamente se traduce en menos ingresos econdmicos para la clase

media.
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Esta misma investigacion sefiala que dada la oferta laboral se inclinan los educadores
en entregar a los educandos destrezas para desempefiarse en el &mbito del trabajo remunerado,
entrelazando habilidades cognitivas con conocimientos bésicos de disciplinas centrales como
matematicas o lenguaje. Se busca un mayor adiestramiento para la comprensién y desarrollo

de las actividades méas remunerativas sin que la capacitacion académica se desprecie.

Por otro lado Desconectados (2012), habla de que entre los “ninis”, quienes no
trabajan ni estudian, se destaca en su numero creciente la presencia cada vez mas absorbente
de la mujer lo que implica otro lunar de desintegracion del hogar y de discriminacion laboral.
Esta triste realidad de personas sin cultura ni empleo genera una verdadera bomba de tiempo
gue amenaza con desquebrajar la estructura de la organizacion social que se tambalea en el
campo laboral de nuestras regiones. Desafortunadamente en la mayor parte de los paises
latinoamericanos no se consiguen estudios serios ni estadisticas creibles sobre seleccion de
individuos de acuerdo con sus habilidades y por ello no existe certeza de los adiestramientos
cognitivos y socioemocionales que evidencien sus resultados positivos o negativos en el
desempefio laboral de los trabajadores, ni mucho menos cual género de habilidades resulta
mas atractivo para el desarrollo econdmico de la sociedad. La ausencia de tales resultados es
el palo en la rueda para la formacién de planes educativos en la esfera publica del gobierno

que avizore mejores estudiantes para el grueso de la juventud.

En el articulo publicado por la revista CEPAL, de la investigadora Viollaz (2014), se
analiza la insercion de los jovenes al mercado laboral en diferentes paises, resultados que nos
son muy alentadores teniendo en cuenta las tendencias de desempleo de los jovenes con
estadisticas crecientes en la educacion que no aseguran la calidad de la misma en América

Latina.Dentro de este estudio, se enfatiza igualmente, que la discriminacion por género sigue



29 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

siendo considerable, aunque hay un aumento de la participacioén de la mujer en el mercado
laboral, adicional a esto que las tasas de desempleo siguen creciendo en los jovenes. La
importancia de estudiar la Gltima década obedece a revisar los errores cometidos y buscar
estrategias que ayuden a cambiar la tendencia pesimista que se tiene con respecto a la
empleabilidad de los jovenes y su futuro (Viollaz, 2014) afirma que las politicas encaminadas
a asegurar la estabilidad y la calidad laboral de los jovenes tendra una repercusion positiva en

su proyecto de vida.

De otra parte, la tltima investigacion de la OCDE y EI Banco Mundial (2012) sobre la
educacion superior en Colombia arroja datos importantes que se deben tener en cuenta dentro
de cualquier investigacion realizada sobre educacion en Colombia para conocer el contexto y
las brechas existentes que analizaremos si el modelo de Uniempresarial y sus diferentes
elementos han contribuido a minimizar. Este estudio que de alguna manera determina el
impacto de la educacién hasta el momento, asegura que Colombia tiene un panorama de
oportunidades con su economia y desarrollo y el interés de muchos paises de inversion en ella
lo que lleva a una necesidad latente de que el talento adquiera las competencias necesarias

para enfrentar los retos optimistas que se vislumbran en el corto plazo.

Sin embargo, Colombia actualmente, hace grandes esfuerzos en educacion pero tiene
un rezago muy fuerte y no ha podido garantizar la calidad para todos, pero existe el interés por
parte del gobierno en una mayor cobertura, con pertinencia y calidad centrada en las
necesidades de todos los interesados (estudiantes, egresados, empresarios y la sociedad en

general)
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La OCDE (2012), afirma que las instituciones son independientes y autonomas reflejo
de la gobernanza del sistema educativo colombiano que ain necesita de mayor esfuerzo para
asegurar transparencia y eficiencia para la autonomia de dichas instituciones. El Ministerio de
Educacion Nacional tiene un sistema riguroso de evaluacion de ingreso y egreso de la
Educacion superior, asi como poderosos sistemas de recoleccion de informacion de
estudiantes, de los egresados y en general de las Instituciones que favorece el diagndstico de

la situacion.

Sin embargo, es importante reflexionar de qué modo aseguran la confiabilidad de la
informacién, en este tipo de estudio, que es suministrada por las IES, ya que hay gran
discusion en torno a las estadisticas que se generan de acuerdo a los datos arrojados por estos
sistemas, asi que la gran pregunta es si el pais cuenta con datos confiables sobre la situacion
de la calidad de su academia y de la situacion real de los egresados que se enfrentan al mundo
laboral y que elementos han contribuido a dicha situacién y si hay un impacto real y

proporcional de la formacion versus el aporte a los empresarios.

Dentro del estudio de la OCDE (2012), se refuerza la importancia de la
internacionalizacion y la consolidacion de alianzas a nivel mundial que deben tener las IES en
Colombia para asegurar la calidad, la actualizacion de los contenidos, la adaptacion de un
segundo idioma y la movilidad del estudiantes y profesores que aun estan lejos de tener
resultados Optimos, pero es un punto de partida interesante para reflexionar sobre el caso de
estudio de esta investigacion que analizaremos mas adelante. Asi mismo, la OCDE (2012)
afirma que “Los vinculos entre las instituciones (sobre todo, las universidades publicas) y las
empresas no son lo suficientemente sélidos ni variados para garantizar que los programas y la

investigacion sean relevantes con respecto a las necesidades de la economia colombiana, ni
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ofrecen a los egresados las mejores perspectivas laborables posibles”. (p. 335) y por otra parte
hay una recomendacion porque el Ministerio de Educacion Nacional realice un estudio serio
sobre la oferta y la demanda de egresados de educacion superior, la cualificacion de los
mismos, las tasas asignadas y niveles de ingresos (salarios), lo que refuerza el tema de las
pocas investigaciones que se encuentran en el pais sobre el impacto en el sector empresarial de
la formacién de los estudiantes de las diferentes Instituciones de Educacion Superior (IES) y
mi observacion anterior de que es importante reflexionar sobre la confiabilidad de los datos

entregados por las IES para este tipo de analisis.

La afirmacion que se destaca de dicho estudio, sobre los esfuerzos que deben hacer por
la calidad por parte de todas las Instituciones es un elemento clave que ha perseguido
Uniempresarial consiente de su responsabilidad en el tema y de que s6lo asi obtendra los
objetivos esperados y no se ha quedado s6lo en el reconocimiento nacional sino en encontrar
el cumplimiento de condiciones internacionales y el reconocimiento de terceros que avalen su
camino a alcanzarlo, asi que este también es un punto importante de analisis dentro del
estudio, sin dejar de lado factores tan importantes como la rendicion de cuentas y la
participacion de los grupos de interés en el liderazgo de las Instituciones elementos
fundamentales en la gobernanza de los paises.

Por otro lado, se llega a la reflexion de que el sector privado y el empresarial deben
estar representados en la Institucion y hacer parte de sus grupos de interés y grupos decisorios.
Surge entonces la gran pregunta para Uniempresarial si ha contemplado este tema dentro de
sus organos decisorios para ser congruente con su modelo y si esto ha contribuido a la

disminucion de brechas entre la academia y la empresa.
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Lo anterior, muestra que no es ajeno a Colombia esta monitoria permanente de sus
indicadores y del esfuerzo que deben hacer las instituciones y en especial las de Educacion
Superior en dar una formacion pertinente y significativa y para lograrlo se hace necesario
evaluar permanentemente resultados; sin embargo la medicidén percepcion de aporte en el
sector empresarial y en los egresados, es de resaltar y ahora con evidencias que arroja dicho
estudio de la OCDE (2012), aln es incipiente, para poder comparar resultados, por parte de la
academia; lo que si es notorio es la medicion permanente del sector empresarial, en donde los
resultados en cuanto a la formacion de talento ain deja mucho que desear, estableciendo

brechas aun amplias entre la academia y la actividad empresarial.

Investigaciones sobre percepcion de modelos pedagdgicos y la educacién dual.

Una postura interesante para esta investigacion, es la de Fernandez (2012) con su
metodologia de aprender haciendo con proyectos especificos con el sector empresarial y es
facil estar de acuerdo con sus observaciones de que la educacion tradicional se debe
replantear y buscar nuevos caminos en donde el que se enmarque dentro de la experiencia (la
préactica, el hacer) puede brindar resultados positivos y asegurar el conocimiento en los
estudiantes. Fernandez (2012), aplica en una materia especifica la metodologia aprender
haciendo en donde los estudiantes se involucran con un proyecto de investigacion de empresa
real y se resuelve desde el aula para que puedan aplicar el conocimiento a una situacion real
laboral; dicha investigacion mide el impacto de esta metodologia en sus egresados y el aporte
para su desarrollo profesional, interés que comparto en mi investigacion al tenerlos como

grupo objetivo de analisis.

Fernandez (2012), ve el tema de la formacion dual, que llevaria a pensar es una
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alternativa para minimizar la brecha de la que habla la OCDE (2012), como aquel que ayuda a
lograr el proposito deseado de que la formacion contribuya a una productividad real y un
aprendizaje significativo y considerar se deben contemplar las diferentes actividades para este
fin: Propdsito indeclinable del Centro Educativo la averiguacion del mercado para detectar la
especializacion, intensidad y contenido de la demanda laboral para disefiar planes reales,
presentes y futuros que estén sustentados ademéas con los presupuestos econémicos acordes
para la vinculacion del personal docente adecuado, la infraestructura fisica, administrativa y
ambiental correspondiente al plan a seguir: la investigacion del mercado debe arrojas indices
ciertos sobre costos, competencias y futuros resultados. Los costos deben alcanzar en sus
proyecciones el punto de equilibrio que evite tropiezos monetarios imposibles de sortear. La
competencia debe mirarse con tenacidad, optimismo y realismo, sustentado con espiritu de

vocacion, servicio y el convencimiento pleno de un triunfalismo social.

Pero si bien es importante analizar el modelo educativo, no podemos apartarnos de
evaluar ante todo los docentes que lo acompafian, PhilippeMaubant (2009), nos plantea cémo
encontrar un enlace en la formacion profesional y en la formacién laboral en los docentes, por
encontrar brechas importantes en esta situacion que se transfiere a los estudiantes. Fernandez
(2012), afirma que el profesor debe convencerse que su empefio sera vano, cuando se
proyecta en elaborar y desarrollar su discurso dialéctico unica y exclusivamente dentro de los
reducidos limites de su aula, basados en la teoria. Y este debe estimular al estudiante a
proyectar su horizonte, no Unicamente en repetir lo aprendido para alcanzar una satisfactoria
nota de calificacion sino para poderlo aplicar en un plano real, empresarial. Es importante

que el discurso del profesor esté en consonancia con la realidad que el alumno va a encontrar
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fuera del aula cuando se esté desempefiando como empleado o trabajador de la empresa a la
que méas adelante se va a vincularse laboralmente 0 como empresario emprendedor. Para
lograr este objetivo debe previamente auscultarse en forma racional, priorizada, estadistica y
cientificamente si el alumno conoce plenamente cuales son los horizontes que pretende
alcanzar para evitar frustraciones renuncias y deserciones.

Pero al hablar de mejores docentes debemos hablar de mejores estudiantes,
indiscutiblemente es resultado en parte, de buenos docentes y el encontrar una posicién como
la que resalta en su investigacion Maubant (2009), el punto de encuentro en la formacion por
alternancia donde se combine lo académico (tedrico) con lo profesional (practico) nos lleva a
pensar que puede ser uno de los elementos que indiscutiblemente puede pesar de manera
asertiva en un modelo como es el dual, por el tipo de formacion de los estudiantes, pero méas
aun llevaria a analizar que en otro contexto este tipo de formacion funciona, cuando el grupo
objetivo deja de ser un joven para ser una persona con formacion a un nivel mas alto pero que
como toda persona necesita seguir desarrollando su proyecto de vida, en donde el aprendizaje

es permanente para su crecimiento.

La justificacion de esta investigacion se refuerza por la afirmacion de Millan, Rioseco,
Peredo y Ferndndez (2002) en su version On-line, al decir que “los responsables de la
formacion de profesionales necesitan tener una percepcion realista de las necesidades de la
sociedad y de cémo éstas pueden ser satisfechas, disminuyendo asi el riesgo de impartir a
dicho proceso orientaciones poco apropiadas o incluso irrelevantes. Por esto, es indispensable
que las instituciones formadoras vinculen el proceso educativo con las actividades
productivas.” Esta es una base importante de una mirada a lo que son las raices del modelo

dual y el impacto en Alemania asi como las mediciones de impacto que vienen desarrollando,
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las que lamentablemente si las hay, han sido imposibles de encontrar desde paises

latinoamericanos y especificamente desde Colombia en donde se ha realizado la consulta.

Pero si hablamos del impacto de modelos pedagdgicos, segun la sociéloga Mary Luz
Sandoval (2011) en su disertacion plantea varios problemas y no avizora soluciones en el
campo practico para salir de ellos, valiéndose de un documento que aparece en el Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia, recogido por Rosa Maria Toner (1997), en donde es
alarmante la pérdida de los afios escolares de los nifios en América Latina y el Caribe y al
respecto trae a colacion las siguientes cita:

“En promedio se estima que a un alumno latinoamericano le toma 1.7 afios ser
promovido al grado siguiente. En toda la region, cada afio repiten 32,2 millones de alumnos,
entre primaria y secundaria, lo que representa un desperdicio anual de 5,2 billones de ddlares”
(p.24 www.mineducacion.gov.co/1621/articles-857_archivo_pdf.pdf), que sin duda podria ser
invertidos en que el aprendizaje sea realmente significativo para los nifios y se preparen mejor
para la educacion terciaria o superior. Para rematar con el siguiente analisis: “Uno de los
problemas a los que se enfrenta el estudiante repitente es que muchas veces la carga de su
fracaso se atribuye a su falta de dones o habilidades, es decir, los problemas educativos se le
arrogan al alumno y no a la estructura educativa.” (p.25 Torres,1997).

Ante la situacion, varios paises optaron por la ‘promocion automatica’ en donde la
solucion en la mayoria de los casos fue mediocre sin una solucién real de fondo para asegurar
las competencias de la persona.

No hay que desconocer que algunas iniciativas de practicas o pasantias o estadias
como se denominan en diferentes lugares de América Latina, en donde el estudiante antes de

finalizar su programa de formacion, tiene un acercamiento con el sector empresarial para
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conocer en un contexto real su formacion profesional, ayuda a dar un significado
"paradigmatico™ de flexibilizacion laboral, que fortalece al estudiante (Arué, 2010), a la

empresa y a la institucion de educacion en el fortalecimiento de sus egresados.

Pero para que la educacion tedrica — practica sea pertinente y de alta calidad, como se
menciono anteriormente, vuelve a surgir el imperativo de que es exigencia sin ecuanime que
los docentes tengan definitivamente experiencia méas adecuada que sean mejor cualificados
(Machado y de Macedo, 2013), tema que es de analisis profundo en una educacién que
favorezca la metodologia dual para que se pueda dar un resultado éptimo en la formacion de
los estudiantes.

Segun el estudio realizado por la Asociaciobn Colombiana de Facultades de
Administracion — ASCOLFA, al hablar de competencias como lo trata Tuning basado en el
rombo de Bédard en las competencias especificas, el 40% deben ser praxeoldgicas: saber-
hacer y quehacer (Lombana, Cabeza, Castrillon y Zapata, 2013), esto aplicado a los
Administradores y siendo Uniempresarial principalmente una escuela de negocios, se entiende
esta competencia como principal en la formacion que imparte, sumado a lo anterior, el tipo de
formadores que se deben tener para lograr este tipo de competencias en los estudiantes.

Un estudiante que tiene experiencia guiada por su docente, podra tener mejores
competencias laborales, sin importar el tipo de programa de formacién, los que se ratifica en
la afirmacion de Maria de Lourdes de Almeida y Aida Maris Peres (2012)en su estudio de
programas de enfermeros cuando dice que la competencias percibidas por los recién egresado
en su quehacer laboral son diferentes a las que tienen ya una experiencia laboral y afirma que
la practica o pasantias, podrian ayudar a que esta percepciéon de los egresados cambie asi

como podria cambiar la de los trabajadores, sobre los recién egresados. En un estudio con
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publico similar al anterior se concluye que existen aspectos que perciben los egresados se
deben reforzar en el proceso de formacion de manera pedagdgica como son las competencias
para aplicar en el trabajo cotidiano (Dias y Kurcgant, 2008), que podria indicar la importancia
de la préactica para la formacién de los estudiantes.

Se debe pensar entonces en un cambio en el disefio de las carreras tradicionales, si esta
es las exigencias del mundo laboral, como lo manifiestan los empleadores para responder a las
necesidades del entorno dando un mayor refuerzo a las actitudes y valores que deben tener los
egresados (Periafiez, Luengo, Pando, Ifiaki de la Pefia y Gomez, 2011).

Por otra parte, la incorporacion al mercado laboral de los egresados si bien puede ser
satisfactoria en algunas areas, esta dado por las necesidades del mercado laboral como sucede
en temas de medicina o de psicologia, entre otros, que se relacionan adicionalmente con la
aplicacion en el &ambito laboral de lo que se estudid, sin embargo, en algunos de estos casos se
sufre fendmenos con la ‘subocupacién y la sobreocupacion’ o necesariamente tener dos 0 mas
trabajos a la vez (Bartolini 2004), porque ademas se sufren flagelos de una no remuneracion
justa acorde con el valor de la inversion en los procesos de formacion, que se presenta

comunmente en diferentes programas profesionales.

Estudios sobre la formacién dual realizados anteriormente en Uniempresarial.

Por otro lado, la Formacion dual, segin lo consignado en documentos de
Uniempresarial, es el modelo de formacion dual aleman en el que se contemplan dos
ambientes de aprendizaje: el aula y la préactica, en donde los estudiantes tendran la posibilidad
de interactuar con una realidad empresarial latente; es por esto que desde su concepcién en
idea y concebido por su Proyecto Educativo Institucional (2011), ha demostrado ser efectivo

su modelo en la adquisicion de competencias.
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Desde esta perspectiva se encontraron investigaciones anteriores que se han realizado
en Uniempresarial en los afios 2005, 2009, 20011, los cuales muestran resultados positivos de
lo percibido por los empresarios y por los egresados en cuanto al impacto del modelo. Y aqui
es importante anotar que son pocas las investigaciones que se conocen, por lo menos en
Colombia sobre la percepcion que han tenido modelos educativos y / o pedagdgicos en el

sector empresarial como tal.

Uniempresarial ha venido realizando estudios importantes en cuanto a la satisfaccion
de sus grupos de interés y ha obtenido gracias a sus mediciones permanentes y planes de
mejoramiento certificaciones y reconocimientos de acreditacion nacional e internacional que

involucran logros que se reflejan en en la sociedad, en el sector empresarial y en el egresado.

Sin embargo, es debe anotar que son pocas las investigaciones que se conocen, por lo
menos en Colombia sobre el impacto que han tenido modelos educativos y / 0 pedagdgicos en
el sector empresarial. Como tal, hay algunos analisis de las universidades tradicionales, pero
muy poco se habla de modelos duales como el de Uniempresarial. Si bien en Colombia
existen 5 Instituciones de Educacion Superior que tienen el modelo dual en algunos de sus
programas y en otros paises como México, Ecuador, Per(, todas ellas pertenecientes a la red
de universidades empresariales duales de América Latina, con la utilizacion de la marca
DHLA, ninguna de ellas, aparte de Uniempresarial, tienen mediciones del impacto o de
precepcion del modelo en egresados y empresarios, formales o por lo menos de facil acceso al

publico, segun la revisién realizada.

Al identificar algunas investigaciones similares en el contexto latinoamericano, se ha

encontrado que una de ellas, resulta de gran valor para esta investigacion, que es la de los
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profesores Millan, Rioseco, Peredo y Fernandez (2002) que de manera acertada, desde mi
Optica y que me ha dado la fuerza dentro de esta investigacion, sobre la importancia de la
misma, reflexiona sobre la importancia de la "pertinencia del curriculo’ que se deberia hacer
en cualquier circunstancia en la educacion superior, teniendo en cuenta su contexto, y por lo
tanto con detenimiento las necesidades del sector empresarial, su aceptacion de la formacion

impartida y el analisis de la insercion de los estudiantes al mundo laboral.

En esta se dice ademas que los que tienen como responsabilidad la formacion de
personas a nivel profesional, deben tener una vision real de lo que necesita la sociedad y lo
que es necesario para poder cubrirlas, para que sea pertinente y evitar que sean superfluas. Es
importante que la academia se vincule con el sector empresarial para detectar las necesidades
que existen en él y acondicione sus programas o los elabore de acuerdo a dar una respuesta
adecuada a la formacion de talento, (Millan, et al, 2002), lo que se hace necesario en
Uniempresarial y mas en un esquema en donde se esta favoreciendo al sector empresarial.
Seria absurdo y poco responsable no hacer esta evaluacion de percepcion de los grupos de

interés que como lo hemos mencionado al principio son los clientes en Uniempresarial.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Modelo pedagégico

El modelo pedagdgico es el que identifica y prioriza desde dénde se guiard a una
Institucion de Educacion Superior, mostrando las tendencias para poder guiar la formacion de
los estudiantes, teniendo en cuenta los curriculos, la forma de evaluacién y la didactica a
utilizar, entendiendo a quien va dirigido y bajo que contexto. Es el instrumento guia, como
simil es la ruta de vuelo en donde se enfocaran los esfuerzos para poder guiar a la Institucion y

su fin educativo.

El fin educativo necesita ser orientado por el modelo pedagdgico adaptado por la
Institucion y entonces cabe anotar como lo menciona Vargas(2007): “La educacion y la
pedagogia habran de repensarse —lo estan siendo ya- en funcién de imperativos que ya no es
posible seguir ignorando.” (p. 2). Asi mismo, Vargas (2007) menciona a Gilbert quien dice:
“por ende, a partir de la categoria modelo pedagdgico la pedagogia adquiere mayor
posibilidad de construir, reconstruir y deconstruir una parte de su objeto de estudio, puesto
que la potencialidad del modelo pedagdgico no sélo consiste en describir una realidad sino
también en explorar posibilidades de esa realidad. Incluso en proveer a la ciencia de la
educacion de una herramienta conceptual y analitica de enorme poder heuristico. Es decir,

cuando se habla de la crisis de lo educativo y lo pedagdgico se insiste en condiciones previas,
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implicaciones y consecuencias de que lo educativo y lo pedagdgico carezcan de un conjunto
coherente, sistematico y verificable de categorias propias, propicias a su propio objeto de
estudio. Desde luego, esta situacién de crisis no impide reconocer que hay consensos y
acuerdos entre especialistas de este campo de conocimiento; de modo tal que se afirma que en
la pedagogia si existe una nocion de ciencia normal y, consecuentemente, paradigmas en la
investigacion educativa.” (p. 3)

Al hablar de modelo pedagdgico debemos mencionar a Moncada (2011) quien habla
de la rapidez vertiginosa en los cambios que dia a dia, hora a hora, minuto a minuto, segundo
a segundo, se opera en el comportamiento social actual en el campo empresarial, hace
necesario que se opere de inmediato en los trazados conceptuales como marcos rigidos para
enfocar la educacion, cambios sustanciales que los convierta flexibles en el andlisis de la
realidad a que se verd sometido el educando, dandole las herramientas necesarias desde el
punto cientifico para que se amolde a esos cambios consecutivos y apremiantes.

Este autor trae a colacion distintas guias para disefiar programas de trabajo
pedagogico teniendo en cuenta el campo de las competencias, enfatizando en la contribucion
que debe tributar el profesor con sus conocimientos y habilidades para fomentar en sus
alumnos la vocacion y adiestramiento que los vincule en forma exitosa a sus quehacer laboral,
que son fundamentales en un modelo como el dual en donde aplicar la teoria vista en la
practica es lo que da sentido a sus fundamentos.

Asi mismo, lo menciona Moncada (2011), debemos recordar para tal efecto los logros
y deficiencias de varios tipos de modelos educativos, cuyo contenido a ellos nos remitimos y
que condensa en seis tipos: El tradicional el de Ralp Tyler, el de Pophan — Baker de Hilda

Taba, el de Roberto Mayor y el basado en competencias. Al sefialar el tipo de competencias
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con el que se mide el ambito profesional sefiala el de Herrera de 2009, que por su actualidad
copiamos: “a) Conceptuales. Fundamentos teoricos e historicos (construccidon y organizacion
de las estructuras conceptuales) del campo de estudio del curso. b) Filosoficas. Teorias del
conocimiento y concepcion del hombre. c) Multidisciplinarias. Conceptos béasicos de
disciplinas vinculadas al objeto de conocimiento. d) Metodoldgicas. Comprension y uso
critico de los fundamentos metodologicos para detectar causas, delimitar el problema,
anticipar soluciones e investigar (metodologia general, metodologia especializada, métodos
cuantitativos y cualitativos, organizacion y analisis de datos). €) Técnicas. Manejo, disefio,
adecuacion y seleccion de procedimientos e instrumentos dirigidos a la deteccidn, anticipacion
e investigacion (observacion, anélisis, diagndstico, entrevista, inventarios, encuestas,
cuestionarios, integracion de datos, procedimientos de intervencion, evaluacion,
autoevaluacion, validacién). F) planeacién. Evaluacion, organizacion, anticipacion, disefio de
estrategias y acciones prioritarias, vinculacion y gestion. G) personales. Comprension de
origenes, desarrollo e impacto del problema de la salud, usos critico de las teorias,
compromiso social, ética, liderazgo, coordinacion de equipos de trabajo, comunicacion,
responsabilidad, juicio critico, respeto. H) Innovacion. Flexibilidad, capacidad para aprender a
aprender (busqueda, seleccidn, organizacion y uso critico de la informacidn), uso critico de la
tecnologia, adaptacion.” (p. 43).

Si revisamos el modelo pedagdgico de Uniempresarial, podriamos identificar varios de
estos aspectos, los cuales considero de elemental fundamentacion para que una Institucion sea
exitosa, no por mera vanidad, sino por el compromiso que tiene con la sociedad. Dicho de
otra manera el conocer los elementos pedagdgicos del modelo dual, podremos dimensionar

cuéles de ellos complementan o corresponden al éxito o fracaso en cuanto al aporte a ese
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contribuir, reconstruir y ‘de construir’ (Vargas, 2007), de los egresados formados bajo este
modelo.

Pero es importante analizar desde la estructura del pensamiento como nace la
pedagogia para poder hablar de modelos pedagdgicos y es entonces que De Zubiria (1997) nos
sefiala que la evaluacién de la ciencia psiquiatrica enfocada para la emision y recepcion del
pensamiento para fines pedagdgicos tiene su fundamento en el estudio psiquico en cuanto a su
evaluacion desde el nacimiento hasta la adultez intelectual, lo que dio lugar a la “pedagogia
conceptual” la que partiendo del pensamiento formal desemboca en el pensamiento
categorico.El pensamiento define estructura y menciona las caracteristicas basicas de la idea y
la imagen, las que de la mano de la exigencia biolégica conforma las neuronas que estructuran
el nacimiento del pensamiento formal, para que después los grandes pensadores reflexionen
“en torno a las operaciones intelectuales, la creatividad y la escuela” (pg. 5),circunstancias
cientificas que fundamentan el pensamiento categdrico, empresa intelectual que sigue siendo
enriquecida con el estudio y descubrimiento que siguen desarrollandose en forma profunda y

seria.

Ahora bien, la guia para escoger la estrategianecesaria, positiva y practica para la
trasmisidn didactica del pensamiento y la mejor recepcion del mismo, en cuanto a asimilacion,
fijacién y efectividad, se logra con un analisis exhaustivo de las huellas que va dejando el
receptor en el desarrollo de su existencia, por lo que es recomendable revisar las etapas para
conseguir el método éptimo para la trasmisién pedagogica del conocimiento buscando como
encuentra el camino el docente para alcanzar al estudiante en su proceso educativo (De

Zubiria, 1997) y que este logre los objetivos trazados para su aprendizaje.
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Dicho de otra forma, se podria hablar de un “aprendizajes perdurables” en donde el
docente acompana el proceso de formacion del estudiante dentro de una “estrategia de
ensefianza”, dentro de un proceso ldgico de cada individuo, basado en su cotidianidad lo que
implica un enfoque “psicoepistemoldgico”, para asegurar que sea significativo para la persona
que recibe los conceptos y los pueda retener en el tiempo para aplicar los conocimientos en
diversas situaciones, lo que los lleva como individuos a aportar de una manera adecuada a la

sociedad al poder resolver problemas de la misma (Martinez, 2007).

Formacion dual

Segun lo consignado en documentos de Uniempresarial, el modelo de formacion dual
aleman es el que contempla dos ambientes de aprendizaje el aula y la practica en donde los
estudiantes tendran la posibilidad de interactuar con una realidad empresarial latente, es por
esto que desde su concepcion en idea y concebido por su Proyecto Educativo Institucional
(2011), ha demostrado ser efectivo su modelo en la adquisicion de competencias. Sin
embargo es pertinente hacerse la pregunta si realmente esto tiene un impacto nuevamente en
las empresas y en los egresados. Asi como “la vida buena se alcanza desde el saber
experiencial y préactico” (Lopez y Kim, 2013), Uniempresarial considera que se debe valorar
tanto la teoria como la practica sin que ninguna de las dos tenga mayor peso sino que son

igualmente importantes para el desarrollo de los estudiantes.

El abordar este concepto bajo esta perspectiva o corriente, corresponde a la dinamica
que Uniempresarial, viene trabajando y que es el que podemos analizar, como uno de los
elementos mas que pueden llevar a que las metodologias utilizadas por Uniempresarial

aseguren el impacto, asumiendo que desde mi experiencia académica y los conceptos
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revisados sobre la materia, la gobernanza en una institucion de esta naturaleza, es la que
identifica y prioriza desde donde se guiard a la Institucion, mostrando las tendencias en la
formacion de los estudiantes, teniendo en cuenta los curriculos, la forma de evaluacién y la

didactica a utilizar, entendiendo a quien va dirigido y bajo que contexto.

Los modelos europeos han sido y serdn un referente para comparar este tipo de
modelos adaptados a un contexto latinoamericano. Es asi como el modelo aleman segun
vimos anteriormente en el estado del arte sigue siendo un referente importante por la
formacion que han impartido a sus jovenes y que es un referente de lo dual por su eficiencia

en el aprendizaje del estudiantes (Walden y Troltsch, 2011).

De igual manera, Alemania, bajo el modelo dual, ha logrado democratizar la
educacion, en el sentido de que todos los ciudadanos tengan las mismas condiciones de
calidad y pertinencia con el sector empresarial para la incorporacion laboral de los jovenes,
que desde su inicio y nos s6lo en educacién superior sino desde la basica tengan ese contacto
empresarial practico, que mas adelante les asegure continuar con sus procesos de formacion y

su incorporacion de manera adecuada al mundo laboral (Garcia 2013).

Sin embargo, la academia no es el Gnico contexto al cual se ha llevado este tipo de
modelo dual, sino que de manera similar también se ha llevado a las empresas, para la
formacion de sus colaboradores, apoyado con diferentes herramientas, en ambientes reales
practicos para la solucion de problemas complejos, llevando la teoria a la realidad empresarial
(Séanchez, 2004).

El modelo dual tiene dentro de su esencia que se unen fuerzas entre el sector real y la

academia para la co-formacion de los estudiantes (Morales, 2012), y asegurar la empleabilidad
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en el futuro de los egresados a la vez que se mejora la productividad de las empresas al tener

un talento adecuado a sus necesidades (Tholen 2014).

Otros conceptos como educacion para la ciudadania que hemos mencionado
anteriormente como una adaptacion de los paises bajos a un modelo dual donde los mas

importante es la integralidad de la persona (Veugelers,2011).

Aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo es una tema de estudio y profunda reflexién para el
modelo basado en el constructivismo social que ha identificado Uniempresarial como su
derrotero en su metodologia dual, por ese motivo es de vital importancia identificar a los que

nos referimos con este y los diferentes estudiosos del tema lo que han concebido del mismo.

Importante analizar algunos antecedente que han llevado a este término como fue el
concebido por Vigotskii sobre la adopcion de conceptos “espontaneos y cientificos” de los
alumnos en la comprension de lo cientifico lo que implica que no se puede reducir el
aprendizaje a un simple resultado de estimulo — respuesta, ya que aspectos como el lenguaje
hacen que el enfoque deba ir méas alld y el hombre transforme los estimulos, teniendo
suficiente influencia sobre los mismos (Pozo, 1997). Basado en esto y quedandose corto en
algunas de sus apreciaciones, se habla del aprendizaje significativo y se hacen fuertes las

teorias de Ausubel.

Podemos decir que el aprendizaje significativo es el resultado entre una informacion

nueva y la que la persona tiene ya estructurada en su mente. Las cosas llegan del exterior y la
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mente filtra para crear su propia realidad. “El aprendizaje significativo se produce cuando se
relaciona —0 asimila- informacién nueva con algin concepto incluso ya existente en la
estructura cognitiva del individuo que resulte relevante para el nuevo material que se intenta
aprender” (Pozo, 2006, p.215). Para tal efecto en la ensefianza, el docente da una instruccion
para elaborar e interpretar la informacion, pero alli no se ha dado adn el conocimiento, ya que
el docente da los medios para la comprension que se adecuan al problema que se enfrenta,
pero es cuando el estudiante lo lleva a su propia realidad que se da el aprendizaje significativo,
que lo llevard a poder manejar los conceptos en cualquier contexto o la solucion de un
problema. Esto es posible con las estrategias adecuadas que en este caso se tomaran desde las
estrategias constructivistas que considero son las que méas se adeclan en una formacion

empresarial y en el modelo pedagdgico utilizado por Uniempresarial.

Bajo este esquema, un aprendizaje significativo, que como lo enuncia Bedner (1991),
es la funcion del conocimiento propia de cada individuo de su experiencia y a partir de esta el
significado que él le da se puede decir que las cosas llegan del exterior y la mente filtra para
crear su propia realidad. Para tal efecto, en la ensefianza, el docente da una instruccion para
elaborar e interpretar la informacion, pero alli no se ha dado ain el conocimiento, ya que el
docente da los medios para la comprension que se adecuan al problema que se enfrenta, pero
es cuando el estudiante lo lleva a su propia realidad que se da el aprendizaje significativo, que

lo llevara a poder manejar los conceptos en cualquier contexto o la solucion de un problema.

Esto es posible con las estrategias adecuadas que en este caso se tomaran desde las
estrategias constructivistas que considero son las que mas se adecuan en una formacion
empresarial y en el modelo pedagogico utilizado por Uniempresarial a nivel de pregrado. En

este contexto, el aprendizaje significativo, se deberia ver en todo su esplendor en los
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resultados obtenidos al finalizar su proceso el estudiante y a los resultados que impactan a la

empresa en su productividad durante las fases empresariales del estudiante.

Desarrollando tedricamente el mecanismo que emplea la mente humana para
conformar el pensamiento coherente, De Zubiria (1997) hace mencion en su obra que el
doctor David Ausubel expone la teoria de la asimilacion en 1968, retomando de Piaget los
conceptos cognoscitivistas y de Kuhn el de paradigma para aplicarlo al aprendizaje, para
poder interpretar los diferentes tipos de aprendizaje “repetitivo o significativo”, el repetitivo
trasmite el mensaje de manera mecanica y por lo tanto poco duradera, el significativo lo
trasmite de una manera clara y estable lo que busca una vinculacion permanente con los
conceptos previos atesorados por el receptor, es decir el estudiante debe ser consciente de su
importancia, que tenga conceptos previos fundamentados para una vinculacion con el nuevo
concepto y una disposicion positiva de interés por parte del estudiante para que el vinculo sea

duradero (De Zubiria 1997).

El estudiante no es un ser pasivo desde la posicion constructivista, ni acumulador de
saberes, las instituciones de educacion deben proveer lo social y lo individual, se debe
permitir en la intervencion pedagogica que el estudiante realice su aprendizaje generando una
ambiente adecuado, con diferentes posibilidades y que al final busque que sea significativo
dentro de su contexto para buscar el bien comun para identificar si los resultados y el camino
para llegar a este fueron de calidad que solo se puede deducir de manera positiva si el
estudiante pudo aprender de manera significativa si este logra llevar los conocimientos a otros
contextos para resolver diferentes situaciones(Arceo, Rojas y Gonzalez, 2002), como mas
adelante se podra ver representado en el modelo de Uniempresarial que busca llevar la teoria

aprendida a la practica empresarial.
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Al hablar de aprendizaje significativo, se relaciona la fabricacion de conocimientos
con el apoyo de bases cognitivas en donde el estudiante es activo (Anderson y Faust,1991) se
involucra en el proceso de aprender de manera consciente y le encuentre sentido, a la vez que
relaciona la informacion nueva con la que ha adquirido anteriormente para finalmente
interiorizarlas, es decir hay un proceso estructurado y no asimilacion simple de conocimiento,
en donde el estudiante es un ente activo dentro de la construccion de su conocimiento y al
interiorizar los resultados se da un ejercicio de aprender a pensar; de igual forma, este
ejercicio de aprender a pensar lleva a que el estudiante se preocupe mas por el tema en si que
por un resultado externo de su evaluacion ante el docente, quiere decir que al llegar a este
nivel de interés por el conocimiento se convierte en significativo al poder entender, cuando
existe asimilacion del conocimiento (Ontoria, Gomez y de Luque, 2004). Se trata de que para
el estudiante signifique el contenido y lo apropie para si, con unas estrategias especificas que
favorecen el proceso y a través de la practica se facilite el aprendizaje y logre los propdsitos
definidos, pero para esto el estudiante debe tener organizacion, saber utilizar las diferente
herramientas que estén a su alcance, aprender a escuchar, realizar guias, esquemas, entre

otros, que favorezcan su aprendizaje (Quesada, 1994).

En consecuencia dentro de este tipo de aprendizaje, se entraria a analizar cuando la
persona conoce, cuando comprende y cuando reconoce algo, de acuerdo con el tipo de
aprendizaje que se requiera de acuerdo a los diferentes objetivos educativos (Anderson y

Faust, 1991).

Con base en los anterior, se puede asumir que la estrategia para aprender tiene una
parte de operacion mental y de intencion del individuo y por otra parte debe ir de la mano de

la técnica que es algo mecanico que realiza el cerebro de la persona y que es un proceso que
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no se limita Unicamente al &mbito escolar sino que trasciende a lo largo y en toda las

situaciones de la vida (Ontoria, et al. 2004).

Pero es posible hablar de aprendizaje significativo cuando la ensefianza es significativa
y aqui el papel fundamental del docente como un facilitador de todo el proceso, es la clave
dentro de la este tipo de aprendizaje. Pero es entonces donde se vuelve fundamental que el
docente se ensefie asi mismo a aprender, en una sociedad que esta creando redes profesionales
en torno al estudio constante y asi tener las herramientas para la ensefianza y el aprendizaje
significativo, teniendo en cuenta que todos los estudiantes aprenden de manera distintas y los
esfuerzos que haga el docente no son en vano para fortalecer la didactica, nuevos métodos,
instrumentos, entre otros que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes, sin embargo es de
aclarar que la dificultad en el aprendizaje del docente para ensefiar no se centra en el adquirir
el conocimiento sino en la practica (Joyce, Weil y Calhoun, 2002), tema que resuelve de
manera efectiva el caso de estudio, Uniempresarial, en donde se puede evidenciar como se
ensefia permanentemente a los docentes a traveés de seminarios denominados formador de
formadores o en los semilleros de docentes, en donde se combina la teoria con la practica en el
aula que es lo que se evalla para retroalimentar al docente de manera diferente de la mano de

pares y superiores.

La forma como se realice la ensefianza interviene de manera contundente en como el
estudiante realiza su procesos para construir su propio conocimiento, porque el docente bueno
es aquel que logra el compromiso del estudiante teniendo en cuenta su desarrollo cognitivo y

su entorno para que asi pueda de manera efectiva aplicar su conocimiento (Joyce, et al., 2002).
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Percepcion

Es indiscutible la medicién de percepcion que permanentemente debe estar aplicando
una Institucién de Educacion Superior y mas aquella, como lo es Uniempresarial, que dentro
de su proposito superior, establece el apoyar al sector empresarial en la formacion de talento
humano para la prosperidad de la region y de su grupo de interés denominados como clientes
(estudiantes, empresarios y egresados) con el fin de determinar si ha tenido frutos importantes
en el aporte de la productividad de las empresas, y en el desarrollo profesional de sus
estudiantes, con el cual se podra deducir si el objetivo buscado por la Camara de Comercio de
Bogot4, su fundadora, de proporcionar una metodologia que diera respuesta a las necesidades
del sector empresarial en cuanto a la formacion de talento humano de acuerdo a la
problematica de cada empresa, fue acertado al adaptar la metodologia alemana a un contexto
como es el de Bogota a través de Uniempresarial.

Pero es importante conocer de igual manera los origenes de la palabra y su significado
para entender a cabalidad lo que significa percepcion y llegar a lo anterior desde el punto de
vista del mercadeo.

La palabra percepcion, segun la Real Academia de la Lengua (2001), viene del latin
perceptio. onis de la acciéon de percibir que es la “Sensacion interior que resulta de una
impresion material hecha en nuestros sentidos”.

En una definicién méas especifica, basada en la psicologia, la percepcion es un proceso
en donde se tiene conciencia de las cosas, del entorno o de situaciones por medio de los
diferentes sentidos de la persona que lo lleva a un proceso de observacién, interpretacion y
definicién para interiorizarlos e interpretarlos convirtiendo los estimulos recibidos en

aprendizaje significativo (APA diccionarios conciso de psicologia, 2010).
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El concepto trasciende a diferentes situaciones y se lleva a términos de procesos
empresariales como el caso de servicio al cliente en donde se empieza a hablar de un indice
perceptivo para medir el nivel de satisfaccion de los clientes en cuanto a la calidad del
servicio, el cual tiene una gran dosis de subjetividad, que puede estar influenciada por la
ultima experiencia, sin embargo puede influir en temas de mejoramiento de las instituciones
(Serna, 1999).

Basado en los estudios psicoldgicos y el entendimiento del concepto a este nivel en
ambitos empresariales, el término o el proceso de percepcion que se desarrolla en la persona,
se aprovecha para el tema de comunicacion publicitaria.

Este enfoque del concepto de percepcion lleva a otras ciencias a reflexionar sobre la
realidad de la persona y sus experiencias previas que son las que la llevan a percibir de un
modo o de otro una realidad, ya que para la publicidad no se trata de crear algo nuevo sino de
modificar lo que ya estd en la mente y lograr que se den nuevas conexiones, eso quiere decir
que se centra no tanto en el producto en si, sino en la forma de percibir la persona (Ries y
Trout, 2002). Es por esto que para el posicionamiento de un producto o servicio, los
estudiosos del marketing, empezaron a evaluar el concepto de percepcion con el fin de poder
posicionar determinadas cosas, no se trataba de crear nuevas cosas sino en saber como las
percibe la gente para poder encontrar como se podran posicionar en la mente.

El tema de posicionamiento, por la percepcion de las personas, cobra un valor
fundamental en las investigaciones de mercado social, basados en investigaciones cualitativas,
donde la confiabilidad de la misma depende de la forma de realizar la investigacion, porque si
bien cada persona tiene su propia realidad, la percepcion de un grupo de personas puede ser

similar, sin tienen condiciones similares y la union de la percepcion de varias, marca la
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tendencia de cémo es percibido un producto o servicio (Gallo, 2001).Algunos hablan del
sentido del contexto en la categoria en la que se indague la percepcion, afirmando que lo que
se necesita es conocer las percepciones de la mente y no los pensamientos méas internos,
porque eso da un panorama de lo que la persona piensa del producto; es asi como se pude
determinar los atributos que son mas importantes en una investigacion cualitativa, acudiendo a
la percepcion de las personas (Trout, 2001), que es valiosos para la investigacion que aqui se
presenta donde lo que se indaga es la percepcién de algunos grupos de interés, para conocer
lo que piensan sobre el modelo pedagdgico y asi cotejar contra lo que se busca con el mismo.

Podriamos concluir que bajo este enfoque, la percepcion es como se encuentra en la
mente de la persona el servicio por el que se indaga y lo que cree del mismo de acuerdo a su
experiencia previa, motivo por el cual para poder posicionar un producto o servicio los
profesionales del marketing se basan en mapas de percepcion con el fin de determinar la
posicion de cémo ve el individuo las cosas importantes y asi definir lo que es atractivo o no
(Stanton, Etzel y Walker, 2007).

Teniendo en cuenta lo anterior, la percepcion que se trabaja en esta investigacion es
desde el punto de vista de mercadeo y por esto se ha tomado como el proceso que realiza la
persona para formase una imagen de un tema en especifico, seleccionando, organizando e

interpretando, de acuerdo a los estimulos recibidos (Schiffman y Lazar, 2001)
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CAPITULO IIl. MARCO CONTEXTUAL

Socio- econdmico

Si bien hay un progresos en muchos temas sociales y econémicos en Colombia el tema
de superar la desigualdad y disminuir la pobreza aln tiene un largo camino para superar la
brecha existente entre pobres y ricos y la incorporacion de grupos vulnerables en la sociedad
de una manera adecuada, en donde Bogota tiene un papel determinante en los resultados del
pais (Rojas, 2014), para poder llegar a mostrar indices por lo menos satisfactorios en lo social.

Se hace importante conocer ademas que existe un panorama favorable en cuanto a la
economia de Colombia que durante el 2013 fue estable y el Gobierno mira de manera muy
positivo el 2014, haciendo proyecciones de crecimiento del BIP hasta en un 5%. De esta
manera se puede afirmar que las condiciones estan dadas para mirar en lo social el potencial a

desarrollar para la competitividad de la region. (Grafica 1)



55 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

Grafica 1: . Variacion del PIB de Colombia 2005 — 2013
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Tasas anuales de creciniento porceniual

Segun el Ministerio de Hacienda de Colombia (2014) en su pagina web publica que el
pais esta en el cuarto lugar dentro de los diferentes paises Latinoamericanos, con una

poblacién de cuarenta y seis millones.

Colombia viene analizando, el crecimiento econémico y lo que ha sucedido en la
Gltima década, muestra un panorama muy optimista para los afios venideros, seglin se muestra

en las tendencias de la figura siguiente (gréafica 2):
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Grafica 2: Crecimiento econémico de Colombia 2001 - 2012
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El Banco de la Republica (2014), banco oficial de Colombia, enuncié en su
comunicado de principio de afio que la actividad mundial ha mostrado una leve recuperacion,
y las economias emergentes de Asia y Ameérica Latina sigue creciendo. Para el 2014 hay
positivismo de este crecimiento de los socios comerciales del pais. “Las tasas de interés se
mantienen en niveles que estimulan el gasto agregado y es de esperar que contribuyan a que
en 2014 el producto se acerque a la capacidad productiva de la economia y a que la inflacion
converja hacia la meta de 3%”(Banco de la Republica, 2014). Por lo anterior la economia del
pais es estable lo que deberia favorecer temas sociales como politica de Estado y en la

actualidad los grandes lineamientos en el tema se concentran asi:

En lo social la ANDI (ha definido que en el 2013 Colombia finaliza con un balance

positivo, con una tasa de desempleo menor al 8%, y crecimiento mayor del empleo formal


http://www.minhacienda.gov.co/portal/pls/portal/docs/1/5895098.JPG
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(afiliados a la seguridad social) versus el informal, y un porcentaje importante de la poblacion
superd la pobreza. Colombia fue invitada formalmente a iniciar el proceso para ingresar a la
OECD. Sin embargo el reto es muy grande en cuanto al camino de la competitividad donde el
pais sigue estando en una posicion de descenso con respecto a otros paises latinoamericanos
que han realizado grandes inversiones en infraestructura, en sus instituciones, en temas de
vital importancia para una sociedad mas equitativa como es el tema de la educacion, en la

internacionalizacion, en ciencia y tecnologia, entre otros.

Ante este panorama lo educativo pasa a ser protagonista dentro de este proceso. La
cobertura ha sido significativa en primaria y en lo que se denomina bachillerato (seis afios
adicionales) en el colegio y se han mostrado cifras de cobertura en educacion superior
importantes, sin embargo muchos cuestionan la calidad en todos los niveles de formacion. Si
bien las estadisticas y los ejercicios de pruebas del Estado muestran una estabilidad en cuanto
a resultados académicos en los Gltimos periodos, los exdmenes internacionales muestran lo
contrario como son los resultados Pisa en donde el pais ocupé el ultimo lugar entre los 65
paises que presentaron las pruebas (EI Tiempo.com - Redaccion Vida de Hoy, 2014).

Segun la OCDE (2014), estudiantes latinoamericanos "solo pueden resolver problemas
muy simples en situaciones conocidas, utilizando el ensayo y el error para elegir la mejor
alternativa de un grupo de opciones predeterminadas”.(El Tiempo.com - Redaccion Vida de
Hoy, 2014). Y en cuanto a la educacion Superior, son pocas las Instituciones que aparecen en
los ranking en posiciones no muy destacadas, entendiendo que la mayoria de ellos, favorecen
la investigacion y la visibilidad de estas en revistas indexadas, en donde Colombia debera

avanzar con mayor rapidez para alcanzar posiciones méas sobresalientes y el reconocimiento
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de las denominadas ‘universidades de talla mundial’, en donde la brecha aun sigue siendo muy
grande.

Sin embargo, segun el estudio realizado por la OCDE y ElI Banco Mundial (2012)
sobre la educacién superior en Colombia, que se mencioné anteriormente en el capitulo I,
existen puntos a favor en la educacion superior en Colombia como son: aumento de cobertura,
politicas y planeacion nacional, busqueda de equidad y el sistema del ICETEX para
financiacion, sistemas de evaluacion, interés por la reforma de la ley 30 en cuanto a los titulos
que se otorgan, el tiempo en que se otorgan Y el tipo de institucion que pueden ofertarlos. Lo
que se resalta en este punto es el interés por evaluar cambios importantes en dichos temas

como se evidencia en la propuesta de reforma.

Asi mismo, se resalta que los estudiantes llegan a la educacién superior con problemas
de calidad, no hay igualdad en la formacion recibida en la secundaria, salen ademas muy
jévenes (16 afios en promedio) y sin las habilidades suficientes para adaptarse a ese nuevo

entorno.

Aungue existen lineamientos e interés por que todas las Instituciones alcancen logros
importantes en el tema de la calidad, atn siguen siendo insipientes y las Instituciones que
acceden a obtener reconocimientos de alta calidad son elitistas porque se requieren de grandes
recursos que no todas las Instituciones tienen. Ademas el sistema aun no garantiza que los
altos estandares de calidad estan regidos por el tema de investigacion que compita a nivel
internacional, asi como en el impacto que tienen sus egresados en el mercado laboral para el
desarrollo del pais y que ademés no se cumple con un requisito de calidad en el momento de
evaluacion sino que se mantenga en el tiempo, una bdsqueda permanente de camino a la

excelencia. Una mirada més optimista: el interés que tiene el Gobierno y que ha sido un tema
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prioritario en las campafias presidenciales de los dltimos tiempos, abordar el tema de la
educacion basado en la calidad, sin descuidar la cobertura y pertinencia de la misma para el

sector empresarial.

Cabe anotar que dentro de este tema complejo de abordar, como se ha descrito en los
ultimos parrafos, la brecha en la calidad también tiene estrato. En Colombia existe una
estratificacion en seis divisiones: 1. Bajo-bajo, 2. Bajo, 3. Medio-bajo, 4. Medio 5. Medio-
alto, 6. Alto. Los estratos 1, 2 y 3 son los que tienen menos recursos y reciben algunos
subsidios en servicios publicos; los estratos 5 y 6 son los estratos en donde las personas tienen
los recursos econdmicos mas altos y subsidian a los estratos mas bajos; el estrato 4 ni recibe

subsidio ni subsidia a los estratos menos favorecidos (DANE, 2014).

Con la anterior estratificacion, se puede evidenciar las oportunidades mas
contundentes van relacionadas con esta estratificacion, en donde en la educacién superior, los
mejores estudiantes por lo general estan en las Instituciones privadas de alto nivel, que no son
todas, y son pocos los que pueden acceder a la Universidad publica como lo es la Nacional,
que tiene un nivel académico catalogado como de alta calidad. Segun las estadisticas se ve una
mejora en el acceso a la educacion superior y el Ministerio de Educacion Nacional a través de
su Viceministra, Patricia Martinez, asegura que en el 2014 se llegara a una cobertura del 60%,
pero los estudiosos del tema temen por la calidad para cubrir las necesidades de los jovenes y
del sector empresarial, para un mejor futuro de la sociedad. Sin embargo, diferentes estudios
hablan de cifras superiores al 50% en cuanto a la desercion de los jovenes que ingresan a la
educacion superior; por lo tanto Colombia no puede descuidar ninguno de los dos temas y ha
generado estrategias tanto para la insercion como para la retencion de los jovenes en el

sistema educativo.
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El cuanto a la empleabilidad de los graduados profesionales, Colombia cuenta con un
observatorio laboral cuyas cifras son alimentadas por las Instituciones de Educacion Superior
a través de la plataforma virtual SNIES, quien agrupa la informacion de dichas Instituciones.
Es importante conocer estas cifras como punto de referencia del andlisis del caso de

Uniempresarial. (ver grafica 3, 4 y tabla 1).

Gréfica 3: Graduados de educacion superior por nivel encuentran vinculados al sector formal de la economia

Graduados IES 2001-2012
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441.625; 20% 357.783; 16%
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Fuente: Observatorio laboral para la Educacion

Gréfica 4: Vinculacion laboral — egresados Porcentaje de graduados 2001-2012 que se de formacion, periodo 2001-2012
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Salarios de egresados
Salario promedio en 2012 paragraduados de pregradoentre 2001 y 2012

ANO DE GRADO SALARIO EN 2012

20071 $ 2.247.010
2002 $ 2.237.325
2003 $ 2.154.325
2004 $ 2.179.431
2005 S 2.183.770
2006 $ 2.104.137
2007 $1.966.478
2008 $1.851.484
2009 $1.738.152
2010 $1.632.543
2011 $1.391.882
2012 $1.262.545

Fuente: Observatorio laboral para la Educacion
Nota: Estos datos confirman la teoria econémica que contempla la experiencia laboral como un determinante del aumento
de los ingresos del individuo

Dicho estudio anuncia que mas del 60% estaba trabajando durante su programa
académico y el 15% logrd conseguir trabajo antes de 3 meses. Asi mismo en el estudio
se consultd las dificultades que tenian los recién graduados para incorporarse al
mercado laboral y en el 2013 el 45% dijeron que les faltaba experiencia y un 13% dice
que le ofrecen un salario muy bajo. Los recién egresados buscan empleo y la mayoria

(58%) lo han conseguido por un contacto de su red social.

Normativo
La Educacion Superior estd regulada por el Ministerio de Educacion Nacional y
basicamente se rige por la Ley 30 de 1992, en donde se dan las directrices de la prestacion del

servicio publico de educacién superior. Esta ley contempla que la Educacion Superior debe


https://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=T_2zjDfv9Ik%3d&tabid=284
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desarrollar el potencial de las personas de forma integral, luego de la educacion media a través
de los programas profesionales. ElI Estado debe garantizar la autonomia universitaria, la

libertad de pensamiento y velar por el buen servicio de la educacion.

Las Instituciones de Educacion Superior se dividen en Instituciones Teécnicas
Profesionales, las Instituciones Universitarias 0 Escuelas Tecnoldgicas, y las Universidades.
Uniempresarial es una Institucién de Educacion Superior Universitaria que entra dentro de
esta clasificacion, que estanautorizadas para ofrecer programas de formacion profesional y de

especializacion.

En la siguiente tabla (tabla 2) se pueden observar las diferentes leyes o decretos que

tienen un impacto directo en Uniempresarial y que lo rige como Institucion de Educacion

Superior:

Tabla 1. Normas e impacto para Uniempresarial

OBJETO Impacto para Uniempresarial
Por la cual se organiza el servicio publico | Como Institucion de Educacion
de la Educacion Superior. Superior, debe cumplir a cabalidad

con las exigencias

Por la cual se dictan normas orgénicas en | Como prestadora de servicio en
materia de recursos y competencias de | educacion, la rige esta ley

conformidad con los articulos 151, 288,
356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001)

de la Constitucion Politica y se dictan
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otras disposiciones para la prestacion de

los servicios de educacion y salud.

B

Ley 749 Organiza el servicio publico de educacion

de 2002 superior en las modalidades de formacion

técnica profesional y tecnoldgica.

Uniempresarial ha contado con
programas tecnoldgicos los cuales
no los ofrece en la actualidad,
pero al tener egresados de este
tipo de formacion, se rige por esta

ley.

IOAIEE I Por la cual se dictan, entre otras

de 2008 disposiciones, el registro calificado para

programas de educacion superior.

Cada programa ofertado tiene su
registro calificado y varios de
ellos ya se han enfrentado a la
renovacion del mismo que se
otrorga nivel de pregrado por 7

afios y a nivel de posgrados por 5

Ley 1064

de 2006

anos.
Se organiza la Educacion para el Trabajo | En alianzas Publico privadas
y desarrollo Humano (sector  empresarial). La

instituciéon ofrece este tipo de
programas de manera subsidiada
de gran impacto en la comunidad,

para la cual cumple con esta ley.

Decreto Se establece el Escalafon Nacional

Este es un decreto el cual la
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de 2002

Decreto

709 de

1996

Decreto

2035 de

2005

Decreto

3020 de

2002
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Docente

Institucion toma como referencia
para su propio escalafon docente,
ya que siendo una Institucion
privada no es de cumplimiento

obligatorio por la misma.

Se establece el nuevo Estatuto de

Profesionalizacion Docente

Igual que el anterior

Se establece el reglamento general para el
desarrollo de programas de formacion de

educadores.

Es un decreto de estudio, dentro
del proyecto en el que viene
trabajando Uniempresarial para la
escuela de

creacion de su

Educacion.

Establece los objetivos y requisitos del
programa de pedagogia que deben
acreditar los profesionales con titulo
diferente al de Licenciado en educacion
al término del periodo de prueba de

acuerdo con las disposiciones del articulo

12 del Decreto-Ley 1278 de 2002

Igual que el anterior

Se  establecen los  criterios y
procedimientos para organizar las plantas

de personal docente y administrativo del

Igual que el anterior
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servicio educativo estatal que prestan las

entidades territoriales.

Decreto Por el cual se reglamenta el registro | Como complemento para Ia
1295 de calificado de que trata la Ley 1188 de | obtencion de los  registros
2010 2008 y la oferta y desarrollo de | calificados

programas de educacion superior.

Fuente: Construccion basada en informacion en internet del MEN- Direccion Académica y

Empresarial (DAE) - Uniempresarial

Uniempresarial y aplicacion del modelo dual

Su inicio:

La Fundacion Universitaria Empresarial de la Camara de Comercio de Bogota,
Uniempresarial, fue fundada en el 2001, como un suefio que surge en 1996, de la Camara de
Comercio de Bogotd, CCB y en ese entonces de su presidente la Dra. Maria Fernanda
Campos, visionaria de grandes proyectos y actual Ministra de Educacion Nacional, apoyada
por la dra. Teresita Cardona, Gerente del area de Formacion Empresarial de la Camara, de
cerrar la brecha existente entre academia y empresa y la necesidad de los empresarios de tener
talento de acuerdo a la problematica de sus empresas, por no encontrar en el mercado el que
supliera a cabalidad con dicha problematica. Es asi como la CCCB decidio crear su propia
Institucion de Educacion Superior, con el apoyo de la Camara de Industria y Comercio

Colombo-Alemana, por medio de la Agencia Alemana de Cooperacion al Desarrollo (GTZ).
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La necesidad principal del sector empresarial estaba centrada en dar respuesta, dicho
por el dr. Alejandro Cheyne, Rector de Uniempresarial, a la “paradoja de del talento, en donde
existe una sobre oferta de mano de obra, que no responde por la falta de competencias
adecuadas a la sobre demanda del sector empresarial”.Es asi como se implementa para esta
nueva Institucion, el modelo de formacién universidad- empresa (modelo dual) que en
Alemania funciona desde 1973 con las Berufasakademie, actualmente DualeHochschuele
(DH), (Rojas, Martinez, Rubiano, Bojacd, Torres y Lopez, 2012).

Las caracteristicas principales de modelo de ensefianza son:

— Combinacidn de fases de teoria — practica en cada semestre (3 meses en
cada fase)

— Involucramiento del sector empresarial como co-formadores de los
estudiantes en las fases de practicas en donde deben aplicar lo aprendido durante
sus fases tedricas en Uniempresarial.

— Programas profesionales de 3 afios y medio (7 semestres), con periodos
de vacaciones de 15 dias en el afio, semejante a las vacaciones que se tienen
definidas por ley para los empleados de las empresas. Cabe anotar que en
Colombia la mayoria de programas profesionales universitarios estan en el orden
de 4 a5 afios.

— Los empresarios se involucran en la construccion de programas y en la

evaluacion de los estudiantes para que sea pertinente la formacion impartida.
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— Tanto los docenes en el aula, como los Instructores en las empresas
(colaboradores de las empresas que son asignados para acompafiar a los estudiantes
en sus fases practicas), deben ser formados en la metodologia dual para poder
acompariar al estudiante en su proceso de formacion.

— Los docentes deben no sélo tener una adecuada experiencia pedagogica
y formacion de un nivel adecuado para ser docentes al nivel profesional
universitario, sino debe tener experiencia en el sector real empresarial, exigencia
del modelo dual por su naturaleza y metodologia de teoria — practica, donde los
estudiantes deben enfrentar problemas reales permanentemente en sus empresas
co-formadoras.

La siguiente grafica (grafica 5), muestra el esquema del modelo dual y los periodos
académicos definidos. En algunos programas que siguieron al de Administracién de
Empresas, se presentaron algunas modificaciones las cuales se estan aplicando a los nuevos
programas que la Institucion ha creado bajo esta metodologia de alternancia, en donde el
primer periodo en completamente tedrico y corresponde a 18 semanas, tiempo que ayuda a
que los estudiantes se fortalezcan un poco méas en sus competencias laborales, antes de

ingresar al mundo empresarial en sus fases practicas.
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Grafica 5: Esquema del modelo dual
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Fuente: Direccién Académica y Empresarial (DAE) — Uniempresarial (afio)

Uniempresarial desde su inicio fue una respuesta a los empresarios en varios frentes:
— Talento de acuerdo a la realidad empresarial, para asegurar la
productividad de su empresa
— Alternativa para formar al relevo generacional de las empresas, teniendo
en cuenta que la gran mayoria en este pais son empresas pequefias y
microempresas, de caracter familiar que en segundas y terceras generaciones
tienden a morir por la falta de liderazgo en las mismas.
— Dar respuesta a temas de responsabilidad social de alto impacto para la
region y tema de balance social en las empresas.
De igual manera da respuesta a las necesidades de los estudiantes en el sentido de:
— Democratizar la educacion. Dar acceso a estudiantes de todos los

estratos con una alta calidad en su formacién
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— Asegurar desde el inicio de la formacion la cercania del estudiantes al
sector empresarial para asegurar su experiencia una vez es egresado del programa
para que se pueda incorporar al mercado laboral de manera exitosa

— Propender por mejores condiciones laborales por la formacion recibida
por los estudiantes que los hace competitivos con respecto a otros egresados de
otras Instituciones de Educacion Superior.

En esta etapa Uniempresarial tuvo que superar retos importantes como fue la
adaptacion del modelo dual al contexto regional, teniendo en cuenta los lineamientos y
normatividad del Ministerio de Educacion Nacional. No fue facil que el Ministerio aceptara
un programa que en menor tiempo pudiera formar a un estudiante por su intensidad horaria y
que los empresarios fueran co-formadores de los mismos, sin embargo el esfuerzo,
compromiso y trabajo de la Dra. Campos y su equipo de trabajo que apoyo el proceso, dio los
frutos esperados al demostrar que esta era una alternativa viable en nuestro pais que de manera
novedosa podria ayudar a cerrar la brecha entre academia — empresa para el mejoramiento de
la calidad de vida de la region y de los estudiantes que se formaria en este modelo pedagdgico.

Otro de los retos importante fue el involucramiento del sector empresarial que
desconocia en su gran mayoria este modelo y que era incierto el impacto que podria llegar a
tener en sus empresa por ser novedoso y el primero en América Latina, que si bien se conocia
habia funcionado en Alemania no aseguraba el éxito en el pais. Asi mismo el que los
estudiantes y sus padres creyeran en un modelo diferente y en una Institucién nueva que no
tenia el reconocimiento de las universidades tradicionales tan poco fue una tarea facil; sin
embargo el respaldo de la Camara de Comercio de Bogota, como su fundadora, era una

garantia de seriedad y confianza, siendo incierto los resultados que se obtendrian.
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Pero para conocer a Uniempresarial, es importante conocer a la Camara de Comercio
de Bogotd, Institucién privada sin animo de lucro, de gran reconocimiento en la region y en el
pais que desde hace varios afios ha sido vocera de los empresarios y ha contribuido por varias
décadas al fortalecimiento empresarial de Bogotd - Regidon sostenible, que asegure la
prosperidad de sus habitantes; dentro de los frentes de la Camara se encuentran: Registros
publicos para el funcionamiento mercantil de las empresas, solucién de controversias desde el
arbitramento y la conciliacion, servicios empresariales de formalizacién y fortalecimiento de
las empresas desde el emprendimiento hasta la internacionalizacion de las mismas,
acompafiamiento a los cllsters para su competitividad y valor compartido como estrategia
para la prosperidad de la region. (Rojas, Martinez, Rubiano, Bojaca, Torres y Lopez, 2012).

La Camara de Comercio de Bogot4, ha creado un grupo de filiales que dan respuesta a
diferentes necesidades de su area de influencia, las cuales son: Corferias, Corporacion
Ambiental Empresarial,Invest in Bogota, Certicamara, Parque Mundo Aventura — Corparques
y la Fundacién Universitaria Empresarial de la Cémara de Comercio de Bogota,
Uniempresarial.

Uniempresarial, como Institucion autonoma e independiente de las demas filiales, fue
fundada como su creador, sin &nimo de lucro, privada y cuenta con su Proyecto Educativo
Institucional en donde contempla su misién, vision, objetivos estratégicos, principios y

lineamientos para la direccion de la Institucion y de su modelo pedagogico.
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Etapa de consolidacion basada en calidad

Uniempresarial decidié en una segunda etapa de su desarrollo apostarle a la calidad
para su posicionamiento y como respuesta a lo que viene requiriendo el pais en el tema. Es
por esto que contindo con su certificado de calidad que desde el inicio logro obtener y que afio
a afio le ha sido posible mantener basadas en la norma ISO 9001:2008 para procesos

académicos y administrativos por la certificadora europea alemana CERTQUA.

De otra parte, consigue el reconocimiento por parte del Ministerio de Educacion
Nacional, a través de la evaluacion realizada por el Centro Nacional de Acreditacion , CNA,
para su primer programa Administracion de Empresas en el 2010 y obtiene la acreditacion
internacional por parte de la acreditadora norte americana The Accreditation Council for

Business Schools&Programs (ACBSP), en junio del 2013.

Adicionalmente ha obtenido buenos resultados en las pruebas del Estado, hoy pruebas
Saber Pro, por encima del promedio nacional, con menores desviaciones, posicionandose
siempre entre los primeros lugares, asegurando que si bien no recibe a los mejores estudiantes
si egresen entre los mejores, lo que la ha llevado a un reconocimiento importante dentro del

sector académico.

La Institucion, cuenta con el apoyo, en esta etapa, de la Dra. Consuelo Caldas,
presidente en ese entonces de la Camara de Comercio de Bogota, con un gran sentido social y
en el afio 2011, apoya la bdsqueda, de un espacio ideal para el crecimiento de la Institucion y
renovacion de su infraestructura; motivo por el cual Uniempresarial goza actualmente de una
infraestructura propia, que ha contribuido a la satisfaccion de su comunidad y al mejoramiento

continuo de la misma.



72 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

Durante ese periodo, consolidd también la red de mas de 300 empresas comprometidas
con la co-formacion de los estudiantes en practica. Dichas empresas, dentro del marco de
responsabilidad social, son actores fundamentales en este proceso de resultados evaluados

satisfactoriamente.

Uniempresarial realizd ademas grandes esfuerzos por difundir el modelo vinculando
diferentes ciudades y paises, para conformar asi la red de universidades con el modelo dual de
la DH a nivel latinoamericano (DHLA); el resultado por la labor emprendida, es la
implementacién del concepto de formacion dual en cinco ciudades de Colombia, tres ciudades
de Ecuador, nueve ciudades de México y una en Per(, accion que le ha llevado a ser

reconocida por mas Instituciones nacionales e internacionales a nivel de América Latina.

Este reconocimiento le ha dado la posibilidad adicionalmente de asumir la presidencia
en la acreditadora ACBSP para la region latinoamericana y acompafar procesos de
acreditacion de diferentes Instituciones en un sentido de cooperacién con el sector educativo
(Uniempresarial, 2014).Se suma a estos logros la consolidacion de alianzas internacionales
con diferentes Instituciones que han asegurado la movilidad y formacidon a nivel de posgrados

de su comunidad académica.

Crecimiento con calidad

El ejercicio permanente de revision de la prospectiva gue orienta a la institucion bajo
lineamientos claros de crecimiento con calidad, ha permitido revisar el tema de la

infraestructura como una de las prioridades claves para estratégicas de la Institucion
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procurando siempre la satisfaccion de los diferentes grupos de interés que pertenecen a la

comunidad (Uniempresarial, 2014).

En esta nueva etapa que vive actualmente Uniempresarial cuenta también en con el
apoyo de la actual presidenta de la Cdmara de Comercio de Bogota, la dra, Monica de Greiff,
que ha creido desde su ingreso a la Camara, en el modelo y en los resultados de calidad

obtenidos por Uniempresarial, como una solucion de impacto social para la region.

La dra. de Greiiff, con una mentalidad empresarial y un conocimiento profundo de
proyectos ciudad, decidié apostarle a la Institucion por creer en el modelo y los buenos
resultados que con recursos limitados ha presentado Uniempresarial gracias a su seria
administracion, modelo pedagdgico y aporte a la sociedad lo que ha permitido que hoy
Uniempresarial tenga una proyeccion de crecimiento a un corto plazo, con el presupuesto
apropiado, la aprobacion del Consejo Superior Universitario, una inyeccién de capital
importante por parte de la Camara de Comercio de Bogota para asegurar la infraestructura que
responda al crecimiento de sus poblacion estudiantil proyectada al 2023(2.440)y sus directivos

calculan que el proyecto estara, en el orden de los treinta mil millones de pesos.

El notable liderazgo del Dr. Alejandro Cheyne, que ha consolidado las diferentes
etapas con un sentido critico local, conocimiento del sector académico y una vision
internacional, ha permitido que Uniempresarial actualmente sea un escenario de 1.139
estudiantes y 1.188 egresados con proyeccion académica internacional y reconocimiento del
sector empresarial, fortaleciéndose cada dia para asumir el crecimiento proyectado con la

calidad exigida.

En la grafica siguiente (gréafica 6), se observa el organigrama del cuerpo directivo de
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Uniempresarial:

Gréfica 6: Organigrama directivo
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mpresariales

Fuente: Direccién Administrativa de Talento- DAT - Uniempresarial

Asi mismo Uniempresarial cuenta con una Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas con 6 programas activos de pregrado y 3 a nivel de especializacion; le fueron
aprobadas adicionalmente a finales del 2013 dos ingenierias ante el Ministerio de Educacion
Nacional, las cuales tienen el apoyo en su disefio del programa, del Broome Communtity
College de la Universidad Estatal de Nueva York (SUNY), con quien Uniempresarial firmé
un convenio de Cooperacion y los estudiantes de estos programas ademas de contar con la
modalidad dual tendran como valor agregado el titulo de las dos Instituciones haciendo su

ultimo semestre en SUNY.

En cuanto al perfil de los estudiantes se muestra en las gréaficas siguientes (gréaficas 7,

8y 9), con un enfasis en los estratos 3 y 2 que hace mas retador el proyecto educativo por las
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Ileguen al nivel esperado del perfil del egresado que se ha trazado la Institucion.

Grafica7: Comparativos: Edades
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Gréfica 8: Comparativos: Género
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Grafica 9: Comparativos: Estrato Socioeconémico
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CAPITULO IV. METODO DE INVESTIGACION, DISENO Y APLICACION DE

INSTRUMENTOS

Método

Para realizar ésta investigacion, se siguieron los siguientes pasos:

a) Revision de la documentacion de la Institucion, de su modelo
pedagogico, de su sistema de gestion de calidad, de sus politicas y estatutos, de sus
logros y resultados en los Gltimos cinco afios, de sus convenios interinstitucionales y
reglamento estudiantil.

b) Charlas informales con los colaboradores y docentes de la precepcién de
la Institucion en cuanto al modelo pedagdgico impartido para tener un acercamiento al
modelo de estudio.

C) Investigacion del estado del arte.

d) Indagacion por la teoria de temas definidos como relevantes en cuanto a
modelo pedag6gico, modelo dual, aprendizaje significativo y sobre el concepto de
percepcion basado en marketing, para determinar la como perciben los estudiantes y
empresarios la formacion dual.

e) Disefio de instrumentos y aplicacion.

- Prueba piloto para la validacion de los instrumentos a utiliza
- Revision de los instrumentos aplicados en diferentes afios

(entrevista y encuesta) para cada poblacion objeto.
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- Ajustes a los instrumentos que permitié consultar algunos
aspectos relevantes para la investigacion.

- Depuracién de la base de datos

- Aplicacion de instrumentos

- Informe y tabulacion de las entrevistas y encuestas

- Anélisis de datos para obtener informacion significativa

- Revision y descripcion (fuentes secundarias y primarias

(directivos) de elementos principales de la Institucion que favorecen o no dicha

percepcion:
o Modelo pedagdgico
o Metodologia dual
o Aprendizaje significativo

- Desarrollo de la aplicacién: para egresados se aplicaron a través
del &rea de egresados de la Institucion algunos por aplicativo de encuestas por
software gratuito de internet y otros en eventos de egresados de manera
anénima para guardar la confidencialidad de la informacion. Para empresarios
la encuesta se aplico a través de una empresa de investigacion especializada
(Global Research), a la que se le entregaron las encuestas con instructivo y con
capacitacion a los encuestadores, con el fin de asegurar la objetividad y

transparencia en los resultados de la aplicacion de la misma.

f) Para finalmente dar conclusiones de la investigacion realizada.
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Diseio

a. Metodologico

Se realizd una investigacion mixta del tipo estadistico descriptivo tanto para
empresarios como para egresados y correlacional para egresados, con el fin de conocer con
mayor profundidad la situacién de los mismos que también lleva a un resultado de la
percepcion que tienen los empresarios al acogerlos o no en el ambito empresarial. ES
cualitativa debido al esfuerzo que implica de entender e interpretar a otros para poder sacar
conclusiones generales que puedan dar cuenta de temas comunes a varios de acuerdo a su
“realidad social” por el contexto que los acoge, entendiendo que en este tipo de
investigaciones, la subjetividad juega un papel relevante por ser sitio de edificacion de la
existencia del ser humano, la vida comdn como espacio para entender la el contexto y los
aspectos comunes entre varias personas para llegar al conocimiento legitimo de dicho
contexto (Salinas, 2000) y es cuantitativa porque se aplican instrumentos como son los
cuestionarios, que arrojan datos cuantitativos; de tipo descriptivo estadistico debido a que
elobjetivo de esta investigacion es llegar a conocer un fendmeno o situacion a través de los
procesos vividos por medio de diferentes variables diagnosticadas, haciendo un analisis
juicioso de los resultados para buscar generalidades de los diferentes actores seleccionados

(Dankhe, 1986).

De otra parte, la investigacion implementd un disefio no experimental, transversal,
descriptivo. El disefio fue no experimental debido a que no se manipularon las variables y fue
transversal porque se analizé el suceso en un periodo de tiempo determinado y no a lo largo
del mismo. Ademas, se considera preponderantemente descriptivo porque se analizaron los

factores que componen dimensiones tales como el modelo pedagogico, el &mbito laboral, la
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aplicacion de los conocimientos en el trabajo y el nivel de emprendimiento, para los egresados
— graduados de los programas de Administracion de Empresas y Finanzas de Uniempresarial

en Bogota D.C, Colombia.

b. Poblacional:

- Empresarios que pertenecen a la red de Uniempresarial,
Aproximadamente 300 empresarios y que han tenido estudiantes durante la historia
de Uniempresarial en practica, preferiblemente que se encuentren activos, es decir
que actualmente tengan estudiantes vinculados en practica.

- Se completaron 120 encuestas para un margen de error del 0,5 %

- Egresados de los programas profesionales universitarios de programas
de pregrado del modelo dual de Finanzas y Comercio Exterior y de Administracion
de empresas, sin importar el afio de egreso, ya que Uniempresarial cuenta con méas
de 1.000 egresados que han obtenido su titulo universitario en los Gltimos 8 afos,
siendo los Gltimos dos afios el de mayor nimero de cohortes egresadas.

- Se completaron 87 encuestas de egresados de los programas de Finanzas
y Comercio Exterior y Administracién de Empresas.

C. Muestral:
Se utilizd un muestreo probabilistico aleatorio simple y se definid muestra

representativa de empresarios y egresados.

Sin embargo, por ser un grupo dificil de reunir y que conteste encuestas por sus

ocupaciones, el total de la muestra fue por disposicion del grupo objetivo.

d. Variables analizadas.



80 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

Con los instrumentos:

- Percepcion de la formacion dual y el cierre de brechas entre academia y
empresa que esta pueda denotar.

- Rasgos destacados por los empresarios con respecto a los estudiantes

- Aspectos que considera se deben mejorar bajo esta metodologia dual

- Razones del porque tiene o tendria estudiantes de Uniempresarial

- Comparacion con estudiantes en practica de otras Instituciones

- Laimportancia del modelo de Uniempresarial para la Regién

- Percepcion del modelo pedagdgico

- Situacion laboral

- Salarios de los egresados

- Pertinencia de la formacién en los egresados

Emprendimiento
Con la investigacion conceptual:
Elementos fundamentales que contribuyeron a los resultados como son su
modelo pedagdgico y la metodologia utilizada.
e. Disefio de instrumentos:

Cuestionario dirigido a egresados:

Encuestas individuales, aplicadas algunas por internet otras de manera presencial. (ver

anexo 2. Encuesta para egresados).

Se aplicoé un cuestionario, con preguntas tipo Likert, complementadas por preguntas
cerradas (dicotomicas y con varias alternativas de respuesta) y un porcentaje minimo de

preguntas abiertas (Hernandez,Fernandez y Baptista, 1991).



81 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

Los datos tabulados de tipo Likert, se subieron al software SPSS, version 21, para

obtener los diferentes datos estadisticos y asi proceder con el respectivo analisis.

Consta de 48 items, 19 en una escala Likert, en la cual 1 representa totalmente en
desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo (indiferente), 4 de acuerdo, 5

totalmente de acuerdo.

Lo anterior se complementa con 28 preguntas cerradas que proporcionaron otro tipo de
informacidn importante para este trabajo y una abierta que el momento de la tabulacién se

codificaron las respuestas por su similitud entre lo que respondieron los encuestados.

El cuestionario se agrupo para la operacionalizacion en dimensiones (Abreu, 2012)

como se observa en la siguiente tabla (tabla 3.):
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Tabla 2. Dimensiones e indicadores encuesta de Egresados

Dimensiones

Modelo pedagdgico - Formacidn

Categoria

Formacion (modelo dual)

Indicador

La formacion teoria - practica es una ventaja competitiva en tu
formacion

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

El conocimiento adquirido te ha ayudado a resolver problemas en
situaciones reales (puede ser en las practicas o en lo laboral si estas
empleado)

Satisfaccion

Qué tan de acuerdo estds con la intensidad del programa, que fue
mds corto que el de la Universidad tradicional

Formacién

La formacion adquirida fue integral (Valores, conocimientos, desarrollo
personal)

Satisfaccion

Estas satisfechon con el nivel del programa de Uniempresarial

Satisfaccion

Recomendarias a un amigo o familiar Uniempresarial para una formacion
profesional.

Formacién

Qué observaciones harias para mejorar la calidad de formacién en
Uniempresarial

Estadistico

Estudias o realizaste algun otro programa, ademas de tu pregrado, en
Uniempresarial

Mercado laboral - Modelo dual

Pertinencia

Actualmente en que te ocupas

Satisfaccion

Si estds empleado, ¢estds trabajando en la empresa co-formadora
donde realizaste tus practicas?

Satisfacccion

Cuanto te demoraste en conseguir empleo luego de graduarte de
Uniempresarial.

Pertinencia En tu ocupacion el tipo de contrato que manejas es.
Estadisticos Indica el tipo de organizacion en la que laboras

Pertinencia Durante tu trayectoria laboral en la empresa has sido promovido.
Estadistico Indica el rango salarial en el que te encuentras

Satisfaccion

Consideras que tus ingresos corresponden a la calidad de tu formacion.

Formacion

Indica el tipo de cargo que desempefias.

Estadisticos

Indica el tamafio de la empresa donde laboras.

Satisfaccion

Cémo calificarias tu nivel de satisfaccion con tu actual trabajo

Oportunidades de mejora

Pertinencia

Por qué motivo consideras que no estds vinculado laboralmente

Satisfaccion

Cuanto tiempo llevas desempleado

Estadistico

Qué medio utilizas para buscar oportunidades laborales

Aplicaciones en el ambito laboral -
aprendizaje significativo

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Ejercicio laboral académico

Estadistico

Que opcién de trabajo de grado tomaste

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Si tu opcién fue un proyecto para la empresa este fue implementado

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Si estds trabajando tu ocupacion actual se relaciona con el programa
profesional que estudiaste.

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Planificas y utilizas el tiempo de manera efectiva de tal forma que se
logran los objetivos planteados.

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Utilizas herramientas informaticas especializadas (paquetes
estadisticos, software de disefio, etc.).

Pertinencia (modelo dual)

Trabajas en equipo para alcanzar metas comunes.

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Trabajas de manera independiente sin supervision permanente.

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Aplicas valores y ética profesional en el desempefio laboral.

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Te adaptas a los cambios (trabajar en contextos nuevos y diversos).

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Trabajas bajo presion.

Pertinencia (modelo dual)

Tienes un adecuado realacionamiento

Pertinencia (modelo dual)

Innovas en el trabajo y desarrollas ideas emprendedoras

Pertinencia (aprendizaje
significativo)

Manejas adecuadamente el inglés en temas laborales

Emprendimiento - Aprendizaje
significativo

Estadistico

La empresa creada es propia o familiar

Estadistico

Cuanto hace que la creaste

Estadistico

A qué sector pertenece

Estadistico

Cuantos empleados tiene tu empresa

Satisfaccion

Recibiste asesoria en la creacion de tu empresa por parte de
Uniempresarial

La formacidn que recibiste en Uniempresarial apoyo la creacién de tu

Pertinencia X . .
empresa o si ya estaba creada ayudd a que se fortaleciera

Estadistico En tu familia existen mas emprendedores

Estadistico Eres el primer profesional en tu familia

Fuente:Investigacién - La formacion dual de Uniempresarial en la percepcion de egresados y empresarios - 2014
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Para probar la idoneidad de los instrumentos se realizé una prueba piloto para
egresados de 19 personas el cual arrojé en las preguntas basadas en Likert, un Alfa de
Cronbach de .966 (teniendo en cuenta que lo minimo que se requiere es .6, segun la teoria de
Alfa de Cronbach), lo que significo su fiabilidad para ser aplicado luego al grupo de egresados
por disposicién, siendo estos un grupo complejo de que contesten encuestas y que asistan a
eventos, por sus diferentes ocupaciones y un nimero importante dice que sus compromisos
laborales no les permite acudir a este tipo de llamado o dedicar tiempo al diligenciamiento de

encuestas.

Cuestionario dirigido a Empresarios:

Entrevistas dirigidas. (ver anexo 1. encuesta de Empresarios). Se aplicé un
cuestionario, con preguntas tipo Likert, complementadas por preguntas cerradas (dicotémicas
y con varias alternativas de respuesta) y un porcentaje minimo de preguntas abiertas

(Hernandez,Fernandez y Baptista, 1991).

Los datos tabulados de tipo Likert, se subieron al software SPSS, version 21, para

sacar los diferentes datos estadisticos y asi proceder con el respectivo analisis.

El cuestionario consta de 58 items, 45 en escala Likert, de la siguiente forma de

acuerdo a la pregunta:

— 1 en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo

(indiferente), 4 de acuerdo, 5 totalmente de acuerdo



84 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

— 1 nada importante, 2 poco importante, 3 indiferente, 4 Importantes 5
muy importantes
— 1 muy inferior, 2 inferior, 3. Ni mejor ni inferior (indiferente), 4 mejor
5 Mucho mejor
Complementadas con 11 preguntas cerradas que proporcionaron otro tipo de
informacion importante para este trabajo y 2 abiertas que en el momento de la tabulacién

se codificaron las respuestas por su similitud entre lo que respondieron los encuestados.

El cuestionario se agrupo, para su operacionalizacion, en dimensiones (Abreu,

2012) como se observa en la siguiente tabla (tabla 4):

Tabla 1. Dimensiones e indicadores encuesta de empresarios

Dimensiones Categoria Indicador
La formacion teoria - practica es una ventaja competitiva en la
Formacién (modalidad dual) formacion de los estudiantes de Uniempresarial
Pertinencia (aprendizaje El conocimiento de los estudiantes ha servido para resolver problemas
significativo) en situaciones reales

Qué tan de acuerdo estd con la intensidad del programa, que es mas
corto que el de la Universidad tradicional (3 afios y medio) pero sélo 15

Satisfaccion dias de vacaciones
Modelo pedagégico » La formacién adquirida fue integral (Valores, conocimientos, desarrollo
Formacién personal)
Esta satisfecho con el nivel de los estudiantes en practica de
Satisfaccién Uniempresarial
¢Qué observaciones haria para mejorar la calidad de formacion en
Formacion Uniempresarial?

Ha encontrado beneficios al tener estudiantes de Uniempresarial en

Satisfaccion P
practica para su empresa

Satisfaccion Su empresa estaria dispuesta a tener mas estudiantes en practica
Pertinencia (aprendizaje Los estudiantes que ha tenido en practica han presentado proyectos para la
significativo) empresa

Pertinencia (aprendizaje

o Alguno de ellos se pudo implementar dentro de su empresa
significativo)

Considera que el estudiante en practica de UNIEMPRESARIAL ha
aportado al desarrollo o buenos resultados de la empresa en las areas
que se ha desempefiado?

Aplicaciones en el @mbito laboral : : .
Pertinencia (aprendizaje

significativo)

Al finalizar el programa de formacién en UNIEMPRESARIAL, su empresa

Satisfaccion ) .
contraté o contratara al egresado

Cuenta o ha contado con estudiantes de otras Instituciones de
educacion

Compare los técnicos y/o tecndlogos en practica, con los estudiantes
de Uniempresarial. Los estudiantes de Uniempresarial son:

Compare los profesionales universitarios en practica de universidades
Pertinencia tradicionales, con los estudiantes de Uniempresarial. Los estudiantes
de Uniempresarial

Cudl considera ha sido el aspecto mas positivo que ha generado al

Estadistico

Pertinencia

Ventaja competitiva

Satisfaccion interior de su empresa, al contar con estudiantes en practica de
UNIEMPRESARIAL:
. . La educacion es un tema de responsabilidad social por lo cual la Camara
Pertinencia N . . . .
de Comercio de Bogota decide crear Uniempresarial
. . éCudles son las razones por las cuales su empresa decide tener
Pertinencia

Imagen de Uniempresarial estudiantes de Uniempresarial (sefiales las _dos mas importantes)

El modelo dual de Uniempresarial, debe promoverse al interior de las
empresas de Bogota y su region

Pertinencia El aporte social de Uniempesaroial se refleja en:

Satisfaccion

Fuente:Elaboracion propia
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Para probar la idoneidad de los instrumentos se realiz6 una prueba piloto para
empresarios de 20 personas el cual arrojo en las preguntas basadas en Likert, un Alfa de
Cronbach de .850 (teniendo en cuenta que lo minimo que se requiere es .6 segln la teoria
de Alfa de Cronbach), lo que significé su fiabilidad para ser aplicado luego al grupo de

empresarios.
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CAPITULO V. RESULTADOS

El andlisis de los resultados obtenidos se presenta dividido en tres partes. En la primera parte,
se realiza un analisis de estadistica descriptiva; en la segunda parte el andlisis univariado por
medio de tablas de contingencia y por ultimo, el analisis multivariado, a través de un analisis

factorial exploratorio.
Analisis Descriptivo
Resultados de encuestas de empresarios:

Los resultados, fruto de las encuestas aplicadas a una muestra total de 120 empresarios

fueron:
En cuanto al perfil de las empresas encuestadas:

Como se puede observar en la siguiente grafica las empresas encuestadas, de manera
aleatoria, corresponden en su gran mayoria a empresas de servicio, que al comparar contra la
base total de la red de empresas de Uniempresarial guardan una similitud en cuanto al
porcentaje, siendo este un sector que cada vez coge mas fuerza en la region de Bogota, donde

se encuentra la Institucion.
Gréafica 10. Segmento econdmico al que pertenece la empresa

BASE:120

Comercio

Fuente: Elaboracion propia
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Asi mismo, se pidio informacion en cuanto al nimero de colaboradores que en ese
momento tenia la empresa encuestada y segun la grafica siguiente, el 47% tiene mas de 31
empleados y un 29% entre 11 y 30, el porcentaje restante tiene un numero inferior a los 10
empleados, sin que esto quiera decir que sea directamente proporcional al tamafio de la
empresa que en Colombia estan clasificadas por sus activos entre micros, pequefias, medianas
y grandes, pero cada una de estas puede tener un nimero grande o muy pequefio de empleados

de acuerdo con la naturaleza de su negocio.

Gréfica 11. Numero de empleados

BASE:120

Mas de 100 Menos de 10
empleados empleados

22% 24%

Entre 61y 100
empleados

Entre 31y 60
empleados
17% {

~
Entre 11y 30 N
empleados \
N 29% !

—_—— -

Fuente: Elaboracién propia

La mayoria de las empresas encuestadas, el 70%, llevan mas de un afio apoyando las
practicas de los estudiantes y varias aseguran haber tenido varios estudiante en préactica de la
Institucion. Asi mismo el 94% asegurd tener en la actualidad, pasantes en formacion de

Uniempresarial y la mayoria el 81% tienen entre uno y dos estudiantes en dicho proceso.
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Gréfica 12. Tiempo de vinculacion Grafica 13. NUmero de estudiantes en

practica

BASE:120 BASE:113

Cuatro Mas de Cinco

Més de 6 afios estudiantesestudiantes
8% Tres I 4

estudiantes . gL

124 g

Menos de 1 afio
Entredy 6afios o 30%

2%

Entre 1y 3afos
39%

Fuente: Elaboracion propia

El 27% ha tenido o tiene estudiantes en practica de Administracién de Empresas, el
20% del programa de Finanzas, el 18% de ambos programas y el 35% estudiantes de otros

programas de la Institucion.
En cuanto al modelo pedagdgico:

El 98% de los encuestados afirmé que recomendaria a otro empresario tener
estudiantes de Uniempresarial lo que indica una gran satisfaccion y confianza con los

resultados de los estudiantes en practica de Uniempresarial.

Asi mismo, ven como una ventaja la formacion tedrica practica de los estudiantes, el
97% de los encustados, los cuales la calificaron entre totalmente de acuerdo y de acuerdo. El
78% consideran que el conocimiento de los estudiantes ha servido para resol problemas reales
y el 93% afirman que la formacidn de los estudiantes es integral. De otra parte, el 90% esta de

acuerdo con la intensidad del programa. En cuanto a la satisfaccion con los estudiantes en
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practica el 89% se encuentra satisfecho. La grafica siguiente muestra descriminada la
calificacion que dieron los empresarios a cada item.

Gréfica 14. Calificacion por item dada por los empresarios al modelo pedagdgico de

Uniempresarial

u Totalmente de acuerdo uDe acuerdo uNi de acuerdo ni en desacuerdo BASE_ 1 20

® En desacuerdo u Totalmente en desacuerdo

La formaci6n teoria — El conocimiento de los  ;;Qué tan de acuerdo esta La formacion de los Esta satisfecho con el nivel
practica es unaventaja estudiantes ha servido para! con laintensidad del estudiantes es integral de los estudiantes en
competitiva en la formacion; resolver problemas en programa, de (3 afios y (Valores, conocimientos, practica de Uniempresarial

de los estudiantes de situaciones reales medio) pero con sélo 15 desarrollo personal)
Uniempresarial dias de vacaciones al afio?
TTB: 97% 78% 90% 93% 89%

Fuente: Elaboracion propia

En términos de calidad y para conclusion de la dimension de modelo pedagdgico, el
42% de los empresarios, la consideran tan buena que no le hacen ninguna observacion para
mejorar la formacion impartida en Uniempresarial y un porcentaje menor, 17%, esta de

acuerdo en que se deberia ampliar el tiempo de practicas, y 41% sugieren mejoras en menor
impacto en cuanto al nimero de personas que lo manifiestan.
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Gréfica 15. Observaciones para mejorar la calidad de formacion en Uniempresarial

Ninguna observacion, es muy buena la calidad

Darles un mayor énfasis en practica ya que no llegan
a implementar sino a terminar de aprender/ Mas
proactivos ante el

Ampliar el tiempo de la practica / Con mas tiempo se
llega a mejores resultados / Tener continuidad en la
practica
Mayor compromiso de los practicantes para con la
empresa son muy ninos (seleccionarios) / Ponerse la
camiseta / Cumplir

Fundamentar la educacion en valores empresariales

0
[ Temas de negocios / Creacion de empresa %
Ampliar los conocimientos que sean mas afines con 69
el cargo que van a ocupar /o
Implementar clases de urbanidad / Saber dirigirse a 50
un superior / Confianza en la comunicacion 7o
Mayor capacidad de Analisis / Creatividad 3%
Enfocaros en la realidad nacional e intemacional / 3%
Actualizacion en nomatividad °
Mayor intensidad en idiomas 3%
Hacerles seguimiento durante el tiempo de practica 3%
El proyecto de apertura para las practicas,
implemenrario al final de la pasantia y no se quede 3%

solo como un requisito

Ampliar las opciones de practicas para otras areas 29
(]

de la empresa

Fuente: Elaboracion propia

42%

BASE:120

Al preguntarle a los empresarios si han tenido beneficios al tener estudiantes de

Uniempresarial en la fase de practica, el 92% afirman que si y el 44% de ellos, ve como

beneficio principal el acompafiamiento a tareas y diferentes proyectos de la Institucion,

seguido en un 19% por el beneficio que traen conocimiento nuevo a la Institucion, que es un

buen resultado para Uniempresarial y una garantia para que otras empresas valoren el tener
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estudiantes en practica. En la grafica siguiente se pueden observar los diferentes beneficios

percibidos por lo empresarios:

/

g N N R

A Y
~

-

Gréfica 16. Beneficio al tener estudiantes de uniempresarial en practica para la empresa

-y

-
Acompafiamiento en los proyectos de la 44“’;\
compaifiia / Apoyo en las difrentes tareas }
Aportan conocimiento nuevo, ideas frescas, :
actualizadas / Puntos de vista diferentes I
|
No informa :
|
La formacion y el profesionalismo de sus BASE - 1 1 1 :
practicantes I
Aportan una mayor organizacion dentro de la :
compainia: documentos, archivos, datos ’l

e L L L L L L L e T T T

Reduccion de los costos de personal de la 7%
empresa

Agilidad en el desarrollo de las actividades de 6%
la empresa

Reducir las tareas de los trabajadores de 6%
planta °
Cumplimiento del proyecto de apertura para

las practicas en el tiempo acordado

Beneficios tributarios

Tener la oportunidad de conocerlos y
formarlos antes de contratarlos

Fuente: Elaboracion propia

e ——

Al pedir a las empresas que califiquen los beneficios recibidos al tener estudiantes en

practica de Uniempresarial el 95,5% dan una calificacion positiva a este tema, como se

demuestra en la siguiente gréafica:
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Gréafica 17. Calificacion de los beneficios para la empresa

59,5%

BASE:111

36,0%

Muy altos Altos Ni muy bajo ni muy Bajo Muy bajo
alto

Fuente: Elaboracién propia

La anterior afirmacion se afianza al asegurar el 87% de los encuestados que estaria
dispuesto a tener mas estudiantes de Uniempresarial en fase de practica y el 59% asegura que
tendria mas de dos. 16 encuestados que no estarian dispuestos a tener mas practicantes,
afirman que no lo haran por no tener el espacio suficiente por ser pequefias sus empresas 0 por
estar destinando espacios a las cuotas de aprendices del SENA, cuota obligatoria de

aprendices de acuerdo al nimero de empleados que se tiene.
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Gréfica 18. Cantidad de estudiantes en
practica adicionales

BASE:104

Mas de Cinco

Cuqtro estudiantes
estudiantes W

M

Tres
estudiantes
1%

Un estudiante
4%

Gréfica 19. Motivos por los cuales

no tendria mas estudiantes

BASE:16
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a aplicaciones en el ambito laboral:

Uniempresarial maneja diferentes alternativas de proyectos de grado, dentro de las que

el estudiante puede escoger segun su interés, la mas adecuada, se postula para ella y las

desarrolla previa aprobacion; entre estas opciones se encuentra la de proyecto de grado en la

empresa co — formadora o empresa en donde ha realizado su préctica empresarial. Dentro de

los encuestados el 32%, afirman que el estudiante realiz6 un proyecto para la empresa. Al

preguntarle a esas empresas sobre los beneficios del mismo, el 73% lo califica como positivo

y el 82% lo han implementado segun las graficas siguientes:
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Gréfica 20. Beneficios de Gréfica 21. Porcentaje en que el proyecto
la empresa se ha implementado
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al aporte realizado por parte de los estudiantes en practica a la empresa, los
empresarios lo perciben de manera positiva el 78.3%, resultado que favorece el modelo de
Uniempresarial y da fe del aprendizaje de los estudiantes que han podido aportar a las

empresas.
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Gréafica 22. Aporte al desarrollo de la empresa de los estudiantes en practica

BASE:120

60,8%

Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdoni  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Pero si bien existe algunas duda en pocos empresarios sobre el aporte de los
estudiantes en préactica y para la mayoria es un resultado positivo, esta percepcion satisfactoria
se confirma con la disposicion que tiene el empresario para contratar a los estudiantes, una vez
finalice su programa de formacion, de hecho algunos empresario afirmaron ya tenerlos

contratados:
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Gréfica 23. Vinculacion del estudiante al finalizar el programa de formacion
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35,8%
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a la ventaja competitiva

Los empresarios que han tenido estudiantes de otras Instituciones educativas perciben
en la mayoria de los casos ventajas de los estudiantes de Uniempresarial sobre los demas
estudiantes. De los 120 empresarios encuestados el 53% pudo realizar esta comparacion y se
hizo un analisis en general de comparado con otros practicantes sin tener en cuenta en una
primera instancia el nivel académico, arrojando los siguientes datos por cada una de las
variables consultadas:



97 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

Gréafica 24. Ventajas competitivas promedio de estudiantes de Uniempresarial, vrs.

estudiantes de otras instituciones
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Fuente: Elaboracion propia

En general en lo que perciben mejor a los estudiantes de Uniempresarial,, teniendo en
cuenta las calificaciones de mucho mejor y mejor y los porcentajes de los empresarios que

evaluaron entre estos dos rango son:
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- Capacidad para relacionarse, el 77%

- Capacidad para poner en practica lo aprendido 77%
- Compromiso con la empresa el 75%%

- En desempefio general el 73%

- Logro de objetivos el 73%

- Capacidad para asimilar nuevos conocimientos 73%
- Trabajo en equipo 71%

- Flexibilidad ante el cambio 70%

- Capacidad de analisis 70%

- Asimilar roles en nuevas areas 69%

- Manejo de informatica el 69%

- Autonomia 62%

- Emitir critica constructiva 59%

- Capacidad de innovar en los procesos 58%

En cuanto a los temas en donde la mayoria no los perciben como mejores en general
comparado con otras instituciones de educacién superior sin importar el nivel educativo con el

gue se compare son:

- Manejo de inglés 52%
- Detectar nuevas oportunidades de negocio para la empresa 52%

- Actitud para ocupar cargos gerenciales 47%

Algunos empresarios durante las entrevistas expresaron que el modelo como tal, es
interesante para el desarrollo de competencias, hacia que en determinado momento el
estudiante no tuviera continuidad en los proyectos lo que no permitia en algunos detectar las

oportunidades de negocios para la empresa y no lograran visualizarse en temas gerenciales.

Al hacer el andlisis de comparacion con técnicos y tecnologos es claro que en todos los
casos los perciben como mejores y al hacer el analisis con universidades tradicionales aunque

la diferencia es percibida de manera mas cercana a que son iguales, se ve en la mayoria de
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variables una pequefia diferencia orientada a una percepcion de que son mejores los

estudiantes de Uniempresarial.

Cabe anotar que en ninguna variable se percibe una tendencia negativa de la
percepcion de los estudiantes comparado con los diferentes niveles de educacion, lo que ayuda
a determinar que la formacion impartida por Uniempresarial es percibida por lo empresarios
de manera positiva, haciendo que se vea un valor diferencial en casi todas las variables a favor

de los estudiantes de Uniempresarial.

En la siguiente diapositiva se pueden desagregadas cada una de las variables y la

calificacion promedio que obtuvo Uniempresarial en comparacion con otras instituciones.

Dentro de dicha grafica, se podria decir que en las variables mas significativas en que
los estudiantes de Uniempresarial se perciben como mejor que los estudiantes de
universidades tradicionales son: Capacidad para relacionarse, en compromiso con la empresa

y en el logro de objetivos.

Comparando los estudiantes de Uniempresarial vrs. técnicos y tecnélogos, podriamos
decir que las variables que son mejores evaluadas en los estudiantes de Uniempresarial son:
Capacidad para relacionarse, compromiso con la empresa y capacidad para asimilar nuevo

conocimiento.
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Gréfica 25. Evaluacion de los estudiantes de Uniempresarial comparados con otros estudiantes

de insituciones técnicas y de instituciones de educacion superior

1 2 3 4 5
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En desempeno general
En el logro de objetivos

En trabajo en equipo
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areas

En flexibilidad ante el cambio
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En manejo de informatica

En emitir critica constructiva

En capacidad de innovar en los
procesos

En autonomia

Al detectar nuevas
oportunidades de negocio...

En aptitud para ocupar cargos
gerenciales

En manejo del inglés

++ @« Uniempresarial vs. Estudiantes SENA
++ @ + Uniempresarial vs. Técnico o Teconélogo de otra Institucion
+ » @ » Uniempresarial vs. Universidades tradicionales

Fuente: Elaboracion propia
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Al preguntarle a los empresarios sobre los impactos positivos al interior de la empresa
por tener estudiantes de Uniempresarial, un porcentaje alto sefiald el tiempo vy la
responsabilidad para ejecutar las tareas asignadas y otros, en un menor porcentaje nombraron
las mejoras permanentes propuestas por los estudiantes y el ejemplo que eran para los
empleados. En la gréfica siguiente se hizo la clasificacion de cada uno de los items evaluados
en donde se enfocaron a productividad con el mayor porcentaje de percepcion positiva,
seguida del compromiso, la innovacién y el modelamiento, de acuerdo a las preguntas

realizadas.

Gréfica 26. Aspecto mas positivo que ha generado el estudiante de Uniempresarial en préctica

al interior de la empresa

Modelamiento [ ! .
i Propuestas i BASE . 1 20
| permanentesde | Ninguna de las
| maramenicen | " e J—
\ 16% 1 ’ |
i

Menor tiempo en
! la ejecucion de las

Productividad

responsabilidad

en las tareas Compromiso

asignadas
26%

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto a la percepcion de la educacién como un tema de responsabilidad social

Asi mismo, se hizo una indagacion sobre la forma de percibir los empresarios a
Uniempresarial, con base en lo que proclama desde sus fundamentos considerando que es en
si un tema de responsabilidad social en la que se ha comprometido el empresario desde su
creacion y la percepcion fue muy positiva, teniendo en cuenta que se encuentran de acuerdo
en que la Camara de Comercio de Bogota, filial y creadora de Uniempresarial, tenga estas
iniciativas como tema de responsabilidad social. No se percibe en ningun caso un tema

negativo al respecto.

Basados en esta pregunta el analisis realizado es que los empresarios percibe la
educacién como un tema esencial de responsabilidad social para mejorar la calidad de vida de
la region y que ademas esta satisfecho con que la Camara de Comercio lideren este tipo de

iniciativas con un modelo pedagdgico como el que tiene Uniempresarial.

Gréafica 27. Percepcion de los empresarios de que la Cdmara de Comercio de Bogota cree

Uniempresarial como un tema de responsabilidad social

69,2%

1,7%
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni Totalmente en totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Con el animo de indagar las razones mas relevantes para que los empresarios tuvieran

estudiantes en practica de Uniempresarial y asi priorizar si es el tipo de formacion, lo que
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estan valorando o si por el contrario son otros temas diferentes los que hacen que apoyen a

Uniempresarial, se solicitd escoger los dos mas relevantes.

Con base en lo anterior, la mayoria de ellos escogieron el modelo pedagdgico, tema
principal de esta investigacion, como apoyo al proyecto de responsabilidad social de la
Camara de Comercio de Bogotéa que implica su aceptacién de proyectos de educacién como

un tema que requiere del compromiso de los empresarios.

Esto significa la aceptacion del modelo dual (aula — empresa) en pro de la busqueda
del talento para la empresa, ya sea por un tema de costos o por el relevo generacional que se
necesita, que es la razon por la cual se cred la Institucion. Uniempresarial busca apoyar a las
empresas para que tengan el talento que necesitan de acuerdo a su realidad con el fin de

mejorar su productividad y hacer mas competitiva la region.

En las siguientes graficas se pueden apreciar las diferentes variables sefialadas por los
empresarios de las razones méas importantes para tener estudiantes de Uniempresarial y de la
importancia de promover el tema entre las empresas de la region lo que demuestra un alto
compromiso del sector empresarial y un querer apoyar el modelo por su convencimiento de su

calidad y aporte a su productividad:
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Gréafica 28. Razones principales por las cuales las empresas deciden tener estudiantes de

Uniempresarial

—

Por el interés de apoyar a Uniempresarial
por su modelo pedagagico.
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colaboradores de la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia
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Gréafica 29. Percepcion de los empresarios sobre la promocién que se debe hacer del modelo

dual de Uniempresarial en Bogota y la region

64,2%

0,8% 0,8%
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

El 93,4% tienen una percepcion positiva en cuanto al apoyo del sector empresarial y la

importancia de la promocion de este tipo de modelo pedagdgico.

Asi mismo, el impacto del modelo dual de Uniempresarial en lo social se ve en la
percepcion de los empresarios principalmente en el mejoramiento en el que este contribuye
para mejorar la calidad de vida de los egresados y en el cierre de la brecha entre la academia y

la empresa representada en la articulacion del sector educativo y el sector privado.
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Grafica 30. Aporte social de Uniempresarial
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Fuente: Elaboracién propia

Resultados de encuestas de egresados:

Los resultados, con base en las encuestas realizadas a los egresados en una muestra

total de 87, fueron:

El muestreo tuvo un total de 63 egresados del Programa de Administracion de

Empresas y 24 del Programa de Finanzas, reflejando la proporcionalidad en la poblacion total

de egresados graduados.
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Tabla 4. Tipo de programa de encuestados

Programa encuestados

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Administracion 63 72,4 72,4 72,4
Vélidos | Finanzas 24 27,6 27,6 100,0
Total 87 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Criterios de inclusion:

El primero de ellos, la edad de los participantes, entre 25 y 65 afios, el cual es un rango
extenso. Igualmente los participantes debian ser exalumnos de Uniempresarial, ya que se
buscé una poblacion econdémicamente activa y especifica.  Adicionalmente, no se

consideraron egresados de programas diferentes a Administracion de Empresas y Finanzas.
Criterios de exclusion

Como criterios de exclusién se utilizaron: no ser ex alumnos egresado graduado de

Uniempresarial, en los programas de Administracion de Empresas y de Finanzas.

Confiabilidad del instrumento

Evaluados con 8, 11, 3, 15 y 10 items respectivamente. El instrumento de recoleccién
de datos es confiable porque el Alfa de Cronbach total para los elementos es mayor a 0.8
(Tabla 6).
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Tabla 5. Estadistico de fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad del instrumento - Elementos

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach l?a}sada en los elementos N de elementos
tipificados
,881 ,883 5

Fuente: Elaboracion propia

Donde los elementos considerados, son los que en el cuestionario se presentaron como

determinantes y representativos del modelo pedagdgico institucional, a saber:

Tabla 6. Estadisticos de los elementos

Estadisticos de los elementos

Media Des,vl_auon N
tipica

La formacion teoria — practica ha sido una ventaja competitiva en tu 4,28 1,019 87
formacion.
El conocimiento adquirido te ha ayudado a resol problemas en situaciones 4,32 ,883 87
reales
Esta de acuerdo con la intensidad del programa. 4,37 1,013 87
La formacidn recibida fue integral. 4,15 ,947 87
Estéa satisfecho con el nivel de Uniempresarial 4,05 1,120 87

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al perfil de los egresados encuestados:

La mayoria de los egresados que contestaron la encuesta son mujeres en un 51% y en
cuanto al estado civil el 80% del total de los egresados son solteros, que es posible que la edad
sea uno de los factores que mas pesan en esta respuesta porque estudiantes que ingresan estan
en una edad promedio que oscila entre 17 y 22 afios y al comparar los afios de creada
Uniempresarial (13 afios) y segun registros, su primera promocion se gradud en el 2005; si

esta informacion se revisa con la muestra que respondid la encuesta, la mayoria de los
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estudiantes que contestaron son de las promociones mas recientes ( de los ultimos 2 afios), se
puede definir que los egresados que contestaron las encuestas pueden estar en promedio entre
23 y 28 afios, por lo tanto es coherente que la mayoria de ellos sean solteros, segun el perfil
que se puede observar en las graficas siguientes:

Gréfica 31. Genero de encuestados - egresados

= Mujer ®m Hombre

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 32. Estado civil - egresados

Estado civil

Soltero

Casado

Divirciado

Union Libre

Fuente: Elaboracion propia
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Asi mismo al comparar el estrato en el que se encuentran los estudiantes que ingresaron en el
2004, el 80% corresponden a los estratos socioecondmicos mas bajos (1,2, 3) y al comparar
con los egresados de la muestra vemos una mejora importante en el estrato, reduciéndose a los
estratos 2 y 3 (no se presenta ningun egresado del estrato 1) al 65% y hay un crecimiento
importante en el estrato 4 y 5, que sin poderlo asegurar, ya que no se tienen comparativos del
estrato con que ingreso la persona y el estrato que actualmente tiene, puede obedecer de

alguna manera a la mejora en sus ingresos.

Gréfica 33. Estrato socio-econémico - egresados

Estrato

-

Fuente: Elaboracion propia

El 72% de los egresados que contestaron la encuesta fueron del programa de

Administracion de Empresas y los demas del programa de Finanzas y Comercio Exterior.

En cuanto al modelo pedagogico
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En la encuesta al preguntar a los egresados si recomendaria a otra persona a estudiar en
Uniempresarial se puede apreciar que la percepcion del modelo pedagdgico es muy positivo,

al afirmar cerca del 88% que si lo haria.

Asi mismo, se puede afirmar que tienen una percepcion positiva en el 85% el tipo de
formacion tedrica — practica, neutra en un 7% y solo el 8% tienen una percepcion negativa. Al
89% le ha servido esta metodologia para poder resol problemas en situaciones reales lo que

Ileva a que el aprendizaje fue significativo para ellos.

Gréfica 34. Percepcion metodologia de Uniempresarial teoria - practica

La formacidn teoria — practica ha sido una ventaja competitiva en
tu formacion.

3%

H Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

1 Nide acuedo ni en desacuerdo
M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafica 35. Conocimiento para resol problemas reales

El conocimiento adquirido te ha ayudado a resolver problemas en
situaciones reales (puede ser en las practicas o en lo laboral si estas
empleado).

B Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

= Ni de acuedo ni en desacuerdo
M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Igualmente estan de acuerdo con la intensidad del programa, en donde la cantidad de
horas son mayores por semestre que en la universidad tradicional y terminan su programa
profesional en tres afios y medio por la intensidad horaria tanto en las fases tedrica como en la
practica, contando tan sélo con 15 dias de vacaciones en el afio lo que permite que un
semestre académico tenga un total de 26 semanas y no de 16 semanas, como en la mayoria de

las universidades tradicionales en Colombia.

El 86%, contestan de manera positiva a la intensidad del programa.
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Gréafica 36. Percepcion tiempo e intensidad del programa

Qué tan de acuerdo estas con la intensidad del programa, que fue
mas corto que el de la Universidad tradicional.
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Fuente: Elaboracion propia

La formacidn los egresados perciben que si ha sido integral en un 82% y estan satisfechos con
el tipo de formacién un 77%:

Grafica 37. Formacion integral

La formacion adquirida fue integral (Valores, conocimientos,
desarrollo personal).

52%

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

= Ni de acuedo ni en desacuerdo
M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 38. Satisfaccion con el nivel del programa
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Fuente: Elaboracion propia

Un 33% de los egresados encuestados estan realizando o han realizado otros

programas de formacion en Uniempresarial.

En cuanto al mercado laboral — modelo dual

Para conocer como ha sido el ingreso al mercado laboral de los egresados formados
bajo el modelo dual, se hicieron diferentes preguntas que llevan a un resultado positivo de la

aceptacion del mercado laboral de estos egresados en porcentajes altos.

El 94 de los egresados, estan empleados, o en temas de emprendimiento, algunos

combinan el estudiando y el trabajando y solo el 6% esta actualmente desempleado.
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Gréafica 39. Ocupacion de los egresados

éActualmente en qué te ocupas?

® Empleado
® Empleado y estudio
1 Desempleado

B Emprendimiento

Fuente: Elaboracién propia

A los que estan empleados se les pregunté si lo estaban en la empresa co-formadora y
solo el 11% manifestd estarlo y una de las razones para no estar en la empresa co-formadora
vinculado laboralmente, para la mitad de los egresados, fue por tener mejores oportunidades,
que al observar otras razones o salario, se puede pensar que a la mayoria de ellos la variable

mejores oportunidades es la mas relevante expresado de diferentes maneras.

A los que no siguieron con la empresa co- formadora se les pregunto la razén y la
respuesta se ve en la siguiente grafica:
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Gréfica 40. Razones por las que los egresados no se encuentran vinculados a la empresa co-
formadora

Si estas empleado, é¢estas trabajando en la empresa co-formadora
donde realizaste tus practicas?

Si tu respuesta fue
no, cual fue la razon

H Otro,
= No habia una vacante
B Mejor oportunidades

laborales
W Salario

\

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo se definié que era importante para conocer el ambito laboral de los
egresados y la pertinencia en la formacion y la satisfaccion del mismo, preguntar sobre el tipo
de contrato y se detectd que el 96% de los que se encuentra trabajando lo hacen con algun tipo
de contrato laboral, lo que quiere decir que estan en la formalidad laboral, siendo el peso
mayor con contratos laborales a término indefinido en un 65% y a término fijo el 18%, lo que
afirma que tienen seguridad social y prestaciones legales como minimo para su bienestar.
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Gréafica 41. Tipo de contrato

En tu ocupacion el tipo de contrato que manejas es:

4%

M Laboral Indefinido

M Laboral Fijo
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Fuente: Elaboracién propia

Mas del 60% de los egresados se demoraron menos de dos meses en conseguir empleo,
que si se compara con el los datos del observatorio laboral del pais, mas actualizado, tienen
una ventaja con respecto a tan solo el 15% del total de los egresados del pais de las diferentes
universidades que se ha demorado tres meses en conseguir trabajo y el resto supera este
tiempo. Si a esto se le afiade que un 26% se demora entre tres y seis meses en conseguirlo, se
puede una muy buena tendencia en Uniempresarial, comparado con el entorno.
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Gréafica 42. Tiempo de bdsqueda de vinculacion laboral

¢Cuanto te demoraste en conseguir empleo luego de
graduarte de Uniempresarial?
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Fuente: Elaboracién propia

La mayoria de los egresados se encuentran en entidades privadas laborando y un porcentaje

minimo en empresas del Estado y el 66% ha sido promovidos dentro de su empresa actual.
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Gréafica 43. Tipo de entidades en las que se encuentran los egresados laborando

Indica el tipo de organizacion en la que laboras
marcando con una x en la casilla correspondiente:
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al rango salarial en el que se encuentran los egresados de Uniempresarial, el

85% tiene salarios superiores a los tres salarios minimos.
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Gréfica 44. Rango salarial
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Fuente: Elaboracion propia

El 53% considera que sus ingresos corresponden a la calidad de su formacién. La
mayoria ademas ocupa cargos de nivel profesional de acuerdo a su nivel de formacién como

se puede observar en las graficas siguientes.

Gréfica 45. Ingresos correspondientes a la formacion adquirida

{Consideras que tus ingresos corresponden a la calidad de tu
formacioén?

16%

M Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

= Ni de acuedo ni en desacuerdo
M En desacuerdo

10%

® Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafica 46. Tipo de cargo actual

Indica el tipo de cargo que desempenas.

M Asistente

B Analista

m Jefe de Area/Coordinador
de Area

W Director

M Gerente

B Otro, ¢Cual?

Fuente: Elaboracion propia

El 79% esta vinculado en empresas grandes y medianas segin se muestra en la

siguiente gréfica:

Gréfica 47. Tamafio de la empresa en donde laboran los egresados

Indica el tamano de la empresa donde laboras.

m Grande
H Mediana
m Pequena

B Micro-empresa

Fuente: Elaboracion propia
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Y la mayoria esta satisfecho con su actual trabajo, pero un porcentaje no lo est, cifras
que concuerdan con el analisis del la satisfaccion o insatisfaccion del salario actual como se

vio en graficas pasadas.

Gréfica 48. Satisfaccion con el trabajo actual

Estas satisfecho con tu actual trabajo?

B Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

= Ni de acuedo ni en desacuerdo
M En desacuerdo

7%

M Totalmente en desacuerdo

1%

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los aspectos de mejora, para aquellos que se encuentra desempleados:

Son muy pocos los desempleados y en la variable otros no especifican el motivo por el
cual estan desempleados. En el observatorio laboral del 2013 a nivel nacional, el 45% de los
egresados de las diferentes universidades y programas profesionales, dijeron que les faltaba
experiencia, siendo esta una dificultad para el ingreso al mercado laboral, que comparado con

Uniempresarial, este es un motivo que ayuda a la empleabilidad y confirma que el modelo
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tedrico practico es una ventaja en cuanto a la experiencia que se adquiere, de acuerdo a la
percepcion de empresarios y egresados.

Grafica 49. Motivos de no vinculacion

¢Por qué motivo consideras que no estas vinculado
laboralmente?

m No tienes la experiencia
exigida

m No encuentra una vacante
en el campo de su interés

m Otro,

Fuente: Elaboracion propia

A estos estudiantes que no se encontraban empleados se indagd por cuanto tiempo

Ilebavan buscando empleo y en promedio digeron que mas de 6 meses.
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Gréafica 50. Tiempo desempleado

¢ Cuanto tiempo llevas desempleado?
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Fuente: Elaboracion propia

Y en cuanto a la forma en gque buscan empleo en su totalidad se refieren a servicios
externos al de Uniempresarial, que ha implementado como intermediacién laboral para sus
egresados, tema que tendra que revisar Uniempresarial para poder generar impacto.
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Gréafica 51. Medios para buscar empleo

¢Qué medio utilizas para buscar oportunidades
laborales?

M Internet (medios como el
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B Empresas especializadas
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a las aplicaciones en el ambito laboral en donde se identifica si existe

aprendizaje significativo:

Se pidié a los egresados contar si se habian desempefiado en temas académicos y el
36% manifestd que si, ocupando los cargos de docentes el 32%, de investigador el 26%,
indicador que para Uniempresarial es importante de acuerdo a que uno de las maneras de si
este aprendizaje fue significativo, se puede visualizar en el momento que la persona puede
apoyar la formacion de otros y trasmitir su conocimiento, para que otros puedan transformarlo

y apropiarlo de acuerdo a su experiencia previa.
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Gréafica 52. Desempefio en sector académico

Vienes desempenandote en temas académicos

H Docente
M Investigador

m Otro

Fuente: Elaboracion propia

De igual forma como se explicd en los resultados de las encuestas aplicadas a
empresarios, el 52% opt6 por la alternativa opcién de grado aplicando su proyecto de
investigacion a una necesidad real de la empresa y el 46% fueron implementados en la

empresa. EI 58% afirma que su implementacion esta por enciama del 40%
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Gréfica 54. Implementacion del proyecto de grado en la empresa

Si tu opcion fue un proyecto, {este se pudo implementar
dentro de la empresa?
B Totalmente de acuerdo
m De acuerdo
= Ni de acuedo ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Gréfica 55. Porcentaje de implementacién del proyecto de grado

Porcentaje de implementacion de proyectos de grado
dentro de las empresas

>~

100% - 70%

70% - 40%
40% - 5%

Fuente: Elaboracion propia
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El 100% de los encuestados afirman que su trabajo se realciona con lo que estudio y el
92% de los encuestados, sefialan en porcentaje bastante satisfactorio, la relacion de lo que
estudiaron con su trabajo actual, esto comparado con las estadisticas que se manejan en
América Latina en donde un porcentaje alto de personas se ocupan en trabajos diferentes a lo

que estudiaron, es un indicador de impacto positivo en los egresados de Uniempresarial.
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Gréafico 56. Relacion entre lo que estudio y el trabajo actual

Si estas trabajando, ¢tu ocupacion actual se relaciona
con el programa profesional que estudiaste? ¢En qué

porcentaje?
N
100%-70% —

70% - 40%
40% - 5%

Fuente: Elaboracién propia

Segun la percepcion de los egresados encuestados, de manera positiva ven que la

formacion que recibi6 en Uniempresarial le ha permitido en su trabajo:

- Planificar y usar el tiempo de manera efectiva a un 78%

- Utilizar herramientas informaticas especializadas a un 64%

- Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes a un 88%

- Trabajar de manera independiente sin supervision permanente a un 84%
- Aplicar valores y ética profesional en el desempefio laboral a un 94%

- Adaptarse a los cambios (trabajar en contextos nuevos y disos) a un 88%
- Trabajar bajo presion a un 80%

- Adecuado relacionamiento a un 84%

- Innovacion en el trabajo e ideas emprendedoras a un 73%

- Manejo de inglés en temas laborales a un 36%
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Lo anterior nos indica que todos los temas evaluados tienen una percepcion positiva
excepto el tema de la formacidn en inglés, que es una de las asignaturas pre — requisito para
todos los programas, que no afecta el promedio académico y que el egresado percibe de

manera negativa en un 35% y de manera neutra un 29%

Gréfico 57. Percepcion manejo del tiempo

Planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva de tal forma
que se logran los objetivos planteados.

B Totalmente de acuerdo
H De acuerdo

= Nide acuedo ni en
desacuerdo

5%

m En desacuerdo

1%

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico 58. Percepcion manejo de herramientas informaticas

Utilizar herramientas informaticas especializadas

10%

5%

Fuente: Elaboracion propia

M Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni de acuedo ni en

desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Gréfica 59. Percepcion trabajo en equipo

Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes.

Fuente: Elaboracion propia

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

m Ni de acuedo ni en

desacuerdo

M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo
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Gréfica 60. Percepcion trabajo autbnomo

Trabajar de manera independiente sin supervision
permanente.

B Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

= Ni de acuedo ni en

desacuerdo

M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Gréafica 61. Percepcion de competencia en ética profesional

1% Etica

3% 1%
B Totalmente de
acuerdo

B De acuerdo

= Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

B En desacuerdo

 Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 62. Percepcion competencia adaptacion al cambio

Adaptarse a los cambios

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

1 Ni de acuedo ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 63. Percepcion de la competencia de relacionamiento

Adecuado relacionamiento.

M Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

1 Nide acuedo ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréafica 64. Percepcion competencia trabajo bajo presion

Trabajar bajo presion.

Fuente: Elaboracion propia

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

1 Ni de acuedo ni en

desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Grafico 65. Percepcion de competencia de innovacion y emprendimiento

Innovacion en el trabajo e ideas emprendedoras.

Fuente: Elaboracion propia

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

1 Ni de acuedo ni en

desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo
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Gréfico 66. Percepcion de competencia en segunda lengua - Inglés

Manejo de inglés en temas laborales.

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

1 Ni de acuedo ni en
desacuerdo

M En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a emprendimiento de egresados

Los egresados que dijeron que su ocupacion estaba relacionada con el tema de
emprendimiento, el 71% afirmé que la empresa era propia, el 71% afirmé que llevaba mas de
un afio de constituida, dato que es relevante cuando la mayoria de las empresas en Bogota
mueren en el primer afio de creada; la mayoria se encuentran en los sector comercio o en el de
servicio y el 73% tienen 5 0 menos empleados.
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Grafica 67. Origen empresa creada

La empresa creada es

M Propia

M Familiar

Fuente: Elaboracién propia

Gréfica 68. Sector de empresa creada

¢A qué sector pertenece?

M Industria
m Comercio
I Servicio

M Especifique la actividad

Fuente: Elaboracion propia
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Asi mismo, el 100% de los egresados afirman no haber recibido apoyo por parte de
Uniempresarial en la creacion de su empresa, sin embargo el 85% afirma que la formacion
que recibio en la Institucion le sirvio para la creacion de su empresa o al fortalecimiento de la
misma si ya se encontraba creada. EI 69% afirmo que existe en su familia mas emprendedores
y el 81% que existen mas profesionales a parte de él, en donde el mayor porcentaje son

hermanos.

Anélisis Univariado; Tablas de contingencia

El analisis de tablas de contingencia resulta indicado cuando se dispone de variables
nominales o cualitativas, en donde se supone que una de ellas depende de la otra (variable
independiente y/o explicativa). El interés de las tablas de contingencia reside en resumir la
informacidén contenida en tablas midiendo la asociacion entre las dos variables que forman la
tabla, nunca la relacion entre las categorias de las variables. Cuando se obtiene el grado de
asociacion entre las dos variables solamente falta valorar si ésta es estadisticamente
significativa, o si la asociacién o relacién es atribuida a un error muestral. La Prueba de Chi-
cuadrada de Pearson se aplica para contrastar la Hipotesis Nula; Ho= las variables X y Y son
independientes. Si el valor de la Chi-cuadrada es menor o igual a 0.05 se rechaza la hipotesis
de independencia.

Analisis de resultados con respecto a egresados

La primera tabla de contingencia se hizo entre el género de los participantes con el grado de
satisfaccion en su formacion profesional en Uniempresarial, que les permita considerar en
recomendar la institucion a otras personas para que realicen sus estudios profesionales en la
misma institucion. Los resultados indican que cerca de un 90% en efecto recomendaria

Uniempresarial a otros.
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Tabla . Satisfaccion en su formacion profesional en uniempresarial
(Tabla de contingencia)
¢Recomendarias a Uniempresarial?

¢Recomendarias a Total

Uniempresarial?

Si No
Recuento 38 6 44
. % dentro de Género 86,4% 13,6% 100,0%
Mujer
% dentro de ;Recomendarias a 48,7% 66,7% 50,6%
Uniempresarial?
Género
Recuento 40 3 43
% dentro de Género 93,0% 7,0% 100,0%
Hombre
% dentro de ;Recomendarias a 51,3% 33,3% 49,4%
Uniempresarial?
Recuento 78 9 87
% dentro de Género 89,7% 10,3% 100,0%
Total
% dentro de ¢Recomendarias a 100,0% 100,0% 100,0%
Uniempresarial?

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.935, mayor a 0.05 por lo tanto, se acepta que s

hay relacion entre las variables género y el grado de satisfaccion en su formacion profesional.

Tabla 70. Chi-Square Tests

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 133 2 .935
Razdn de verosimilitudes 134 2 .935
N de casos vélidos 87

a. 2 casillas (33.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .99.

La segunda tabulacion cruzada analiza el género con la variable de si estudia o trabaja (Tabla
71), permite puede identificar que el 48.3 % de las mujeres encuestadas si trabaja, mientras
que el 51.7 % no. En el caso de los hombres el 51.7 % esta trabajando y el 43.3 % no. En

general dos terceras partes de la poblacidn encuestada se encuentra ocupada.
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Tabla 71. Estudio/trabajo (Tabla de contingencia)

Contingencia Género * ¢ Estudias o trabajas?

¢Estudias o
trabajas?
Si No
Recuento 14 30 44
. % dentro de Género 31,8% | 68,2% 100,0%
Mujer
% dentro de ¢Estudias o 48,3% | 51,7% 50,6%
trabajas?
Género
Recuento 15 28 43
% dentro de Género 34,9% | 65,1% 100,0%
Hombre
% dentro de ¢Estudias o 51,7% | 48,3% 49,4%
trabajas?
Recuento 29 58 87
% dentro de Género 33,3% | 66,7% 100,0%
Total
% dentro de ¢Estudias o 100,0 | 100,0% 100,0%
trabajas? %

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.776 mayor a 0.05 por lo tanto, no se rechaza que

si hay relacién entre las variables género y si estudia o trabaja.

Tabla 72 Chi-Square Tests

Valor al Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5742 3 776
Razon de verosimilitudes 577 3 .879
Asociacion lineal por lineal 137 1 711
N de casos vélidos 87

a. 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 2.47.
La tercera tabla de contingencia analiza el género con su ocupacion actual. En el caso de las

mujeres el 54.6 % estd empleada, el 25 % trabaja y estudia, el 6. 8% esta desempleada vy el
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13.6 % tiene un proyecto emprendedor. En el caso de los hombres el 55.8 % esta empleado, el

20.9 trabaja y estudia, el 4.7 % esta desempleado y el 18.6 % es emprendedor (Tabla 73).

Tabla 73. Ocupacion (Tabla de contingencia)

Contingencia Género * ¢ Cual es su ocupacion actual?

¢ Cual es su ocupacion actual?

Empleado Emp - Est | Desemplea | Emprendimient et
do 0

Recuento 24 11 3 6 44
Mujer % dentro de Género 54,5% 25,0% 6,8% 13,6% 100,0%
% dentro de ¢ Cual es su ocupacion 50,0% 55,0% 60,0% 42,9% 50,6%
actual?
Género
Recuento 24 9 2 8 43
Hombr | % dentro de Género 55,8% 20,9% 47% 18,6% 100,0%
e
% dentro de ¢ Cual es su ocupacion 50,0% 45,0% 40,0% 57,1% 49,4%
actual?
Recuento 48 20 5 14 87
Total % dentro de Género 55,2% 23,0% 57% 16,1% 100,0%
% dentro de ¢ Cual es su ocupacion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
actual?

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.879, mayor a 0.05 por lo tanto, se rechaza

que si hay relacion entre las variables género y ocupacién (Tabla 74).
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Tabla 74. Chi-Square Tests

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6742 3 .879
Razon de verosimilitudes 677 3 .879
Asociacion lineal por lineal 137 1 711
N de casos vélidos 87

a. 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 2.47.

La cuarta tabla de contingencia se analiza el género con el tipo de organizacion en la que
laboran, en el caso de las mujeres el 5.6 % de las mujeres trabajan en empresas publicas, el
66.7 % en empresas privadas, el 8.3 % en empresas mixtas, el 2.8 en ONG’s, y el 16.7 % en
empresas multinacionales. En el caso de los hombres el 2.6 % trabaja en empresas publicas, el

76.9 % en empresas privadas, el 10.3 % en ONGs y el 10.3 en multinacionales (Tabla 75).
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Tabla 75. Tipo organizacién (Tabla de contingencia)

Tipo de Organizacion

Publica Privada ONG - Multinacional
Recuento 9 1 39 5 9 63
% dentro de Programa 14,3% 1,6% 61,9% 7,9% 14,3% 100,0%
Admon
% dentro de Tipo de 75,0% 33,3% 72,2% 62,5% 90,0% 72,4%
Organizacién
Programa
Recuento 3 2 15 3 1 24
. % dentro de Programa 12,5% 8,3% 62,5% 12,5% 4,2% 100,0%
Finanzas
% dentro de Tipo de 25,0% 66,7% 27,8% 37,5% 10,0% 27,6%
Organizacion
Recuento 12 3 54 8 10 87
Total % dentro de Programa 13,8% 3,4% 62,1% 9,2% 11,5% 100,0%
% dentro de Tipo de 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Organizacion

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.193, mayor a 0.05 por lo tanto, no se rechaza que

si hay relacién entre las variables género y el tipo de organizacion actual (Tabla 76).

Tabla 76. Chi-Square Tests

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6.090°% 193
Razdn de verosimilitudes 7.377 117
Asociacion lineal por lineal 135 713
N de casos vélidos 75

a. 7 casillas (70.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1.44.

La quinta tabla de contingencia se analiza el género y el rango salarial. Se puede observar que

el 19.4% de las mujeres reciben entre 1 y 2 salarios minimos, el 50% recibe entre 3 a 4

salarios minimos y el 22.2% entre 5 a 6 salarios minimos, y por ultimo el 8.3% recibe mas de

7 salarios minimos. En el caso de los hombres, el 10.3% recibe entre 1 a 2 salarios minimos;
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el 30.8% entre 3 a 4 salarios minimos, el 20.5% entre 5 y 6 salarios minimos, el 38.5% mas de
7 salarios minimos (Tabla 77). Puede afirmarse que cerca del 60% de los encuestados ganan

menos de 4 salarios minimos y un 39% tiene un rango salarial que supera este nivel.

Tabla 77. Nivel salarial (Tabla de contingencia)

Nivel Salarial
1ly2 3y4 5y6
SMLV SMLV SMLV
Recuento 8 7 18 8 3 44
Mujer % dentro de Género 18,2% 15,9% 40,9% 18,2% 6,8% 100,0%
% dentro de Nivel 66,7% 63,6% 60,0% 50,0% 16,7% 50,6%
Géner Salarial
0 Recuento 4 4 12 8 15 43
% dentro de Género 9,3% 9,3% 27,9% 18,6% 34,9% 100,0%
Hombre
% dentro de Nivel 33,3% 36,4% 40,0% 50,0% 83,3% 49,4%
Salarial
Recuento 12 11 30 16 18 87
Total % dentro de Género 13,8% 12,6% 34,5% 18,4% 20,7% 100,0%
% dentro de Nivel 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Salarial

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.019, menor a 0.05 por lo tanto, se rechaza que sf

hay relacion entre las variables género y el nivel salarial (Tabla 78).

Tabla 78. Chi-Square Tests

Valor al Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9.914% 3 .019
Razon de verosimilitudes 10.650 3 .014
Asociacion lineal por lineal 8.299 1 .004
N de casos validos 75

a. 0 casillas (0.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 5.28.
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La sexta tabla de contingencia es entre género y tipo de contrato. Se puede observarse que mas

de la mitad de los encuestados cuentan con un contrato a término indefinido (55.2%), mientras

que un 22,4% lo tienen por labor, servicios o a término fijo (Tabla 79). Se observa que mas

hombres tienen contratos a término indefinido, sin embargo en las deméas modalidades es muy

parecido el comportamiento tanto de hombre y mujeres.

Tabla 79. Tipo contrato (Tabla de contingencia)

Tipo Contrato

Ns/Nr | Indefini  Fijo Obra o Servicios Ningun el
do Labor
Recuento 8 20 8 2 4 2 44
Mujer % dentro de Género 18,2% 455% | 18,2% 4,5% 9,1% 4,5% 100,0%
% dentro de Tipo 61,5% 41,7% | 61,5% | 50,0% | 66,7% | 66,7% 50,6%
Contrato
Género
Recuento 5 28 5 2 2 1 43
% dentro de Género 11,6% 65,1% | 11,6% 4,7% 4,7% 2,3% 100,0%
Hombre
% dentro de Tipo 38,5% 58,3% | 38,5% | 50,0% | 33,3% | 33,3% 49,4%
Contrato
Recuento 13 48 13 4 6 3 87
Total % dentro de Género 14,9% 55,2% [14,9% |4,6% 6,9% 3,4% 100,0%
% dentro de Tipo 100,0% 100,0% |100,0% |100,0% |100,0% |100,0% |100,0%
Contrato

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.562 mayor a 0.05 por lo tanto no se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre género y tipo de contrato (Tabla 80).
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Tabla 80. Chi-Square

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2.974° 4 .562
Razon de verosimilitudes 3.003 4 .557
Asociacion lineal por lineal 2.129 1 .145
N de casos validos 74

a. 6 casillas (60.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1.46.

La siguiente tabla de contingencia analiza el género con el cargo que desempefian. En el caso
del tipo de cargo que los egresados de los programas de Administracion y Finanzas de
Uniempresarial desempefian, puede afirmarse que un 6,9% esta en el rango de asistente,
mientras que se totaliza un 47,1% en los rangos de analista, jefe o coordinador. De manera
semejante los cargo de director o gerente se observan a un total del 22.9%. Se puede afirmar

que en términos generales los hombres estan ocupando cargos mas altos que las mujeres en

cuanto a la denominacién en la que se encuentran (Tabla 81).
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Tabla 81. Cargo desempefiado (Tabla de contingencia)

Cargo Desempefiado

Ns/Nr Asisten Analista Jefe/C Director Gerente
te oord
Recuento 8 4 13 11 4 1 3 44
Mujer % dentro de Género 18,2% 9,1% 29,5% | 25,0% 9,1% 2,3% 6,8% 100,0%
% dentro de Cargo 61,5% 66,7% | 722% | 47,8% 44,4% 9,1% 42,9% 50,6%
Desempefiado
Género
Recuento 5 2 5 12 5 10 4 43
Hombr | % dentro de Género 11,6% 47% 11,6% 27,9% 11,6% 23,3% 9,3% 100,0%
e
% dentro de Cargo 38,5% 33,3% 27,8% 52,2% 55,6% 90,9% 57,1% 49,4%
Desempefiado
Recuento 13 6 18 23 9 11 7 87
Total % dentro de Género 14,9% 6,9% 20,7% 26,4% 10,3% 12,6% 8,0% 100,0%
% dentro de Cargo 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Desempefiado

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.037 menor a 0.05 por lo tanto se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre género y cargo que desempefia (Tabla 82).

Tabla 82. Chi-Square

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 11.838° 5 .037
Razon de verosimilitudes 13.154 5 .022
Asociacion lineal por lineal 7.274 1 .007
N de casos vélidos 74

a. 6 casillas (50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 2.92.

La siguiente tabla de contingencia entre género y el tamafio de la empresa. En el caso del
tamano de las empresas en donde se ocupan los egresados de Uniempresarial, el 47.1% de los

mismos lo hace en empresas grandes, un 19,5% lo hace en empresas de tamafio mediano y el
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17% de los egresados se ocupa en empresas consideradas micro o pequefas. Vale la pena
resaltar que con en este caso las mujeres quienes mas se ocupan en empresas de gran tamafo,

mientras que el total de los hombres se concentra en empresas medianas (Tabla 82).

Tabla 82 Tamario de empresa (Tabla de contingencia)

Tamafio de la Empresa

Ns/Nr Grande Mediana Pequefia

Recuento 9 23 5 6 1 44
Mujer % dentro de Género 20,5% 52,3% 11,4% 13,6% 2,3% 100,0%
% dentro de Tamario de la 64,3% 56,1% 29,4% 54,5% 25,0% 50,6%
Empresa
Género
Recuento 5 18 12 5 3 43
% dentro de Género 11,6% 41,9% 27,9% 11,6% 7,0% 100,0%
Hombre
% dentro de Tamafio de la 35,7% 43,9% 70,6% 45,5% 75,0% 49,4%
Empresa
Recuento 14 41 17 11 4 87
Total % dentro de Género 16,1% 47,1% 19,5% 12,6% 4,6% 100,0%
% dentro de Tamafio de la 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
Empresa

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.215 mayor a 0.05 por lo tanto no se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre género y tamafio de la empresa (Tabla 83).

Tabla 83. Chi-Square

Valor al Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4.467° 3 .215
Razon de verosimilitudes 4,595 3 .204
Asociacion lineal por lineal 1.276 1 .259
N de casos vélidos 73

a. 2 casillas (25.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1.92.
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La siguiente tabla de contingencia es entre el programa y la recomendacion de uniempresarial.

A partir de analisis por el programa del cual se es egresado, se tiene en primera instancia que

la proporcion de egresados de la Facultad de Administracion de Empresas que recomendaria a

Uniempresarial es del 76.9%, mientras que los egresados de Finanzas solo lo haria en un

23,1%. Evidenciando una gran diferencia en la percepcion de los egresados de ambos

programas (Tabla 84).

Tabla 84. ; Recomendaria a Uniempresarial? (Tabla de contingencia)

¢Recomendarias a
Uniempresarial?

Si No
Recuento 60 3 63
Admon % dentro de Programa 95,2% 4,8% 100,0%
% dentro de ¢ Recomendarias a Uniempresarial? 76,9% 33,3% 72,4%
Programa
Recuento 18 6 24
Finanzas | % dentro de Programa 75,0% 25,0% 100,0%
% dentro de ;Recomendarias a Uniempresarial? 23,1% 66,7% 27,6%
Recuento 78 9 87
Total % dentro de Programa 89,7% 10,3% 100,0%
% dentro de ;Recomendarias a Uniempresarial? 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X2 su valor fue de 0.204 mayor a 0.05 por lo tanto no se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre programa y recomendacion de uniempresarial (Tabla 85).

Tabla 85. Chi-Square

Valor al Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5.937% .204
Razon de verosimilitudes 6.004 199
N de casos vélidos 87

a. 6 casillas (66.7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .02.

La siguiente tabla de contingencia es entre el programa de estudio y su ocupacion actual. Al
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analizar el tipo de ocupacion actual por programa, se observa que mientras que los
administradores de empresas estdn empleados en un 50.8%, los profesionales en finanzas lo
estan en un 66,7%. De manera analoga mientras que los administradores de empresas son
emprendedores en un 17,5%, en el caso del otro programa esta proporcion llega a un 12.5%
(Tabla 86).

Tabla 86.;Cudl es su ocupacién actual? (Tabla de contingencia)

¢Cual es su ocupacion actual?

Empleado Emp-Est Desempleado = Emprendimiento

Recuento 32 16 4 11 63
Admon % dentro de Programa 50,8% 25,4% 6,3% 17,5% 100,0%
% dentro de ¢ Cudl es su ocupacion actual? 66,7% 80,0% 80,0% 78,6% 72,4%
Programa
Recuento 16 4 1 3 24
Finanzas % dentro de Programa 66,7% 16,7% 4,2% 12,5% 100,0%
% dentro de ¢ Cudl es su ocupacion actual? 33,3% 20,0% 20,0% 21,4% 27,6%
Recuento 48 20 5 14 87
Total % dentro de Programa 55,2% 23,0% 5,7% 16,1% 100,0%
% dentro de ¢ Cudl es su ocupacion actual? 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.547 mayor a 0.05 por lo tanto no se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre programa y ocupacion actual (Tabla 85).

Tabla 85. Chi-Square

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4.979° 6 547
Razdn de verosimilitudes 4.602 6 .596
Asociacion lineal por lineal 172 1 .380
N de casos vélidos 87

a. 7 casillas (58.3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .06.

La siguiente tabla de contingencia es entre el programa y el nivel salarial. Los egresados de

administracion perciben en su mayoria ingresos superiores a 3 SMLV, mientras que los



150 LA FORMACION DUAL DE UNIEMPRESARIAL

egresados en finanzas cuentan con un promedio ligeramente mas bajo, concentrado
particularmente en el rango de 1 a 4 SMLV. Por su parte, mientras que la mayoria de los
administradores se concentran en cargos analista, jefe o coordinador (54% en total), los
profesionales en finanzas tienen una mayor proporcion en cargos en el nivel de asistentes
(Tabla 86).

Tabla 86. Nivel salarial (Tabla de contingencia)

Nivel Salarial
~ NsINr  1y2SMLV ~ 3y4SMLV ~ 5y6SMLV  Masde7SMLV |
Recuento 9 6 19 13 16 63
Admon % dentro de Programa 14,3% 9,5% 30,2% 20,6% 25,4% 100,0%
% dentro de Nivel Salarial 75,0% 54,5% 63,3% 81,3% 88,9% 72,4%
Programa
Recuento 3 5 11 3 2 24
Finanzas % dentro de Programa 12,5% 20,8% 45,8% 12,5% 8,3% 100,0%
% dentro de Nivel Salarial 25,0% 45,5% 36,7% 18,8% 11,1% 27,6%
Recuento 12 11 30 16 18 87
Total % dentro de Programa 13,8% El caso del2,6% 34,5% 18,4% 20,7% 100,0%
% dentro de Nivel Salarial 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.186 mayor a 0.05 por lo tanto no se rechaza que s

hay relacion entre las variables entre programa y nivel salarial (Tabla 85).

Tabla 85. Chi-Square

Valor al Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8.786° 6 .186
Razon de verosimilitudes 8.833 6 .183
Asociacion lineal por lineal 2.326 1 127
N de casos validos 75

a. 6 casillas (50.0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .15.

La siguiente tabla de contingencia es entre el programa y el cargo que desempefia. Se puede
observar que los egresados de administracion tienen un porcentaje mayor de cargos de jefes o

coordinadores, mientras que los financieros laboran méas en areas de analista (Tabla 86).
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Tabla 86. Cargo desempefiado (Tabla de contingencia)

Cargo Desempefiado

Analista  Jefe/Coo  Director Gerente

Asistente

Recuento 10 3 13 18 7 10 2 63
Admon % dentro de Programa 15,9% 4,8% 20,6% 28,6% 11,1% 15,9% 3,2% 100,0%
% dentro de Cargo Desempefiado 76,9% 50,0% 72,2% 78,3% 77,8% 90,9% 28,6% 72,4%
Programa
Recuento 3 3 5 5 2 1 5 24
Finanzas % dentro de Programa 12,5% 12,5% 20,8% 20,8% 8,3% 4.2% 20,8% 100,0%
% dentro de Cargo Desempefiado 23,1% 50,0% 27,8% 21,7% 22,2% 9,1% 71,4% 27,6%
Recuento 13 6 18 23 9 11 7 87
Total % dentro de Programa 14,9% 6,9% 20,7% 26,4% 10,3% 12,6% 8,0% 100,0%
" 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0 100,0%
% dentro de Cargo Desempefiado %

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.106 mayor a 0.05 por lo tanto, no se rechaza que

si hay relacién entre las variables entre programa y cargo que desempefia (Tabla 87).

Tabla 87. Chi-Square

Valor al Sig. Asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15.792* 10 .106
Razon de verosimilitudes 13.415 10 .201
Asociacion lineal por lineal 719 1 .396
N de casos vélidos 74

a. 12 casillas (66.7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .08.

La siguiente tabla de contingencia es entre el programa y el tamafio de la empresa. Los
profesionales egresados de ambos programas se concentran en empresas grandes o medianas,
mientras que el 62.1% de los administradores de empresas estad en empresas medianas 0

grandes, esta proporcion para los profesionales en finanzas totaliza un 79,2% (Tabla 88).
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Tabla 88. Tamafio de la empresa (Tabla de contingencia)

Tamafio de la Empresa

Ns/Nr ‘ Grande ‘ Mediana  Pequefia
Recuento 11 31 8 9 4 63
Admon % dentro de Programa 17,5% 49,2% 12, 7% 14,3% 6,3% 100,0%
% dentro de Tamafio de la Empresa 78,6% 75,6% 47,1% 81,8% 100,0% 72,4%
Programa
Recuento 3 10 9 2 0 24
Finanzas | % dentro de Programa 12,5% 41,7% 37,5% 8,3% 0,0% 100,0%
% dentro de Tamafio de la Empresa 21,4% 24,4% 52,9% 18,2% 0,0% 27,6%
Recuento 14 41 17 11 4 87
Total % dentro de Programa 16,1% 47,1% 19,5% 12,6% 4,6% 100,0%
% dentro de Tamafio de la Empresa 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que respecta a la X? su valor fue de 0.227 mayor a 0.05 por lo tanto, no se rechaza que

si hay relaciéon entre las variables entre programa y tamafio de la empresa (Tabla 89).

Tabla 89. Chi-Square

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8.161° 6 227
Razon de verosimilitudes 9.162 6 .165
Asociacion lineal por lineal .622 1 430
N de casos vélidos 73

a. 8 casillas (66.7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es .05.
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Analisis Factorial Exploratorio

Se utiliz6 la técnica de interdependencia conocida como analisis factorial
exploratorio®, entendida esta como una manera de reducir los datos en la basqueda de
simplificar un analisis multivariado en la busqueda de grupos homogéneos. Para el analisis se
utilizaron los pasos propuestos por Malhotra (1999) que consisten en: formulacion del
problema de analisis, determinacion del numero de factores, rotacion de factores,
interpretacion, calificacion y eleccion de variables sustitutas. Mediante el andlisis factorial se

analiza la varianza comun a todas las variables.

a) Definicion del problema a analizar. Esta técnica permitio determinar los factores
de mayor impacto, es decir, cuales son las dimensiones que perciben los exalumnos de
Uniempresarial que los han impactado en su formacion profesional. Estos factores los
ha reunido el instrumento de levantamiento de informacion en los apartados que lo
conforman, en lo particular en lo referente a los elementos identificativos del modelo
pedagogico institucional y en segunda instancia a las aplicaciones especificas de las

competencias recibidas en el &mbito académico al plano laboral.

b) Determinacion del nimero de factores. Se utilizé el método de componentes
principales, en el cual se tomd la varianza total de los datos. De acuerdo con el anélisis
de la varianza (Tabla 90), encontramos que cuatro factores explican el 65.10% de ésta,
por lo tanto, se concluye que cuatro factores explican las percepciones de los

exalumnos respectos al modelo pedagogico de Uniempresarial.

! Andlisis Factorial es un nombre general que se da a una tipologia de métodos estadisticos en el contexto de lo
multivariado, que tiene como propdésito basico identificar la estructura subyacente en un conjunto de datos.
Permite analizar la estructura de las interrelaciones existentes en un nimero amplio de variables, sin que sea
necesario distinguir entre variables dependientes e independientes. A partir de los datos disponibles, esta
metodologia calcula un conjunto de “dimensiones latentes”, denominadas “factores”, que buscan explicar dichas
interrelaciones. En resumen, esta es una técnica de reduccién de datos en la que, si se cumplen sus hipotesis, la
informacion contenida en la matriz de datos puede expresarse, en un ndmero menor de dimensiones
representadas por dichos factores. (Adaptado de Pérez, 2001. Técnicas estadisticas con SPSS)
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El componente 1 es el de mayor contribucion da al modelo ya que explica el 21.04 %
de la varianza total; el componente 2, es el siguiente en explicar las percepciones de
los exalumnos con un 20.11 % de la varianza total; el componente 3 explica el 13.12
% de la varianza, y por ultimo, el componente 4 con un 10.82 % de la varianza total.

No se considera pertinente incluir los componentes del 5 en adelante, dado que cada
uno de ellos empieza a aportar una proporcion menor del 5% a la explicacion de la
varianza de los datos, lo cual no se considera un aporte marginal significativo, dado
que con solo los primeros 4 componentes se logra explicar practicamente 2/3 de la

misma.

Lo anterior implica que en definitiva los siguientes pasos del proceso de anélisis
factorial se realizaran tomando en consideracién los 4 factores que por el analisis de

componentes principales han sido definidos.
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Tabla 90. Explicacion de la Varianza con el Método de Componentes Principales

Autovalores iniciales Sumas de las saturacion'e,s al Suma de las saturacion'e,s al
cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacion
% de la % % de la % % de la %
varianza acurr;ulad Total varianza acurr;ulad Total varianza | acumulado
1 7,277 40,427 40,427 7,277 40,427 40,427 3,787 21,040 21,040
2 1,813 10,072 50,499 1,813 10,072 50,499 3,620 20,110 41,150
3 1,433 7,961 58,460 1,433 7,961 58,460 2,363 13,126 54,276
4 1,196 6,644 65,104 1,196 6,644 65,104 1,949 10,828 65,104
5 ,996 5,533 70,637
6 ,903 5,018 75,655
7 ,756 4,201 79,856
8 ,664 3,690 83,546
9 ,569 3,161 86,707
10 ,549 3,051 89,757
11 ,453 2,519 92,276
12 ,333 1,849 94,125
13 ,305 1,696 95,821
14 219 1,218 97,039
15 ,201 1,114 98,154
16 ,145 ,804 98,958
17 ,100 ,556 99,514
18 ,087 ,486 100,000
Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia

De manera complementaria, en concordancia con la medida de Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) puede decirse que el modelo factorial utilizado es apropiado (Tabla 91),
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ya que el indice KMO es de 0.768 (0.768 > =.50) indicando que se trata de un buen
modelo factorial, ya que las variables no se correlacionan y que un factor no se

encuentra incluido en otro.

Tabla 91. KMO y prueba de Bartlett*

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-

Olkin.

Chi-cuadrado aproximado 646,108
Prueba de esfericidad de
Bartlett gl 153
Sig. ,000

Fuente: Elaboracion propia

De otra parte se puede observar en la tabla 25 que de acuerdo con el nivel de
significancia del estimador chi cuadrado obtenido, los resultados son confiables a un
nivel superior al 99%, dado que este nivel es practicamente de 0, con 153 grados de
libertad.

c) Rotacion de factores. Se utilizd el método de rotacion ortogonal varimax y los
resultados corroboran cuatro factores (Tabla 92) constituidos de la siguiente manera:
factor 1, conformado por las variables 29, 31, 32, 33, 34 y 36. El factor 2, lo
conforman las variables 2, 3, 4, 5 y 6; el factor 3 se encuentra formado por la 30, 37 y
38, y; por ultimo, el factor 4 lo conforman las variables 17, 20 y 26.
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Tabla 92. Matriz de componentes rotados?

Componente

050
MP3 211 ,866 ,066 ,102
MP4 ,281 123 ,032 ,208
MP5 ,326 522 ,453 ,086
MP6 ,295 124 ;391 ,047
ML17 ,096 -,022 ,100 811
ML 20 276 ,069 ,031 733
AL26 -,143 ,367 ,081 ,634
AL29 ,641 ,270 ,148 ,299
AP30 ,032 ,231 144 ,168
AL31 561 ,442 ,191 ,115
AL32 ,825 ,142 ,183 -,003
AL33 715 ,286 ,182 ,160
AL34 ,847 217 ,141 ,091
AL35 ,346 ,383 ,382 -,188
AL36 551 ,354 ,365 -,284
AP37 ,468 ,198 ,683 ,048
AP38 ,188 -,017 122 ,061
Método de extraccién: Analisis de componentes

principales.

Método de rotacién: Normalizacion Varimax con Kaiser.
La rotacién ha congido en 6 iteraciones.

Fuente: Elaboracion propia
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El proceso de rotacion — normalizacion permite confirmar los 4 factores
previamente identificados y proceder a establecer la conformacion ordenada de los
mismos para proceder a su analisis, asi como a la contrastacion definida en el

problema de estudio original.

d) Interpretacion de los resultados — Analisis de Factores. Dado que el factor 1 se
encuentra conformado por las variables relacionadas con la formacion académica.
Destacando los siguientes aspectos: en primer lugar, consideran que la universidad les
ha permitido planificar y utilizar el tiempo de manera efectiva, han aprendido a
trabajar en equipo, pueden trabajar de manera independiente y aplican valores y ética
profesional en sus lugares de trabajo, a este factor se le se le llamo6 percepcion de la

formacion.

El factor 2, esta integrado variables de la dimension 2 que tienen que con el modelo
pedagogico utilizado por la universidad; dentro de estas variables se encuentran
elementos como que los conocimientos adquiridos les han ayudado a resol problemas
reales; estan de acuerdo con la intensidad del programa y que éste sea mas corto que el
de la universidad tradicional, ademas, les gustd la forma en que se han integrado
valores, conocimientos y el desarrollo personal y por Gltimo estan satisfecho con lo
aprendido en esta universidad, a este factor se le Ilamé Modelo Pedagdgico.
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Tabla 93. Composicion por Factores

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4

Percepcion Modelo Aplicacion Ambito

Formacion Pedagdgico Practica Laboral
Planeacién del Tiempo ,641 ,270 ,148 ,299
Trabajo en Equipo ,561 442 ,191 ,115
Trabajo sin Supervision ,825 ,142 ,183 -,003
Etica Profesional 715 ,286 ,182 ,160
Adaptacion ,847 ,217 ,141 ,091
Relacionamiento ,551 ,354 ,365 -,284
Formacion Teorico — Practica ,224 ,792 ,127 ,050
Conocimiento de Problemas Reales 211 ,866 ,066 ,102
Intensidad del Programa ,281 723 ,032 ,208
Formacion Integral ,326 ,522 ,453 ,086
Nivel del Programa ,295 724 ,391 ,047
Herramientas Informaticas ,032 231 744 ,168
Innovacién y Emprendimiento ,468 ,198 ,683 ,048
Manejo de Ingles ,188 -,017 122 ,061
Ingresos Adecuados ,096 -,022 ,100 ,811
Satisfaccion en el Trabajo 276 ,069 ,031 ,733
Implementacién Proyecto Grado -,143 ,367 ,081 ,634

Fuente: Elaboracién propia

El factor 3 estd compuesto por las variables que tienen que con la forma en que se
llevan a cabo las estrategias de aprendizaje como: las herramientas de informatica se usa
comunmente; se le da importancia al idioma inglés y se utilizan la innovacién en la forma de
entregar los trabajos, a este factor se le denomin6 Aplicacion Practica. Por Gltimo el factor 4
estd compuesto por las variables como la satisfaccion personal, el ingreso que se percibe, y si
los proyectos que se realizan en la el area laboral de los exalumnos que tienen que con el

proyecto final del exalumno, a este factor se la llamara Ambito Laboral (Tabla 93).

Sobre el modelo pedagdgico que contempla el modelo dual y el aprendizaje significativo:

De otra parte la indagacion sobre el modelo pedagdgico de Uniempresarial arroja los

siguientes resultados:

Basado en el constructivismo Colectivo, con una formacion teorico-practico la cual

permite que el estudiante obtenga los conceptos tedricos (el qué) y los practica en un escenario
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real que le permite adquirir competencias laborales (el cdmo),a la vez que puede preguntarse

por impacto en la sociedad y su responsabilidad social (para qué).

Desde el disefio de los curriculos que son construidos en conjunto con el sector
empresarial para procurar su pertinencia, con pares colaborativos para asegurar su idoneidad
académica y la constante medicion y evaluacion de sus procesos y del aprendizaje del

estudiante, se evidencia la preocupacion de la Institucion por la calidad.

Fernandez (2012) lleva a tener en cuenta dentro de este estudio de interés, que otro
elemento importante para el éxito de este tipo de metodologia dual y como es el caso con un
modelo pedag6gico no tradicional, es la formacion de los profesores, la cual no puede ser
ajena a lo empresarial, porque no tiene sentido ensefiar algo que no ha sido probado y vivido
en la practica y que no se puede tener un punto de referencia de acuerdo a esa realidad para
poder ensefiar sobre lo que enfrentara luego los estudiantes en el mundo empresarial.
Importante dimensionar que formador no s6lo es el docente, sino es este caso de estudio el que
hace de veces de instructor en la empresa y que debe tener unas herramientas claves para la
co- formacion del estudiantes. Uniempresarial dando respuesta a este tema, ha implementa el
FDI (seminario formador de instructores) y el FDD (seminarios de formador de Docentes)
para dicho fin, lo que le “permite hacer un giro en como se entiende la ensefianza y el que
hacer del profesor dentro del aula” (Fernandez 2012 - p108) y fuera de esta en escenarios de

practica.

Para entender el modelo de Uniempresarial, es importante entender el modelo del
constructivismo pedagogico y debemos partir del concepto filosofico que afirma que el
conocimiento humano no lo recibe el ser en forma pasiva sino que el receptor actla vivamente
en hacer propia tal formaciéon para lo cual utiliza entre otras facultades mentales la de la
atencion para luego tal aprendizaje en funcion vivencial adoptandolo a su comportamiento
mediante funcion adaptativa (Florez, 1994). Ensefia Florez (1994) cuatro caracteristicas
esenciales de la accion constructiva: “1. Se apoya en la estructura conceptual de cada alumno,
parte de las ideas y preconceptos que el alumno trae sobre el tema de la clase. 2. Prevé el

cambio conceptual que se espera de la construccion activa del nuevo concepto y su
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repercusion en la estructura mental. 3. Confronta las ideas y preconceptos afines al tema de
ensefianza, con el nuevo concepto cientifico que se ensefia. 4. Aplica el nuevo concepto a
situaciones concretas (y lo relaciona con otros conceptos de la estructura cognitiva) con el fin
de ampliar su transferencia.” (P.238), puntos relevantes para entender el modelo pedagogico

de Uniempresarial.

La situacion que viven los paises actuales desarrollados han empezado a marcar la
posibilidad de contemplar otros paises a los que se les han dado el nombre de emergentes y
gue tienen unas economias mas estables, sin embargo se empieza a vislumbrar la brecha por la
formacion de su talento humano, porgue en un principio estaban compitiendo estos paises por
mano de obra més econémica, pero se sabe, por la historia vivida, que siempre habré alguien
dispuesto a hacerlo mas barato y el resultado por lo general es la disminucion de la calidad y
Colombia es ejemplo de este tema. Por tal motivo en la actualidad la apuesta, de estos paises
estd, debe estar centrada en la calidad y los valores agregados que se generen para poder cerrar
una brecha importante que los aleja de otros paises en condiciones similares que estan

alcanzando altos indices de competitividad.

En este tema esta involucrado por su puesto que las empresas genere mayor valor
agregado, al mejor precio sin que sacrifiquen calidad, para asegurar la fidelidad del cliente o
comprador del producto o servicio, que es lo que se puede denominar productividad, pero
sabemos que esto es imposible sin tener el talento adecuado, por lo tanto esta es la variable
que pesarda y dominara la guerra por los mercados de aquellos paises que se ven como
alternativa para inversion de las grandes empresas y la subsistencia de las creadas como
pymes en el mismo pais, reto adicional para las Instituciones de Educacion Superior, en
cuanto a la pertinencia del talento formado para que se mejore la productividad de las
empresas y por lo tanto la competitividad de la regidn, prioridad para Uniempresarial desde su

creacion.
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V1. Discusion de resultados

En cuanto a la percepcion de los empresarios:

La percepcion de los empresarios es positiva en cuanto al modelo de formacion lo
que se refleja en su disponibilidad a recomendar el modelo ante otros empresarios,
a contratar egresados de Uniempresarial formados bajo el modelo pedagdgico que
combina teoria y practica y en el querer tener nuevos estudiantes en practicas como
co- formadores de los mismos a la vez que la mayoria perciben un aporte
importante por parte del estudiantes para mejorar la productividad de la empresa.
Un porcentaje alto de las empresas entrevistadas no reportan mejoras en la calidad
de formacion, lo que significa una satisfaccion alta y una percepcion positiva en
cuanto al modelo desarrollado por Uniempresarial en la formacién de los
estudiantes y las sugerencias que se describen en el andlisis de resultados en su
mayoria son mas de temas administrativos del manejo de la practica que de la
calidad de los estudiantes en su proceso formativo.

El 89% de las empresas entrevistadas perciben beneficios al tener estudiantes de
Uniempresarial en practica y ven un diferenciador importante entre estudiantes en
practica de otras instituciones de educacion en diferentes niveles educativos en
general.

En cuanto a los proyectos de grado realizados para resol necesidades de las
empresas también hay una percepcién positiva y se han podido implementar al
interior de la empresa, no todos en su totalidad.

En temas de responsabilidad social la valoracion es muy positiva frente a la
decision de la Camara de Comercio en la creacion de Uniempresarial, ya que
contribuye activamente al mejoramiento competitivo de las empresas. El aporte
social de Uniempresarial se refleja a través de la implementacion del sistema de

educacion dual, base de su modelo pedagdgico que impacta directamente en el
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mejoramiento de la calidad de vida de los egresados, el cierre de brechas entre la
academia y la empresa con el trabajo articulado del sector educativo y productivo.

Teniendo en cuenta el perfil de los estudiantes de Uniempresarial y que vienen la
mayoria de colegios no bilingues, se hace evidente que el inglés no sea una de las
fortalezas, sin que esto quiera decir que la Institucién no realice un esfuerzo
importante que al ingresar el estudiante a Uniempresarial tenga un nivel muy
superior que con el que llegd, en especial comparado con universitarios de

universidades tradicionales que manejan estratos socioecondémicos altos.

cuanto a la percepcion de los egresados:

La percepcion del modelo pedagogico es en general positiva y se puede deducir
esto por el alto porcentaje de los estudiantes que estarian dispuestos a recomendar
este modelo a alguien cercano, ven valores agregados en este tipo de formacion y
afirman estar de acuerdo con la intensidad del programa, asi como dicen estar
satisfechos con la formacién recibida de manera integral.

Se puede afirmar que el aprendizaje fue significativo para casi la totalidad de los
egresados al poder aplicar el conocimiento aprendido a casos de la vida real en
contextos diferentes que fueron sus empresas co — formadoras

En cuanto a la ocupacion de los egresados, el porcentaje es bastante satisfactorio al
encontrar s6lo un 6% sin ocupacion

El porcentaje de los que continuaron vinculados laboralmente en las empresas co-
formadoras es bajo, sin embargo, se percibe de manera positiva que la mayoria de
ellos no se quedaron vinculados a la misma no por falta de una propuesta sino por
encontrar mejores oportunidades en el mercado laboral, lo que asegura, un impacto
positivo en la formacion de los egresados y su aceptacion en el mercado laboral.

En cuanto a las condiciones laborales, se puede afirmar que son también bastante
favorables comparadas con las estadisticas que se manejan en los diferentes
informes de empleabilidad y condiciones laborales a nivel latinoamericano. Esta
afirmacion se basa en que la mayoria de los egresados tienen contratos laborales

formales, han sido ascendidos, se demoraron menos de dos meses en conseguir
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trabajo luego de ser egresados y ocupan cargos de profesionales dentro de las
empresas.

La aplicabilidad de los proyectos de grado tienen un porcentaje de desarrollo en la
empresa aceptable, siendo una necesidad real para la misma basados en una
problematica y con estrategias adecuadas a desarrollar, como aporte de los
estudiantes.

En canto a la pertinencia del programa, se puede de manera positiva, ya que tiene
coherencia lo que estudiaron los egresados con la labor que desempefian en la
empresa en donde se encuentran vinculados.

Se percibe que el sello de Uniempresarial (innovaciéon, emprendimiento,
relacionamiento) tiene una percepcion positiva de acuerdo a lo que ha sido la
formacion recibida y la aplicabilidad en el mundo empresarial, lo que lleva a
concluir que la formacion tedrica — practica (dual) desarrollada por
Uniempresarial, les da a los egresados una formacion adecuada para las exigencias
de las competencias que exige el mundo empresarial.  Es importante para
Uniempresarial en este aspecto revisar el tema del bilingtiismo el cual no goza de
una percepcion positiva de acuerdo a la formacion impartida y que es una de las
exigencias del mundo empresarial.

Adicionalmente en el tema de emprendimiento, se percibe que el estudiante no ha
tenido el acompafiamiento en la creacion de la empresa, tema en el que también
debera reflexionar Uniempresarial, por su naturaleza académica — empresarial,
filial de la Camara de Comercio de Bogota, aunque su percepcién con la formacién
vuelve a ser positiva en este aspecto evaluado, ya que afirman que les sirvio para la
creacion o consolidacion de su empresa propia o familiar.

En las tablas cruzadas a partir de los elementos del modelo pedagogico y el
programa del cual se egresa, es mejor la percepcion de los egresados en
administracion en general. En la gran mayoria de los 5 elementos analizados los
administradores de empresas consideran que Uniempresarial (en mas de un 85%)
les ha otorgado en su formacion los elementos necesarios para ser profesionales
competitivos que estan en condiciones de aplicar lo aprendido a situaciones reales.

De la misma manera mas de un 88% en promedio considera adecuada la intensidad
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en el proceso de formacion y el nivel académico que Uniempresarial les ofrecié en
su proceso de formacion.

En este caso a manera de resumen puede decirse que las 5 dimensiones
fundamentales que conforman el modelo pedagdgico de Uniempresarial, son
valorados por los administradores de empresas muy positivamente en mas de un
87% y que solo una proporcion inferior al 5% no estd de acuerdo con esta
valoracion positiva.

En el caso de los profesionales en finanzas esta percepcion no es igual de positiva
y la proporcion en la que se califica con los puntajes mas altos las dimensiones del
modelo pedagdgico de la universidad llegan hasta un 65% en promedio, mientras
que los egresados que consideran estas valoraciones como inferiores, alcanzan un
promedio del 19% para los 5 elementos analizados.

En el andlisis factorial que se realizé a la investigacion se puede determinar que la
tendencia de los egresados arroja una percepcion positiva del modelo dual de
Uniempresarial, que es lo que es méas relevante dentro de la investigacion y lo

mejor valorado por ellos.
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Conclusiones

Se debe conocer muy bien la situacion del estudiante, su evaluacidn previa para poder
dar los conceptos y que el aprendizaje sea significativo, pero en las practicas empresariales es
importante conocer también el contexto de la empresa, y el acompafiamiento por parte del
docente en esta primeras experiencias de contacto con su empresa, es clave ya que no se debe
olvidar como lo recuerda Uniempresarial en sus diferentes textos, que esta fase de practicas

hace parte de la formacion de los estudiantes

Si no se enfrentan estos esfuerzos, se estd llamado al fracaso inevitable y el docente,
Institucion, empresa y estudiante deben trabajar mancomunadamente para obtener los
resultados esperados. “La metodologia -Aprender Haciendo- aplicado a un curso de
investigacion de Mercados logra obtener resultados de aprendizaje a largo plazo que ayuden al
profesional titulado a obtener un mejor desempefio en el contexto laboral” (Fernandez 2012 -
p 108). Dicha investigacion como lo afirma Fernandez (2012) en su articulo, “Es una
investigacion que invita a cuestionarse sobre el formato de educacidn tradicional e inspira la
realizacion de nuevas propuestas de desarrollo pedag6gico, con un rol a largo plazo sobre
como perpetuar el conocimiento desde la experiencia de los alumnos” (p.108) que es posible

sea la misma intencién de Uniempresarial, basada en el modelo dual.

La democratizacion de la educacion lleva a una sociedad con mejor calidad de vida,
tema al que Uniempresarial le ha apostado al aceptar a todo tipo de estudiantes sin importar su
clase socioecondmica, pero sin la participacién de los diferentes actores esto no seria posible;
se ha unido la academia y el sector empresarial en un fin comdn, en un propdsito superior y es
el de mejorar la competitividad de la region y contribuir al proyecto de vida de varios jovenes
para asegurar un mejor futuro. Este tipo de iniciativas llevan a buscar la democracia de la
educacion, tendencias que surgieron en Estados Unidos y Europa ente la década de los 60 y
los 70 y que llevan a la modernizacion de la educacion donde la familia, los estudiantes, los
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docentes se unen para resol necesidades reales (Milito y Groves, 2013), a las que apuntan
también las empresas y la academia como es el caso revisado de Uniempresarial, sin &nimo de
lucro de naturaleza privada, quien se crea para dar respuesta a las necesidades de la region y
propender por la competitividad de la misma.

Es importante tener en cuenta que las instituciones de educacion superior, buscan de
manera permanente afinar instrumentos como mecanismo para ajustar la formacion dada a
sus estudiantes, entre estos instrumentos se encuentran las encuestas, aptos para estar al tanto
sobre la percepcion del egresado, su situacion laboral ( Giraldo, Jaramillo, Ortiz y Javier,
2006). Por lo tanto el instrumento (encuestas) que utilizo esta investigacion para conocer la

percepcion de los grupos de interés definidos (egresados y empresarios), fue adecuado.

La percepcion de los egresados y de los empresarios, puede estar influida por muchas
variable, como posicionamiento de la Institucion, relaciones de estudiantes- profesores
(Sanchez, Iniesta, Cera y Schlesinger, 2011) y los instrumentos utilizados ayudaron a buscar
el foco de la investigacion para no abarcar un fin nimero de temas que no nos hubiera llevado
a poder profundizar sobre el tema de interés, sabiendo que otras variables pueden ser muy
utiles como tema de nuevas investigaciones que profundicen sobre otros elemento que

impactan el modelo de Uniempresarial.

Las conclusiones de los resultados y el analisis sobre los elementos del modelo,
ayudaron a comprobar las preguntas planteadas y muy seguramente a futuro, generar nuevas
lineas de investigacion por el impacto que puede llegar a tener este tipo de formacion en las
personas y que se hace necesario evaluar otros factores que han podido llevar a los resultados
exitosos de la Institucion y a la percepcion positiva de los empresarios y de los egresados
sobre el modelo de formacion dual.

Por otra parte, bajo la mirada conceptual, se reflexiono si se estaba ante una brecha
superable en donde las metas que los académicos ya estudiados han resefiado como asideros
irremplazables para lograr la calificacion en el mundo globalizado del modelo educativo, con

vision y mision de un ponderado real y continuo que soporte una cosa de indole académico
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para dispensar adecuadamente el espacio de ensefianza para niveles de educacion superior y la
conclusion es que Uniempresarial lo esta logrando al superar la brecha entre academia y
empresa, como una alternativa de solucién a una problematica social compleja en los paises

latinoamericanos.

De alli la importancia de abordar los elemento esenciales de la Institucion como lo
hemos planteado numerales atrds y que fueron puntos a tener en cuenta para reforzar o
mejorar de acuerdo a los resultados que si bien son bastante positivos en cuanto a la
percepcion de los empresarios y de los egresados, aun hay brechas por superar para el
mejoramiento continuo en el aprendizaje de los estudiantes sabiendo que el modelo
pedagogico tiene una percepcion adecuada y que este puede ser uno de los camino para
superar las dificultades, que lleva a la importancia de tomar esta investigacion como base para

poder llevar el modelo a otros contextos que viven situaciones similares a la de Colombia.

Sin embargo, valga entonces destacar el reto que se ha trazado Uniempresarial de
aportar a un pais que mira de frente el siglo XXI. La Institucion estd dispuesta a superar
cualquier desafio o brecha que se presente por la falta de percepcién positiva en el sector
empresarial y en sus egresados en algunas de las diferentes variables cuestionadas, lo que hace

fructifera esta investigacion y la metodologia utilizada para los hallazgos resultantes.
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ANnexos

Anexo 1

Encuesta empresarios

Percepcion del modelo dual en la formacion de los estudiantes que tiene o ha tenido en practica y desarrollo de los mismos en su empresa.
Esta informacion servira para robustecer la investigacién que viene desarrollando Uniempresarial sobre su modelo pedagdgico

Informacion basica

Nombre de la empresa

Desde hace cuanto tiempo estd apoyando estudiantes de Ue en practica?

1. Menos|2. Entre 1 y 3(3. Entre 4 y|4. Mas de 6
Cargo del entrevistado de 1 afio |afios 6 afios afnos
Teléfono
Numero de empleados Actualmente tiene estudiantes de Ue en practica
Tipo de 1. Si Si tiene estudiantes,
empresa
Comercio 2. No écuantos?
Industria ¢De qué programas?
Servicio 1.Admon| 2. Finanzas 3. Ambos 4. Otro
Modelo pedagdgico
1 Recomendarias a otro empresario tener estudiantes en practica Si No
de Uniempresarial?
Totalmente
Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
Marca con una x de acuerdo a su percepcion acuerdo acuerdo | en desacuerdo |desacuerdo| desacuerdo
5 La formacién teoria - practica es una ventaja competitiva en la
formacién de los estudiantes de Uniempresarial.
3 El conocimiento de los estudiantes ha servido para resolver
problemas en situaciones reales.
¢Qué tan de acuerdo esta con la intensidad del programa, que
4 es mas corto que el de la Universidad tradicional (3 afios y
medio) pero con sdlo 15 dias de vacaciones al afio?
< La formacidn de los estudiantes es integral (Valores,
conocimientos, desarrollo personal).
6 Esta satisfecho con el nivel de los estudiantes en practica de
Uniempresarial.
7 ¢Qué observaciones haria para mejorar la calidad de formacién
en Uniempresarial?
3 ¢Ha encontrado beneficios al tener estudiantes de Uniempresarial Si No Si la respuesta es si écuales beneficios?
en practica para su empresa?
i~ . . o 5 4 3 2 1
9 ¢Coémo calificaria los beneficios para su compafia al tener
estudiantes de Ue, donde 5 es "muy altos"y 1 es "muy bajos'"?
10 ¢Su empresa estaria dispuesta a tener mas estudiantes en practi Si No Si la respuesta es si ¢Cudntos?
1 Si la respuesta anterior es no écudl es el motivo?
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Aplicaciones en el ambito labora

12 Los estudiantes que ha tenido en practica han presentado Si No
proyectos para la empresa
Totalmente
13 Si su respuesta anterior fue si, fueron beneficiosos para su Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
empresa acuerdo acuerdo | en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
) Si No
14 Alguno de ellos se pudo implementar dentro de su empresa
100% - 70%
15 Si su respuesta anterior fue si en qué % fue implementado 70% - 40%
40% - 5%
Totalmente
Considera que el estudiante en practica de UNIEMPRESARIAL ha Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
16 aportado al desarrollo o buenos resultados de la empresa en las
s ~ acuerdo acuerdo | en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
areas que se ha desempefiado?
Totalmente
17 Al finalizar el programa de formacion en UNIEMPRESARIAL, su Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
empresa contraté o contratard al egresado acuerdo acuerdo | en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
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Ventaja competitiva

Cuenta o ha contado con estudiantes de otras Instituciones de Si No

18 S
educacion (si larespuesta es no pase a la pregunta 54)

Tecnico o tecndlogo del SENA (pase a la pregunta 20)

Técnico o tecondlogo de otra Institucion (pase a la
pregunta 20)

Profesional universitario de universidades tradicionales
(pase ala pregunta 37)

19 Si su repuesta anterior fue si de que tipo de programa

Compare los técnicos y/o tecnélogos en practica, con los estudiantes
de Uniempresarial. Los estudiantes de Uniempresarial son:

Ni mejor, ni

Mucho mejor | Mejor . .
inferior

Inferior Muy inferior

20(En general

21|Trabajo en equipo

22|Capacidad para asimilar nuevo conocimiento

23|Asimilar roles en nuevas areas

24|Capacidad de innovar en los procesos

25|Flexibilidad ante el cambio

26|Emitir critica constructiva

27|Compromiso con la empresa

28|Deteectar nuevas oportunidades de negocio para la empresa

29(Logro de objetivos

30|Capacidad de analisis

31|Capacidad para poner en practica lo aprendido en el aula

32|Autonomia

33|Capacidad para realcionarse

34|Manejo del inglés

35[Manejo de informatica

36|Aptitud para ocupar cargos gerenciales

Compare los profesionales universitarios en practica de universidades
tradicionales, con los estudiantes de Uniempresarial. Los estudiantes | Mucho mejor Mejor
de Uniempresarial son:

Ni mejor, ni

X K Inferior Muy inferior
inferior

37[En general

38|Trabajo en equipo

39|Capacidad para asimilar nuevo conocimiento

40|Asimilar roles en nuevas areas

41|Capacidad de innovar en los procesos

42|Flexibilidad ante el cambio

43|Emitir critica constructiva

44|Compromiso con la empresa

45|Deteectar nuevas oportunidades de negocio para la empresa

46|Logro de objetivos

47|Capacidad de analisis

48|Capacidad para poner en practica lo aprendido en el aula

49|Autonomia

50|Capacidad para realcionarse

51|Manejo del inglés

52[Manejo de informatica

53| Aptitud para ocupar cargos gerenciales

Mayor responsabilidad en las tareas asignadas

Cudl considera ha sido el aspecto mas positivo que ha generado al
54 interior de su empresa, al contar con estudiantes en practica de
UNIEMPRESARIAL: Propuestas permanentes de mejoramiento en procesos

Menor tiempo en la ejecucion de las tareas asignadas

Los estudiantes son ejemplo para otros emleados
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Imagen de Uniempresarial

Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
55 La educacion es un tema de responsabilidad social por lo cual la acuerdo acuerdo | en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
Camara de Comercio de Bogotd decide crear Uniempresarial
¢Cudles son las razones por las cuales su empresa decide tener estudiantes de Uniempresarial (sefiales las dos mds importantes)
Como apoyo al proyecto de Camara de Comercio de Bogota
Por conocimiento de otras experiencias exitosas de empresarios
Por el interés de apoyar a Uniempresarial por su modelo
pedagdgico
56 Por proporsionar a su empresa Talento para el relevo generacional
Por adaptarse el tema al proyecto de responsabilidad social de su
empresa
Mejorar el nivel educativo de los colaboradores de la empresa
Disminuir los costos de personal de la empresa
Otros ¢Cudles?
Totalmente
El modelo dual de Uniempresarial, debe promoverse al interior de las Totalmente de De Ni de acuedo ni En en
empresas de Bogota y su region acuerdo acuerdo | en desacuerdo | desacuerdo | desacuerdo
57
Apoyo a proyectos productivos de la comunidad
El aporte social de Uniempesaroial se refleja en: Cre.amon.de cmpresas = -
Articulacién Sector Educativo y Sector Productivo
58 Mejoramiento de la calidad de vida de los egresados
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Anexo 2

Encuesta egresados

Percepcion del modelo dual en tu formacion
Esta informacion servira para robustecer la investigacion que viene desarrollando Uniempresarial sobre su modelo pedagdgico

Informacion basica
Edad Género|  Mujer Hombre
Estado civil
Estrato de ubicacion de residencia

Programa profesional Promocién
Modelo pedagdgico
1 Recomendarias a un amigo o familiar Uniempresarial para una Si No
formacion profesional.
Ni de acuedo Totalmente
Totalmente de nien En en
Marca con unax de acuerdo a tu percepcion acuerdo De acuerdo desacuerdo |desacuerdo| desacuerdo
5 La formacion teoria - practica ha sido una ventaja competitiva
en tu formacion
El conocimiento adquirido te ha ayudado a resolver problemas en
3 situaciones reales (puede ser en las practicas o en lo laboral si
estas empleado)
4 Qué tan de acuerdo estas con la intensidad del programa, que
fue mas corto que el de la Universidad tradicional
5 La formacion adquirida fue integral (Valores, conocimientos,
desarrollo personal)
6 Estas satisfecho con el nivel del programa de Uniempresarial
7 Qué observaciones harias para mejorar la calidad de formacion
en Uniempresarial
g Estudias o realizaste algn otro programa, ademas de tu Si No Sila respuesta es si cual programa y en qué institucion
pregrado, en Uniempresarial
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Mercado laboral

Empleado

Empleado y estudio

9 Actualmente en que te ocupas (marque con una x) Desempleado (pasa a la pregunta 21)
Unicamente estudio (pasa a la pregunta 25)
Emprendimiento(pase a la pregunta 24)

Si estas empleado, ¢estas trabajando en la empresa co- Si No
formadora donde realizaste tus practicas?

10

Salario

Mejor oportunidades laborales
No habia una vacante

Otro, écual?

Menos de dos meses

11 Si tu respuesta fue no marca con una x la razén

Cuanto te demoraste en conseguir empleo luego de graduarte de |Entre 3 y 6 meses
Uniempresarial. Entre 7 y 12 meses
Més de un afio
Laboral Indefinido
Laboral Fijo
13 En tu ocupacion el tipo de contrato que manejas es. Obra o labor
Prestacion de servicios
Ninguno
Publica
Privada
Mixta
ONG- Fundacién
Multinacional

Si No

12

Indica el tipo de organizacién en la que laboras marcando con

14 - .
una x en la casilla correspondiente:

15 Durante tu trayectoria laboral en la empresa has sido promovido.

Entre 1y 2 SMLV
Entre 3 y 4 SMLV
Entre 5y 6 SMLV
Més de 7 SMLV

16 Indica el rango salarial en el que te encuentras:

Ni de acuedo Totalmente
Consideras que tus ingresos corresponden a la calidad de tu Totalmente de nien En en

17 .
formacion. acuerdo De acuerdo desacuerdo |desacuerdo | desacuerdo

Asistente

Analista

Jefe de Area/Coordinador de Area
Director

Gerente

Otro, cual

18 Indica el tipo de cargo que desempefias

Grande
Mediana
Pequefia
Micro-empresa

19 Indica el tamafio de la empresa donde laboras.

Ni de acuedo Totalmente
Totalmente de nien En en

20 Estas satisfecho con tu actual trabajo
acuerdo De acuerdo desacuerdo |desacuerdo | desacuerdo

unidades de mejora - contesta esto soélo si estas

No tienes la experiencia exigida

Por qué motivo consideras que no estas vinculado laboralmente, |No te satisface el salario
21 marca con una X la opcién correspondiente en la casilla o explica [No encuentra una vacante en el
por qué otra razdn no te encuentras en una ocupacion. campo de su interés

Otro, ¢écual?

Menos de dos meses

Entre 3 y 6 meses

22 Cuanto tiempo llevas desempleado
Entre 7 y 12 meses

Més de un afio

El servicio de Uniempresarial de
intermediacion laboral

Internet (medios como el

. empleo.com)
23 Qué medio utilizas para buscar oportunidades laborales Empresas especializadas en

intermediacién laboral

Otros, écudles?:
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Aplicaciones en el ambito laboral

Docente
2 Vienes desempefidandote en temas académicos (marca con una x CERIEEET
de acuerdo a la labor)
Otro
En qué Institucion:
Mision
Proyecto de grado aplicado a una
25 Que opcidn de trabajo de grado tomaste empresa
Diplomado
Emprendimiento
Ni de acuedo Totalmente
% Si tu opcidén fue un proyecto este se pudo implementar dentro Totalmente de nien En en
de la empresa acuerdo De acuerdo desacuerdo |desacuerdo | desacuerdo
. . 100% - 70%
27 Situ respuestalanterlor'fue totalmente de acuerdo o de 0% - 40%
acuerdo, en qué % fue implementado
40% - 5%
. , . . . 100% - 70%
28 Si estas traba]apdo tu ocupacpn actu.?l se re’IaC|ona cor\ el 70% - 40%
programa profesional que estudiaste. ¢En qué porcentaje?
40% - 5%

Contesta las preguntas segun tu percepcién de la formacion Ni de acuedo Totalmente
que recibiste en Uniempresarial y que te ha permitido en tu| Totalmente de nien En en
trabajo: acuerdo De acuerdo desacuerdo |desacuerdo | desacuerdo

29 Planificar y utiliz‘ar‘el tiempo de manera efectiva de tal forma que
se logran los objetivos planteados.

Utilizar herramientas informaticas especializadas (paquetes

30 estadisticos, software de disefio, etc.).

31 Trabajar en equipo para alcanzar metas comunes.

32 Trabajar de manera independiente sin supervision permanente.

33 Aplicar valores y ética profesional en el desempefio laboral.

34 A_daptarse a los cambios (trabajar en contextos nuevos y
diversos).

35 Trabajar bajo presion.

36 Adecuado relacionamiento

37 Innovacion en el trabajo e ideas emprendedoras

38 Manejo de inglés en temas laborales

39 Considgras que tus ingresos corresponden a la calidad de tu Si No
formacion.

o actualmente en temas d

Emprendimiento — contesta sélo si estas ocupad

e emprendimiento

Propia
40 La empresa creada es p
Familiar
Menos de dos meses
, Entre 3 y 6 meses
41 Hace cuanto esta creada g
Entre 7 y 12 meses
Més de un afio
Industria
, Comercio
42 A qué sector pertenece —
Servicio
Especifique la actividad
0- 5
43 Cuantos empleados tiene tu empresa 6- 10
11 0o mas
o . . Si No
. Recibiste asesoria en la creacidén de tu empresa por parte de
Uniempresarial
La formacion que recibiste en Uniempresarial apoyo la creacién
45 R . .
de tu empresa o si ya estaba creada ayudd a que se fortaleciera
46 En tu familia existen mads emprendedores
47 Si la respuesta anterior es si, que parentezco tienes con él
. . - Si No
48 Eres el primer profesional en tu familia
Abuelo/a
49 Si tu respuesta anterior fue no que otros familiares son Padre
profesionales (marca con una x) Madre

Hermanos/as
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