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INTRODUCCION

La artesania entendida como expresion cultural y artistica
estd sujeta al proceso de cambio derivado de la
industrializacién. Este fendmenoes irreversible y concientes
de ello hemos creido titil dar a conocer la riqueza artesanal
del estado de Puebla.

La tradicion artesanal de Puebla proviene desde la época
prehispdnica en donde comenzaron a surgir los artesanos que
se dedicaban a fabricar articulos indispensables para la vida
de la comunidad, asi como objetos suntuarios para las
ceremonias. Durante la colonia el artesano asimilé técnicas
y modclos europeos adaptandolos a su idiosincrasia. El
mestizaje en las artesanias se acentud cada vez mds al

INCOrporar razgos asiaticos.

La artesania puede dividirse en dos tipos: utilitaria y
artistica, es dificil establecer una diferencia clara entre ellas,
por un lado se producen objetos que se utilizan diariamente
por la poblacion especialmente campesina, como la loza
sencilla, los sombreros de palma y articulos textiles como
rebozos y sarapes, este tipo de artesanias son las que mds

sufren el embate del modernismo.

Con el nombre de artesania artistica podemos considerar

todo tipo de manufacturas que van desde alfarena hasta



tejidos, desde joyeria hasta juguetes, desde muebles hasta
machetes, es decir todos aquellos objetos que los artesanos
fabrican ddndole un sello de originalidad e imprimiendole su
personal concepto estético, todo esto es la artesania mas
atractiva y de gran potencial econémico, porlo que debemos
mantenerla viva.

Toda esta riqueza artesanal se puede apreciar en los
mercados El Paridn, Analco y San Pedro, ubicados en el
centro histéricode laciudad, en los cuales existe lanecesidad
delosartesanos de contar con objetos graficos que respondan
a sus necesidades de promocién de una manera mas eficaz
que los que hasta el momento se han realizado. La necesidad
de promocién aunada a nuestro gusto por las artesanias son

el principal motivo para la realizaci6n de este proyecto



CAPITULO I

LAS
ARTESANIAS
EN PUEBLA



OBJETIVO GENERAL

Mediante la creacién de objetos de disefio que respondan
en forma adecuada a las necesidades de comunicacion
existentes se pretende mejorar la promocién y aumentar la
afluencia a los mercados artesanales El Paridn, Analco y San
Pedro de la ciudad de Puebla.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- Informar de la existencia de los mercados artesanales
San Pedro, El Paridn y Analco a toda persona que visite o
viva en la ciudad de Puebla.

2.- Aumentar la afluencia a los mercados artesanales en la
ciudad de Puebla para mejorar su desarrollo econémico.

3.- Mostrar al turismo y a los poblanos las riqueza artesanal
de nuestro estado.

HIPOTESIS

Mediante la implementacion de objetos de disefio logrados
através de un estudio de las necesidades de los artesanos, as{
como de un estudio de mercado, lograremos comunicar a
toda persona que visite la ciudad la existencia de estos
lugares y despertar su interés por conocerlos.



Concepto de artesania

Existe una gran variedad de definiciones dadas para el
concepto de artesanfa, tomando como base el giro que se le
pretende dar al mismo; partiendo de los objetos artesanales

referidos en este trabajo, se consideran las siguientes.

Una de las caracteristicas mas frecuentes de las artesanias
mexicanas es la que la identifica con toda aquella mercancia
que se vende dentro de un mercado rural - exceptuando a los
productos naturales con poca o nula transformacién por
parte del trabajo humano -. Esta interpretacién designa como
artesania a los productos elaborados por las distintas etnias;
cuya finalidad es a la vez turistica y de clase, sugiriendo
caracteristicas opuestas alos productos que se venden dentro

de un supermercado.

Se entiende también por artesania a la actividad creadora,
realizada manualmente en forma individual, familiar o
comunitaria, que tiene por objeto transformar productos o
substancias orgdnicas e inorgdnicas en articulos nuevos
donde la creatividad personal y la mano de obra constituyen
factores predominantes que les imprimen caracteristicas
culturales, folkloricas y utilitarias, originarias de una regién
determinada, mediante laaplicacién de técnicas, herramientas

o procedimientos transmitidos generacionalmente.



La artesania puede ir desde el objeto mds simple elaborado
con materias rudimentarias, hasta aquel que 'requiere de
técnicas y materias primas mas elaboradas, las cuales algunas
veces llegan a requerir la utilizacién de alguna herramienta.
Laartesania noes creada como un objeto de estricta expresion
artistica, ademas de ser observada puede ser tocada y utilizada,
su objeto es una mezcla entre un sentimiento y un fin
utilitario, aunque esto no significa que carezca del alto valor

estético que el artesano le imprime casi en forma intuitiva.

Historia artesanal en Puebla.

El estado de Puebla ofrecc una enorme variedad de productos
artesanales, los grupos indigenas que habitan el territorio
son, en sumayoria, de filiacion nahua, aunque desde ticmpos
remotos se ha asentado en laregion gente de diferente origen

¢tnico: mixtecas, otomies y popolacas.

El conjuto de las distintas tradiciones culturales propicidla
creacion de un estilo propio que todavia se percibe en los
productos modernos, sobre todo en la alfareria y los textiles,
peroes despuésde la conquista cuandola produccion artesanal

alcanza su mdximo desarrollo con la fundacién de la capital.

En 1531, siguiendo un plan preestablecido, los espanoles

fundaron Pueblade los Angeles, que porsu6ptimaubicacion,



buenclima, tierras fértiles y graciasal apoyode las autoridades
de la colonia, en muy poco tiempo alcanzé una prosperidad
que la convirti6 en la segunda ciudad mds importante de la

Nueva Espana.

Desde los primeros afios se establecioé una floreciente
industria textil que exportabalana yseda; en 1542 se comenzé
afabricar vidrio y haciala mitad del siglo X VI ya se producia
cerdmica vidriada. El rapido crecimiento de la ciudad atrajo
carpinteros, herreros, yeseros, curtidores, cereros y muchos
artesanos mds, quienes ademds de proveer las necesidades de
los habitantes europeos supicron crear nucvas expresiones
artisticas quc conforman la actual artesania poblana, cuyo
nimero de productores en el estado ha superado en los

ultimos afnos los tres mil.

Artesanias Poblanas

A continuacion mencionaremos antecedentes de lasdiversas
artesanias que se producen en el estado para conocer el
desarrollo histérico que han tenido actividades como la
alfareria, que data desde la época de La Colonia, o la talla de
madera y los trabajos con fibras vegetales que se realizan
desde la época prehispdnica. Dichos antecedentes nos servirdn
para darnos cuenta de la importancia que ha tenido el trabajo

artesanal desde épocas pasadas y la continuidad hasta nuestros



dias en donde es necesario promover mds esta actividad

generadora de empleos y transmisora de la cultura.

Aunque con el paso del tiempo las herramientas que se
utilizan en la elaboracién de todas estas artesanias han ido
evolucionando, cada artesania conserva ese valor de ser
realizada en forma manual y por lo tanto es Unica a diferencia

de los objetos realizados en serie por la industria.

Iniciaremos hablando acerca de la alfareria ya que es una

de las ramas artesanales de mayor tradicién en Puebla.

La técnica del vidriado de la cerdmica - desconocida en
ticmpos prehispidnicos - fué introducida en la Nueva Espania
poralgunartesano, o quizds un fraile, avecindadoen larecién
fundada Puebla de los Angeles. Hacia 1550 ya se producia
loza blanca que imitaba la mayaélica espanola, sobre todo la
Talaverade la Reina y que dio el nombre con el cual todavia
se le conoce. La incorporacion de rasgos indigenas, asi como
de elementos asidticos copiados de las porcelanas orientales
traidas de China, hicieron de la talavera de Puebla un

producto unico por sus formas y decoraciones.

Las primeras vajillas hechas en la colonia fueron las de
talavera blanca con decoracién en azul cobalto. Los motivos
mds caracteristicos y que todavia se acostumbran, son los

que presentan una banda sencilla con un ave estilizada en el



centro del plato, y la llamada palmeada, por estar formada

por hileras de pequefias palmas.

Ademds de las vajillas se comenzaron a producir azulejos,
que fueron introducidos en Espafia por los drabes. El uso de
azulejos alcanzé un maximo auge en el siglo X VIII, cuando
fueron incorporados a la arquitectura. Cipulas de iglesias,
patios, fachadas de edificios civiles y religiosos, fuentes,
pilas, todo fué cubierto con los azulejos de talavera que se
habian vuelto verdaderas obras de arte. Todavia hoy son

ampliamente usados en la arquitectura moderna.

Hay una grdn cantidad de objctos, tanto utilitarios como
decorativos, que sec fabrican en cerdmica de Talavera. De
particular interés son los tibores, cuya forma y decoracién
mucstran clarainfluencia oriental, y los candelcros, platones
y Iebrillos decorados con flores, hojas y figuras inspiradas en

la cerdmica europea.

Esencialmente poblana es la vajilla de manzanita,
caracterizada por una cenefa formada por pequefios dibujos
en verde, cafe, negro y amarillo que decora la orilla de los
platos. Ademds de la Talavera se fabrica Loza Vidnada
simple: jarros, cdntaros, cazuelas, y otros enseres para uso

doméstico.



De gran importancia es la manufactura de articulos de
barro brunido, cuyo centro de produccién es Acatldn, pueblo
alfarero ya famoso en la época prehispdnica. Generalmente
las piezas son de color bayo orojo; también se trabaja el barro
negro, que cuandoestd cocido y brufirdoalcanza un esplendor
metdlico. Entre estos cientos de articulos, llaman la atencién
las enormes figuras formadas por animales superpuestos y
adornados de volutas; los drboles de vida, bastante mds
estilizados que los que se elaboran en Metepec, Estado de
México, las enormes macetas en forma de animales, las

maquelas de iglesias y las preciosas Virgenes.

Tambicn Izucar de Matamoros es importantc por su
alfarerfa, y anin cuando su produccion es de menor volumen,
esaltamente calificada; en especial sobresalenlos candceleros
y los copaleros de colores muy brillantes decorados con

pintura de aceite.

Otrarama artesanal de gran importancia en Puebla son los
textiles, antigua tradicién que los grupos indigenas que
habitan la sierra de Puebla han conservado y hasta nuestros
dids elaboran una gran cantidad de originales prendas,
generalmente son piezas de lana negra, azul oscuro o en
color natural. Para las mujeres hay rebozos y quechquemilt
- los mds famosos son los de Teziutlan y Hueyapdn -,
enredos, faldas y cefiidores de brillantes colores, todos

cubiertos con flores, aves y motivos geométricos bordados



en punto de cruz. Para los hombres hay jorongos, cotorinas,
morrales, sarapes y cobijas hechos en telar de pie, con
decoracién en colores sobrios entretejida en la tela. En
algunos pueblos se continuan tejiendo huipiles de algodén

en telar de cintura.

En el estado se produce una enorme variedad de camisas,
generalmente de manta; las masculinas son muy sencillas,
mientras que las femeninas presentan todo tipo de bordados
vy deshilados, las mds originales son las que tienen toda la
parte superiory las mangas cubiertas con chaquira, formando
figurasdeavesy flores. Otra técnica muy peculiar, exclusiva
de la zona, es la que consiste en ensartar chaquira en un hilo
quc sc trabaja con ganchillos, estos encajes se aplican en

camisas y vestidos.

En Cuctzalan se elaboran enormes tocados de lana en color
morado que las mujeres usan para festividades especiales.
En el mismo pueblo - caso tinico en el pais - los hombres usan
ceniidores de algodon tejidos en telar de cintura y bordados
conlentejuela; los hombres también llevan cefiidores blancos

bordados en los extremos y rematado con borlas en rojo.

Ultimamente han adquirido gran demanda las artesanias
elaboradas al estilo huichol, por ejemplo collares, aretes,
anillos, cinturones y bolsitas totalmente recubiertas de
chaquira de colores, asi como los ojos de Dios, hechos con

estambre comercial.
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En cuanto a joyeria se refiere mencionaremos que existe
un lugar de grdn tradicion que es Amozoc, en esta poblacion
se producen bellisimas espuelas de plata o de acero pavonado
con incrustaciones de oro v plata; botonaduras para trajes de
charro, medallas cinceladas y repujadas y aretes que semejan

sillas de montar en miniatura, todos en plata.

Ademds de la plata y el oro en Puebla se realizan objetos
artesanales de otros metales que sin ser preciosos adquieren
valor al ser transformadas por el artesano en bellas piezas

para decoracion.

Cuando la corona espanola prohibié a los naturales usar los
metales preciosos, los ingeniosos artesanos poblanos
dedicaron su habilidad a trabajar la hojalata; el resultado es
que hasta la fecha se fabrican exquisitos articulos en hojalata
cincelada y repujada como marcos para espejos O pinturas,

candeleros, charolas, palmerines y flores de estafio.

El tallado y pintado de mdscaras de madera proviene de la
época prehispdnica; actualmente continuan usandose en las
fiestas del Santo Patrén del pueblo. Pero el verdadero trabajo
importante en madera es la manufactura de muebles. Esta
artesanfa surgié de la tendencia de los conquistadores a
reproducir los objetos cotidianos a que estaban acostumbrados
y de alli que sean copias o estén inspiradas en los antiguos

muebles espafioles. Los artesanos poblanos, atn imitando

11



las formas europeas, supieron crear verdaderas obras de arte;
con el usode marqueteria, mesas, arcones, barguenos, bancas
que presentan espléndidas incrustaciones de hueso, concha,
metal, carey o madera de diferentes colores. Entre las piezas

menores destacan los marcos y las cruces de madera tallada.

Ademds de la cesteria tradicional de fibras vegetales
como tule, vara, carrizo y palma, aqui se usa un tipo de fibra
Ilamado jonote, para hacer cunas y bolsas. La palma pintada
sirve para fabricar manteles individuales, y con la raiz del
pezmo (un helecho gigante) se tallan macetas y otros articulos

con figuras de animales:

Renglén aparte merece el amate que, como se sabe no cs
papel, sino la corteza de un drbol machacada y tratada con
una técnica prehispdnica. Teniendo como sustrato ¢l amate
se decora con motivos prehispdnicos o dibujos multicolores
pintados amano con pinturaacrilica. Otra forma de utilizacién
consiste en pegar sobre una hoja de amate café oscuro figuras
del mismo material de color crema, casi blanco: entre la
poblacién campesina estos cuadritos se emplean con fines
mdgicos paraconseguir una cosechaabundante, de preferencia

cuando siembran chile.

Hace pocos afios se ha comenzado a tejer la fibra de la
cactdcea conocida comunmente con el nombre de 6rgano,
que tanto abunda en el estado, para elaborar carpetas,

portavasos y otros objetos de uso moderno.

12



Precisamente en Puebla fué donde se elabor6 por primera
vez el vidrio en América. El homo de lena que en 1542
instal6 el espanol Rodrigo Espinoza en la calle del Venado
(hoy 5 norte) tuvo un exito inmediato y pronto comenzaron
a surgir otros talleres que convirtieron a Puebla en la tnica
productora de vidrio del nuevo mundo. En pocos anos los
productos poblanos no solo eran usados en toda la colonia,
sino que también se exportaban a Guatemala y Peru; en su
mayoria eran botellones, vinateras, redomas y vasos de

vidrio blanco, azul y verde.

El vidrio plano y el cristal se empezaron a producir en
1838, pero debido a dificultades técnicas la industria no tuvo
mucho éxito. Fué a raiz de que se implanto la técnica del
vidrio prensado que laartesania del vidrio volvioa tener grin
demanda, sobre todo porque en Pucbla sc fabricaban cacarzas,
chivos, tornillos y otras medidas usadas para el consumo del
pulque vy el tepache. Actualmente ademds de los tarros y
vasos se producen juguetes, ensaladeras, saleros, botellones,

jarras, etc.

Ademads del vidrio prensado, en Puebla se trabaja el vidrio

estirado con el que se hacen bellisimas miniaturas.

Una artesanfa muy particular del estado de Puebla es el
trabajo del onix, llamadolocalmente Tecalli. Las ricas minas

que se encuentran en la porcion sur del estado proporcionan

13



la materia prima, que desde la época prehispdnica fué usada
para la manufactura de objetos de adorno sumamente
apreciados por la infinita paciencia de los artesanos, que a
falta de instrumentos de metal los trabajaban en forma

rudimentaria.

Actualmente con la aplicacién de técnicas modernas los
objetos de Tecalli estdnal alcance de todos y se ha multiplicado
el uso de este precioso material. Se fabrican entre otros
objetos, huevos de colores, mesas, columnas, juegos de café,
fruteros, ceniceros, candeleros, pisapapeles, ademdsde juegos
de ajedrez exquisitos por su contraste de colores y joyas;

collares, arctes, pulscras, ctc..

Un trabajo de piedra de gran auge en cl estado es la cantera
labrada que sc usa para revestimiento de edificios, columnas,
fucntes y fachadas. También se hacen metates y molcajetes

con figuras zoomorfas.

Se trabaja ademds con grdn habilidad el papel picado, en
su mayoria sirve para hacer banderitas con las cuales se
adornan las calles y las iglesias en ocasiones de las festividades
religiosas. De uso bastante reciente es la manufactura de

manteles redondos o rectangulares y tarjetas navidenias.

Las flores de papel crepé y las de papel de estafio son muy

buscadas para la decoracién de interiores.

14



En lo que respecta a la cereria lo mds destacado son las
esculturas de Quijotes, guerreros aztecas, animales, asicomo
la fabricacion de velas blancas escamadas v adornadas con
tiras de colores de papel de estafio y la ceras esféricas y
cilindricas de diversos colores y tamanos, estas velas
generalmente son utilizadas con fines decorativos en los

hogares.

La costumbre de hacer miniaturas viene desde la la época
prehispdnica, como lo demuestra la cantidad que de ellas se
han encontrado en las exploraciones arqueoldgicas. En todo
el territorio de lo que fué mesoamérica sc ha mantenido esta
tradicion, pero Pueblaes especialmente ricaen lamanufactura
de miniaturas que se elaboran conlos mads vanados matenales.
Hay figuritas hechas de pasta de azucar amasada con aceite
de almendras dulces, conocidas con el nombre de alfefiiques;
hay viejitos, brujas y mulitas realizadas con hojas de maiz;
animalitos hechos de barro, de palma, de tecalli o de vidrio,
caballitos de carton y otros muchos ejemplares producto de

la fantasia de los artesanos.

Muy curiosas son unas figuritas de dos centimetros de
altura que representan a los danzantes de Cuetzalan hechas
en hueso o en madera de cedro y vestidas con retazos de tela
de algoddn. Entre los juguetes destacan las graciosas
reproducciones de cocinas antiguas completas que incluyen

platitos con los guisos tipicos.

15



La reposterfa poblana constituye por su variedad y tradicion
un medio de difusién importante para nuestro estado. Fuéen
los conventos de monjas en donde se inventaron y preparaban
platillos, tanto para los grandes personajes como para la
gente rica que con esas acciones apoyaban economicamente
las comunidades. Hoy es atraccion de turistas, visitantes y
vecinos de la ciudad que saborean los dulces tipicos y

golosinas elaboradas con los recetarios antiguos.

En los anaqueles de las dulcerias, principalmente de Santa
Clara, podemos encontrar la extensa variedad de dulces
tipicos que se claboran en Pucbla; como las tortitas de Santa
Clara, la marina de nucz, marina de moca, ¢l bocado de coco
y de pifia, ¢l mostachén de pepita con cancla y de leche con
cancla, las ciruelas rcllenas de almendra, datil relleno de
nuez con canela, besitos de almendra, nucz, pina y ddtil, asi
como las trufas de nucz v chocolate, sin faltar las margaritas
de pifion, almendra y nuez, picones de camote, macarrones
de leche, las manzanitas de leche con su clavito, las cocadas
doradas, el muégano de miel, el bocado de chabacano, sin
faltar el jamoncillo de pepita; los mazapanes de pepita,
polvorones sevillanos, las figuras de pancla y los licores de
frutas. Naturalmente no pueden faltar los tradicionales y

deliciosos camotes de Puebla.
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Principales productores

En todo el estado de Puebla existen comunidades de gran
tradicion en la elaboracién de alguna artesania en especial,
en el texto anterior mencionamos solo algunas de las mds
importantes dedicadas a esta actividad, en este apartado
daremos un listado mds completo de los lugares en donde se

produce cada una de las artesanias.
Talavera.- Puebla.

Barro.- Acajete, San Jerénimo, Ocotitldn, Izucar de
Matamoros, Amozoc, Los Reyes, Mczontla, Tchuitzingo,
Acteopan, Acatlin, Cholula, San Martin, Tlahuapdn,
Aquixtla, Ahuacatldn, Jalpan, Zautla, San Miguel,

Huahuaxtla.

Textiles.- Chalacapan, Cuctzalan, San Miguel, Xochitldn
de Vicente Suarez, Mamiquetla, Xolotla, San Pablito,
Pahuatldn, Pantepec, Chilac, Tehuacdn, Coxcatldn, San
Andres, Hueyapdn, Teziutldn.

Joyeria.- Puebla, Amozoc, Atlixco, Tepeaca.

Metal.- Amozoc, Tepeaca, Tetela de Ocampo.

Madera.- Xicotepec de Juarez, Ahuacatldn, Ahuazotepec,
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Amixtlin, Cuautempan, Chiconcuautla, Chignahuapan,
Ixtacamaxtitldn, Jalpan, Tepango de Rodriguez, Zihuateutla.
Cuetzalan, Chignautla, Huehuetla, Nauzontla, Teziutldn,

Xochitldn, Yaonahuac, Zaragoza.

Fibras vegetales.- Acatlin de Osorio, Ahuchuetitldn,
Cuapiaxtla de Madero, Coatzingo, Cohetzala, Coayuca,
Chila, Epatldn, Guadalupe, [zucar de Matamoros, Jolalpan,
Petlalcingo, San Jerénimo Xayacatldn, Tlapanald, Caltepec,
Coyomeapan, Nicolas Bravo, Santa Catarina Tlaltemp,

Tehuacdn, Zapotitldn, Zinacatepec.

Vidrio.- Puebla, Coronango.

Onix.- Pucbla, Tecalli de Herrera, Cuautinchin, Juan C.
Bonilla, Quecholac, Mixtla, Tehuacin, Tepexi, Y ehualtepec,

Zapotitldn.

Papel.- Pahuatldn, Teziutldn, Zacapoaxtla, Huixcolotla,

Puebla, Chilac, Amixtldn, Tlacuilotepec.

Cereria.- Puebla, Nauzontla, Huitzildn, San Martin

Texmelucan, Nealtican, Atlixco, Jolalpan.

Miniaturas.- Huejotzingo, Puebla, Tecomatldn.

Juguetes.- Zautla, Tlachichuca, Tlahuapdn, Puebla, Izucar
de Matamoros, Chigmetatitla, Chignahuapan.
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Dulces tipicos.- Puebla, Chignahuapan, Zacatldn,
Cuetzalan, Tlatlauquitepec, Zacapoaxtla, Huejotzingo, San
Martin Texmelucan, Tulcingo del Valle.

A continuacién haremos una resefia de los tres mercados
artesanales que existen en la ciudad de Puebla y que

consideramos para la realizacion de este proyecto.

Mercados artesanales: El Paridn, Analco y San
Pedro.

Pucbla es un estado en el que se elaboran una gran variedad
decobjetosartesanales creados principalmente con la finalidad
de ser vendidos como medio de subsistencia. Los mercados
artcsanales El Paridn, Analco y San Pedro representan para
elartesano unaexcelente oportunidad de vender sus productos
de una manera mds fdcil y directa, en tanto que al comprador
le ofrecen una variedad completa sin necesidad de recorrer

muchos lugares en busca de estos objetos.

El Panidn fué elegido por ser el mercado artesanal de mayor
tradicion en Puebla, El Jardin de Analco por la gran variedad
de artesanias que ofrece y sobre todo por que esta constituido
en sumayoria por productores y el Ex-hospital San Pedro por
estar constituido en su totalidad por artesanos que incluso

trabajan su producto a la vista del puiblico. Ademds de las
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caracteristicas especificas de cada mercado, enlos tres existe
una deficiente y casi nula promocién, razén por la cual es
necesario crear objetos de disefio que satisfagan dicha

necesidad.

El Parian.

La magia artesanal del estado de Puebla se plasma en una
multitud de objetos decorativos, curiosidades y recuerdos de
visita elaborados en grin variedad de materiales; talavera,
onix, marmol, barro, cuero, plata, fibras vegetales, madera,
son transformados cn preciosas y delicadas piczas de artesania
que sc exhiben en este mercado, construido en estilo colo-
nial, para enmarcar la milenaria tradicion artesanal del
estado. El Paridn, ubicado en las avenidas 2 y 4 Oriente, entre
las calles 6 y 8 Norte se caracteriza por que en cada uno de
sus 112 locales podemos encontrar la extensa variedad de
artesanias que se elaboran en Puebla, encontrando solo unas
cuantas ticndas especializados en la venta de talavera y

plateria.

Jardin de Analco.

Ubicado en el barrio de Analco muy cerca del boulevard 5

de Mayo, este parque fué utilizado para establecer un mercado



artesanal debido al aumento de nimero de artesanos que
anteriormente se ubicaban en el pasaje del Avuntamiento,
espacio que resulto insuficiente después de que crecid de

siete a ciento cincuenta ¢l nimero de puestos.

En este mercado que se establece desde hace seis afios los
dias domingos se puede adquirir una gran variedad de
artesanias de barro y cerdmica principalmente, ademds de
marcos de madera tipo ristico, antigiiedades, dulces, articulos
de palma, vidrio, plantas de ornato, bisuteria, etc.. En el
jardin de Analco se vive un verdadero ambiente de fiesta que
sec complementa con la ventade comida tipica y en ocasiones

con la presencia de algin grupo musical.

Ex-Hospital San Pedro.

En el antiguo edificio estilo colonial del Ex-Hospital San
Pedroenla2Surentre las calles 4 y 6 Oriente se realizan cada
domingo desde hace aproximadamente tres afos,
exposiciones artesanales de los diferentes municipios del
estado. En este mercado formado por familiares de los
artesanos de Analco se ponen a la venta piezas de talavera,
plateria, miniaturas de juguete, madera tallada, barro, tex-
tiles, etc., segiin el municipio al que le corresponda exponer.
Es interesante mencionar que en este mercado podemos

observar a algunos de los artesanos realizar el trabajo que
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dard como resultado la creacién de hermosas piezas
artesanales. El Ex-Hospital San Pedro, que es promovido por
la Secretaria de Cultura tambien cuenta con la presentacién
de bailes regionales y otros eventos de tipo cultural que el
visitante puede disfrutar mientras saborear los deliciosos

platillos tipicos poblanos que se venden en el lugar.
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Para poder definir la necesidad de mejorar la promocién de
estos lugares y proponer los objetos de disefio adecuados
para satisfacerla, hablaremos antes acerca de los elementos
con que se cuenta para promocionar El Paridn, Analco y San
Pedro.

Elementos de promociéon con que cuentan los
mercados artesanales.

El Paridn cuenta con la promocion verbal de la Secretaria
de Turismo, estd incluido en un mapa turistico de la ciudad
v en el directorio telefénico como un sitio de grdn tradicion
cn Pucbla. Hace cuatro anos se imprimié un folleto
promocional a una tinta que [ué disenado por el presidente de
los locatarios del Paridn y cuyo costo fué cubierto por los
mismos, ademas se han hechoalgunos convenios con hoteles
para que los promucvan entre sus huespedes, pero no se ha

tenido el éxito deseado.

Analco es promovido por los guias de turistas, por medio
de volantes impresos generalmente a una tinta que los
mismos artesanos realizan en coordinacién con la Direccién
de Artesanias y en forma verbal lo promueve también la

Secretaria de Turismo.

El ex-Hospital de San Pedro es recomendado por la

Secretaria de Turismo y por medio de volantes a una sola
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tinta, realizados por la Secretarfa de Cultura del Estado v
distribuidos por los mismos artesanos. Ademds de la
promocion de cada mercado, esporddicamente aparecen

reportajes en la prensa sobre alguno de ellos.

DEJATE CONQUISTAR POR

ﬁ-ﬁ!;}? SECRETARIA DE CULTURA DEL
}im, GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
E\S‘r; ; DIRECCION DE MUSEOS, FERIAS Y TRADICIONES "{y3--5=
= PUEBLA

INVITAN A LA
VISITA EL MERCADO DE

FERIA ARTESANAL ARTESANIAS
1 DE MUNICIPIOS DE PUEBLA
"EL PARIAN "

13. 14y 15 de Septiembre de 1996
Centro Cultural San Pedro
4 Norte No, 203
de 11:00 a 17:00 hrs




LAS FERIAS EN SAN PEDRO
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* MOLE POBLANG * " CARNITAS®
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* PIPIAN VERDE * * MIXIOTES

* CHALUPAS * DE CARNERO*
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NUESTROS PLATILLOS SON AUTENTICOS. SABROSOS,
ABUNDANTES. ECONOMICOS Y MUY POBLANOS

LE ESPERAMOS DE LAS 11:00 AM. A LAS 5:00 PM.
TODOS LOS DOMINGOS, ADEMAS BAILES REGIONALES,
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CAPITULO II

PROMOCION A
LOS MERCADOS
ARTESANALES



Necesidad de mejorar la promocion.

Como consecuencia de la ausencia de una promocion
formal surge la necesidad del artesano y el comerciante de
contar con objetos de disefio que informen al piblico de la
existenciade estos mercados conlafinalidad de que hayauna

afluencia mayor que se vea reflejada en sus ventas.

Por medio de entrevistas realizadas con el presidente de la
Union de Locatarios del Paridn y conalgunos vendedores del
mismo sabemos que tienen la necesidad de promocionarse

con objetos de disefio mas atractivos.

Actualmente se estd realizando un folleto a color que se
comenzard a distribuir a partir del mes de octubre, ademas
instalaran modulos de informacién en puntos estratégicos de
la ciudad, y planean a futuro la realizacion de carteles

promocionales, razon porla cual se interesaron en el proyecto.

En el mercado artesanal de Analco entrevistamos a algunos
artesanos que nos externaron su necesidad de promocionarse
para que todos los poblanos y sobre todo los turistas visiten
el mercado y puedan mejorar sus ventas en esta época de
crisis economica, ademds se mostraron interesados y
dispuestos a llevar a cabo la realizacién del proyecto que
proponemos. La gente conoce el lugar unicamente por
recomendaciones de la Secretarfade Turismo, delaDireccidn

de Artesanfas y por los volantes repartidos por los artesanos.
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Los artesanos del ex-Hospital San Pedro comparten la
opinién de los artesanos de Analco, ademds consideran que
el lugar estd un poco escondido y que esto no les favorece ya
que dificilmente pueden ser vistos por la gente que va de
paso. La promocién que realiza la Secretaria de Cultura
mediante volantes es muy pobre y poco atractiva por lo que
a los artesanos les interesa la realizacion de otro tipo de
objetos promocionales que aumenten el nimerode visitantes

a este lugar.

Uno de los motivos mds importantes para mejorar la
promocion y aumentar la afluencia a estos mercados es el
numero de familias tanto del estado como de la ciudad de
Pucbla que sc apoyan en esta actividad como fuente de
ingresos. Unicamente en Analco ¢l nimero de artesanos
registrados por la Direccién de Artesanias asciende a mas de
ciento cincuenta, esto sin contar a los no registrados y a los
que comercian sin ser productores. En el Pardn existen
ochenta comerciantes que ocupan ciento doce locales y que
a pesar de no ser ellos los que producen las artesanias, las
adquieren en un setenta por ciento de artesanos de la ciudad
y de las comunidades del estado, los comerciantes del Paridn
al 1gual que las familias de los artesanos de Analco y San
Pedro dependen econdmicamente de esta actividad, por lo
que necesitan ser promovidos para que sus mercados sean
conocidos por mds poblanos y por los turistas que nos

visitan.
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Como lograr una promocién eficaz.

Para lograr una promocién eficiente de estos lugares es
necesarialaimplementacién de objetos de disefioque “griten”
al publico que se encuentra en nuestra ciudad que existen
mercados donde pueden adquirir productos decorativos y
utilitarios de gran valor estético y calidad como son las

artesanias.

De acuerdo al interés de los artesanos y comerciantes de
promover estos mercados con toda persona que visite o viva
en la ciudad de Puebla, es necesario crear objetos de disefio
que se encuentren a la vista del piblico en lugares de interes
general; como centros comerciales, muscos, hoteles,
restaurantes, establecimientos del centro historico, terminales
v vias de acceso a la ciudad para lograr una comunicacion
inmediata y directa.

En conclusion, lo que va a determinar una promocion
cficaz es que el objeto o los objetos grificos disefiados
ademds de ser atractivos sean vistos por cualquier persona
que viva, visite o pase por la ciudad de Puebla y que
independientemente de que tenga o no intencién de comprar
artesanias estos objetos grdficos le produzcan el deseo de

visitar los mercados antes mencionados.
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Propuesta de los objetos de diseno

Partiendo de la necesidad existente v tomando en cuenta el
principal objetivo: comunicar la existencia de los mercados
artesanales para que la gente los visite, proponemos que los
objetos promocionales a disefiar sean un cartel y un anuncio

espectacular.

A continuacién mencionamos algunas ventajas que apoyan
esta eleccion v justifican la eficacia de los dos objetos de

disefio para la realizacion de este proyecto.

Ventajas del cartel

1.- Tiene la oportunidad de comunicar a todos los niveles
de la sociedad, estd abierto a todos los publicos y favorece la

evolucion social.

2.- Emite un mensaje aunque el espectador que lo ve no

esté interesado.

3.- Es de larga duracién, dado que una vez colocado
permanece en un mismo sitio por un tiempo determinado,
esto hace que siga comunicando un mensaje a nNuevos
espectadores y siga influyendo sobre los que tienen la

oportunidad de verlo varias veces.
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4.- Su costo es variable dependiendo del tema o evento a
promover, asi mismo del tiraje v del medio en que se

reproduzca.

Ventajas del anuncio espectacular

Ofrecelas mismas ventajas que el cartel, aunque obviamente
su costo es mds elevado se compensa por su lamafo que le
permite ser visto a mayor distancia, por lo tanto cubre
mayores arcas de promocion, ademds de que su tiempo de

vida es mayor.

El andncio espectacular puede permanccer cl tiempo que
el anunciante decida mediante el pago de una renta y cuenta
también con las ventajas de sudurabilidad, la versatilidad de
los modelos que existen: moviles, luminosos, animados por

computadora, etc.

Ambos objetos son ideales para ser vistos desde lejos sin
realizar un esfuerzo considerable y pueden captar laatencién
del transetinte mediante una imagen que resulte impactante

por su composicion y tamano.
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Que son el cartel y el anuncio espectacular
Cartel

El cartel es un mensaje expresado graficamente, la
informacién contenida se presenta de una forma concisa v
simple que facilita su percepcién casi instantanea, de ahi que

el cartel sea considerado como un “grito en la pared™.

2 ParaMilton Glaserexisten cuatro caracteristicas esenciales

en el cartel.
1.- Dcbe atraer la atencion.
2.- Debe informar al espectador y generar deseo.
3.- Debe llamar a la creacién.

4.- Debe usar un vocabulario entendible formado para una
audiencia especifica.

En el cartel se aunan dos lenguajes; el icénico y el literario,
en el cartel solo imdgen se aumenta el interés con la ausencia
de unareferenciaescrita, cuando unaimagen estd tan asociada
a una marca que sin necesidad de aparecer la palabra estd
escrita en la memoria del receptor. En cuanto al cartel sin
imdgenes este puede ser un simple letrero mural, que por su

composicion, grafismo, color, etc. funciona como una imagen

1 y 2 El mundo del Cartel. José Antonio Alcacer. Ed. Granada
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mds o menos abstracta que llama la atencién e impone su

vision previa a la lectura de las palabras.

Existen funciones que para su efectividad el cartel debe

cumplirdentro del esquema comunicativo yson las siguientes:

* Funcion referencial: es el mensaje que se quiere dar con

el cartel ( que se vende o que se anuncia).

* Funcion emotiva: es el listado de elementos que van a ser
utilizados para apoyar el mensaje (formato, fotografias,

tipograffa, tiempo de vida aproximado).

* Funcion poctica: es la relacion interna de los elementos
del cartel. Se definen los planos que usan con respecto a su

composicion.

* Funcion fdtica: insistir en el mensaje mediante simbolos

con significado (color, forma, etc.).

* Funcion metalingiiistica: fortalecer el mensaje mediante

la estructura de las formas y las palabras o frases.

* Funcion connotativa: Es la que define la efectividad del
mensaje, como si funciona o no el cartel.s

3 Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio. Pag 81
) ) . . Cuadernos de comunicacién. Imdgen y palabra
Actualmente debido a la contaminacién visual de nuestras Maria Eugenia Guerra, UAP Pag. 62-68
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calles la atencion que puede prestarse a un cartel es muy
breve, se calcula que es de dos a cuatro segundos, por tal
motivoel cartel debe tener un disefio simple e impactante que

sea capazde atraer por unmomento laatencién del espectador.

El cartel siempre tiene un formato relativamente grande,
yaque estd destinadoal espaciourbano parasu contemplacién
colectiva. El cartel comercial debe ser una conjuncién artistica
e informativa simple de atrevimiento cromatico que atraiga
la mirada del espectador, también debe estar adaptado al
género de los estilos artisticos ya establecidos en el publico

y el texto escrito que contenga debe ser muy claro y conciso.
Anuncio Espectacular

El anuncio espectacular realiza las mismas funciones que
un cartel, solo que es de dimensiones mayores por lo cual es
unode los medios promocionales miis vistosos. Losanuncios
espectaculares pueden ser informativos o promocionales de
venta los cuales ofrecen diversidad de productos, estos
anuncios constan de ilustraciones o pueden ser solamente
tipografia, anteriormente los antncios espectaculares eran
rotulados a mano en forma directa sobre la ldmina, en la
actualidad gracias al desarrollo de los sistemas de impresién
podemos observar enormes imdgenes fotogrdficas de grdn

calidad impresas en papel.
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Un anuncio espectacular puede ser estatico o tener
movimiento, iluminacidn, o ser luminoso, incluso puede ser
una secuencia de imdgenes animadas por computadora. El
soporte tradicional es una lamina fija al techo de alguna casa
o edificio mediante una estructura metdlica, otros
espectaculares son soportados por una base cilindrica de
metal de aproximadamente 15 metros de altura que se
encuentra fija al piso, mientras que los anuncios creados en
computadora son proyeclados en una pantalla gigante

soportada también por una estructura metilica.

Despucsdeanalizarlasituacién de los mercados artesanales
v de hacer la propuesta de los objetos promocionales el
siguicnlc punto ¢s conocer a nuestro publico meta mediante

la observacién y la aplicacion de encuestas principalmente.
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CAPITULO III

[T}

INVESTIGACION DE
CAMPO PARA
CONOCER EL PERFIL
DEL CONSUMIDOR




Realizacién de encuestas.

El objetivo fundamental de la realizacién de encuestas es
obtener informacién acerca del publico meta a quien vamos
a comunicar nuestro mensaje y definir de que manera lo
vamos a dirigir. Con el conocimiento de estos datos resulta
mds sencillo disefar los objetos promocionales y optimizar

su funcionalidad.

Pariametros para la elaboracion de la encuesta

Los datos que nos interesa conocer son el sexo, esto nos
servird para saber si las personas que visitan los mercados
artesanales son en su mayoria hombres o mujeres, o bien si
sc trate de un publico heterogeneo. Es muy importante
conocer el sexode nuestro publicodebidoaque la percepeién
del hombre es muy distinta a la de la mujer, por ejemplo; no
obtendremos buenos resultados si nos dirigimos a un ptiblico
masculino con un cartel en colores pastel que son mejor

aceptados por el sexo femenino.

Conocer la edad de nuestro piblico meta nos ayudard a
saber s1 nos estamos dirigiendo a un puiblico joven o a uno
adulto ya que la percepcion también varia segin laedad, alos
jovenes por ejemplo nos agrada el colorido y las imdgenes
mas casuales, a diferencia de la gente adulta que prefiere

objetos mds formales.
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Con el conocimiento de la profesion u ocupacién de los
encuestados podemos deducir cual es su nivel social, por
ejemplo, podemos decir que un profesionista tiene un nivel
cultural y econémico mayor que un barrenderoo unagricultor,
esta informacién nos ayudard a conocer la capacidad de
nuestro publico para decodificar un mensaje abstracto o

realista.

Podemos también relacionar el nivel cultural con el nivel
econémico, generalmente las personas mejor preparadas
tienen mejores empleos y por lo tanto mayores ingresos

economicos.

Mediante la encuesta también deseamos saber cual es el
mercado mds conocido, cuales son las artesanias que el
consumidor considera como mds representativas de Puebla;
las que le son mads atractivas; las que mds compran, las
razones por las que son adquiridas y las caracteristicas que
mds valoran en una artesania. Mediante estos datos
obtendremos una vision mas completa acerca de las
preferencias y motivaciones de nuestro publico meta, y de lo
que las artesanias poblanas representan para el, con la
finalidad de obtener elementos grdficos utilizables en la

composicion de los objetos promocionales.

Otro objetivo importante es saber cuales son las vias de

accesoalaciudad mas transitadas por los turistas, los lugares
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mads visitados tanto por los turistas como por los poblanos
paradeterminar puntos 0 zonas importantes parala ubicacién

de los carteles y el anuncio espectacular.

Elaboracion de la encuesta

Sexo

Influye en la percepcion.

Edad

Influye en la percepeion.

Ocupacion

Se relaciona con el nivel cultural y econéomico.

1.- Lugar de procedencia
( nos permite conocer la importancia de estos lugares

para el turismo )

2.- (Que medio de transporte utiliz6 para llegar a la ciudad
de Puebla?
( nos permite ubicar puntos de promocién como aeropuerto,

terminales y carreteras )

3.- ;Que via de acceso utilizé para entrar a la ciudad?
( para la ubicacién de promocionales en las vialidades mas

transitadas por la gente que visita la ciudad )
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4.- ;Como se entero de la existencia de este mercado?
( conesta pregunta sabremos como se transmite la informacién

sobre la existencia de estos lugares )

5.- {Que otros mercados artesanales conoce en la ciudad de
Puebla?
( esto nos senalard cual es el mercado o los mercados mds
conocidos por el publico en general, cuya imdgen puede ser

utilizada en los objetos promocionales )

6.- ;Que artesanias considera mis representativas de
Pucbla?
onix articulosde palma talavera vidrio plateria  barro
latén textiles
(lasartesanias clegidas pueden ser utilizadas comoelementos

en cl cartel y el espectacular )

7.- (Que artesania poblana le gusta mds?
onix articulosde palma talavera vidrio plateria barro
laton  textiles
( otro punto de vista para clegir artesanias que pueden ser

utilizadas como elementos en el cartel y el espectacular )

8.- (Que artesania adquiri6 y por qué?
(conocer que artesanias se venden mas para ser utilizadas

como elementos en el cartel y el espectacular)
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9.- Enumere del 1 al 5 en orden de importancia las
caracteristicas que mds valore en una artesania.
calidad originalidad disefio colorido  precio
(los promocionales deben reflejar las caracteristicas que la

gente busca en una artesania)

10.- ;Que otros lugares de la ciudad ha visitado?
(sabremos los lugares especificos en donde podemos distribuir

los carteles)

Aplicacion de las encuestas

Sc aplicardn cien encucstas en El Paridn y cien en ¢l Jardin
dec Analco, serdn aplicadas a cualquier persona que se local-
ize dentro de estos mercados artesanales sin distincion de
sexo, edad, nivel cultural o econémico, decidimos excluir
San Pedro por el reducido nimero de visitantes que acuden
aeste lugar, inicamente nos basamos cn la observacion para
conocer el nivel social y las preferencias de las personas que

lo visitan.

Vaciado de resultados

*El 14% de los encuestados tienen entre 18 y 25 afios, el

26% tienen entre 26 y35aifios, el 43% entre 36 y 50, yun 17%

son mayores de 50 anos.
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*De las doscientas personas encuestadas el 42% son del

sexo masculino y el 58% del sexo femenino.

*El 57% son empleados, amas de casa y comerciantes, el

22% son profesionistas y el 21% son estudiantes.

*El 53% son de la ciudad de Puebla, el 42% son turistas

nacionales y el 5% son turistas extranjeros.

*De los turistas que visitan los mercados artesanales el
53% llegan a la ciudad de Puebla en autobus y el restante

47% lo hacen en automovil.

*EI 73% de los turistas que visitan los mercados llegan por
la autopista México-Puebla, el 8% entran por la carrctera
federal a Atlixco y el 4% por la via Atlixcayotl, el 4% por la
recta Cholulayel 11% restante llegan por Veracruz, Tehuacidn

y Tlaxcala.

*El 46% de las personas que visitan los mercados ya lo
conoclan, un 28% se enteraron por recomendaciones, el 24%
fue por casualidad y un 2% por medio de un recorrido

turistico.

*De las cien personas encuestadas en Analco 34 conocen
El Parian, y de las cien encuestadas en El Paridn solo 14

conocen Analco y 4 San Pedro.



*Las artesanias que son consideradas por el publico como
mads representativas de Puebla, son la talavera con 180 votos,
el onix con 70, el barro con 22, el vidrio sopleteado con 15

v la plateria y los textiles con 10 votos cada uno.

*Las artesanfas que mds gustan son la talavera con 151
votos, el onix 39, el barro 24, plata 11, textil 6, laton 6 y

articulos de palma 3 votos al 1gual que el vidrio sopleteado.
*No existen artesanias que se vendan mds que otras.

*La calidad, la originalidad vy el colorido son las
caracteristicas que la gente considera mds importantes en

una artesania.

*Los sitios mds visitados por los poblanos y los turistas son
el Centro Historico, Los Fuertes, Centros Comerciales,

Cholula y Africam.

Perfil del usuario

Las personas que visitan los mercados artesanales son
hombres y mujeres de todas las edades, desde los 18 afios
hasta mayores de 50, aunque la mayoria de los visitantes son
amas de casa y empleados, encontramos también

profesionistas y estudiantes preparatorianos y universitarios,
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por lo que estamos hablando de un rango muy variado que
abarca desde los niveles cultural v econémico medio-bajo
hasta el alto. Del total de las personas que visitan los
mercados artesanales la mitad son locales y la otra mitad la
conforman entre turistas nacionales y una minoria de
extranjeros. La talavera, el onix y el barro son a criterio del
publico las artesanfas favoritas y mds representativas de
Puebla. Las caracteristicas mds apreciadas en una artesania

son la calidad, originalidad y el colorido.

Una vez que establecimos antecedentes de las artesanias en
Puebla, de los mercados en que son comercializadas y que
conocemos las necesidades de comunicacion existentes, asi
como cl perfil de nuestro piblico meta procederemos a
desarrollar el disefio del cartel y ¢l anuncio espectacular que
son los objetos promocionales mds adecuados paralasolucion

de este proyecto.
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CAPITULO IV

DESARROLLO
DEL PROCESO
DE DISENO



Visualizacion

El proceso de visualizacién consiste en generar ideas para
el contenido de lo que va a ser el mensaje, los elementos
graficos y verbales que serdn utilizados. A continuacién
hablaremos en orden de importancia de los elementos que

constituirdn el cartel y el anuncio espectacular.

Incluiremos en la composicion de los objetos graficos
fotografias a colores de las artesanias mds representativas de
Pucbla, se decidié que fueran tres para relacionarlas con el
numero de mercados que se van a promocionar. Elegimos la
fotogralia a color por ser uno de los mejores medios para la
obtencion de las imidgenes realistas que se requicren por la

varicdad de niveles culturales de nuestro publico .

El titulo Mercados Artesanales es indispensable para

establecer la prioridad esencial del mensaje.

Los nombres El Paridn, Analco y San Pedro para especificar

los mercados a promocionar.
Un eslogan: En el centro de tus recuerdos.

La palabra Puebla como referencia del lugar en que se

encuentran los mercados.
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De acuerdo al estudio de mercado realizado concluimos
que los objetos de disefio deben estar enfocados al publicoen
general sin distincién de sexo, edad o clase social, por lo
tanto el mensaje debe ser claro para que pueda ser entendido

y aceptado por cualquier persona.

Elegimos un formato vertical para el cartel por la tendencia
del ser humano hacia esta posicion v por la forma en que
suele dingirse el ojo que es de arriba hacia abajo, ademds de
que proporciona mayor seguimiento y secuencia la gente
muestra preferencia por este tipo de carteles. En tanto que el
formato del anuncio espectacular estard determinado por el

espacio clegido para su realizacion.



Cartel

Bocetaje

Los siguientes bocetos muestran parte del proceso que se

desarroll6 para obtener la solucién final del cartel.

Cu el centro de Lud necuerdod

MERCADOS ARTESANALES

Parian  Analco San Pedro

PUEBLA

en el cenira de tud recuerdod

MERCADOS

ARTESANALES

45




MERCADOS
ARTESANALES

Parian Analco San Pedro

En el centro de tus recuerdos
PUEBLA

MERCADOS
ARTESANALES

El Parian Analco San Pedro

PUEBLA




MERCADOS
ARTESANALES

Parian Analco San Pedro

En el centro de tus recuerdos
PUEBLA

MERCADOS

El Parian Analco San Pedro

ARTESANALES

PUEBLA
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Como resultado del proceso de bocetaje burdo del cartel
logramos dos opciones sobre las que se continuo trabajando
hastallegaralasolucién final, la cual se tomo como base para

el anuncio espectacular

En el primer boceto que tiene una proporcionde 2a3 12
se eligié como formato para las fotografias una abstraccién
de las aspas de un rehilete para representar el movimiento y
variedad de los mercados mediante un juguete artesanal, el
aspa mas grande es para la imagen de la talavera, la mediana
para el onix v la menor para el barro jerarquizando de
acucrdo a su importancia. El eslogan “en el centro de tus
recucrdos™ aparcce en el centro del rchilete para hacer
enfasis que ¢s en ¢l centro de la ciudad donde se localizan
estos mercados. Los nombres de los mercados calados enuna
pleca estan en medio del titulo mercados artesanales con la
intencion de que se integren como un solo elemento, en la

parte inferior la pulaibra Puebla como informacién del lugar,

En el segundo boceto se eligié un formato 2 a 3, y para las
fotografias tres cuadrados colocados a 45 grados para hacer
alusion a la forma y posicion de los azulejos que decoran
muchas de las fachadas del centro histérico de la ciudad, se
manejaron tres tamafios para jerarquizar la importancia de
las artesanias y para expresar el movimiento y variedad de
los mercados. Al igual que en el primer boceto los nombres

de los mercados se integraron en medio del titulo Mercados

en el

centro de tus
recuerdos

MERCADOS

El Panian Analco San Pedro

ARTESANALES

PUEBLA

En el centro de tus recuerdos

MERCADOS

El Panan Analco San Pedro

ARTESANALES

PUEBLA




Artesanales, el esloganen la parte superior como introduccion

al cartel y en la parte inferior la referencia de lugar.

El tercer boceto es una depuracién del primero, las aspas
del rehilete se hicieron curvas para darle mayor movimiento
v scguimiento al circulo central que contiene el eslogan. Se
integraron los nombres de los mercados con las fotografias

v se junto el titulo para integrarlo mejor.

El cuarto boceto es una depuracion del segundo que
consistio en unir el titulo Mercados Artesanales y colocar los
nombres de estos de tal manera que formaran parte del vector
dindmico descendente que nos proporciona la nueva
distribucion de las fotografias, el cual nos dirige hacia ¢l
eslogan que sc coloco en la parte inferior sobre la palabra
Pucbla. A este tdltimo boceto sc le hicieron algunos

modificaciones y se obtuvo la solucién final.

en el
centro de lus
recuerdos

El Pana Analco San Pedro

MERCADOS
ARTESANALES

PUEBLA

MERCADOS

En el centro de tus recuerdos

PUEBLA
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Dummie

El Parian

Analco

En el centro de tus recuerdos
PUEBLA
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Justificacion

Esta opcion se eligio como la solucién por que posee un
disenio mds limpio que el otro cartel, esto es una ventaja va
que el uso de espacios grandes en blanco dentro de un cartel
aseguran el contraste suficiente dentro de su medio ambiente
para lograr llamar la atencidn, otra ventaja es que la
distribucién de los elementos ofrece un seguimiento mds
claro y organizado a travéz del cartel, ademds de que el
formato mds sencillo de las fotografias permite identificar
facilmente las artesanias a cualquier persona, no sucede as{
con el otro cartel que por los formatos irregulares presenta un
poco de dificultad para identficar de que artesania se trata,
ademis de que por sumayor tamano resulta mds atractivo v

sc adapta mcjor a la imposicion del plicgo.

LAS FOTOGRAFIAS
Se decidié que fueran a colores por ser este una de las

caracteristicas mds importantes en una artesania.

El formato cuadrado colocado en forma diagonal se tomo
de los azulejos con que estin decoradas muchas de las
fachadas de edificios y casas coloniales del centro histérico
de la ciudad de Puebla.

Mediante el uso de tres tamanos se hizo la jerarquizacion

de las artesanias que de acuerdo a las encuestas son las mds
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representativas y atractivas de Puebla. La talavera que ocupd
el pnmer lugar se colocd en el cuadro mas grande que mide
14.8 centimetros por lado, el onix que ocupé el segundo
lugar, en un cuadrado de 13 centimetros por lado v el barro

en uno de 11.5 centimetros.

Las fotografias se distribuyeron en orden de importancia
siguiendo el sentido vertical del formato de armba hacia
abajo para crear un vector dinimico que guie al espectador

a travez del cartel.

Para las tomas fotogrdficas se hicieron acercamientos de
las artesanias con la finalidad de mostrar claramente sus
caracteristcas mas apreciadas segtin el estudio de mercado
(calidad, colondo y originalidad) y paradiferenciar nuestros
objetos grificos de los realizados porla Secretaria de T urismo,

mediante la presentacion de imdgenes mas audaces.

LA TIPOGRAHA
Se utilizaron dos familias tipogrdficas: Formal Scrip 421
BT y Helvética.

La tipograffa Formal Scrip se utilizé parael titulo Mercados
Artesanales ya que por sus razgos parece estar trazada con
pincel o plumilla y por lo tanto enfatiza y refuerza el
concepto artesanal mediante formas similares a las de la

decoracion de la talavera o el barro. Se utilizd en altas
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condensadas de 180 puntos para darle mayor peso visual
sobre la demds tipografia y resaltar la prioridad esencial del

mensaje.

Se utilizé la ti pografia Helvética por ser sencilla, tradicional
vde facil lectura queno compite visualmenteconla tipografia
principal. Los nombres de los mercados estan en altas y bajas
de 50 puntos para una buena legibilidad, el eslogan estd
tambien en altas v bajas de 90 puntos que contrastan con la

palabra Puebla en altas de 50 puntos.

EL COLOR

Los colores brllantes de las fotografias llaman la atencion
del observador ademds de que son los preferidos por la gente
joven, el color azul cobalto (pantone 2747 C) sc utilizd en la
upografia para inte grarla con el color mds representativo de
la talavera que es la artesania poblana mds tradicional,
ademads de que pruebas psicologicas determinan que el azul
es muy popular entre los hombres y es el segundo color
preferido por las mujeres; asi como los colores claros son
preferidos porel publico femeninoy porlas personas mayores.
Utilizando la psicologia del color podremos lograr la
identificacién de nuestro publico meta con los objetos de

diseno.

EL SUSTRATO

Se utilizé un papel con textura para resal tar esta como una



caracteristica importante en las artesanfas y para hacer
alusion a los papeles hechos a mano que poseen diversas
texturas tanto tdctiles como visuales. El tono beige nos da
una sensacion de cordialidad y ademds contrasta con el

coloridode las fotografias y conel azul oscurodelatipografTa.

Analisis

FUNCION REFERENCIAL
Promocionar los mercados artesanal es El Paridn, Analco v
San Pedro de la ciudad de Puebla

FUNCION EMOTIVA

Es un cartel de 50 X 75 centimetros, conticne tres fotografias
a colores, una caja tipogrdfica en Formal Scrip escrita en
altas y dos en Helvética en altas y bajas, estd dirigido al
publico en general con un tiempo de vida aproxi mado de dos

IMESCS.

FUNCION POETICA

El cartel estd dividido en dos partes, la parte superior
ocupada por las fotografias, el titulo y los nombres de los
mercados forman un vector dindmico descendente que nos
conduce a la parte inferior del cartel en donde se encuentra

el eslogan v la referencia de lugar.
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FUNCION FATICA

Elformato delas fotografias hace alusion a los azulejos de
los edificios del centro histérico de Puebla, la tipografia
Formal Scrip refuerza el caracter artesanal. El color azul de
laipografiay el fondo casiblancodel sustrato se relacionan
con los tonos de la talavera tradicional poblana que es la

artesania mds representativa.

FUNCION METALINGUISTICA

El ttulo Mercados Artesanales refuerza las imdgenes
fotogrdficas v aclara el mensaje, los nombres San Pedro, El
Panidn y Analco especifican claramente los lugares que se
promocionan. El eslogan ubicaalos mercados y sus artesanias
“En ¢l centro”, es decir como parte importante “de tus
recucrdos™ de tal manera que nos presenta a los mercados
como lugares dignos de recordarse vy que nos ofrccen un
recuerdo palpable, una artesanfa tipica poblana que pucdes
llevar a tu casa, por otro lado involucra los sentimientos
provocando la evocacién de alguna persona que esté “En el
centro de tus recuerdos”, ademds se refiere ala ubicaciénde

los mercados “En el centro” de Puebla.

FUNCION CONNOTATIVA

Despues de haber mostrado el cartel al publico y de
algunos cuestionamientos acerca del mismo, nos dimos
cuenta de que la percepcion del mensaje resulto de acuerdo

alo planeado, por lo tanto el cartel cumple con esta funcién.
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Anuncio Espectacular
Bocetaje

Tomando los elementos del cartel y conservando su
impertancia dentro del mismo se realizé el bocetaje del
anuncio espectacular adaptandonos al formato de 4 x 12
metros que son las medidas del espacio disponible donde se
planca realizar el anuncio. A continuacién mostramos los

bocetos mas importantes para obtener la solucion final.

En este boceto se distribuyeron las fotograffas del mismo
modo que en ¢l cartel solo que siguiendo la horizontalidad
del formato, los nombres de los mercados se colocaron de tal
forma que representaran un cuarto azulejo, el titulo en dos
lincas justificadas a la derecha al 1gual que el eslogan y
Pucbla. Estaopcion presentaba las fotograffas muy pequenas,
ademds de que no se tenia un scguimicnto € integracion
adecuada de los nombres de los mercados con la demads

tipografia.

San Pedro
El Panan

MERCADOS
ARTESANALES

En el centro de tus recuerdos
PUEBLA
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En este boceto se presentd otra opcién en cuanto a la
distribucién de las fotografias, se rebasaron las imdgenes
cuidando que no se perdiera la legibilidad de las mismas e
integrdandolas con el titulo del anuncio distribuido a lo largo
en una sola linea para aprovechar mejor el formato, seguido
hacia abajo por el eslogan v Puebla, los nombres de los
mercados en la parte superior no estaban dentro del

seguimiento descado, por lo tanto se buscd otra solucién para

su colocacion.

MERCADOS ARTESANALES

San Pedro El Panan Analco

N En el centro de tus recuerdos
PUEBLA

En este dltimo boceto que es la solucidn final se cambio la
colocacion del titulo y los nombres de los mercados, de tal
forma que despues de introducir al espectador mediante las
fotografias, continue con la lectura del titulo mercados
artesanales y antes de pasar al eslogan se entere de los
nombres de los mercados que se estdn promocionando. Al
bajar estos dos elementos se obtuvo una mejor integracion
conel eslogan y con Puebla, logrando el mismo seguimiento

presentado en el cartel.
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MERCADOS ARTESANALES

San Pedro El Panan Analco

En el centro de tus recuerdos

PUEBLA

20



Dummie

' MERCADOS ARTESANALES

San Pedro El Parian Analco

En el centro de tus recuerdos
PUEBLA
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Justificacion

El anuncio espectacular propuesto es una adaptacién del
cartel a un formato apaisado de 4 x 12 metros que es el
tamano del espacio disponible en la entrada a Puebla por la
autopista México, este espacio fu€ elegido por su ubicacion,
yaque segtn las encuestas el 73% de las personas que visitan
nuestra ciudad llegan por esta autopista, de tal manera que
este anuncio puede ser visto por la mayoriade los turistas. En
elanunciose utilizaron los mismos elementos que en el cartel
para lograr una integracion total entre ambos, la disposicién
de las fotograffas varia solo un poco con respecto al cartel
debido a que ¢l acomodo en forma vertical se contraponia
con el formato y no permitia un tamaio mayor de las
imdgenes, es por esto que la fotografia del barro se colocé
mas arriba, pero siempre conservando la posicién de los
azulejos en las fachadas de los edificios coloniales. En
cuanto a la tipografia el titulo se dispuso en una sola linca
debido a que se aproveché la horizontalidad del formato
creando mas “aire” dentro de la composicion. Se logré el
mismo seguimiento que en el cartel; despues de que la
mirada es atraida por las fotografias el ojo se dirige al titulo
que por su peso visual domina sobre la demds tipografia,
inmediatamente después se encuentran los nombres San
Pedro, el Paridn y Analco para ser leidos junto con el titulo
y se informe a que mercados se refiere el anuncio, a

continuacidn estd el eslogan: En el centro de tus recuerdos,
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que evoca el recuerdo de alguna persona especial, destaca la
importancia de los mercados y su ubicacién en el centro.
Finalmente Puebla que es la ciudad en que se encuentran los

mercados.

Analisis

FUNCION REFERENCIAL
Promocionar los mercados artesanales El Paridn, Analcoy
San Pedro de la ciudad de Puebla.

FUNCION EMOTIVA

Es un anuncio de 4 x 12 metros, contiene tres fotografias
a colores, una caja tpogrdfica en Formal Scrp escrita en
altas, dos en Helvética en altas v bajas y una en altas, estd
dirigido al publico que llega a Pucbla por la autopista

Meéxico, con un tiempo de permanencia de seis meses.

FUNCION POETICA

El anuncio estd formado en la parte izquierda por las
fotografias, seguidas hacia la derecha por el titulo y los
nombres de los mercados, de tal manera que existe un vector
dindmico de izquierda a derecha que nos conduce de las
fotografias al titulo del anuncio, guiando la mirada hacia los
nombres de los mercados y el eslogan hasta llegarala palabra
Puebla.
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FUNCION FATICA

El formato de las fotografias hace alusién a los azulejos
de los edificios del centro histérico de Puebla, la tipografia
Formal Scrip refuerza el caracter artesanal. El color azul de
la tipografia y el fondo casi blanco del sustrato se relacionan
con los tonos de la talavera tradicional poblana que es la

artesania mds representativa.

FUNCION METALINGUISTICA

El titulo Mercados Artesanales refuerza las imdgenes
fotogréficas y aclara el mensaje, los nombres San Pedro, El
Paridn y Analco especifican claramente los lugares que sc
promocionan.

El eslogan ubica a los mercados y sus artesanias “En cl
centro”, es decir como parte importante “de tus recuerdos”
de tal manera que nos presenta a los mercados como lugares
dignos de recordarse y que nos ofrecen un recucrdo palpable,
una artesanfa tipica Poblana que puedes llevar a tu casa, por
otroladoinvolucralos sentimientos provocandolaevocacion
de alguna persona que esté “En el centro de tus recuerdos”,
ademds se refiere a la ubicacién de los mercados “En el

centro” de Puebla.

FUNCION CONNOTATIVA

Despues de haber mostrado el anuncio al publico y de
algunos cuestionamientos acerca del mismo comprobamos
que la percepcién del mensaje resulté de acuerdoa loplaneado,

por lo tanto funciona.



Costos

Cartel

Investigacion $1,250.00
Bocetaje $ 900.00
Fotografias. $ 300.00
Dummie $ 625.00
Papel $1,575.00
Originales mecdnicos $ 75.00
Negativos $1,300.00
Ldminas $ 440.00
Impresién $ 640.00
TOTAL $ 7,105.00
Costo por cartel $ 23.68

Anuncio Espectacular

Disefio $ 1,500.00
Rotulacién y renta por seis meses $17,300.00
TOTAL $18,800.00
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CAPITULO V

CONCLUSIONES



La investigacion como fundamento en el desarrollo de
todo proyecto de disefo grdfico resulta indispensable para
lograr objetos grdficos que establescan una comunicacion

efectiva con un publico determinado.

Concientes de ello fundamentamos nuestra tesis en una
profunda investigacién de las necesidades de comunicacion
de los artesanos y de la percepcién del publico meta,
convencidos que un disefio funcional surge siempre del
desarrollo de una metodologia que permite al disenador

conducir sus conocimentos de una manera objetiva y eficaz.

Como solucién al problema de comunicacién de los
artesanos del Paridn, Analco y San Pedro proponemos la
realizacion de 300 carteles de 50X75 cm. impresos cn papel
Gainsborough color trigo de 118 gramos, y un anuncio
espectacular unipolar de 4x12 metros. Los cartcles scrdn
distribuidos en los lugares mds concurridos por los poblanos
y de mayorinterés para ¢l turismo como centros comerciales,
hoteles, museos, Casa de la Cultura, el Planectario, Africam
Safari, Cholula y establecimientos del centro historico, asi
comoenla CAPU yen el aecropuerto. El antincio espectacular
estard ubicado en la autopista México-Puebla que esla viade
acceso a la ciudad con mayor afluencia (73% de los turistas

entran por ahi) por un tiempo de seis meses.
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Es muy importante que parala materializacién de cualquicer
proyecto de disefio su costo esté al alcance del cliente,
procurando que no implique una inversion desgastante para
su economia. El costo del proyecto resulta econdmico si
tomamos en cuentaque serd dividido entre aproximadamente
280artesanos ylocatanos, de tal maneraque porlarealizacion
de trescientos carteles y el anuncio espectacular cada uno

pagaria 93 pesos.

De acuerdo a informacién proporcionada por la Secretaria
de Tunsmoel tercer cuatrimestre del afo esel mds concurmdo,
scgurdo del primer cuatrimestre y el segundo cuatrimestre.
El anuncio espectacular se contrataria de Mayo a Octubre,
los carteles con un ticmpo de vida de dos meses scrian
distribuidos 100 en noviembre, 100 en Febrero y 100 en el
mes de Junio, logrando de esta mancra una promocion

constante durante todo ¢l ano.

Una vez que comprobamos mediante la critica de personas
de diferentes niveles sociales que el cartel y el anuncio
espectacular cumplen con los objetivos planteados podemos
concluir que con su implementacion se puede lograr que los
mercados artesanales San Pedro, El Paridn y Analco sean
visitados por un nimero mayor de personas, y sobre todo que
esto aumentard las ventas de los artesanos y comerciantes

que dependen econémicamente de esta importante actividad

promotora de la cultura y las tradiciénes de nuestro estado.
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