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RESUMEN

El Valor de la Verdad y Valentia disefiado para implementarse en un futuro cercano en la policia
municipal de la Delegacion de San Antonio de Los Buenos en Tijuana Baja California. El objetivo
principal es para fortalecer los valores de ética en la institucién antes mencionada. La propuesta de
intervencion educativa se conforma por un médulo de cuatro sesiones, cada sesion es de treinta a sesenta
minutos. Se tiene estimado que participen un total de ciento siete oficiales incluyendo el comandante del
distrito, tres subjefes y tres supervisores. Esta disefiada para un futuro cercano con toda la intencién a

apoyar a los uniformados y al mismo tiempo ayudar a la comunidad.

ABSTRACT



The Value of Truth and Courage designed to be implemented in the near future in the municipal
police of the Delegation of San Antonio de Los Buenos in Tijuana, Baja California. The main objective
is to strengthen the values of ethics in the aforementioned institution. The proposal for educational
intervention consists of a module of four sessions, each session lasting thirty to sixty minutes. It is
estimated that a total of one hundred and seven officers including the district commander, three deputy
chiefs and three supervisors will participate. It is designed for the near future with every intention of

supporting the uniformed and at the same time helping the community.
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Capitulo 1

1.1 Descripcion del contexto

La Delegacion de San Antonio de los Buenos esta localizada en la ciudad de Tijuana Baja
California en uno de los 9 distritos policiacos de la ciudad. El distrito cuenta con 107 oficiales
incluyendo los comandantes y subjefes, tiene tres turnos los cuales trabajan 12 horas y descansen
24 horas. El area que cubren es mayormente residencial por lo tanto atiende mucha de la
poblaciéon. La labor de los oficiales es proteger al inocente y hacer justica con quienes

quebrantan la ley.

La jerarquia consiste en un comandante del distrito tres subcomandantes y tres supervisores,
hay tres turnos uno por cada turno. El oficial de rango mds bajo gana 7,700 pesos a la quincena y
sube hasta 15,000 pesos dependiendo de los estudios que tienen y el tiempo en la corporacion.”
En cuanto a la escolaridad 5.3% no tiene la secundaria y 15.6% si la completo; 18.4% no tiene la
preparatoria y 35.8% si la tiene; solo 25% de los oficiales cuenta con estudios superiores”

(Sanchez, 2017, p.01).

Figura 1 Secretaria Seguridad Policia Municipal
Fuente: Carrion, A. d. (3 de Abril de 2017). Policia Municpal de Tijuana Buscan Incorporar nuevos elementos.
Tijuana, Baja California, Mexico.



1.2 Problema de investigacion

Existe una creciente preocupacion sobre la seguridad phblica a nivel nacional y local. Segin

la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Pablica dice;

“En el principio de 2017 64% de la poblacion mexicana siente inseguridad, 81% dice que cajas
automaticas en la calle son los mas peligrosos junto con 68.1% que las calles en general son
peligrosas. Ademas, la encuesta ENVIPE dice que 51.2% de la ciudadania confia en la policia

municipal, sin embargo, 68.1% cree que son corruptos.” (ENEGI, 2017, pg.27)

Estos niimeros son escalofriantes, casi siete personas de diez creen que las calles no son un
lugar para andar, estas mismas calles en una época eran consideradas un lugar de aventura y
Jjuego y ahora el mismo ciudadano tiene miedo de ellas y cree que la corrupcion se ha infiltrado y

dafiado a los servidores publicos los cuales son pagados para protegerlos.

En la ciudad de Tijuana existe un problema con la falta de ética en el organismo de la
Secretaria de Seguridad Policia Municipal. Una de las causas principales es el deficiente
entrenamiento. De no resolverse este problema se considera que las consecuencias negativas que
puede derivar son a corto plazo la falta confianza de la poblacion para sentirse protegidos por
ellos; a mediano plazo, los elementos policiacos pueden involucrarse en practicas corruptas de

mayor alcance y; a largo plazo, su vida y la vida de sus familiares puede correr riesgo.

1.3 Pregunta de Investigacion



La pregunta clave de este proyecto se orienta en jcoémo contribuir a fomentar la ética el
desempefio de los oficiales del cuerpo policiaco de la Secretaria de Seguridad Policia Municipal,

en la Delegacion de San Antonio de los Buenos de la ciudad de Tijuana Baja California?

1.4 Objetivos General:

Este trabajo tiene como objetivo proponer la implementacion de un Taller de Etica dirigido a
los oficiales del cuerpo policiaco de la Secretaria de Seguridad Policia Municipal en la
Delegacion de San Antonio de los Buenos de la ciudad de Tijuana Baja California, para crear

conciencia de la importancia de este valor en su labor.

Especificos:

1. Identificar oficiales que desconocen que es la Etica-

2. Diseiar un taller sobre Etica para los oficiales del cuerpo policiaco.

3. Implementar El Taller disefiado en la Delegacion de San Antonio de los Buenos.

4. Evaluar la propuesta implementada en la Secretaria de Seguridad Policia Municipal de

Tijuana.

1.5 Justificacion de la propuesta
Este estudio se intenta crear conciencia en los oficiales del cuerpo policiaco de la Secretaria

de Seguridad Policia Municipal en la Delegacion de San Antonio de los Buenos de la ciudad de
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Tijuana Baja California, sobre la vivencia de la Etica en su oficio. Los beneficiarios de este
proyecto seria los oficiales, sus familias y los ciudadanos los cuales estan comprometidos a
proteger: La esperanza es contribuir en alguna medida en la formacion de oficiales integros,
ademds de fomentar confianza y respeto entre ellos y la ciudadania generando un modelo de

taller que pueda ser duplicado en otras delegaciones de la ciudad.

Capitulo 2

2.1 Policia Municipal

La palabra policia viene de la palabra griego Politeia que significa "ciudadania, administracion,
politica civil.” Las primeras muestras del uso de Politeia regresan al siglo 5 a.C. cuando
magistrados utilizaron 300 esclavos escitas en la cuidad de Atenas para reforzar la ley y control
de la ciudadania. (Tsolakidou, 2013) En la era moderna la funcion de la policia no ha cambiado

mucho:

La policia es una fuerza estatal que se encarga de mantener el orden publico y garantizar la
seguridad de los ciudadanos de acuerdo a las 6rdenes de las autoridades politicas. Con maytscula
inicial (Policia), el término se refiere a un determinado cuerpo policial mientras que, cuando
comienza con minuscula (policia), hace referencia a un miembro de dicho cuerpo o a la fuerza en

general. (Gardey, 2013)

Solamente por vocacion oficiales perseveran en su puesto y para la incorporacion al organismo
debes tener ciertas caracteristicas como el amor por el projimo y justicia, ademas de pasar

pruebas fisicas y tedricas segin la corporacién en donde se solicita.

2.2 Concepto de Etica policiaca
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Existen reglas e instrucciones sobre cual debe ser la conducta de un oficial, sin embrago, por
alguna u otra razon, muchos no lo llevan a cabo. Franks, (2009) afirma que expertos de la
comunidad de seguridad enfatizan la importancia del entrenamiento de ética en los organismos
policiacas, ademas de reforzar la mision de la institucion, seguir procedimientos, y capacitar a
los oficiales para solucionar problemas morales los cuales enfrentan en su labor cotidiana. David,

(2003) dice lo siguiente:

En El Libro de Etica Nicomachoque, Aristoteles creia que una persona aprende con ejemplos de
maestros con experiencia. Aristoteles dijo: "Por lo tanto, debemos prestar atencion a los dichos y
opiniones no demostrados de personas mayores y experimentadas o de personas de sabiduria
practica, no menos que a las demostraciones; porque la experiencia les ha dado un ojo que ven

bien". (p.19)

Por lo tanto, es importante notar que todo ser humano es capaz de aprender y mojara

como en este caso con la policia municipal en el ambito de la ética.

2.3 Inseguridad y Policia municipal

La inseguridad es un gran problema en la sociedad. Los oficiales no solo enfrentan la
delincuencia sino también una variedad de tentaciones y corrupcion. Roel, en la revista Forbes,
destaca la relacion entre la inseguridad y el hecho de que el crimen organizado siempre ha
trabajado con la autoridad. “Si sélo se dedican al robo de auto, no hay necesidad de violencia,
pero si su mision es la droga, usan con efectividad el viejo argumento de plata o plomo” (Roel,
2015). Por lo tanto, la necesidad de fortalecer a nuestros servidores publicos internamente para
en lo posible evadir u superar esta tentacion. La labor de la policia municipal es muy importante
porque hacen las cosas que la policia estatal y federal no tienen el tiempo para hacer por ejemplo
normalmente atienden llamadas de violencia doméstica o alcoholismo y drogadicciones. Reyes
(2017) Afirma: “La referencia a las detenciones se deriva del uso de la fuerza. Nuevamente, la

mayoria de las detenciones se vinculan al alcohol, las drogas y la violencia intrafamiliar”

(pg.155).
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Ellos hacen las cosas que quitan la tranquilidad de la comunidad, ésea nadie quiere ver el
borrachito dormido en el patio de su casa o escuchar el vecino pegar a su esposa, Ademas de
estos delitos atienden delitos de mayor gravedad como homicidio, en conclusion, si quiérenos

incrementar la seguridad debemos considerar como podemos apoyar los.

Capitulo 3

3.1 Descripcion del Proyecto

El taller puesto de Etica “El Valor de la Verdad y Valentia,” ser4 presencial y estaria dirigido a
la policia municipal de la delegacion de San Antonio de los Buenos. Se espera participen en este
todos los oficiales, comandantes y subjefes de la delegacion. Quedara a nivel de propuesta para
ponerse en practica en un futuro cercano, con 4 sesiones de entre 30 minutos y 60 minutos, que

comprenden un médulo en total.

La secuencia didactica-se especifica en la Tabla: 1.
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Tabla 1:
Taller: El Valor de la Verdad y Valentia

Introducci6  Reforzar la libertad Dar la introduccion al tallery  Juego 1: Tape cartulina, Interaccion
n de expresién sin llegar a un acuerdo sobre las marcador; Juego 2: Periodico, tmnutos y Unidad
prejuicio y trabajar normas y expectativas parael  pizarron, marcadores
en equipo. taller.

Aplicar 2 juegos de trabajo en

equipo.
Proyecto: Conocer el ejemplo Leer el reporte del Oficial que  Copias del reporte, plumas y 30-45 Estimulacio
Heroico de un compaiiero que arresto a Joaquin Guzman. cuestionario. minutos n emocional
entrego todo para la
justicia y patria. Contestar un Cuestionario.
Proyecto: Tener la oportunidad  Proyectar una presentacion https://youtu.be/H3I8XiM2EOn 30 Inducir
“Haz Lo de auto reflejar y sobre la ética. Q minutos  reflexion
Correcto” hacer conexiones , Cuestionario anénimo
personales. Observar miniescena de
American Ganster.
Contestar un cuestionario
conectando la miniescena con
el tema presentado.
Proyecto; Reforzar el Rellenar la copia del Copias de las oraciones para 40 Provocar
Juramento Juramento que juramento de honor realizado  rellenar, definiciones y plumas minutos  compromiso
de Honor hicieron cuando al inicio de su labor como
' salieron de la policias.
academia. i

Definir palabras de Juramento
de Honor.

Formular su propio juramente
de honor.
Nota. Fuente:

Federal, P. (05 de Noviembre de 2018). £/ tiburon. Obtenido de gob.mx: https//:www.gob.mx
Kardaz, D. F. (2008). Law Enforcement Codes of Ethics as Training Tools. Obtenido de Kardaz.org: https://www kardasz.

Observamon
de
interacciones

Cuestionario

Cuestionario

Redaccion de
su propio
juramento de
honor.
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Capitulo 4

4.1 Resultados

Entre los resultados obtenidos del disefio del taller “El Valor de la Verdad y Valentia,” para
implementarse en un futuro cercano con la policia municipal en la Delegaciéon de San Antonio de

los Buenos, se encontrd que:

Positivos:

e Los oficiales tendran la oportunidad de auto examinarse y evaluar su conducta anterior.

e Podran reconsiderar sus valores de ética y construir nuevas para después implementarlos
al ambito laboral y a la vida personal.

e Contaran con la seguridad de que no habra consecuencias como penalizaciones por su

participacion en el taller.

Negativos:

¢ Probablemente los oficiales muestren falta de interés para mejorar como profesionales.
e El taller no cumpla su objetivo debido a la cultura policiaca, “machista.”
e Por falta de elementos patrullando la cuidad, la corporacién limite el tiempo para su

capacitacion.

4.2 Conclusiones

Entre las conclusiones mas significativas derivadas de los resultados, se consideran:

Positivas:

¢ Oficiales pueden mejorar su conducta por medio de cursos y talleres continuos.

e Policias con buenos valores de ética son buenos oficiales.
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e Debido a que los agentes no temen las consecuencias punitivas causadas por la
informacion compartida durante el taller, es mas probable que participen de manera
abierta y genuina, causando asi un resultado mas positivo en el impacto del taller en sus

vidas profesionales y personales.

Negativas:

e La falta de interés en el mejoramiento de si mismos podria causar que no participen
plenamente en el taller o que produzcan resultados menos efectivos.

e La cultura machista hard que los oficiales no compartan durante el taller, lo que implica
que lo més probable es que no se aborden los problemas al fondo.

e Es posible que muchos oficiales no podran asistir a todas las sesiones del taller debido a
los conflictos con sus horarios del trabajo y, por lo tanto, se perderan puntos importantes

del] taller.
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