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Capitulo I

Introduccion

A través del tiempo a medida que la actividad econdémica se ha ido
diversificando y desarrollando se ha hecho imperiosa 1a necesidad de que las personas
y unidades econdmicas cuenten con la liquidez que requieren para mejorar sus
condiciones de vida ¢ para mantener ¢ incrementar sus operaciones, y ante la
imposibilidad de contar y disponcr de dinero fresco que les permita alender sus
necesidades de efectivo, surge como una allernativa el crédito por medio del que se
trasladan y movilizan los capitales, que reciben en depdsito las Instituciones de
Crédito, con ¢l propésito de activar lo mejor posible la economia de un pais.

La operacion primaria de los bancos cs la de recabar recursos de los entes que
tienen excedentes de efectivo para que éstos produzean rendimientos, dejando de ser
dinero improductivo, esto es lo que se conoce como la Captacidon de los recursos y
representa una operacion pasiva para el banco. Continuando con sus actividades su
funciéon  principal es la de otorgar Créditos a personas o entes econdomicos
cncargandose el banco de estudiar al solicitante de crédito para otorgarle el tipo de
financiamiento que mejor s¢ adapte a sus necesidades y actividad econdémica,
escogiendo el optimo dentro de los tipos de crédito que existen en nuestro pais, entre
los que tenemos los créditos Directos, Prendarios, Cuenta Corriente, Tarjetas de
Crédito, Hipotecarios, Avios, Refaccionarios, Crédito Simple, sélo por mencionar
algunos. Esto es la Colocacion de recursos y representa una operacion activa para la
Institucion.

Sobre la base de que el dinero que las Instituciones reciben en depésito, de
alguna manera representa el ahorro, el trabajo y ¢l capital acumulados de la sociedad y
que la concesion de créditos debe de hacerse de forma racional y controlada, sc hace
esencial la necesidad de que la administracion de ambas actividades se realice tan
Optimamente como sea posible atendiendo a los reglamentos y leyes que regulan dichas
operaciones y a criterios schialados por las autoridades competentes. Igualmente estan
debidamente legislados los solicitantes que desean ser sujetos de crédito.

Tales disposiciones emanan fundamentalmente de dos leyes las cuales son la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito y la Ley General de Instituciones de
Credito y Organizaciones Auxiliares, ya que éstas Instituciones no pueden recibir y
oforgar recursos arbitrariamente y mucho menos buscando un interés propio.



Al estudiar la conveniencia de otorgar un crédito v determinar el monto, el
plazo y las condiciones, las Instituciones consideran los aspectos financieros y no
financieros del sujeto de crédito, centrando la atencidn en los factores cstratégicos,
criticos, limitantes o de mayor grado de riesgo. La razon por la que analizan el factor
financiero es para obtener informacién sobre su capacidad de pago, su cstructura
financiera y las fuentes de pago apoydndose en sus Estados Financieros. Por otra parte
el anilisis de los aspectos no financieros basado en parte en las observaciones de las
visitas oculares y en la organizaciéon de la entidad, permite conocer la capacidad
directiva de ducfios ¥ administradores, las caracteristicas del recurso humano, la
posicidn en el mercado y medio ambiente econdmico, su proceso productivo, tecnologia
e instalaciones.

Por ultimo, este estudio tocard los fondos de fomento y garantia que son fuentes
de financiamiento estructurados como fideicomisos creados por ¢l Gobierno Federal
que proporcionan recursos baratos a determinados sectores que conforman la
economia del pais sirviendo como intermediarios las Instifuciones de Crédito las que
hacen las promociones, evaltian y casi siempre corren los riesgos del crédito, arman e
instrumentan las operaciones. Algunos de estos fideicomisos son Nacional Financiera,
Banco de Comercio de Exterior, FIRA, FTONATUR, FIDEC. Asi mismo mencionaremos
para finalizar, algunos programas de Apoyo Financiero para los sectores econdémicos
del pais como el Acuerdo de Apoyo Financiero y Fomento a la Micro, Pequena y
Mediana Empresa (FOPYMLE), y ¢l Acuerdo para ¢l Financiamiento del Sector
Agropecuario y Pesquero (FINAPE),

Con base a los puntos tralados ¢n los parrafos anteriores debemos mencionar el
objetivo que persigue este Trabajo Recepcional siendo el de:

" Informar a los lectores del papel tan importante y fundamental que desemperia
dentro de la economia del pais Ia funcion del Crédito Bancario al apoyar el
fortalecimiento econdmico y bienestar social de las personas y empresas, a través de
financiamiento ayuddndolas a mejorar las condiciones de vida y a alcanzar el
crecimiento, desarrolle y modernizacion que mejoran la cconomia del pais y el
movilizar los capitales obteniendo los mayores beneficios en pro del bien comiin.
Ademds de dar a conocer algunos aspectos que se estudian cn Ia conveniencia de
oforgar crédito "



Capitulo II

La Funcion del Crédito Bancario

A. Origen

La adquisicién de 1a propiedad de un bien puede hacerse ya sea recibiéndolo en
donacioén o comprandolo a crédilo o de contado. En nuestro estudio nos centraremos
exclusivamente al tipo de operaciones crediticias, s decir, en las que las personas
adquicren bicnes a crédito, denominandoseles Deudor (acreditado, obligado,
comprador); a la que entrega un bien se le denomina Acreedor (vendedor).

La palabra crédito viene del latin "credere” que significa confiar.

En el crédito existe una funcidn reciproca entre el acreedor y el deudor, por la
cual ¢l deudor recibe un bien bajo la promesa de devolverlo o pagarlo al acreedor,
después de transcurrido un plazo delerminado. La funcién que desarrolla el crédito en
nuestra sociedad es la de hacer posible la circulacion de los capitales, y el mayor
rendimiento de los mismos.

La funcién del crédito bancario es poner a disposicion de las empresas o
particulares dedicados a actividades de produccién, distribucidon y consumo, los
capitales recibidos en depésitos de terceras personas. La conveniencia dc la economia
general, y no sélo el interés de los inversionistas, exige que estos capitales encuentren
un empleo productivo para fomentar el desarrollo de las fuentes de trabajo existentes y
la creacidn de otras nuevas, con el consiguiente incremento del bienestar y de la
riqueza social.

En México la actividad crediticia es sinonimo de actividad bancaria o
financiera, desarrollada por personas morales llamadas Bancos o Instituciones de
Crédito.

B. La Intermediacién en el Crédito

En todo crédito, como ya mencionamos, intervienen bienes los cuales satisfacen
nuestras necesidades y como podemos ver estdn distribuidos entre diferentes entes y
en diversas proporciones, por lo quc es forzoso que exista un intercambio de bienes, a
través del dinero, el cual pucde ser representado en documentos generalmente titulos
de crédito y otros.

Ante la imposibilidad del contacto directo entre los que poseen los capitales
improductivos y los particulares o empresas que requieren de cllos, es clara la
necesidad de un intermediario quien debe encargarse de llevar los capitales



improductivos, de manos de sus ductios a las de quienes puedan emplearlos con fines
productivos; para ello es necesario contar con la confianza de los duetios de capitales,
quicnes de otro modo no se los proporcionarian. Este papel de la concentracion o
captacion y redistribucion o colocacion de los recursos o dinero, es el fin de los
Bancos. La actividad fundamental de este tipo de instituciones ¢s la organizacion del
crédito para fines de produccion, distribucion y consumo.

Entonces tenemos que la intermediacion es la actividad que desarrolla un sujeto
o agrupacidén que, ch forma esporddica o habitual, utiliza sus recursos humanos y
financieros en beneficio de dos o mas paries.

La intermediacion en ¢l crédito imphica:

1.~ La obtencion de fondos que se han de prestar.

2.~ Que el Banco se constituya en deudor de terceros (operaciones pasivas).

3.~ Que el Banco se constituya en acreedor de terceros (operaciones activas).

4.- Que tal funcién esté permitida por ¢l Gobierno Federal, de acuerdo ala
Legislacion Bancaria,

Al referirnos a intermediacién en el crédito, queda claro que existe una
relacion tripartita entre:

DEPOSITANTE USUARIO
o R, BANCO ~—-n- DE
INVERSIONISTA CREDITO

Ademas la intermediaciéon en el crédito implica "confianza", la que depositan
quienes colocan sus recursos con el "intermediador" (Banco), v la que reciben del
mismo quicnes acuden a él como usuarios de crédito, en busca de financiamiento.

La Ley General de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares define
la Intermediacion en su articulo Zo asi:

"Se considera servicio de banca y crédifo Ia captacion de recursos del piiblico en el
mercado nacional para su colocacion en el publico, mediante actos causanies de pasivo
directo o contingentec, quedando el infermediario obligado a cubrir el principal, y en
su caso, los accesorios financieros de los recursos captados’”.

Por lo anterior consideramos que la banca al desarrollar sus funciones
implicitamente se orienta, no solo a objetivos internos y particulares, sino que
trasciende en tal forma que afecta la economia nacional e Internacional, entonces su
actividad debera ser regulada y vigilada por el Estado.

De éste articulo se deriva la explicacion de lo que significan las operaciones
pasivas y activas de las instituciones dedicadas a la intermediacién en el crédito.

El jurista Manuel Borja Soriano sefiala una definicién del concepto "obligacion”,
de la que se desprende la explicacion de las actividades activas y pasivas de la banca:



"Obligacion es la relacion juridica entre dos personas, en virtud de la cual una de ellas,
Hamada deudor, queda sujeta para con otra, llamada acreedor, a una prestacion o a
una abstencion de cardcter patrimonial, que el acreedor puede exigir al deudor”.

Vemos asi que antes de la intermediacién sélo intervenian dos personas en el
crédito ( acreedor y deudor ), pero si ésta existe habra un tercero el cual es el Banco,
quien tendra entonces doble responsabilidad ya que fungird como Deudor y Acreedor
respondiendo como tales.

Las Operaciones Pasivas de la Banca.

Podemos definirlas como aquellas en las que el banco es deudor porque recibe
sumas de dincro como depositos de los clientes, quienes tendrin derecho a cxigir la
entrega de sus depésilos a la vista, o a cierto plazo, esto ¢s la Captacion de recursos.
Asi es como un banco se hace de recursos, pero éstos no los custodia solamente, los
coloca, los presta.

Al obtener recursos los bancos, a través de los instrumentos de captacién,
automaticamente contraen un pasivo, consistente en la devolucion del dinero o capital
mas un interés o beneficio. El pago de interés parte de la obligacion pasiva que las
instituciones de crédito contraen al negociar con sus depositantes o inversionistas.

Los pasivos que el banco tiene, se pueden originar principalmente por tres
movimientos:

1} Depdsitos
Los tipos de depdsito que existen son:
* Deposito Regular ¢ Irregular

En el primero no se transfiere la propiedad de la cosa depositada, por lo
que ¢l banco deberd restituir el mismo objeto, como sucede en los valores en
custodia. En el segundo si se transfierc la propiedad y el Banco se obliga a
restituir lo depositado en la misma especie y cantidad.
* Deposifo Piblico o Privado

Atendiendo a la persona que hace el deposito, se considera publico si es
hecho por personas rcguladas por el Derecho Pablico: La Federacion, Los
Estados, Municipios, etc. Silos depositantes son pariiculares, ¢l deposito se
entiende como privado. '
* Depdsito a Ia Vista o a Flazo

Por su forma dc retiro es a la vista cuando en cualquier momento se

puede disponer de lo depositado. En cuanio a lo que se refiere a los de plazo, se
puede retirar el depdsito una vez que transcurrié €l lapso pactado o acordado.



2) Emision de Valores.

Es una forma de operacion pasiva de los bancos, que se instrumenta por la
emision de titulos de crédito, como podria ser el caso del Bono Bancario, esto es con el
propdsito de allegarse de recursos del pablico, que seran destinados al otorgamiento
del créditos.

3) Emisién de Titulos de Capitalizacion.

Es otra operacion pasiva, exclusiva de las sociedades de capitalizacion, que
consiste en la formacién de capitales pagaderos al suscnptor o 4 sus beneficiarios, a
fecha fyja o eventual por sorteo, a cambio dc una prima unica o de varias primas
seriadas, cuyo pago debe hacerse en el tiempo pactado.

El depésito bancario hecho por medio de dinero, titulos o mercancias
representadas en titulos, se encuentra reglamentado por los articulos 267 a 287 de la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Resumiendo entonces, las operaciones pasivas del banco son aquellas en las que
se realiza una Capfacion de recursos, es decir, se allega de recursos por los que tiene la
obligacion de pagarlos, y que ¢l Pasivo del banco se compone por los depdsitos
realizados por los clientes, por la emision de valores y por la c¢cmision de titulos de
capitalizacion.,

Las Operaciones Activas de la Banca

El crédito cs por excelencia la operacién activa de la banca. En virtud de ella la
institucidn, al otorgar crédito, se convierte en sujeto acreedor y alcanza la cahidad de
deudor quien recibe el financiamiento. Con este tipo de operaciones el banco Coloca
los recursos.

Cuando un banco tiene muchas operaciones activas, paralelamente tiene
también muchas operaciones pasivas, y asi cumple la verdadera funcién que justifica
su existencia;

"Canalizar los recursos captados a las actividades comerciales, industriales y de
servicios que conforman la economia del fugar'. Indudablecmente ¢l crédito bancario
justifica una actividad de gran alcance social. Asi para quien tiene la responsabilidad
de colocar recursos, existe también la obligacion de dar el crédito adecuado para
obtener en esa forma su recuperaciéon oportuna.

La cartera de un banco forma parte de su activo y estd conformada por los
contratos o titulos de crédito que representan la realizacion de diversas operaciones
siendo la del crédito su actividad principal, tales como descuentos y préstamos
otorgados a los usuarios del crédito.

Para finalizar, la institucién crediticia debe contar con recursos para poder
oforgar los diferentes financiamientos, los cuales pucden provenir de:



Financiamiento propio, que es cuando la institucién otorga los crédilos,
haciendo labor de intcrmediacion en el crédito, esto es, utilizando recursos procedentes
de depdsitos y demds operaciones pasivas que celebre con lerceros.

{

Refinanciamiento, operacién también conocida como Redescuento que consiste
en emplear recursos de la banca oficial, de bancos del extranjero o de Fondos de
Fomento o Desarrollo, en éste la banca analiza el credito y, de autorizarlo, lo
instrumenta y postcriormentc descuenta los créditos concedidos con los organismos
antes mencionados,

C. Condiciones en el Crédito Bancario

Todo crédito tiene condiciones y modalidades, por tal razén desarrollaremos a
continuacién una breve descripcion de los aspectos mas importantes que s¢ dan en
toda relacién crediticia:

1) Costo

~ Este puede ser fijo o variable.

Interés: puede cobrarse por anticipado, durante o al final del plazo. Puede
tomarse como base de interés el total de la operacion o sobre saldos insolutos
Comisién: en algunos casos por apertura, por renovacién o por pagos
anticipados.

Gastos: como reciprocidades, contratacion de negocios colaterales.

t
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2) Plazo

~ Invariablemente prefijado.
- Posiblemente negociado.
- Algunas veces determinado por la ley.

3) Destino del crédito

- Todo financiamicnto debe ser utilizado para generar una cantidad igual a la
prestada, mds su costo y unaulilidad. Por tal razon el crédito debera
tener siempre un destino predeterminado.

~ En todos lo créditos el banco tiene la obligacion de vigilar constantemente el
destino.

4) FPosibles garantias
~ Los refuerzos que aseguren la recuperacion del crédito deben ser ofrecidos

por ¢l acreditado.
~ Las garantias que ofrece pueden ser:

* Naturalcs. * Determinables.
* Adicionales. * Reales.

* Especificas.

* Personales.



5) Prelacién cn el cobro

~ Un acreedor fremte aun peligro de no pago, puede propiciar el pago
anticipado.

6) Formalidades

~ En todo crédito debe existir una prueba de tal financiamiento y scgun el tipo
de crédito serd la formalidad ya sea un titulo de crédito o un contrato
publico o privado.

7) Riesgo

- En todo crédito hay riesgos para el acreedor por lo que se debe rcalizar un
andlisis de riesgos normales y anormales. Fste andlisis debe comprender:

¥ Analisis financiero: en el que se reflejara
- Como se ha desenvuelto el deudor.
-~ Cuadl es la proyeccion de su estructura financiera a futuro.
~ Cuadl es su real capacidad de pago.
~ Qué experiencia tiene como buen pagador.

* Analisis de la administracién del negocio.

* Analisis del giro del deudor.

8) Impucstos
~ Generalmente los crédito originan el pago de impuestos.
9) Periodos de gracia

~ En algunos crédilos sc puede establecer que el pago de capital e intereses,
cuando se ha pactado a plazos, se inicie después de un periodo de gracia.

10) Disposicién de financiamiento segin un calendario

~ En créditos por cantidades fuertes, otorgados al amparo dc contrato las
ministraciones de dinero pueden ser periddicas.

11) Prohibiciones y condiciones
~ En determinados tipos de crédito, en el contrato puede establecerse ciertas
condiciones que obliguen al acreditado a cumplir determinados requisitos o
abstenerse de realizar ciertos actos. Como por ejemplo:
* Entregar al banco estados financieros anuales dictaminados por
Contador Publico.
* No repartir utilidades a accionistas mientras dure el crédito.

12) Renecgociaciones

~ Son arreglos entre las parte, para alargar generalmente los plazos y asegurar
asi la recuperacion de un crédito. Estas pueden realizarse mediante: .



* Redocumentacion de la deuda.
* Reconocimiento de pasivos otorgando garantias adicionales.
* Reestructuracion.

D. Requisitos Minimos de Informacién
para Obtener Crédito

El Banco para otorgar un Crédito, solicita al cliente cierta informacion .

Personas Morales
~ Solicitud firmada por el representante de la empresa.

~ Carta del promotor de la operacidon con firma autdgrafa, en la cual se indigque
la convenicncia de atender la solicitud, y la calidad moral y econémica de los
accionistas y sus antecedentes como clientes en cualquicer banco.

~ Estados Financicros dictaminados de los altimos tres ejercicios completos con
Balance General, Estado de Resultados y sus respectivas notas aclaratorias. Si la
empresa no dictamina su informacién financiera, debera entregar los FEstados
Financieros de cierre de ejercicio firmados por el Representante de la compania o
Director General, las principales relaciones analiticas, y adicionalmente copia de las
tres ultimas declaraciones del Impuesto Sobre la Renta.

~ FEstados Financieros internos recientes con antigiiedad no mayor de tres
meses, firmados por el Representante de la empresa o Director General, y acompatiados
por las principales relaciones analiticas.

~ Flujos de Efectivo, Balance General y Estado de Resultados proyectados,
firmados por el Contador y el Director del solicitante. Supuestas base de tales
proyecciones.

~ Desglose de las principales cuenta de balance.

~ Copia del acta constilutiva de la compafiia, que contenga los datos de
inscripcion en el Registro Pablico.

~ Copia de las actas de modificaciones al capital social de la sociedad o de

cambios de denominacion, que contengan los datos de inscripcién  en el Registro
Publico.

~ Poderes de las persona (s) que firmardn el contrato y los titulos de crédito,
con datos de inscripcion en el Registro Fublico.

~ Informe de visita ocular o en su defecto, carta de la empresa, con la cual se
actualice la informacion de la empresa, que incluya lo siguiente :



1. Antecedentes de la empresa y/o del grupo.

2. Lista de productos manufacturados y/o comercializados, incluyendo
marcas,

Venlas nacionales y de exportacion de los altimos tres ejercicios, en
unidades y en pesos.

Principales clientes.

Frincipales competidores.

Participacion de mercado.

Principales materias primas utilizadas y sus proveedores.

Ubicacion de las plantas productivas.

Capacidad instalada y utilizada.

Personal sindicalizado y de confianza.

Principales funcionarios, su puesto y antigiiedad.

®
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~ En su caso, descripcidn detallada de las fuentes adicionales de pago ( garantias ), sus
datos de Inscripcion en ¢l Registro Publico de la Propiedad, en caso de ser un bien
inmueble y el certificado de libertad de gravamenes.

Personas Fisicas
~ Solicttud firmada.

~ Carta del promotor de la operacion con firma autdgrafa, en la cual se indique
la conveniencia de atender la solicitud, y la calidad moral y ccondmica de la persona y
sus antecedentes como clientes .

~ Balance personal con fecha de cierre del mes anterior al de la presentacion
de la solicitud, con firma autdgrafa y principales relaciones analiticas, indicando para
los bienes inmuebles ¢l valor de cada uno y sus datos de inscripeion en el Registro
Publico.

~ En su caso, descripcién detallada de las fuentes adicionales de pago
( garantias ), sus datos de inscripcidn cn el Registro Publico de la Fropiedad en caso de
ser un bien inmueble ¢l certificado de libertad de gravamenes.

~ 81 la garantia adicional es un aval persona fisica, se dcbera obtener el
balance patrimonial con firma autdgrafa, estar fechado y relacionar las inversiones en
bienes inmuebles, indicando ¢l valor de cada uno y sus datos de inscripcidén en el
Registro Publico.

~ 81 el aval es persona moral, se deberan obtener los Estados Financieros de
los ultimos dos cierres de cjercicio preferiblemente dictaminados, el altimo estado
financiero interno con antigiiedad no mayor a tres meses firmado por el Representante
de la compaiiia o el Director General, vy sus principales relaciones analiticas. Ademds,
se debera obtener cada copia del acta constitutiva de la compaiiia, que contenga los
datos de inscripcidn en el Registro Publico, y copia de los poderes de la(s) personafs)
que firmaran como aval por parte de la compania, con datos de inscripcién en el
Registro Fublico. Se deberd verificar que el objeto de la sociedad contemple el avalar
operaciones de crédito.



Capitulo III

Tipos de Crédito Bancario en Funcidn a su Plazo

La intermediacion en ¢l crédito es una de las actividades mds importantes de los
bancos quienes cuentan con diversos tipos de créditos para ofrecer a los demandantes
de éste, los cuales tiene caracteristicas y regulaciones especiales con el fin de conceder
el préstamo que mejor se adapte a las necesidades del usuario segun su actividad
econdmica,

De acuerdo a su plazo los tipos de crédito se dividen en:

* A Corto Plazo, dentro de los que tenemos las lineas de crédito y, los créditos
y operaciones eventuales.

La Linea de Crédito es un crédito revolvenie en el que el acreditado puede
hacer disposiciones y reembolsos parciales o totales, hasta por el monto maximo de la
linea autorizada dentro de la vigencia establecida de acuerdo a las condicioncs
pactadas. La vigencia normal de la linea de crédito es de 12 meses. Las garantias
pueden ser el destino del crédito y garantias adicionales. En cuanto a su
instrumentacion, las lincas de crédito pueden ser o no contractuales, si lo son el
contrato sc ¢laborard en una apertura de crédito en el que se debe estipular las
condiciones y garantias de la operacion.

El Crédito y Operaciones Eventuales son otorgados ocasionalmente al solicitante
para cubrir necesidades extraordinarias o contingencias, por lo que no son renovables
y su plazo oscila entre 30 y 90 dias. En lo que sc refiere a las garantias gencralmente
s¢ pactan garantias personales. Usualmente se conceden los quirografarios, descuentos
y prendarios para cubrir esta clase de necesidades.

* A Mediano y largo plazo éstos se otorgan para un destino especifico de

acuerdo a un programa de inversion y con autorizaciones periddicas. Sc instrumenta a
través de un contrato de crédito. Estos créditos son de cardcter contractual debiendo
estipularse la obligacion de la supervision del destino del crédito. En cuanto a las
garantias gencralmenfe son las propias del destino del crédito pudiendo pactarse
ademads garantias adicionales reales o personalcs.

Dado la importancia que representan las garantias en la concesidn del crédito,
profundizaremos en los tipos de garantias y sus caracteristicas.

El concepto garantia se ha definido como "Ta seguridad dada contra una
eventualidad cualquicra que asegura el cumplimiento de una obligacion”. Atendiendo
a su naturaleza se clasifican en términos generalesen:

* Garantia moral, es decir basta con la sola firma del cliente.
¥ Garantia real, en la que se da un bien tangible cn caso de incumplimiento del
pago. :



En todo caso, el garante, quien es la persona que ofrece la garantia, debera
comprobar su capacidad y si esta representando a otra persona, y debe contar con
facultades suficientes para ofrecer la garantia como apoyo adicional.

Tipos de Garantias

a) Garantias Personales

Estas consisten, en la obligacién que toman una o varias personas fisicas o
morales ajenas al convenio original, para cubrir el posible incumplimiento del
acreditado ( deudor ).

La manera de instrumentar las garantias personales son a través de la firma
estampada sobre un titulo de crédito o sobre un contrato.

La firma representa, el compromiso de pagar por €l deudor, si éste no cubre su
obligacion crediticia.

La firma estd respaldada por todos los bienes patrimoniales de quien la ofrece y
que puedan ser embargables.

Las modalidades de la garantia personal son :

1) El Aval
2) La Flanza

1) Aval

Por medio del aval - sefala el art. 109 de la Ley General de Titulos u
Operaciones de Crédito ~, se garantiza todo o parte del pago de un titulo de crédito.
Por lo tanto, dicha garantia podra ser total o parcial, y a falta de mencidn, la ley lo
considera total. Adquiriendo ¢l avalista una obligacion solidaria e ilimitada con cl
obligado principal en el titulo de crédito.

Las caracteristicas personales del aval son : /

~ El avalista, es quien garantiza ¢l pago por incumplimiento del deudor.
~ El avalado, es la persona por la cual se garantiza.
~ El beneficiario, persona a la cual se le estd garantizando una operacion.

El aval, debe expresarse con la féormula: “por aval' v otro equivalente, a falta de
mencion de cantidad, se entiende que el aval garantiza el importe total del documento,
si ¢l avalista llegase a pagar el documento, tiene derecho judicial para demandar el
pago al avalado y a los que estan obligados con éste en virtud del documento. Cuando
a una firma puesta en el documento ( reverso o afiadido ) , no se le pueda atribuir otro
significado, se tendra como aval.
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El aval pucde ser otorgado por:

* Persona Fisica.
* Persona Moral, representada por su representante legal.

Ambas deben poscer bienes suficientes en su patrimonio para responder con
ellos ante ¢l posible incumplimiento del obligado ( deudor ).

* 8i es Persona Moral:

La persona moral debe estar facultada por la asamblea de accionistas que la
conforman, para dar a favor de terceras personas este tipo de garantias con el
consentimiento quc puede scr otorgado en el acta constitutiva o de un poder extendido
a quien represente a la persona moral para dar este tipo de garantias.

La persona moral otorga su aval a través de representantes facultados para
instrumentar la garantia.

En los avales otorgados por personas morales, su objeto social debe estipular la
facultad para suscribir titulos de crédito y otorgar garantia cambiaria, a favor de
terceros, ya que de lo contrario estaria imposibilitado por sus estatutos para scr
avalista, y de serio seria nula la garantia cambaria otorgada.

El aval solo opera en titulos de crédito denominados por la ley, como letras de
campio y pagares.

* Si es Persona Fisica:

8i es persona fisica quien otorga el aval, se deberd tomar en cuenta si la
acreditada es persona fisica o moral.

a) Si es persona moral, no hay impedimento alguno para que la persona fisica
comparezca como avalista.

b) 8i ¢s persona fisica, se debe conocer la relaciéon que existe entre ella y el
avalista.

Cuando una persona fisica es avalista, tanto a ésta como al deudor principal, se
les solicitardn los documentos necesarios para acreditar, su patrimonio. El avalista
ademds de ser capaz juridicamente, no sdlo deberd tener bienes suficientes para
garantizar ¢l pago de la obligacién, sino que ademas deberd tener capacidad de pago
por liquidez. '

Z) Fianza
La fianza, es un contrato accesorio en virtud del cual una persona llamada

fiador, se compromete con su patrimonio con ¢l acreedor a pagar por un deudor,
llamado fiado en caso de que éste no lo haga.
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Caracteristicas personales de la fianza:

~ Fador, es la persona que  con su patrimonio garantiza las operaciones de
crédito de otra. La fianza puede ser otorgada por una Institucién afianzadora
o un particular.

~ Fiado, es ¢l acreditado, es decir, la persona a quien se le esta garantizando la
obligacion.

~ Acreedor, es el acreditante, es decir, la persona a la cual se le esta
garantizando la operacion.

Para garantizar una operacion por medio de la fianza ,es de suma importancia
gue se verifique ¢l patrimonio del fiador, ya que si no cuenta con bienes atin cuando
firme ¢l contrato, no servira de nada, ya que no tendrd ningtn bien para cumplir con
su obligacién.

Para la formalizacion de la fianza y en lo que respecta a quienes pueden ser
fiadores, se aplicaran los mismos requisitos que los exigidos en el aval con excepcion
de la fianza exigida por la ley o por juez, en las quc se deberdan cumplir los requisitos
que la ley senala.

Para el fiador, 12 ley ha reconocido dos derechos :

1. Beneficio de Orden, el acreedor no puede demandar al fiador, sin
haber demandado primero al deudor.

2. Beneficio de Excusion, el acreedor debe ejecutar la sentencia primero con los
biencs del fiado y solo que éste sea insolvente, podra ejecutarla con los
bienes del fiador.

Cabe mencionar que cuando se trate de titulos de crédito debe emplear el Aval
y para los contratos la Fianza.
b) Garantias Rcales

La garantia real es, el gravamen que impone un propietario, o un legitimo
representante de éste, sobre un objeto especifico

Los bienes gravados pucden ser muebles o inmuebles, o derechos sobre bienes
representados en documentos.

Tratandose dc garantias reales, los bienes gravados decben ampararse con
seguro, ya que su pérdida o menoscabo lesionaria, en caso de incumplimiento del
deudor, los intereses del acreedor.

Los bienes dados en garantia deben ser valuados, para reconocer su valor real ja

través de peritos valuadores, corredores publicos, instituciones de crédito y empresas
especializadas.
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Las modalidades que las garantias reales pueden tomar son :

1) Prenda

2) Hipoteca

3) Fdeicomiso en Garantia
4) Garantia Colateral

1) Prenda

Es la garantia que sc constituye sobre un bien mueble enajenable ( que se
puedc transmitir ), para garantizar el cumplimiento de una obligacion y la preferencia
en el pago del crédito, de sus intereses y accesorios.

Las caracteristicas personales de la prenda son :

~ El acreedor prendario, que serd el acreditante, es decir, la persona a la cual se
le garantiza la operacidn.

- El deudor prendario, ¢s el acreditado, es decir, la persona que otorga el bien
en garantia.

En lo que se refiere a la constitucion de la prenda se dice que es un derecho
real, constituido en contrato, nominado, accesorio, de sucesivo y de garantia, con
entrega rcal o juridica.

Es comun, que se entreguen en garantia prendaria certificados de depédsito,
pidiéndose sicmpre ¢l bono de prenda y el certificado de deposito.

La prenda puede ser otorgada por:

* Persona fisica o
* Persona moral,

Cuando ¢l deudor prendario sea una persona moral se debe verificar lo
siguiente :

- Su objeto social debera estipular la facultad para gravar los bienes dados en
garantia.

~ Que los apoderados o representantes de la persona moral cuepten con
facultades de dominio, ya que se esta gravando un bien. ‘

El acreedor podra pedir la venta de los bienes o titulos dados en prenda,
cuando:

- El precio de los mismos baje de forma, que no baste para cubrir la deuda y un
20% mads.

~ 81 ¢l deudor no cumple con la obligacion de proporcionar a tiempo los
fondos necesarios para cubrir las exhibiciones que deben enterarse sobre los
titulos.
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El procedimiento de ejecucidn de la prenda, se puede llevar a cabo mediante
cualquiera de las formas siguientes :

- Mediante procedimiento judicial que sefiala la ley, y que el juez al ordenar la
venta de los bienes, el producto se destine a cubrir el adeudo.

~ Por medio de Estipulacion escrita, que se llevara a cabo al vencimiento de la
deuda, por medio de la cual faculta al acreedor para hacerse dueho de los bienes dados
en garantia.

~ Por convenio expresado de las partes.

Si antes del vencimiento del crédito garantizado, se vencen o son amortizados
los titulos dados en prenda, ¢l acreedor podra conservar cn prenda las cantidades que
por éstos conceptos reciba, en sustitucion de los titulos cobrados o amortizados.

2) Hipoteca

Es una garantia real constituida sobre bienes muebles o inmuebles enajenables,
que no se cniregan al acreedor, y que a éste da derecho, en caso de incumplimiento de
la obligacion garaniizada, a ser pagado con ¢l valor de los bienes, en ¢l grado de
preferencia establecido por la ley.

Las caracteristicas personales de la Hipoteca son :

~ Acreedor hipotecario, que es en todo caso el acreditante, es decir, la persona a
la cual se le estd garantizando la operacion.

~ Deudor hipotecario, es el acreditado, es decir, la persona que esta otorgando
el bien en garantia.

Se deberd otorgar en escritura publica, la cual se inscribe cn el Registro Piblico
de la Propiedad del lugar en que los bicnes estén ubicados, sin excepeidn alguna, para
que surta efectos frente a terceros del gravamen efectuado.

La Hipoteca puede ser de dos tipos :

a) Inmobiliaria.

Es aquella que se constituye sobre bienes inmuebles determinados, siempre
contando con la escritura de la propiedad del bien inmucble, verificandose que el bien
que se otorguc no esté gravado con anterioridad, y si lo estd sc debera solicitar la
cancelacion de la hipoteca.

Asi mismo, la propiedad debera ser valuada por perito valuador autorizado por
el banco, para verificar su valor superior ( minimo en una proporcion de 2 a 1), al
crédito otorgado.
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b) Industrial

Es aquella que se constituye sobre la unidad completa de una empresa
industrial, agricola, ganadera o de scrvicios, la cual comprenderd todas sus accesiones
que por derecho y por hecho le corresponda.

Para constituir ésta hipoteca se requicre de la escritura publica del inmueble y el
certificado de gravamcnes, asi como una relacion de todos los bienes de la unidad
industrial.

La Hipoteca puede ser otorgada por:

* Persona fisica ¢
* Persona moral

~ 81 es persona fisica distinta de la acreditada, quien otorga la garantia, y esté
casado en sociedad conyugal, firman los dos aunque el bien esté a nombre de uno sélo
de los conyuges, si el bien fue adquirido durante la vigencia del matrimonio.

- 8t es una persona moral la que csta otorgando la garantia hipotecaria, se debe
verificar lo siguiente :
Cuando el deudor hipotecario sea una persona moral se debe verificar lo

siguiente :

~ Su objeto social debera estipular la facultad para gravar los bienes dados en
garantia.

- Que los apoderados o representantes de la  persona moral cuenten con
facultades de dominio, ya que se esta gravando un bien.

3} Fideicomiso en Garantia

En éste tipo de garantia, ¢l fideicomitente destina bienes, ya sean muebles o
inmuebles para garantizar un fin licito determinado, encargando la realizacion de ese
fin a una institucion fiduciaria.

Las caracteristicas personales del fideicomiso en garantia son :

~ Fideicomutente, es el acreditado o un tercero quien realiza la entrega de los
bienes en garantia sobre los que tiene facultades de disposicion.

- Fideicomisario, persona que recibe los beneficios del fideicomiso, en primer
lugar, lo serd siempre el acreditante, en segundo lugar, lo serd el mismo acreditado,
pero en caso de que la garantia pactada no se llegase a cjercer, se revertird al
acreditado.

- Fiduciario, seran unicamente Instiluciones de crédito autorizadas para operar
como fiduciarios, distinta de la acreditante que otorga ¢l crédito.
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Debe ser pactado con cardcter de irrevocable, para cumplir con el fin, el cual
consiste ¢n garantizar obligaciones, estipulindose en el fideicomiso, que el
fideicomitente se reserva ¢l derecho a readquirir del fiduciario los bienes objeto del
mismo, si se cumple con la obligacion que se garantiza a través de éste acto juridico.

Se debe senalar el proceso de adjudicacion de los bienes otorgados en garantia,
a falta de dicho procedimiento, se aplicara supletoriamente, a peticion del fiduciario, el
procedimiento de ejecucion previsto para el contrato de prenda establecido en ley.

Tratandose la garantia de bienes muebles, surlird efectos contra terceros desde
la fecha en que se cumplan los requisitos que la ley seftale, dependiendo del tipo de
crédito pactado, ya sea no negociable, nominativo o al portador.

Tratandose la garantia de bienes inmuebles, ésta siempre debera inscribirse en
el Registro Publico de la Tropiedad del lugar en que dichos muebles estén ubicados,
para que surta efectos a partir de la fecha de su inscripcion.

4) Garantia Colateral

Es aquella que es otorgada por una persona distinta al acreditado. La razon de
su existencia se encuentra en la auscncia o insuficiencia de bienes propios por parte
del acreditado.

La garantia colateral puede ser constituida como:

a) Hipoteca
b) Prenda
¢) Aval

d) Fianza

A continuaciéon mencionaremos algunos comentarios y criterios especificos para
los tipos de créditos mas usuales, los cuales hay que tomar en cuenta para saber que
tipo de crédito es el que el solicitante necesita y poder evaluarlo. Con el fin de
facilitar el estudio de ¢stos los clasificaremos respecto 4 su plazo.

A. Créditos a Corto Plazo

1. Préstamos Directos o Quirografarios

Tas caracteristicas generales de los préstamos directos o quirografarios son que
pueden ser lineas de crédito en los cuales existe revolvencia, o s¢ olorgan también en
operaciones cventuales. Ls una operacion de crédite que consiste en  prestar una
cierta cantidad de dinero a una persona fisica o moral, 1a cual mediante su firma en un
pagaré en el que se obliga a devolver en una fecha determinada la cantidad recibida
descontados o no los intereses correspondientes.
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Es el tipo de crédito mas usado, debido a su facilidad para operarse, sin
embargo, también ¢s de las opemuonee que tienen mayor riesgo para su recuperacion,
ademas de que comprometen mas el capital de la institucion bancaria.

Este financiamiento se destina para necesidades temporales o urgentes de
capital de trabajo.

Su forma de pago es mediante la opcracion normal, es decir, comprar,
producn‘, vender y cobrar, por lo cual para su cvaluacion debe conocerse ¢l ciclo de
operacién de la empresa es decir, determinar los periodos de financiamiento de sus
proveedores, abastecimiento de materias primas, duracion de su proceso productivo y
financiamiento a clientes, pues con esto se conoce cl tiempo que tardaria en
recuperar los recursos invertidos y el plazo que requerira para pagar el crédito.

Es indispensable determinar la capacidad de pago para el servicio de la deuda o
intereses, pues en virtud del destino, ¢l capital se cubre con la operacion normal.

La mecanica de operacion para este Hpo de crédito se instrumenta a través de
pagares suscritos por los prestatarios a favor de la institucidn que otorga el crédito.
Cuando se trate de personas fisicas deberd firmar el solicitante y su conyuge y en el
caso de personas morales debera verificarse la existencia de poderes a favor de las
personas que suscriban titulos. Para los casos en los que se cuente con aval, éste
deberd suscribir también el pagare y tratandose de personas morales debera
verificarse que la sociedad tenga facultad para otorgar los avales.

El plazo maximo y mds usual es de 90 dias y excepcionalmente hasta 180 dias o
plazos superiores, sin pasar de 360 dias.

Por lo general las garantias son personales en funcion a la solvencia moral del
acreditado, pudiendo pactarse garantias adicionales, tales como avales, colaterales o
litulos de crédito ( letras de cambio o pagarcs ) endosadas en garantia a favor de la
instituciéon y con vencimiento dentro del plazo al que se otorga el crédito.

2. Descucntos

Operacién que consistc en adquirir en propiedad, mediante el endoso
correspondiente, lctras de cambio o pagarés aceptados no vencidos, provenientes de la
compraventa de mercancias o usos de scrvicios, de cuyo valor se descuenta wuna
cantidad por concepto de intereses y comisiones que se devengan enire la fecha que se
recibe y la de su vencimiento. For su naturaleza es del tipo de créditos revolventes y
puede ser otorgado como linea de crédito o una operacidn eventual seguin corresponda
en cada caso. Para que pueda otorgarse este financiamiento, el acreditado debe
documentar parte o la totalidad de su cartera.

El destino del descuento es acelerar ¢l tiempo de conversion en efectivo de las
cuentas por cobrar que estén documentadas por los clientes, es decir, darle rdapida
liquidez al solicitante  segun sus necesidades, pcro descontandole intereses y
comisiones por haberle dado esa liquidez.
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Se¢ paga con la recuperacion de las cuentas por cobrar documentadas a favor
del acreditado y por lo tanto, para la evaluacion del crédito, ademas, de conocer su
ciclo financiero y la evolucion de su capital de irabajo, es importante conocer la
composicion de la cartera, en cuanto a la forma en quc se documenta ( letras de
cambio o pagarés ), saber quicnes son sus clientes, a que plazo se les vende y cual es el
periodo real de su recuperacion.

Al igual que en ¢l préstamo quirografario, es indispensable dcterminar la
capacidad de pago para el servicio de la deuda, pues cn virtud del destino, el capital se
cubre con la operacion normal del negocio.

Su mecdnica de operacidn se instrumenta mediante el endoso en propiedad de
las letras de cambio o pagarés a favor de la institucion que otorgue el crédito, con o
que se convierte  en propictaria dcl documento descontado. los documentos
descontados deben presentarse para su pago en la fecha de su vencimiento y en caso
de falta de pago deberan protestarse, sobre todo en ¢l caso de que el suscriptor
(aceptante) sea desconocido, dado que si no protesta, el banco pierde la accidén
cambiaria en via de regreso contra el cedente, quedando solo ¢l recurso de encaminar
las gestiones de cobro hacia el aceptante. Lo mismo sucede en caso de que habiéndose
protesiado oportunamente ¢l documento, no se ejercite la accidon judicial dentro de
los 90 dias siguientes.

Es importanie sehalar que cn el caso de que el cedente del documento no sea
el girador, ni el primer beneficiario, se debera verificar la continuidad de los endosos,
ya que en el caso de que no exista esta, no se podra proceder la accion cambiaria en
via de regreso.

TLos descuentos descontados deben preferentemente:

1) Estar girados a cargo de personas de reconocida solvencia.

2) Estar aceptados por el girado.

3) Estar endosados al banco cn propicdad.

4) Estar correctamente extendidos y endosados.

5) Tener instrucciones del protesto cuando sea necesario asegurar la
accidon cambiaria en via de regreso.

3. Préstamo FPrendario

Al igual que los préstamos anteriores los prendarios tienen la caracteristica de
ser revolventes y dado el caso sc oforgan como linea de crédito o como operacidon
eventual.

Es la operacion de crédito que consiste en proporcionar recursos 4 una persona,
equivalente a un porcentaje del valor comercial del bicn que se entrega en garantia,
determinado scgun politicas del banco. Es importante hacer notar que este tipo de
financiamiento deriva su nombre, de la garantia que se pacta.

El destino dc cste financiamiento, normalmente es canalizade a la compra de
materias primas, o a la venta de productos terminados. Esto ultimo requiere la
participacién de una almacenadora para pignorar las existencias, esta expide
“Certificados de Deposito y Bonos de Prenda” con un valor dcterminado, los cuales son
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negociados con una institucidon y son tomados al porcentaje sehalado segun el valor
del bien que se da en prenda al otorgar el crédito.

En casos especiales pueden ser usados para fmancmr compra de acclones que
coticen en bolsa.

Dentro de los préstamos prendario se encuentran clasificados los Prestamos
FPersonales, el cliente puede disponer de los recursos en la forma que mas le convenga,
también estan los Prestamos  FPlgnoratarios, son en los que se da en garantia la
materia prima de agricultura cn deposito, dicha mercancia se encuentra en almacén
costeado y asegurado por el cliente; una modalidad muy especial son los Prestamos
para Adquisicion de Bienes de Consumo Duradero ( ABCD ) s de largo plazo y
consiste en dejar factura del bien en prenda.

Para la recuperaciéon de esic crédito se debe considerar, ademas de la
evaluacion de la liquidez, capital de trabajo y ciclo financiero, la forma en que estan
constituidos sus inventarios, calidad de los mismos, facilidad para su comercializacion,
posibilidades de obsolescencia y/o deterioro, variacion del precio y quienes son los
principales consumidores, cs decir, su mercado y ciclicidad.

Al realizar el analisis del ciclo financiero es importante determinar los
pertodos de abastecimiento v produccion del acreditado. La capacidad de pago esta
dada en funcion al ciclo operativo y especificamente al momento de la utilizacién de
la prenda, por lo que es importante determinar si la operacion normal de la empresa
esta generando recursos para cubrir el servicio de la deuda.

Su instrumentacion es a través de pagarés en los cuales deberdan quedar
anotados los datos de identificacion y valorizacion de la prenda, expidiéndose un
resguardo por la garantia. También puede quedar instrumentado a través de contrato
debidamente 1nscrito en el Registro Fablico de la Propiedad y Comercio, cuando la
garantia no se entregue al acreedor prendario.

El importe del préstamo podra ser hasta un 70% del valor de la prenda y se
operara bdsicamente con materias primas de facil realizacién no perecederas,
depositadas en almacenes de concesion federal o habilitados, debidamente amparadas
por certificados de deposito y su corrcspondiente bono de prenda, los cuales deberan
estar endosados en propiedad a favor de la institucion.

Los préstamos pueden exceder del 70% del valor de la garantia siecmpre y
cuando se trate de granos y productos agricolas cuyo consumo o exportacion se
clasifica de interés publico, debiéndose ajusiar a las condiciones que fije ¢l Banco de
México, en el caso de prenda sobre automoviles nuevos los préstamos se otorgaran
hasta por el 90 % del valor de la factura que emita la planta.

No deben tomarse en garantia prendaria los inventarios de articulos terminados

de una industria; también son excepcidén los productos terminados destinados a la
exportacion y que ya se encuentren vendidos en firme.
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Cuando la prenda no se constituya a través de certificados de deposito y su
correspondiente bono de prenda, sera necesario a efecto de constituirla de acuerdo a la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédilo a través del depdsito de los bienes, a
disposicion del acreedor (Banco), en locales, cuyas llaves queden en poder de éste o del
depositario judicial, atin cuando tales locales sean de la propiedad o se encuentren
dentro del establecimiento del deudor (cliente). Adicionalmente es necesario que la
prenda esté perfectamente determinada y que no se utilicen descripciones genéricas.

Es importante recalcar que para que exista una prenda real es necesario que
eXista una determinacion lo mas especifico y detallado de los bienes y adicionalmente
debera mediar una entrega real de los mismos acreedores o al depositario, pues de lo
conirario no habra ninguna garantia ni se podran exigir responsabilidades de ninguna
especie al supuesto depositario.

Fl plazo de amortizacién estd en funcion del ciclo de operaciones de la empresa
y no debera exceder de 180 dias. Si la prenda queda constituida por certificados de
deposito y su correspondiente bono de prenda, el pagaré que se suscriba vence 5 dias
antes que ¢l certificado respectivo.

4. Credifo en Cuenita Corriente

Es aquella linea de crédito de caracter revolvente que se establece en favor del
acreditado para que pueda disponer discrecionalmente de los recursos autorizados,
dentro de la vigencia del contrato y hasta por el limile autorizado, asi mismo podra
rcembolsar total o parcialmente las disposiciones que previamente hubiera realizado,
quedando facultado de emplear el saldo que resulte a su favor

Este tipo de crédito tiene diferentes modalidades entre las que tenemos:

t

Sin garantias reales.
Con fianza o aval.

~ Con garantia prendaria.
Con garantia hipotecaria.

]

1

Esta operacion tiene como objetivo principal ayudar al financiamiento de las
pequefias y medianas empresas, que por su estructura carecen de un sistema de
plancacion que Ies permita determinar con certeza ¢l liempo cn que se presentaran sus
necesidades de crédito. El destino ¢s la adquisicién o transformacién de inventarios,
financiamiento de cartera (ventas a crédito) vy el pago de obligaciones a corto plazo,
excepto las fiscales.

En cuanto a [a forma de pago habra que evaluar ademas del capital de trabajo,
su liquidez y su ciclo financiero; verificar cdmo cstin conslituidos sus inventarios y
cartera asi como sus obligaciones a corto plazo.

Lo ideal ¢s contar con el flujo de efectivo proforma, pucs en este documento se

detectan los periodos en que se requiercn recursos temporales, asi como los montos y
las fechas en que se pueden pagar.
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Para los créditos en cuenta corriente la mecdnica de operacion ¢s a través de un
contrato y si se estipula garantia real, prenda o hipoteca debera inscribirse en el
Registro Publico de la Propicdad y Comercio.

Si se trata de apertura de crédito en cuenta corriente con garantia personal de
fianza, esta debera quedar incluida en el contrato de crédito o en contrato accesorio a
éste. En el caso de avales, estos invariablemente deberan suscribir todos los pagarés del
crédito.

El plazo del contrato no deberd exceder de un afio cuando se otorgue sin
garantia real y en caso de tenerla el plazo puede ser a mas de un afio, en el entendido
de que la linea se debera ratificar anualmente.

Los intereses se calculan sobre saldos insolutos diarios y le serdan cobrados en la
forma en que se pacte en el contrato al tipo de interés derivado de las modificaciones al
costo del dinero.

5. Tarjetas de Crédifo

Para solucionar la alta demanda de crédito aparecieron las tarjetas de crédito,
mismas que ofrecen a los usuarios un mayor control de sus recursos, accptacién en
un gran numero de negocios y seguridad al evilar portar efectivo, es decir, la tarjeta
de crédito se convierte en un medio de pago muy eficaz.

las tarjetas de crédito operan bajo Tres Reglamentos los cuales son:

1) Reglamento de Banco de México.- El cual regula el otorgamiento de créditos
asi como establece las reglas alas que deberan sujetarse los emisores de
tarjetas bancarias.

2) Reglamento Visa y Mastercard.~ Este reglamento regula la operacion de las
tarjetas a nivel mundial.

3) Procesador FROSA.~ Quien es quien marca las reglas de operaciéon a nivel
nacional para bancos socios, dentro de lo que reglamenta se cncuentra:

~ Uso de marca coman ( Carnet ).

~ Aceptacion de pagos y depositos de comercio en sucursales.
~ Afiliacion de comercios.

- Operacion compartida del sistema red de cajeros.

~ Compensacion diaria entre bancos,

~ Procesamiento.

Los integrantes que participan en las tarjetas de crédito son:

El Cliente: quien solicita y obtiene tarjeta, compra o dispone dc efectivo con
su tarjeta, recibe su estado de cuenta y paga la tarjela.

60062
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El Comercio: se encarga de aceptar tarjetas de crédito como medio de pago,
obtener la autorizacién, preparar ¢l pagaré y recabar firma, depositar el pagaré en el
banco y atender devoluciones.

La Institucion Bancaria: debe autorizar el oforgamiento de tarjetas de crédito y
monto de las lineas de crédito, liquidar movimicntos con FROSA, controlar la
operacion y por ultimo hara la cobranza.

PROSA: se centra en gravar las tarjetas de crédito, generar los Nuameros de
Identificacién Fersonal ( NII''S ), autoriza compras y disposiciones, informa saldos,
actualiza saldos, compensar y liquidar movimientos de bancos, generar estados de
cuenta, operar sistema de cobranza, operar sistemas de RED.

Visa / Mastercard: se ocupan de la norma de operacion del sistema y operar el
intercambio internacional.

Las politicas de otorgamiento son basicamente los siguientes requisitos:
comprobar ingresos minimos de $2,000 al mes, tener identificaciéon oficial, contar
con comprobante domiciliario, arraigo en domicilio y/o empleo asi como contar con
los 18 anos cumplidos.

Cabe aclarar que cuando la instituciéon no recupera cualquier tipo de crédito
otorgado, ¢l monto que se pierde es absorbido por las utilidades de la misma.

B. Créditos a Mediano y Largo Plazo

1. Crédifos de Habilitacion o Avio

Debido a sus caracteristicas es un crédito no revolvente, con destino y garantia
especifica, que se concede para la adquisicion de activos circulantes, con lo que se
apoya el ciclo productivo de las personas dedicadas a la Industria, Ganaderia o
Agricultura y, por consecuencia, no son aplicables a actividades comerciales.

El acreditado queda obligado a invertir o destinar el importe del crédito
precisamente cn la adquisicion de las materias primas y materiales, y en ¢l pago de
los jornales, salarios y gastos directos de la explotacién indispensables para financiar
gastos de produccion agropecuaria como fertilizante, abonos, animalcs de engorda,
semillas para la siembra, alimento para ganado, etc., es decir, todo lo necesario para
producir.

En cuanto a la amortizacion de este tipo de créditos debe considerarse que una
parte del mismo se paga con la conversion de su activo circulante y otra con la
generacién de utilidades de la empresa pues en esta forma generard capilal de trabajo
permanente. En base a esto debe delerminarse la capacidad que ticne el negocio para
generar los recursos para cubrir el servicio de la deuda, asi como para el pago del
principal, este tllimo se basara en las utilidades.
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Por otra parte, debido al destino especifico del crédito, se deben tomar en
cuenta las partidas que conforman la operacion del negocio considerando los
siguientes aspectos:

~ 8¢ debe tener el programa completo de los conceptos a  financiar
especificando volimenes e importes de éstos, asi como los productos que se
obtendran con el importe del crédito o estimaciones de produccion en el caso
de actividades agropecuarias.

~ 8¢ debc analizar la procedencia de los insumos que utiliza, periodos de
abastecimiento, ciclicidad de éstos, voltimenes de compra, dificultades
para la adquisicion, condiciones de la venta, porcentaje de participacion de
cada insumo en la inlegracidn del costo de produccién y su grado de
obsolescencia. Adicionalmente la capacidad de almacenamiento, el ciclo de
operacion y venlas.

La informacidon anterior permitira evaluar la verdadera necesidad del
solicitante en cuanto al monto y plazo de gracia.

Por otra parte, y en virtud de que la mayoria de estos créditos ( con excepcion
de los avios agropecuarios ) son a mediano y largo plazo debe realizarse la validacion
de las proyecciones financieras y en su caso, la justificacion de los cambios.

Su instrumentacion debe ser, invariablemente mediante la celebracidon de un
contrato en el que se expresard detalladamente el objeto de la inversion, la duracion y
forma en que el beneficiario podra disponer del crédito y se fijaran con toda precision
los bienes que se afecten en garantias, tomando en cuenta que siempre quedara la
inversion como garantia del crédito y ésta serd de preferencia y en primer lugar.

El crédito podra otorgarse hasta un maximo de 70% del valor de la inversion o
bien por ¢l 100% cuando se ofrczca garantia adictonal por un 143%. El plazo
maximo al que se opera este crédito de acuerdo a la ley es de 3 afos.

Se formaliza en escritura privada los contratos en los que no se pacte hipoteca,
asi como cn los que se constituya hipoteca pero el bien inmucble que se afecte en
garantia sca propiedad del solicitante.

En aquellos casos en que sc constituya hipoteca y ¢l bien inmueble dado en
garantia sea propicdad de terceros, este 0 no destinado al uso de la unidad econdmica
del solicitante, scrd necesario que sc instrumente en escritura publica.

2. Créditos Refaccionarios

En este tipo de créditos no existe la revolvencia, ademas cuenta con la
caracteristica de que es una operacion de crédito con deslino especifico que se
concede para fortalecer los activos fijos de las personas fisicas y morales dque estén
dedicadas a rcalizar actividades Industriales, Agricolas o Ganaderas v,
consecucntermente, no podran otorgarse a personas que realicen actividades
comerciales o de servicios.
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En cuanto al destino del crédito refaccionario es complementar el
financiamiento de avio, pucs mientras ésle ultimo se utiliza para financiar activo
circulante ( capital de trabajo ), el refaccionario tiene como destino especifico la
adquisicion de utiles de labranza, abonos, ganado o animales de cria, apertura de
tierras para ¢l cultivo, la compra e instalacidon de maquinaria y la construccién o
realizacion dc obras materiales necesarias para el desarrollo de las actividades del
acreditado.

También puede ser que parte del 1mporte del crédito se destine a cubrir las
responsabilidades fisicas o que se destine para pagar los adeudos ¢n que hubicse
incurrido el acreditado por gastos de explotacion o de la ejecucion de las obras que
antes se mencionaron, siempre que los actos u operaciones haya tenido lugar dentro
del afio anterior a la fecha del contrato.

Por lo que se refierc a la amortizacidn de este crédito es conveniente sefialar
que se paga con la generacion de utilidades, por lo cual para fijar el plazo sc deberd
determinar el indice de cobertura de la deuda, ademds ¢l periodo de gracia es
importante que esté definido, ya que ¢l hecho de comprar una maquinaria no le dard
en cse momente a la empresa recursos para poder afrontar sus amortizaciones, sino
que en la mayoria de los casos necesitara un periodo de instalacion, de pruebas y de
arranque para due la maquinaria  empiece a trabajar normalmente y por
consiguiente generar recursos para hacer frente a sus obligaciones.

De acuerdo a lo anterior, en este tipo de crédito deberan de tomarse en cuenta
los siguientes aspectos:

~ Programa dc inversién detallado.

~ Cual es el objetivo de la inversidn en activos fijo y que beneficios
representa para la empresa.

~ Capacidad instalada y su grado de utilizaciéon antes de la inversion,

~ En su caso, nueva capacidad instalada antes de la inversion.

- Dado el caso, nueva capacidad instalada que tendrd y cual sera el
aprovechamicnto.

Considerando cstos datos, asi como la informacion financiera historica y
proforma s¢ podra determinar la justificacién de la mmversion, en cuanto a beneficios
que obtendrd la empresa, tanto, en mayor produccién, elaboracién de nuevos
articulos, resolucion de cuellos de botella, mejorar la calidad, etc., asi como en
materia econdmica, es decir, cuanto generara la inversion ( Utilidades ) y cn que
plazo se pagara ¢l crédito considerando exclusivamente los beneficios de la inversion.

En este tipo de crédito, al igual que en ¢l de avio, es muy importante validar las
proyecciones financieras, pucs esto en gran medida dard la factibilidad de pago del
crédito. i

Para que wun crédito refaccionario opcre se debera instrumentar
invariablemente mediante la celebracién de un contrato que debera expresar el
objeto de la operacién, la duracion y forma en quc el acreditado podra disponer del
crédito y se detallara, con toda precision la garantia natural ( objeto de la inversion )
que deberd ser preferente y en primer lugar, asi como las otras garantias pactadas.
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El monto del crédito no podra exceder del 70% del valor dc la inversidon que el
cliente realice, o bien por el 100% cuando el solicitante otorgue garantia adicional
que cubra el valor en un 143%.

Ademas de debe cuidar, al igual que en el de avio, que ¢l importe del crédito se
invierta precisamente en los objetivos determinados en el contrato, solicitando por
escrito una declaracién del acreditado donde se especifique que ya se reahizéd la
inversion y ademas debera enviar las facturas de los bicnes adquiridos, debidamente
endosadas.

Se formalizard en escritura privada los contratos en los que se pacte hipoteca,
asi como, en los que se constituya hipoteca pero el bien inmueble que se afecte en
garantia sca propiedad del solicitante. En aquellos contratos en que se constituya
hipoteca y que ¢l bien dado en garantia sea propiedad de terceros, esté o no destinado
al uso de la entidad econdmica del solicitante, serda necesario que se instrumente en
escritura publica.

3. Créditos Hipotecarios

El crédito hipotecario es la operacion por medio de la cual se otorga una
cantidad de dinero al acreditado, para que él mismo haga uso del crédito concedido
en la forma, términos y condiciones convenidas, quedando obligado ¢l acreditado a
restituir al acreditante la suma de que disponga y a pagarle los intereses, prestaciones,
gastos y comisiones que se estipulen. Debido a cstas caracteristicas los créditos
hipotecarios no son revolventes.

Este tipo de crédito es a mediano o largo plazo y debe destinarse a la Industria,
Ganaderia o Agricultura para el fomento de sus operaciones tales como, inversioncs de
activo fijo, inclusive la adquisicion de bicnes inmuebles y la consolidacion de pasivos
siempre y cuando no se trate de pasivos a favor de socios y companias filiales.

Sin excepeion cl destino de estos créditos deberd quedar precisado.

En cuanto a la amortizacion de este tipo de créditos se dcbe considerar que una
parte del mismo sc paga con la conversion de su activo circulante en efectivo, cuando
el destino haya sido la consolidacion de paqivoe. que se hayan originado para financiar
capital de trabajo y otra con la generacidon de utilidades de la operacién, cuando se
trate de la ddqumuon de activos fijos o consolidacion de pasivos omgmados cn el
financiamiento de inversiones permanentes. Por lo antertor es necesario calcular la
liquidez, el ciclo de operacién y la capacidad de pago.

Dentro del plazo se podrd otorgar un periodo de gracia cl cual estarda en
funcion a [a generacion de recursos.

Debido a que se trata de un financiamiento a mediano o largo plazo se debe
realizar la validacién de las proyccciones financteras del solicitante con el fin de
obscrvar la congruencia con sus cifras hisloricas, y en su caso, justificar las
variaciones. Fl plazo maximo de acucrdo a la ley es de 20 afios, sin cmbargo cste se
determina segun la capacidad de pago. El plazo normal oscila entre 5y 7 afios.
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Estos prestamos se instrumentan, mediante un contrato el cual invariablemente
sera en escritura publica, en el que se debera especificar en forma clara el destino,
forma de disposicion, garantias reales o personales para dque sean facilmente
wdentificables.

Siempre sc¢ deberd tener en garantia la Unidad Industrial, y preferentemente
sera cn primer lugar y grado.
El monto del crédito nunca excedera del 50% del valor de los activos fijos, comprobado
mediante avaluo realizado por peritos registrados ante la Comision Nacional Bancaria y
nunca se dcbhera tomar en cuenta el valor del activo diferido. Cuando se tenga
garantia real adicional a la Unidad Industrial, el maximo del crédito no debera
exceder del 50% del valor de la garantia.

4. Crédifo Simple

Este tipo de financiamiento también es no revolvenie y por medio de éste
crédito las Instituciones ponen a disposicion del acreditado detcrminada cantidad de
dinero, la cual podra disponer en una o varias ministraciones dentro del plazo
establecido en el entendido de que una vez ejercido no existira revolvencia.

Adn cuando en la practica este lipo de financiamiento no lleva un fin especifico
es comun que los créditos se destinen a la consolidacion  de pasivos o
redocumentaciones. Ademds también se incluye el financiamiento de necesidades de
capital permanente, inversiones en activos fijos, creacion de fideicomisos para la
aportacion de primas de antigiiedad y otros. Como pucde observarse el destino es muy
general pero excluye los pagos de pasivos a favor de socios y companias filiales.

La amortizacion de este crédito ésta en funcion del destino, ya que si se
financia capital de trabajo se liquidard una parte con la conversion de su activo
circulante, y en los otros destinos sc amortizard a través de la generacion de utilidades
dec la empresa.

Por lo anterior, e¢s importante que se determine ¢l indice de cobertura de la
deuda y la utilidad de operacion.  Ademds, se debe verificar el comportamiento de la
liquidez, la evolucion del capital de trabajo, el impacto que tendrd el financiamiento
en la situacion econdmica de la empresa, para 1o cual es neccsario cvaluar las
proyecciones financieras.

La forma en que este crédito opera es mediante la instrumentacion
invariablemente a través de contrato, el cual, dependiendo de la garantia podra ser
con escritura pablica o privada.

Cuando se cuente con garantia real ( prenda o hipoteca ) el importe de ésta
deberd ser como minimo ¢l equivalente al 143% del monto del crédilo. Fl valor de la
garantia debera comprobarse mediante avaltio y ¢l contrato deberd inscribirse en el
Registro Pablico de la Propiedad y el Comercio.
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Capitulo IV

Marco Legal

A. Aspectos legales Generales

Las Instituciones de crédito se encuentran reguladas por el Derecho Bancario, el
cual es el conjunto de normas que regulan operaciones de creacion e intermediacion
monctaria crediticia a fin de cumplir con los principios de seguridad, liquidez, utilidad
y beneficio social. Cada principio tiene delimitado su campo y no se deben invadir.

La Seguridad consistc en la confianza de que ¢l banquero cuenta con las
instalaciones, la capacidad y la organizacion para manejar convenientemente el dincro
a ¢l confiado.

La Jliquidez se refiere a la confianza que tenga el publico, respecto a la
disponibilidad de su dinero depositado.

La utilidad significa que la actividad bancaria es un negocio y como tal debe
generar ganancias, como logica recompensa a quien brinda seguridad y liquidez.

El pencficio social se da porque la banca debe ser un instrumento de
mejoramiento social, ya que al manejar los recursos del publico, debe orientar esos
recursos en beneficio del desarrollo de la colectividad.

Para que un pais tenga un sistema bancario efectivo y sano, su Derecho
Bancario debe procurar alcanzar los cuatro principios sin sacrificar uno por otro.

Jerarquia de la Reglamentacién del Sistema Bancario Mexicano

El funcionamiento del crédito en general no es arbitrario, sino que csta
reglamentado por la legislacion como por las practicas comianmente aceptadas por las
autoridades competentes.

Algunas leyes que reglamentan el crédito de dinero con o sin interés,
denominado contrato de Mutuo estan contenidas en el Codigo Civil.

La ley General de Instituciones de Crédito y Organizaciones reglamenta los
requisitos que se deben cubrir para la concesion de créditos los bancos de Depdsito,
Ahorro, de fideicomiso, financieros, hipotecarios, de Capitalizacion y de Ahorro y
Préstamo para la vivienda Fopular.

La Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito es otra ley que reglamenta
derechos y obligaciones relacionadas con el funcionamiento y operaciones de crédito.
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La legislacion sobre el crédito estd basada principalmente en las leyes
anteriormente citadas, pero existen otros organismos oficiales que también lo regulan
mediante circulares que establecen normas y politicas como es ¢l caso del Banco de
México, La Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico y la Comisidén Nacional Bancaria y
de Seguros.

En adicion a estas, cada Banco también establece sus propias normas y politicas
las que no deben contradecir la legislacion ni las reglamentaciones.

El Derecho Bancario sefiala un orden para el Sistema Bancario Mexicano que
mostramos a continuacion:
FPresidente de la Republica

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Banco de México Comision Nacional
Bancaria y de Seguros

Instituciones de Crédito

Organizaciones Auxiliares

EL Ejecutivo Federal es como se aprecia la mas alta autoridad Bancaria, ya que
tiene la facultad de remover y nombrar libremente al Secretario de Hacienda y a los
emplcados superiores de dicha dependencia; otra de sus facultades es ejecutar las leyes
que cxpida el Congreso de la Union y dar facultades a éste para legislar en toda la
Republica sobre las Instituciones de Crédito y para establecer €l Banco Unico de
Emision en los términos del articulo 28 Constitucional, adicionalmente la materia
Bancaria es de orden Federal.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se encarga de la esfera crediticia y
bancaria, por disposicion de la ley de la Administracion FPublica Federal. Esta
dependencia tiene a su cargo las siguientes funciones:

1. Dirigir la politica monetaria y crediticia.

2. Administrar las casas de moneda.

3. Intervenir en todas las operaciones en que se haga uso ¢l crédito Publico.

Por ultimo, £/ Banco de México como banco central es la institucion bancaria

que controla y dirige la politica monetaria y crediticia del pais. Entre las funciones que
ticnen para realizar una politica monetaria activa encontramos:
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1. Regular la emision y circulacién de la moneda y los cambios sobre el
exterior.

2. Operar como banco de reserva con las instituciones a ¢l asociadas y fungir
respecto a éstas, como camara de compensacidn.

3. Construir y mancjar las reservas que se requicren para asegurar cn todo
momento el valor de los billetes.

Dentro del cjercicio de sus funciones destaca su actividad en los siguicntes
aspectos:

I. Mantener la reserva legal.  FPor ley ¢l Banco de Mcéxico debe

constituir y guarda la reserva legal, esto es ¢l respaldo a la emusion
de los billetes.

2. El Encaje lLegal o Régimen de Depdsito Obligatorio es un mecanismo
de control al crédio porgue para las instituciones de crédito
estipula que un porcentaje dcl pasivo computable debera
depositarse en el Banco de México, pudiendo ser hasta dcl 100 %,
si lo requieren las necesidades monetarias y crediticias del pais.
También es un instrumento de politica monetaria, porque se
puede propiciar la contraccion o velocidad del circulantes dentro
del pais.

En México el encaje legal desempena dos funciones:

a) Regula la cuantia del crédito

Una forma de combatir las presiones inflacionarias, es el buen manejo del
encaje legal, ya que la banca central puede asi regular las cantidades necesarias de
efectivo a disposicion de los sectores que demandan financiamiento.

En esta forma, la autoridad puede indicar los monto de crédito a otorgar.

b} Canaliza ¢l crédito a los sectores que contforman la base econdmica del pals.

§1 por razones de control monetario, el encaje es idéneo como medida

precautoria a fendmenos inflacionarios, las mismas circunstancias han provocado que

el mismo mecanismo regule actividades, por considerarse prioritarias, deben ser
financiadas.

La Comision Nacional Banicaria y de Seguros tiene la funcién de supervisar la

realizacion de las operaciones de las instituciones de Crédito y Organizaciones
Auxiliares.
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B. Regulacion Legal de Algunas
Qperaciones de Crédito Bancario

Con el fin de enmarcar la basc legal dc las operaciones activas de la banca
sefialaremos los articulos aplicables a dichas operaciones y algunos tipos de crédito.
Para nuestros fines usarcmos abreviaturas para indicar el fundamento legal empleando
LGTOC para indicar que es la Ley de General de Titulos y Operaciones de Crédito,
LGICOA para senalar que se trata de la Ley General de Instituciones de Crédito y
Organismos Auxiliares

Recordando que el crédito es la operacion activa por excelencia que realizan las
Instituctones de Crédito y que esta regulado por leyes bancarias, las disposiciones
generales se encuentran en los articulos 65 a 76 de 1a LGICOA.

I. De las Operaciones cn Trénsito.

Las operaciones en transito se tratan de dinero representado en documentos de
facil realizaciéon, como cheques, vales postales, giros telegraficos, etc. Para hacer
efectivos tales documentos se pucede acudir a una institucion de crédito, para disponer
de su importe ann antes de que se realice ¢l cobro.

Estas operaciones son de dos tipos:
Cobro inmediato, se trata de abono en firme de vales postales, giros telegraficos
y postales, y cheques girados por empresas o particulares a cargo de bancos ubicados

en la misma plaza.

Remesas, sc trata de abono inmediato de documentos similares a los va
mencionados, pero pagaderos en plazas distintas cn la republica o el extranjero.

La representacion de estas operaciones en documentos de facil realizacion como
el cheque contemplan a eslas operaciones en los articulos 175 a 196 de la LGTOC.

Z De los Préstamos Directos o Quirografarios.

Es el préstamo en virtud de que el banco acreditante entrega una determinada
cantidad de dinero al acreditado (prestatario), quicn se obliga a devolver en fecha
determinada la cantidad recibida mas ¢l pago de interés pactado, si no ha sido cobrado

anticipadamente.

Esta operacion sc instrumenta en un pagaré y cstos documentos deben cubrir
requisitos legales segin art. 170 de LGTOC.

Asi mismo, en cstos documentos la garantia natural es precisamente la firma
del suscriptor como sc indica en el art. 12, 170 a 174 de la LGTOC.
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3. Del Préstamo Prendario.

En este la garantia es la prenda sobre la mercancia, representada cn titulos de
crédito. Estos créditos también son llamados préstamos pignoraticios y estan regulados
por los articulos 239, 334 a 345,y 291 a 310 de la LGTOC.

4. De los Descuentos.

Son préstamos mcediante los cuales la Institucion de crédito adquiere en
propiedad temporal, titulos de crédito que pueden ser pagarés o letras de cambio, no
vencidos, deduciendo del valor nominal del documento, una suma equivalente a
infereses y gastos accesorios.

Los sujetos son el "descontador" (institucidn del crédito) y el descontatario
(cedente).

Esta operacidn se encuenira reglamentada por los articulos 26, 76 al 169 de 1a
LGTOC.

Atendiendo a sus modalidades encontramos que hay:

Descuentos al corfo plazo. se trata de letra sin aceptar hasta por un término
convencional de 10 dias, acompariadas de facturas y conocimientos de embarque, o
bien titulos cuyo vencimiento es no mayor de 10 dias.

Descuentos de crédifo en libros. es la Gnica forma de descuento que esta
reglamentada por ley y consiste en la concertacion de un contrato de apertura de
crédito, mediante el cual al descontador podra tomar los créditos sin documentos que
los descontatarios hayan abicrto en sus libros. Esla operacion esta reglamentada por
los art. 288 a 290 de la LGTOC

5. De la Apertura de Crédilo.

Sc transcribe ¢l art. 291 de la LGTOC., que define la figura: "En virtud de la
apertura de crédito, el acreditante (institucion de crédito) sc obliga a poner una suma
de dinero a disposicion del acreditado, 0 a contraer por cuenta de éste una obligacion
para que ¢l mismo haga uso del crédito concedido en la forma y en los términos y
condiciones convenidos, quedando obligado el acreditado a restituir al acreditante las
sumas de que disponga, o a cubrir oportunamente por el importe de Ia obligacion que
contrajo, y en todo caso a pagarle los intereses, prestaciones, gastos y comisiones que se
estipulen”.

Salvo los créditos hipotecarios, ¢l resto de los créditos se instrumentan mediante
la firma dc un contrato de apertura de crédito y se ejercerd suscribiendo titulos de
crédito.

Regulan ésta operacién, ademas los articulos 292 a 301 de la LGTOC.

La Cuenta Corriente estd enmarcada en los articulos 302 a 310 de la LGTOC.
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6. Del Préstamo de Habilitacion o Avio.
Es una modalidad de apertura de crédito, con destino especifico.
El art. 321 de la LGTOC senala:

" En virtud del contratfo de crédito de hapilitacion o Avio, el acreditado queda obligado
a invertir el importe del crédito precisamentc en la adquisicion de las malerias primas
v maleriales, y en el pago de los jornales, salarios y gastos directos de explotacion
indispensablcs para los fines de su empresa’.

Los articulos de la ley que regulan esta operacion excluyendo el sefialado son el
322,325, 326, 327, 328, 329, 330, 331, 332, 333 dc la citada ley.

7. Del Crédito Refaccionario.

También se trata de una modalidad de apertura de crédite, con destino
especifico. La ley de Titulos y Operaciones de Crédito en su articulo 323 indica:
" En virtud del contralo de crédito refaccionario, el acreditado queda obligado a
invertir el importe del crédito precisamente en la adquisicion de aperos, instrumentos,
utiles de labranza, abonos, ganado o animales de cria; en la rcalizacion de plantaciones
o cultivos ciclicos o permanente, en lg apertura de tierras y en la construccion o
realizacion de obras materiales necesarias para cl fomento de la empresa del
acreditado.

También podrd pactarse en el contrato de crédifo refaccionario que parte del importe
del crédito se destine a cubrir las responsabilidades fiscales que pesen sobre la empresa
del acreditado o sobre los bienes que éste use con motivo dc la misma, al tiempo de
celebrarse el contrato, y que parte asimismo de cse importe se  aplique a pagar los
adcudos en que hubiere incurrido el acredifado por gastos de cxplotacion o por la
compra de los bicnes muebles o inmuebles, o de la ejecucion de las obras que anles se
mencionan, sicmpre que Ios actos u operaciones de que procedan tales adeudos hayan
tenido lugar dentro del atio anterior a Ia fecha del contrato”.

Tl art. 66 en su fracc. V de Ia LGICOA sehala que no excedera del 50% la parte
de los créditos refaccionarios que se destine a cubrir los pasivos que se mencionan en
el parrafo segundo del Art. 323 de la LGTOC.

Los articulos de la ley de Titulos y Operaciones de Crédito, excluyendo al
sefialado, que regulan esta figura son el 324 al 327 y 329 al 333.

8. De las Ilipotecas Industrialcs, Agricolas y Ganaderas.

Créditos estipulados en coniratos, donde ¢l acreditado recibe como garantia
real, la hipoteca sobre toda unidad industrial, agricola o ganadera. La garantia debera

ser inscrita en ¢l Registro Piblico de la Propiedad del lugar o lugares en que estén
ubicados los bienes. Estos créditos tienen como destino fortalecer la produccion.
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C. Aspectos Legales que debe cubrir

2

licitan rédi

Toda operacion de crédito tiene un riesge que tiene dos aspectos
fundamentales, por una parte que cualquicr crédito deperd contar con la seguridad
posible de que el dinero prestado serd posteriormente recuperado; y el segundo
aspecto es que como no es suficiente que simplemente exista la posibilidad del recobro
al final del plazo, sino que la recuperacion también deberd ser oportuna, es decir,
liquidada precisamente en la fecha o fechas determinadas de antemano.

A estos dos aspectos de riesgo corresponden dos ¢ualidades indispensables que
debe reunir el sujeto de crédito:

Solvencia Moral y Economicay
Capacidad de Pago

Fara exponer los requisitos legales que deben tener los sujetos de crédito
mencionaremos quienes pueden ser sujctos de tal operacion:

Personas Morales

Segun el art. 25 del Codigo Civil del Distrito Federal son personas morales las
siguientes:

La Nacion, los Fstados y los Municipios.

Las demas corporaciones de cardcter publico, reconocidas por la ley.
Las sociedades civiles o mercantiles.

Los sindicatos y las asociaciones profesionales.

Las sociedades cooperativas y mutualistas.

A s RIS =

Personas Fisicas
Son considerados el hombre y la mujer en su individualidad.

A continuacién senalaremos los requisitos legales que debe poseer y acreditar
todo sujeto de crédito

1. Personalidad Juridica
2. Capacidad para obligarse

3. Representacion para obligar a un tercero
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1. Personalidad Juridica

Su importancia radica en que el sujeto de crédito debe ser plenamente
identificado para evitar suplantacion de personalidad. Ambas personas, las fisicas y la
morales deben acreditar los siguientes atributos:

a) Capacidad

* En personds fisicas, este es ¢l atributo was waportante, se divide en dos: de
goce (aptitud para ser titular de derechos y obligaciones) y de ejercicio (es la
posibilidad de un sujeto de ejercer directamente sus derechos y obligaciones); esta
ultima es a partir de los 18 afios y para verificar basta con revisar su acta de
nacimiento, cartilla ¢ pasaporte.

* En Personas morales, la capacidad juridica se acredila mediante:

- Poderes con facultades otorgadas a sus representantes.

- Con ¢l acta constitutiva de la misma, la que deberd constar en
escritura publica e inscrita en el Registro Publico de Comercio del domicilio en donde
se constituyé, En dicha acta se debe establecer su denominacion, objeto social,
duracion, capital, nacionalidad y domicilio ademads dc pactarse los estatutos con los que
se ha de regir.

b) Estado Civil

* En personas fisicas es la situacion concreta que el sujeto guarda en su relacion
familiar pudiendo ser soltero, casado, divorciado o vindo. La importancia de éste
atributo radica en que cada uno de estos esltados impone distintos derechos y
obligaciones; se puede verificar con ¢l acta de registro civil.

¢) FPatrimonio

* Para ambas personas es el conjunto de derechos y obligaciones propiedad de
una persona con ¢l que puede responder por obligaciones que contraiga.

d) Nombre o razon social

* En personas fisicas, ¢l nombre y en personds morales es la razén o
denominacidon social, cuompie con la funcidn administrativa en Ya dennficanitn de
personas y es la base principal de la diferenciacion para referir en cllos consecuencias
de derecho. En el caso de personas fisicas, el acta de nacimiento constituye prueba
plena de identificacion. 8i se trata de persona moral el acta constitutiva muestra la
razon social.

e) Domicilio
* En ampas personas, es cl lugar donde una persona reside habitualmente con
el proposito de radicar en él. Su efecto mas importante es que en este se determina el

lugar donde se puede exigir el pago de sus obligaciones al acreditado. El domicilio
también es importante por aspectos de jurisdiccion del tribunal en cada caso.
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f) Nacionalidad

* En personas fisicas, es una institucion juridica que relaciona a una persona
con el estado en razén de pertenencia o en razon de manera originaria o derivada.

&) La actividad econdmica

La actividad que rcaliza la persona la hace acreedora de una serie de derechos y
obligaciones por virtud de la ley. La importancia de determinar la actividad
preponderante de una persona fisica y moral radica en los efectos juridico -~ fiscales
que se derivan.  Asi se debe verificar que cstén registradas en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico por medio de su Registro Federal de Contribuyentes.

2. Capacidad para Obligarse

Implica la facultad de obligarse. Tratandose de personas fisicas, ésta debera
tener el pleno dominio de sus facultades mentales. En el caso de Persona Moral,
deberan estar constituidas conforme al Derecho y tener definidas las facultades de sus
organos de representacion.

En el caso de personas morales el limite de la capacidad de la persona moral se
estipula en cl acta constitutiva dentro del objeto social en el que se deberd permitir que
esa persona pueda ser sujeto de crédito o pueda ser garante en un contrato de crédito.

3. La Representacion para Obligar a un Tercero

Consiste en la capacidad legal de obligarse en nombre y por cuenta de terceras
personas. Es un mandato que se formaliza mediante contrato por el cual ¢l mandatario
se obliga a ejecutar por cuenta del mandante, los actos juridicos quc éste le encarga.

* Las personas fisicas pueden delegar a un tercero la facullad para la
realizacion de ellos, ya sea porque la ley asi lo establece o por convenio entre las partes.
Asi pues tenemos la representacion legal y la representacion voluntaria.

Representacion Legal Para el caso en que una persona cucnta con la capacidad
de goce mas no la de cjercicio, como es el caso de menores de edad y los incapacitados,
para poder ejercitar sus derechos necesitan de un representante y es por ello que la
legislacion regula quien los puede representar.

En los menores de edad, la representacion es por medio de quien ejerce la
patria potestad sobre ellos, que por regla general son los padres. De tal manera que si
un crédito va a ser olorgado a un menor es necesaria la firma de quienes ejerzan la
patria potestad sobre él.
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En los casos en los que un menor sea titular de un derecho, el cual va a
garantizar un crédito, es necesario no solo la firma de quien ejercen la patria potestad,
sino que de acuerdo con la ley, se tendria que solicitar la autorizacion de un juez para
tal efecto.

Existc un caso especial, en donde el menor de edad se encucntra emancipado,
esto es, que contrae matrimonio antes de cumplir los 18 afios, en esie caso el menor
tiene capacidad de ¢jercicio, salvo para negocios judiciales y para tener autorizacion
judicial para enajenar o gravar bienes raices; en ¢stos casos tendra que ser asistido por
su tutor.

Representacion voluntaria. Esta se efecttia cuando una persona con capacidad
autoriza a otra a celebrar en su nombre cierlos actos juridicos. Para formalizar la
representacion, ¢sta podrd llevarse a cabo mediante dos formas: a) Carta poder
dirigida a la persona con quicn se va a contratar; b) Escritura publica, para ¢l caso de
poderes generales.

* Las personas morales deben ser representadas por personas fisicas quiencs
tendran facultades expresas para determinados actos juridicos. Los "podercs" son los
instrumentos a través de los que se otorgan facultades al consejo, al administrador o a
un tercero. Las formas para conceder la representacion de una persona moral son:

- Carta poder dirigida a la persona con la que se va a contratar, ratificada ante
notario publico. En dicha carta debe hacerse constar los poderes a delegar.

~ Escritura publica para el caso de poderes generales, que puede estar en el
acta constitutiva, en acta de asamblea de accionista o en junta de consejo.

El Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio juega un papel importante
en la constitucion de una persona moral y en el otorgamiento de poderes ya que su fin
es dar publicidad a terceras personas de los actos celebrados por lo que seran nulos
todos los actos que se celebren sin estar inscritos en dicho Registro.

Las facultades que pueden otorgarse en un poder son:

1) Poder general para pleitos y cobranzas.
Consiste cn la facultad de representar a una persona moral ante autoridades
administrativas y judiciales, ademas de poder ejecutar la cobranza de la misma.

2) Foder general para actos de administracion.
Se otorga con ¢l fin de celebrar cualquier actividad de tipo administrativo.

3) Poder cambiario.

Con esta  facultad el representante podra suscribir toda clase de titulos de
crédito y si asi se expresa en ¢l mismo, también podra endosarlos y avalar a
nombre de la persona moral.

4) Foder para actos de dominio.

Se considera el poder mas importante de todas, ya que con dicha facultad el
representante podra inclusive vender los bienes de la sociedad.
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El Registro Piiblico de la Propiedad y del Comercio, cs parte fundamental tanto
en la constitucién de la persona moral, como en el otorgamiento de poderes. Su objeto
es el dar publicidad ante terceras personas de los actos qu€ se celebraron, razén por la
cual un acta constitutiva o un poder que no se encucntte registrado esta afectado de
nulidad, ya que antc terceros no surte efectos. Por estas razones es de suma
importancia el verificar los datos de inscripcion de éstos documentos en el Registro
Pablico.

D. La Instrumentacion del Crédito

La instrumcntacion es la forma con que se acredita fehacientemente el
otorgamiento de un préstamo, descuento o apertura de crédito y se aseguran las
acciones de su recuperacion. .

Los elementos que componen la instrumentacion en el crédito son:

a) Titulos de crédito: pagarés, letras de cambio y cheques.
b) Contratos de apertura de crédito.

Los sujetos del contrato son:
* El acreditante

* Tl acieditade

* El Fiador, en su caso

Los elementos que pedemos encontrar en uh contrato son:
Fl domicilie

El monto del crédito

Plazo

Forma de pago

La estipulacion de intereses

El objeto del crédito

La forma de inversion y disposicién del crédito

Las causas del vencimiento anticipado

La jurisdiccidn del tribunal al que se someten las partes
Las garantids, en su caso

WHO¥ K ¥ R O K K K W

La instrumentacion del contrato debe ser por escrito en documento publico o
privado con su respectiva inscripcion en el Registro Piblico de la Propiedad
correspondiente,

Por medio del contrato se crean obligaciones y derechos para ambas partes:

Para el acreditante,le da el derecho a cobrar la canttidad presiada y sus intereses
y la obligacién de proporcionar la cantidad pactada.

Para el acreditado, le concede el derecho a recibir la cantidad pactada y la
obligacién a pagar la cantidad con su respectivo interés.

¢) Las distintas formas de garantizar los préstamos.
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E. La Vigilancia y Recuperacion

a) lLa Vigilancia del Crédito.

La funcion de vigilancia del crédito es muy importante debido a que permite
detectar oportunamente la existencia de posibles riesgos extraordinarios y, por lo tanto,
aplicar las medidas necesarias para asegurar la recuperacion de los créditos ¥
salvaguardar los inlerés de las Instituciones que lo otorgan.

En Créditos otorgados para realizar una inversion especifica como son los
refaccionarios y los de habilitacién o avio, es obligatoria la verificacion y vigilancia de
la inversion del crédito ya que de no hacerse se pierden los derechos preferentes sobre
las garantias.

b) la recuperacion del Crédito.

Todo crédito debe pagarse puntualmente, es decir, en su fecha de vencimiento.
Cuando esto no acontece estamos en presencia de un incumplimienio que lesiona los
intercses de la Institucion acreedora, la que entonces gestionara el cobro del adeudo,
los intereses moratorios, los gastos que originen ¥ en su caso, los dafos y perjuicios que
se le hayan causado.

El cobro de los adeudos se hacen mediante gestiones:

* Extrajudiciales, como 1lamadas telefonicas, cartas, visitas etc.
* judiciales demandando a los deudores antes las autoridades judiciales.

F. Limitaciones Legales para el

De acucrdo a lo sefalado en el articulo 57 de la Ley de Instituciones de Crédito
al realizar sus operaciones las instituciones de crédito deben diversificar sus riesgos
por lo que la Secretaria de Hacienda y crédito Publico, oyendo la opinién del Banco
de México y de la Comision Nacional Bancaria, dicta las reglas generales sobre el
importe maximo de las responsabilidades direclas o contingentes de los usuarios de
crédito de la manera siguiente:

1. Los financiamientos quc una institucién otorgue a una persona fisica, no
excederan del 10 % de su capital neto, ni del 0.5 % ( cero punto cinco por ciento) del
total de los capitales netos de las instituciones-

2. Los financiamientos que una institucidn otorgue a una persona wmoral, NO
excederan del 30 % de su capital neto, ni del 6 % del total de los capitales netos de 1as
instituciones. Los financiamientos entre instituciones podrin alcanzar hasta el 100 %
del capital neto de la acreditanie,
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3. Los limites sefialados en las reglas anteriores no serdn aplicables a los
financiamientos siguientes:

a.
b.

Ao

Los otorgados al Gobierno Federal o con su garantia.
Los inscritos en el Registro de Deuda Piblica, otorgados a:
* Departamento del Dislrito Federal.
* FEntidades Federativas.
* Entidades de la Administracion Pablica Federal.
Los destinados a vivienda de interés social.

. Flnancianucatos olorgados para la compra y/o lndustrializacion de

semillas alimenticias ( trigo, cartamo, maiz, soya, etc. ), a condicidon
de que se pacte garantia prendaria sobre los bienes adquiridos con
el préstamo.

Créditos para la exportacion de productos manufacturados.

4. El conjunto de financiamientos otorgados por una institucion a un grupo de
personas, que por sus nexos patrimoniales o de responsabilidad, constiluyan riesgos
comunes, quedara sujeto a los limites sepalados. Cuando dichos financiamientos se
otorguen a personas fisicas y morales, se aplicaran los limites establecidos cn ¢l punto
2 anterior. En todo caso, se consideraran como grupos de personas que impliquen
riesgos comunes los siguientes:

a.

C.

Los integrados por personas relacionadas entre si por garantias o cré-
difos, cuyo importe represente mds del 50 % del patrimonio neto
de alguna de aquellas.

Los integrados por personas que tengan relaciones patrimoniales
cuando éstas representen mas del 50 % del patrimonio neto
de alguna de aquellas.

No se consideraran inlegrantes de ¢stos grupos a las persona que,
teniendo invertido mas del 50 % de su propio patrimonio neto en el
capital de una persona moral, no participe en mas del 25 % de
dicho capital.

Las personas morales cuyo capital sea propiedad en mas de un 50 %
de un mismo tercero.
también se considerard que existen riesgos comunes entre un grupo
de personas cuando por sus nexos patrimoniales, de responsabilidad
la situacidn  financiera de una o wvarias de ellas, puede influir
en forma decisiva en las de las demas, o cuando la
administracién de personas  morales dependa  directa o
indirectamente de una misma persona.
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Capitulo V

Factores a Considerar en la Conveniencia del Crédito

A. Factores No financieros

Antecedentes

Para la mayoria dc la gente parece poco comun que en el estudio de la
conveniencia para otorgar crédito se incluya el estudio de factores no financieros
porque estamos acostumbrados a emplear casi exclusivamente elementos de juicio
financieros.

La realidad es que se hace necesario estudiar las dreas no financieras del sujeto
de crédito, porque en ellas se pueden obtener datos para diagnosticar anticipadamente
sucesos que afecten la posicion financiera del la Institucion de Crédito acreedora.

Considerando que las diferentes unidades de un negocio se encuentran
complejamente intervelacionadas y que la solucidn de un problema en cualquieva de
ellas, puede estar determinado por eventos que ocurren en otros sectores podemos
ejemplificar que una actitud negativa del personal puede estar originando un retraso
en la produccion, lo cual a su vez ocasione una disminucion en la ventas, y esto sea
causa de indices desfavorables de rotacidn de activos, rendimienlos y capacidad de
pago. Por lo tanto el estudio para la concesidon de crédito no debe resiringirse
exclusivamente al drea financiera.

1._ Factor Personal
Las caracteristicas que sc esperan de todo sujeto cuando inician negociaciones

para establecer una relacién de crédito, pueden sintetizarse en su forma mas simple en
estas dos condiciones:

* Quc quicra pagar
* Que pueda pagar

Por lo tanto, las cualidades basicas con las que deben contar los sujetos son:

1. la Moralidad cn la relacion de negocios, es decir, 1a voluntad de cumplir
con las obligaciones contraidas.

Esta estd basada en la honorabilidad, honradey, ética comercial, prestigio,

honestidad mercantil, por mencionar algunos, que la persona sujeta de crédito debe
reunir como requisito indispensable para obtener un crédito.
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2. La Capacidad para manejar la empresa, en forma tal que administrando
racionalmente tanto sus recursos como los que les presta el banco, los resultados sean
los esperados por todos sus integrantes y por la institucion que otorgue el crédito.

Al estudiarse la conveniencia de otorgar un crédito, debe considerarse la
administracion de la empresa que lo solicita ya que si la administraciéon es inadecuada,
puede llevar a la empresa a una dificil situacidn econdmica que no le permita cubrir
SUS COMPYrOMisos.

Los aspectos por medio de los que se puede evaluar la actuacidon de la
administracion de una empresa pueden ser los elementos del proceso administrativo de
los que a continuacion sefialarcmos los puntos importantes que se analizan en la
conveniencia de otorgar créditos.

a) Planeacion.

Considerando que tiene por objeto fijar objetivos concretos tanto cualitativos
como cuantitativos a {ravés del tiempo y deferminar caminos mds adecuados para
llegar a ellos, la planeacion es necesaria por que sl no existe, la capacidad humana y
los avanzados recursos tecnologicos del negocio careceran de normas precisas que
valoren su actuacién provocando problemas y pérdida de eficiencia y coordinacion.

Al hacer planes, una empresa aumenta su capacidad para tomar decisiones
anticipandose a los problemas, asi como sus conocimientos para crecer en forma
racional y organizada, promoviendo Jos cambios que le benefician y reconociendo las
circunstancias que no puedcn controlarse.

Desde el punto de vista de las Instituciones de crédito, lo descable es que todo
sujeto de crédito tenga un sistema de planeacion adaptado a sus propios recursos,
tamafio y circunstancias, que lc permitan que los planes se realicen en forma
obligatoria, normal, natural, como un estilo de vida y una actitud sistemadtica.

Por ultimoe mencionaremos, de manera enunciativa, los criterios que sirven de
base para la ¢valuacién de éste elemento del proceso administrativo:

Los objetivos son la razon de ser de la empresa, de las acciones y esfuerzos de
sus Integrantes, por lo tanto deben:

* Ser concretos.
* Establecer estandares de actuacion.

* Expresarse en cifras precisas de ventas, utilidades, participacién en el
mercado, etc.

Las metas parciales deben estar respaldadas por los objetivos generales,
permitiendo asi que los esfuerzos se unan al logro de metas compatibles.

El alcance dc las metas debera estar de acuerdo con los recursos que se
cuenten.
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- La plancacién debe ser un elemento que propicie decisiones conjuntas o
sistematicas, para asi constituirse en un instrumento de coordinacion entre
las diferentes arcas y asi dirigirse hacia los mismos objetivos.

~ El sistema de planeacion debe sefialar medios y estraiegias a seguir para asi
cumplir con los objetivos.

b)) Organizacion
Esta fase de Ia administracion describe tanto un proceso como una estructura:

~ Como proceso crea un todo sistematico integrado por  areas
interdependientes, cada una de las cuales contribuye y depende de otras para
ayudar al logro de objetivos globales.

~ Como estructura define como debe dirigirse la armazon sobre la cual se
lleven a la practica las responsabilidades directivas, la delegacion de
dichas responsabilidades y la coordinacion de las actividades y operaciones
para también contribuir al logro de los objetivos.

Los sintomas que deben evaluarse como consecuencia de una deficiente
organizacion son serialados a continuacion, solo por mencionar algunos:

~ Mala atencién a clientes

~ Dificultad para obtener informacidon

~ Procedimicntos inadecuados

~ Lineas de autoridad no bien definidas
~ Fugas de responsabilidad

~ Fricciones entre el personal

~ Baja productividad

~ Ineficiencias

~ Desperdicio de recursos, humanos y de capital
~ Falta de motivacién de los trabajadores
~ Descontrof

¢) Direccion,

El proceso de direccion se integra de varias etapas que deben ser evaluadas en
su conjunto para definir si el sujeto de crédito cuenta con una eficiente o deficiente
direccion.

Considerando que la " Toma de decisiones "es la eleccion de uno o varios cursos
de accion entre las distinias alternativas como consectencia de la aparicion de un
problema y el deseo de lograr objetivos, al evaluar esta etapa, debe tomarse en cuenta
las bases sobre las que se justifican las decisiones.
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Por mencionar algunas ciencias y las herramientas que proveen y que se han
puesto al servicio de la administracion tenemos: Las matematicas, con la estadistica y
la investigacion de operaciones;, Las ciencias de la conducta con la Sociologia y la
Psicologia Industrial.

Siguiendo con la evaluacion de esta fase, las decisiones deben ser
"Comunicadas”en forma clara y oportuna a través de los canales idéneos.

En toda empresa la '"Delegacion” aparece cuando un puesto tiene tantas
funciones que es preciso compartirlas con otros niveles inferiores. Este proceso incluye
una jerarquizacion de las labores a realizar, la asignacién de funciones menos
importanies a los subordinados, en funcion de su jerarquia y el ejercicio de trabajo de
supervision de labores. Asi lo que se persigue evaluar en esta etapa de la direccion es
ver si la empresa cuenta o no con la habilidad para delegar .

El liderazgo y un manejo positivo y habil de las relaciones humanas deben
formar parte de la labor de "Motivacion’, la que podemos definir como el conjunto de
fuerzas internas que imperen o impulsan a un individuo para que se comporte en
forma detcrminada. Si no existe motivacidn, los subordinados no harin lo que los
dirigentes quicren o al mecnos no orientardn sus esfuerzos a un mvel aceptable de
eficiencia por lo que el sujeto de crédito debe reconocer que el comportamiento
humano es causado, motivado y dirigido hacia los objetivos que se pretenden alcanzar.

la importancia de una buena administracion del recurso humano es tal que de
ella puede depender que un negocio esté en alguna de las dos situaciones siguientes:

a) Manejando trabajadores descontentos ¢ improductivos, y por lo tanto con un
problema que puede ser critico en cualquier momento; es decir, con un oneroso
pasivo que no esta reflejado en el balance o

b) Froporcionando oportunidades de proyeccion y desarrollo a su personal, y
en forma simultdnea, aprovechando honesta y productivamente ¢l potencial
que gencralmente posce, es decir, disfrutando de un activo valiosos y altamente
rentable.

Por ultimo se debe evaluar la capacidad de la empresa para "Coordinar', es
dectir, ordenar esfuerzos de unidades y personas que realizan funciones diferentes con
el fin del logro de los objetivos comunes.

d) Control

Esta ctapa del proceso administrativo se encuentra al mismo nivel que la
planeacién: ¢l control corresponde a la plancacion y ésta no tiene sentido si no hay
control.

El control abarca la evaluacidén de la actuacion de las personas; el estado y
evoluciéon de los recursos materiales en el tiempo, la medicidon de resultados;
identificacion de las desviaciones significativas; determinacién de las fallas que las
provocaron y el establecimiento de correctivos.
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2._El Mercado

Este apartado tiene en la actualidad mucha importancia, pues la recuperacion
de los financiamientos que otorgan las instituciones de crédito, dependera en gran
medida de la seguridad que tenga la empresa de colocar su producclon en el mercado.

El objetivo que busca el cvaluar las actividades de comercializacion es ver la
efectividad y calidad de los mismos para obtener una valoracion mas objetiva y
racional de las posibilidades y riesgos que significa ¢l otorgar el crédito, por esta razén
es importante analizar o validar los siguicntes aspectos:

~ Principales productos y servicios que ofrece,

El conocer el giro principal del solicitante, sus productos y servicios que ofrece
tiene una gran significacion cuando se trata de cahﬁcar las actividades y estrategia de
mercado porque se puede estar en la disyuntiva de que el solicitante produzca articulos
de primera necesidad pero cuyos precios estén regulados por la Secretaria de Comercio
debiéndose estudiar las consecuencias de este control porque el precio de tales bienes
no sera fijado por la oferta y la demanda del mercado. Asi mismo se debe considerar si
se venden o fabrican articulos durables, la calidad reconocida de ¢éstos y si el producto
tiene caracteristicas propias que lo distingan de la competencia.

~ Mercado al que se dirigen los productos.

Bajo la premisa de que en casi todos los giros de actividad, es dificil que a un
solo negocio e resulte atractivo o posible atender a todos 1os segmentos del mercado, es
basico que los solicitantes de crédito tengan una definicion precisa del mercado al que
se dirigen asi como un amplio conocimiento del segmento al que estén orientados.

~ Marcas propias y de la competencia, y principales competidores.

El conocimiento de la competencia cs indispensable para decidir las estrategias
de mercado. En algunos giros las luchas por los mercados se convierten en virtuales
guerras, que exigen una gran dindmica y mejoras constantes en las decisiones de
comercializacion.

FPrecro.

Puede ser decisivo cn la posicién del mercado y la actitud de la competencia.
Debe estudiarse casuisticamente ya que las reacciones de los compradores a variaciones
en el precio pueden ser de lo mas diversas ya que en ocasiones algunos arficulos de
mayor precio son adquiridos porque sc cree Henen necesariamente mayor calidad, pero
en otras veces un aumento minimo de precio es suficiente para poner fucra de
mercado a un producto.

t

Canalcs de distribucion, envase, empague.

H

Evolucion dc Ias ventas de la empresa (volumen y valor).

]

Froporcion de venta de exportacion.

?

Posicion relativa de la empresa en el mercado (nacional, internacional o
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regiondl).
~ Principales clienfes.
- Condiciones de ventas (propias y del mercado).

~ Dificultades que estén afectando al giro de la empresa.

3. La Produccion y Actividades Conexas

la idea central en ¢l mancjo y administracion de todos los recursos de
produccion, es que los solicitanies de crédito deben ser capaces de sostener indices
satisfactorios de productividad, entendida ésta como la relacién de resultados o
produccidn obtenida a recursos empleados.

El estudio de este factor se hace con el fin de evaluar los aspectos productivos
que pudieran ser criticos o limitantes de los solicitantes de crédito tales como:

~ Ll aprovechamiento dptimo del recurso humano en tal drea.

~ La explotacion racional, el grado de aprovechamiento y obsolescencia, y
candiciones de los diferentes iipas de inventarios v activos fjfos.

En lo que se reficre a la administracion de inventarios lo que se debe pretender
es mantener un nivel adecuado para satisfacer cierta demanda, pero no excesivo por
los costos de capital, almacenamiento, de oportunidad, obsolescencia, seguros,
mancjos, ctc. En una buena cantidad de casos la acumulacion excesiva de inventarios,
ha sido la sehal de alarma que precede a épocas en que un ncgocio sufre de
deficiencias en su liquidez y capacidad de pago.

Asociada a la administracion de inventarios se encuentra la evaluacién de la
funcién de compras. Tor lo que sc refiere a Esta funcion se debe ver cual el es grado de
confianza que se puede tener en sus proveedores actuales, y en su caso, las posibles
alternativas que los substituyan en casos en que los pedidos no sean surtidos

Aspectos como la ubicacion de la planta, su utilizacién en uno, dos o tres
turnos, el disefio y distribucién técnica y calidad de mantenimiento, determinan en
una buena parte la productividad de los activos de produccién, para eliminar, reducir
o aumentar los costos operativos. Un deficientc mantenimienio, por ejemplo, puede
tener entre otras, las siguientes consecuencias:

Tiempo improductivo dc la maquinara, mano de obra dirccta ¢ indirccta
ociosas, retrasos en la continuidad, de los procesos, aumento de desperdicio, calidad
deficiente, pérdida en ventas potenciales, insatisfaccion del cliente por los retrasos,
costo real de la reparacion de las maquinas, etc.

Por lo tanto la premisa basica es que todo activo debe generar una
productividad al menos superior a los costos que ocasiona,

~ La utilizacion de un nivel al menos aceptable de recursos tecnoldgicos.

45



Esto es ver si se emplea tecnologia extranjera, propia o del dominio publico.

- La capacidad instalada y utilizada, actual y futura en caso de futuras
ampliaciones.

~ El grado de integracion de sus procesos, si son manual o automaticos.
4. Factor keondmico

Una vez considerados el factor personal, el mercado y la produccion como
factores no financieros, trataremos ahora el factor economico, en el cual se consideran
las circunstancias externas e internas quc influyen en la situacion financiera del sujeto
del crédito.

Las condiciones econdmicas de la region, del pais y del comercio internacional,
se refieren a lo siguiente:

Actividad prinicipal (agricola, ganadera, industrial, turistica, comercial) de Ia
region,

- Mercado local, nacional e internacional.,

~ Prosperidad, estancamiento o crisis de la rcgion y de la actividad del
prospecio.

~ Legislacion y politicas gubernamentales.
Comuunicaciones y transporifes.

~ Medio geogrdfico.

Todas ellas, en mayor o menor grado influyen para juzgar el factor econdémico
del sujeto.

La actividad principal de la region donde se encuentre ubicado el prospecto,
puede resultar un factor favorable o desfavorable para el desarrollo de sus operaciones.
Por ejemplo supongamos que la empresa "A" estd ubicada en una zona en donde las
actividades principales son: agricultura y comercio; y la empresa "B" estd situada en
una zona ganadera ¢ industria empacadora, entonces deducimos que la empresa "B
esta mejor ubicada y se¢ beneficia con la actividad principal de la region porque se
supone que cuenta con la materia prima necesaria y a costos inferiores.

Las condicioncs del mercado afectan a todas las cmpresas porque en algunas la
demanda del mercado aumenta y disminuye por temporada y por lo tanto sus ventas

presentan variaciones estacionales, tal es cl caso de los negocios de juguetes.

Por otra parte las industrias que se dedican a la produccion de articulos
necesarios para el consumo nacional cuentan con ciertas facilidades que las leyes les
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brindan, tales como e¢xenciones de impuestos, protcccion de su mercado nacional
prohibicndo la importacion de estos articulos etc.

Las empresas pueden ser influidas, considerablemente, por la situacion en que
se encuentre la region en un momento dado; cs decir, si la region se encuentra en
situacion prospera sc veran favorecidos sus negocios; si la region sufre de un periodo
de crisis, los negocios lo resentiran también.

B. Factores Financieros

Infroduccion

Para medir el riesgo que implica la concesidon de un crédito, es necesario
analizar el factor financiero.
El principal interés al realizar este andlisis es precisar si el solicitante del crédito tiene
capacidad de pago y, de manera indirecta, indagar con qué puede el prospecto
garantizar ¢l préstamo, en caso de que se le concediera y de que, por cualquier
motivo, no lo pudiera liquidar.

Las fuentes con que cucnta el solicitante del crédito para pagar un préstamo
son:

- Las utilidades que genera su negocio.

~ Sus propiedades.

Al analizar la conveniencia de otorgar un crédito, se estudia ¢l grado de
seguridad de recuperacion, considerando principalmente las fuentes de donde debe
proceder el pago y aquellas otras que cn caso necesario lo puedan cubrir.

Al estudiar el factor financiero se toma en cuenta el patrimonio del propio
prospecto (la diferencia entre sus recursos y obligaciones financieras ).

Estos recursos y obligaciones se presentan en ciertos documentos, los cuales
son conocidos con el nombre de Estados Financieros .

Los estados financieros muesiran la situaciéon financiera del prospecto. El
andlisis de ellos sirve de principal guia en los estudios de crédito.

La medida de la capacidad de pago del solicitante del crédito se relaciona con la
forma en que éste canaliza sus inversiones. '
En los estados financieros se presenta la forma en que ha hecho sus inversiones.

En los casos en que se amerita, se solicita al prospecto estados financieros
auditados por un Contador Publico independiente, lo cual da mayor confianza.
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1. Politicas Contables y su Influencia en los
Principales Estados Financieros

a) Estado de Posicion Financiera

Los negocios, para saber en un determinado momento lo que tienen, lo que
deben y lo que sus socios han aportado, o sea, para conocer su situacion
financiera, elaboran ¢l documento llamado Estado de Posicion Financiera.

El Estado de Fosicion Financiera muestra la situacidon de una empresa a
una fecha determinada ( estado financiero estiatico ).

En el caso de personas fisicas ¢l termino de posicion financiera se sustituye por
¢l de manifestacion Personal.

Ya sea que se trate de personas fisicas o morales, en virtud de que los estados
financieros son elementos indispensables en los que se apoya la decision de
otorgamiento de crédito, es vital que estén formulados de acuerdo a “Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados”.

Como elemento de juicio para el analisis de crédito, muestra bajo el rubro de
activo, los bienes y derechos de la empresa clasificados iradicionalmente de acuerdo a
su disponibilidad o convertibilidad en efectivo.
El activo comprende las cosas o riqueza, que también suelen denominarse activos
moretarios y no monetarios

Por el contrario, bajo los rubros de pasivo y capital, aparecen las obligaciones
de la empresa hacia terceras personas { duehos y acreedores ) y los derechos de éslas
sobre la riqueza o cosas de la empresa. Las obligacioncs también aparccen clasificadas
en funcion de su exigibilidad, es decir, del tiempo en que se puede demandar su
pago. El tipo de acreedor puede dar una idea sobre la modalidad y condiciones
juridicas bajo las cuales podria exigir sus derechos, asi como su prioridad en relacion
a los demds acreedores.

Ademas, revela como sc encuentra contablemente la empresa en cierta fecha.

Es importante que los estados financieros sean firmados por el contador y por
el director 0 gerente de la empresa y dictaminados por contador pablico o despacho
de contadores independientes.

Comentarios a algunas partidas del Estado de Posicidon Financiera

Dado que existen diferentes criterios, tedricamente solidos y con validez
aparente, los resultados reflejados en los estados financieros pueden ser
significativamente diferentes, simplemente como consecuencia de diferencias en las
politicas seguidas en ¢l registro de sus operaciones de:

a) Cuentas por cobrar y ventas.

b) Inventarios y costos y
¢) Activos fijos y su depreciacion.
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A continuacion comentaremos un poco de cada uno de estos aspectos.
a) Cuentas por Cobrar y Ventas.

En operaciones al contado no existe problema alguno. El problema es cuando se
vende a crédito y ¢l importe de la venta se carga a cuentas o documentos por cobrar
con abono a ventas.

Los conceptos que pudieran afectar al registro de la operacidn podrian ser:

~ Las rebajas sobre ventas.

~ Las devoluciones sobre ventas.

~ Los impuestos sobre ¢l valor agregado.

~ Los descuentos por pronto pago.

~ Los intercses sobre ventas.

~ Los gastos de transporte y fletes.

~ Los adelantos de clientes.

~ Las cuentas incobrables o cobros dudosos.

b) Inventarios y Costos.

Estos renglones son aun mas susceptibles de sufrir distorsiones, por la
aplicacién de distinlos criterios contables. Las cifras pueden ser establecidas de
maneras muy diferentes, dependiendo de las decisiones que se tomen respecto a:

Cuando debe ser registrado el uso
del inventario y cémo debe ser
determinado ¢l costo del mismo.

¢) Activos Fjos y su Depreciacion.

Cuando el activo fijo es nuevo se presenta en ¢l estado dc posicién financiera a

su valor de adquisicién. El problema es cuando transcurre el tiempo y se tiene que
aplicar la correspondiente tasa de depreciacion.
Desde ¢l punto de vista fiscal, las tasas de depreciacion son las que senala la Ley del
[mpuesto Sobre la Renta, o las que haya autorizado expresamente la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. Pero dado que la misma Ley permite la aplicacion de tasas
diferentes para efectos contables, la administracion de una empresa puede optar por
diferentes alternativas y dependiendo de la alternativa seleccionada, los resullados
pucden varias considerablemente, tanto por lo que respecta a los saldos de la
depreciacion acumulada, como por lo que toca a los costos y a la utilidad.

En parrafos anteriores se expone la 1dea de que la informacion contable pucde
ser manipulada en un grado relativamente alto. De ahi que, para efectos de analisis
de crédito, adquiera una especial importancia el conocimiento de las politicas
contables seguidas en la elaboracion de los estados financieros.
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b) Estado de Resultados

El estado dc resultados muestra en forma condensada, las ventas de la
empresa, sus costos y gastos de operacion y los resultados obtenidos  durante un
determinado periodo ( estado financiero dinamico ).

En el caso de personas fisicas el nombre que recibe es el de estado de Ingresos
y Egresos.

Como elemento de juicio para ¢l analisis de crédito, muestra la propon,lon de
las ventas y los costos y gastos en los que se incurre para su realizacion, asi como
otros gastos e ingresos que repercuten directamente en la utilidad del negocio, lo cual
sera determinante para poder cubrir las deudas en materia de crédito.

Proporciona la relacién que existe entre las ventas y las devoluciones sobre
ventas, ya que si éstas son en numero elevado, puede ser un indice de que las
mercancias que este negocio vende son de mala calidad y con el tiempo esto influye
para que el negocio pierda clientes y sus ventas bajen. Lo anterior implicaria que un
negocio en estas condiciones no asegurara utilidades suficientes para cubrir sus
compromisos.

Se dcbe evaluar el significado de cada partida en forma aislada, e
interpretandola como un tedo.

Comentarios a las partidas dcl Estado de Resultados

Fodemos  mencionar algunas de las intcrrogantes que se  presentan al
analizar cada uno de los renglones del estado de resultados:

a) Ventas: que variaciones hubo con respecto al afio anterior; quc tendencias
sc¢ aprecian; si hubo incremento de ventas fue por el aumento de volumen o de precio;
que tipo de productos se venden; las ventas son de caracter ciclico, a que tipo de
clientes se vende; que participacion en el mercado tiene la empresa.

b) Rebajas y devoluciones sobre ventas: es significativa la cifra de
devoluciones; las devoluciones es por mala calidad del producto o retrasos de
entrega.

¢) Gastos de venta: ¢l incremento porcentual en gastos es inferior al
incremento porcentual en ventas, que tendencia muestran los gastos; se incremento
el esfuerzo de ventas; aumentaron las comisiones, los gastos de publicidad o
promocion; aumento ¢l renglén de sueldos; los gastos fijos de venta contribuyen a un
alto grado de apalancamiento operativo.

¢) Gastos de administracion: que tendencias se observan; si hay incremento

cual es la causa; se retiran utilidades a través de esta cuenta; son altos los sueldos de
directivos.

50



d) Gastos financieros: son elevados por un alto grado de apalancamiento
financicro; concucrdan aproximadamente con ¢l volumen y tipo de pasivos; a que
tipo de acreedores se paga.

¢) Otros gastos ¢ ingresos: que tendencia se aprecia; de donde provienen los
gastos ¢ ingresos; son consecuencia normal de la actividad de la empresa.

) Utilidad neta: que tendencia se aprecia, que porcentaje representa del
promedio de recursos propios invertidos; que politicas de aplicacion de utilidades.

¢} Estado de Cambios en Iz Sifuacion Financiera

El Estado de Cambios en la Situacion Financiera revela informacién que no
estd claramente disponible y detallada ni en el balance ni en el estado de resultados,
refleja los sucesos ocurridos en un periodo de tiempo y muestra las fuentes de los
recursos, es decir de donde provienen los fondos obtenidos, asi como, su aplicacion, o
sca el empleo que se le dio a los mismos ( estado financiero dinamico ).

Los objetivos del estado de cambios en la situaciéon financiera son:

1.~ Proporcionar informacidon completa sobre los cambios en la posicion
financiera durante ¢l periodo.

2.~ Determinar y clastficar aquellas operaciones dque ocasionaron la
variacion cn cl capital de trabajo.

3.~ Resumir las actividades de la empresa en cuanto a origen y
aplicacion de fondos, es decir, en cuanto a obtencion de
financiamiento y canalizacién de recursos.

Como elemento de juicio para el andlisis de crédito, muestra la estrategia que
sigue la administracion para financiar las actividades a corto y largo plazo de la
empresa, mostrando como son captados los recursos, en qué renglones del activo se
invierten y/o qué renglones del pasivo a largo plazo y capital se afectan. También
aporta importante informacién relativa al comportamiento de la liquidez. la
capacidad de la empresa para generar efectivo, debe evaluarse no sélo por su
importancia e¢scncial cn las operaciones del negocio, sino porque da una idca de la
cficiencia con que se viene manejando el ciclo operativo. Da también un panorama de
la liquidez y capacidad de pago.

Andlisis e Interprelaciéon

El analisis integral del estado de cambios en la situacion financiera, puede
ayudar a evaluar algunas politicas de financiamiento ¢ inversidn de la empresa, al
permitir obtener informacion como la siguiente:

~ Cudnto se utilizo de financiamiento interno y cudnto de externo.

- Generaron las actividades de la cmpresa adecuados flujo de efectivo.

~ 8e pagaron dividendos desproporcionados en un ejercicio de bajas utilidades o
de deficientes flujos de efectivo.

~ Qué destino se le dio a las utilidades.
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~ Como utilizd la compaiiia el dinero que recibio de la venta de activo fijo.

~ Que factorcs causaron la variacion en el capital de trabajo.

~Por qué ammentd ol capital de trabajo a pesar de que las utilidades
disminuyeron o viceversa.

- Se esta financiando el capital de trabajo con deuda a largo plazo.

Fn la ctapa de analisis y evaluaciéon general de las condiciones financieras de la
empresa, se debe recordar que, la informacidn que contiene el estado de cambios en la
situacién financiera, adquicre mayor valor en cuanto se le ubica e incorpora en el
total de los datos, como parte de un total de elementos de juicio interrelacionados .
$in pasar por dlto lo anterior a continuacion haremos una interpretacién de lo que
significa aisladamente cada renglon del estado de cambios en la situacion financiera:

Origen de Recursos

1.~ Aumento de capital contable.
Aqui tomaremos en cuenta el andlisis del estado de modificaciones al capital
contable.

2.~ Aumento de pasivo a largo plazo.

Se debe investigar si1 el aumento se originé por créditos refaccionarios,
hipotecarios, avios, créditos simples con garantia hipotecaria, emision de
obligaciones, efc., asi como sus posibles implicaciones.

3.~ Disminucion de activos no circulantes.

Aun cuando la depreciacion se considere como un método de asignacion de
costos historicos y no como un método para reponcer los activos, vale la pena
cstimar si las tasas de depreciacién y amortizacién aplicadas permitiran la
reposicion de los activos fijos.

S1 se vendid un activo fijo, determinar si s¢ vendié por obsolescencia,
incosteabilidad etc., asi como st existen planes para la sustitucién de esos
activos.

4.- Disminucién de capital de trabajo.
Es conveniente analizar su impacto en el desarrollo normal de las operaciones
de la empresa.

Aplicaciones

1.~ Disminucion del capital contable.

Si fue motivada por pérdidas del ¢jercicio, debe determinarse si fueron por
causa de la administracién, por condiciones especiales de mercado, etc.
También se puede profundizar para conocer, en su caso, los planes de la
empresa para evitar pérdidas en ¢l futuro.

2.~ Aumentos de activos no circulantes.

Cuando se hayan realizado adquisiciones de bienes de capital, se debe
determinar si para este cfecto se utilizé capital propio o se¢ obtuvieron créditos
de proveedores o bancos. En su caso se debera precisar si tales activos estan
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sujetos a algiin gravamen o si el vendedor los financid bajo reserva de
dominio.

3.~ Disminuciones de pasivo a largo plazo.

Las variaciones suelen deberse principalmente a, liquidacion en efectivoy que
la deuda a largo plazo se haya convertido a corto plazo, en ambos casos cs
necesario estimar el impacto de estas variaciones en el capital de trabajo y la
capacidad de pago del negocio.

4.- Aumentos de capital de trabajo
Esta variacion generalmente incide de forma favorable en la liquidez del
negocto.

2. Métodos de Analisis e Interpretacion de Estados Financieros

a) Fuentes de Comparacion Internas y Extcrnas

En ocasioncs, no basta con los estados financieros para darnos una idea de la

sitnacion del negocio, muchas veces es necesario una investigacion mas a fondo, asi
como efectuar calculos adicionales. Como resultado se obtienen ciertas cifras, las que
para determinar si son buenas, malas o regulares, es necesario comparar contra algo,
puesto que los niumeros aislados o absolutos pueden no scr significativos.
Esa comparacion debe ser factible y 16gica, ya que de lo contrario no sdlo no se
obtendran conclusioncs validas, sino que se llegara a inferencias erroneas y a juicios
falsos. ldealmente la comparacion debe hacerse entre negocios del mismo giro y
similares tamafios y condiciones.

Podemos dividir el estudio del tema como sigue:

Comparacion con fuentes externas:
* Firmas del mismo giro y similar tamarfio.

Comparacion con fuentes internas:
*Analisis Vertical: ~ Razones

~ Porcientos

*Analisis Horizontal: - Tendencias
~ Cifras presupuestales

b) Comparacion con Fucntes Infernas

Analisis Vertical
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a) Kazones

Este método es una valiosa herramienta en el andlisis financiero. Utiliza cifras
de los diferentes renglones de los dos principales estados financieros, el estado de
posicion financiera y el estado de resultados, las razones se suelen denominar:

- Estaticas: si solo s¢ incluyen cifras del estado de posicidn financiera.

~ Dinamicas: si se utilizan cifras tnicamente del estado de resultados

~ Estatico-Dinamicas: si se emplean cifras de ambos estados.

El analisis de razones es un sistema de “luces rojas “ que muy frecuentemente
muestra solo los efectos, no las causas. Lo que una razdn insinie o indique debe ser
confirmado o desechado por investigaciones adicionales.

Para que las razones calculadas sean sigmificativas, es muy importante tener en
cuenta el cardcter estacional del negocio.

Clasificacién de las Razones
Para efectos del analisis de crédito tomaremos la siguiente clasificacion:

1.- De Liquidez:

Circulante = Activo circulante
Pasivo a corto plazo

Esta razon representa, la capacidad de pago a corto plazo de la empresa y cl
indice de solvencia de la empresa.

Suele considerarse quc entre mas alta cs la razoén, mejor ¢s la liquidez, pero debe darse
valor también a la naturaleza y calidad de los activos y pasivos.

Prueba del acido = Activo liquido

Fasivo a corto plazo

Representa, la suficiencia o insuficiencia de la empresa para cubrir los pasivos
a corlo plazo, es decir, la razon representa el indice de solvencia inmediata de la
cmpresa.
Aunque esta razon es un indice mas refinado que la anterior. Ls todavia una medida
que carecera de la precision de un estado de flujo de efectivo.

Recuperacion de cartera =  Cartera x ¢ dias del perio
Ventas a crédito
Esta razon muestra ¢l namero de dias, en promedio, que tardan en cobrarse
las cuentas y documentos por cobrar. Si eliminamos el nimero de dias, el reciproco

nos indicara el niimero de veces que nuestra cartera promedio se cobra en el periodo.

En su calculo pueden estar involucradas dos imprecisiones:
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* Se supone que ¢l saldo de la cartera es un promedio, lo cual puede no ser
cierto. En algunos giros, si el incremento en la cartera a partir del saldo inicial, ha sido
constante, puede ser mas exacto el promedio de la cartera inicial y final; pero si ¢l
negocio tiene ciclos muy marcados, tampoco esto nos proporcionara una cifra mds
precisa, dado que la cartera inicial, por ser la final del ciclo anterior, estara reflejando
la estacionalidad del negocio.

Atn obteniendo cifras promedio, justamente por eso puede estarse ocultando cartera
vencida, de cobro dificil o virtuales pérdidas que no han sido cargadas a resultados.

* Igualmente se esta suponiendo que todas las ventas son a crédito lo que no
sucede en todos los casos.

Rotacion de inventarios = Inveplarios . de dias del periodo
Costo de ventas

la férmula indica el nimero de dias en los cuales se rota el inventario, si
eliminamos el namero de dias, el reciproco de la cifra indica el niumero de veces que
se rota el inventario en el periodo.

En su calculo pueden estar involucradas dos imprecisiones:

* Se debe cuidar que tanto el numerador como ¢l denominador de la razon no
estén afectados por la estacionalidad del negocio, es decir, que los datos sean
representativos de todo el ejercicio.

* Cuando el namcro de dias es muy elevado, puede deberse a: sobreinversion
de inventarios, bajas ventas o ambas situaciones. Cuando el nimero de dias es bajo,
puede deberse a: baja inversidn en inventarios, agil rotacion de los mismos o ambas
situaciones. Lo que procede es llevar a cabo una investigacion causal.

2'_ . e + 7 H:”r '14 .
Pasivo a recursos totalecs = Pasivo total

Activo total

Es la principal razon de estruciura financiera y muesira ¢l porcentaje de
recursos que los acreedores han aportado al negocio.

Para efectos del andlisis del crédito, s¢ debe recordar que cuando existen
deudas a largo plazo a favor de socios que otorgan su aval, tales obligaciones no se
consideran pasivo real, sino partidas similares a las aportaciones pendientes de
capitalizar, por lo que se adicionan al capital contable y, por lo tanto, incremenlan la
capacidad crediticia.

Una empresa cuya estructura financiera esta integrada por un monto
desproporcionado de pasivos, por una parte recibira mayorcs utilidades en relacién a
la inversion propia, debido a que los intereses pagados son totalmente deducibles para
efectos de ISR y, por lo tanto tendra una menor utilidad gravable; y por la otra, como
compensacion, afrontard un mayor riesgo financiero, ya que el negocio adquiere una

55



alta sensibilidad a variaciones en las utilidades, lo que ocasiona que, cambios leves
tengan un efecto amplificado en el rendimiento sobre el capital propio.

En cada caso especifico se debe considerar:

* Necesidades reales de inversion, determinadas por el giro de la actividad y las
modalidades de operacion.

* Riesgo incurrido cn los diferentes grados de endeudamiento.

* Estabilidad en el crecimiento de los ingresos y margenes de utilidad.

*Que la inversién de terceros debe ser sdlo complementaria a la inversion
propia.

De cobertura de intereses = Utilidades antes de intereses e impuestos
Intereses pagados

Este indice mide la capacidad de la firma para afrontar una disminucién de
utilidades, sin que exista problemas para liquidar los cargos fljos por intereses.

su interpretacién requiere de sumo cuidado por lo siguiente:

* Supone que las ufilidades obtenidas son iguales a los incrementos en el
efectivo, lo cual no es necesariamente cierto.

* No considera la prioridad o preferencia que los diferentes acreedores pueden
tencr con respecto al pago de sus deudas.

* No considera que el servicio de la deuda incluye tanto pago de capital como
de intereses.

* El cdleulo de riesgo financiero requiere de evaluaciones mas profundas que
las simples razones de estructura financiera.

3.~ De Movilidad:

Rotacion de activo fijo = Ventas netas
Activo fijo

Esta cifra muestra las veces que los activos de produccién fueron vendidos en
¢l periodo. Entre mas pequefio es el nitmero, mayores probabilidades existen de que
esté mosfrando alguno de los siguientes hechos:

a) Exceso de inversién en activos fijos, a cuyo costo hay que agregar los cargos

por depreciacion, gastos de conservacion, etc.

b) Bajas ventas en relacion a los activos.

¢) Ambas situaciones.

Si se determina que hay exceso de inversién de activos fijos, la administracion
del negocio se vera cn la necesidad de tomar decisiones importantes en relacion con el
aprovechamiento racional de la capacidad instalada de la plania y/o quiza llegar al
extremo de la venta, si es posible, de algunos activos {ijos.

Para efectos del anilisis del crédito, si se solicita un crédito refaccionario, hipoteca
industrial, crédito simple u otro prestamo cuyo importe se vaya canahzar a activos
fijos, deberd presentarse previamente una rigurosa justificacion técnico-economica.

$i por el conlrario, se identifica que el problema son las bajas ventas, las
investigaciones scrdn probablemente mds complejas y esto constituird un motivo de
alerta para efectos del analisis del crédito.
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Rotacidon del activo total = Ventas netas
Activo total

Razdn similar a la anterior pero con la diferencia de que el denominador
incluye todos los activos.
Trata de medir ¢l grado de actividad de los recursos totales, asi como la eficiencia
relafiva de estos recursos para generar Ingresos.

En la técnica denominada sistema Du Pont de analists financiero, se multiplica
este indice por la razéon Utilidad / Ventas netas. la idea es que estos quebrados
determinen ¢l rendimiento neto sobre el activo y que un negocio tiene principalmente
dos alternativas para mejorar el rendimicnto sobre la inversion total, las cuales son:

a) Con cierto nivel de ventas, incrementar ¢l margen de rendimiento sobre las

mismas.

b) Con cierto margen de utilidad, incrementar la rotacion de los activos a través

de mayores ventas.

No se puede esperar que todos los negocios tengan andlogos indices de rotacion
de activos y margenes de utilidad sobre ventas.
Debe considerarse el tipo de bienes o servicios que se venden y que las dos cifras
determinan, en conjunto, el rendimiento sobre los activos totales.

4.~ De Renfabilidad:

Margen de utilidad sobre ventas = Ulilidad neta
Ventas netas

El resultado muestra la utilidad neta por cada peso de ventas netas.

No es posible establecer un margen ideal ya que algunos negocios podran

basar sus utilidades en volimenes de ventas y otras firmas descansarian en margencs
superiores.
Para efectos del andlisis del crédito, si se trata de una empresa que ha operado
safisfactoriamente, lo recomendable es comparar con los afios anteriores; si se observa
alguna disminucion importante absoluta o rclativa, procede investigar las causas, las
cuales pueden caer dentro de los siguientes grupos:

* Disminucidn de ventas.
* Aumento de costos o gastos.
* Cualquier combinacion de las causas anteriores.

La correccion de estas fallas, podria ser responsabilidad de funcionarios ajenos

al area de finanzas ( comercializacion, produccion, personal, compras, etc. ), lo que
mostraria ¢l impacto de sucesos no propiamente financieros en ¢l estado de resultados.

Utilidad sobre activo total = Utilidad neta
Activo total
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Este indice puede ser oblenido a partir de la multiplicacién de las dos razones
anteriores:

Utilidad neta X Ventaspetas = Utilidad neta
Ventas netas Activo total Activo total

De acuerdo con ¢l sistema Du Font, este indicador de eficiencia es el mas
completo vy significativo, ya que involucra el margen sobre ventas, las venlas mismas, y
¢l total de los recursos invertidos para generarlas, ademas de que 1mphc1tamunte
considera también el factor tiempo.

A partir de un satisfactorio rendimiento sobre la inversion total, una firma se
encuentra cn posicion de decidir la combinacidon de riesgo-rendimiento sobre la
inversién propia que desea. Por el contrario, si la utilidad sobre el activo es baja,
inicialmente  tendra  qué  resolver su  problema de margen  sobre
ventas-ventas~inversion, ya que cualquier estructura financiera le significa riesgos
anormales, bajas utilidades o ambas cosas.

Utilidad sobre capital contable = _Utilidad neta
Capital contable

Desde el punto de vista de los accionistas es el indice financiero mads
importante, ya que las empresas propiedad de los particulares son constituidas
normalmente con el objeto principal de generar utilidades a sus duefios.

Los rendimientos que los accionistas de una sociedad esperan, deberan ser de
tal manera superiores a los obtenidos cn valores de renta fija, que compensen, cl
riesgo incurrido y la relativa falta de liquidez, al canalizar cfectivo a un negocio cuyas
acciones probablemente no estén cotizadas en la bolsa de valores.

Para las inversiones que se encuentran colizadas en la Bolsa, puede considerarse que
existe un grado relativamente alto de liquidez y ademis debe tomarse en cuenta quc la
pérdida o ganancia cstara represcntada no unicamente por ¢l dividendo decretado en
cada ejercicio, sino por la perdida o ganancia de capital, es decir, por la diferencia
entre el precio que se haya pagado por la inversion y el precio en el cual se pueda
vender.

Cuando se trate de negocios cuyas acciones no estin cotizando en la Bolsa y los
accionistas requieren de efectivo o deciden vender la firma, la pérdida o ganancia de
capital estard determinada por las negociaciones que en cada caso particular se
realicen.

b) Porcientos.

Fn cste tipo de comparacidon se suelen analizar los estados financieros
correspondicntes al tltimo o los dos ultimos ejercicios. En el estado de posicion
financiera se igualan a 100% tanto el total de activos, como ¢l total de pasivo y capital
y en ambos casos se determina qué porcentaje de este total significa cada uno de los
renglones que lo integra, dividiendo cada una de las cifras entre el total de recursos.

Por lo que respeta al estado dc resultados, las ventas netas son las que s
igualan a 100% vy se sigue el mismo procedimiento que en ¢l balance.
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El estado de posicidn financiera asi presentado mostrard en términos absolutos
y porcentuales, de qué manera se infegran los recursos y en qué proporcion son
aportados por los socios o por los diferentes acreedores. El estado de resultados
mostrara, también en términos absolutos y porcentuales, los ingresos, los costos, los
gastos y la utilidad.
La aplicacion de este método es especialmente util cuando renglones del estado de
posicion financiera y del cstado de resultados se comparan con estandares
previamente fijados, o cuando es posible determinar limites porcentuales minimos o
maximos de efectivo, cartera o inventarios, en relacién al total de activos, y de costos y
gastos en relacidn a ventas, etc.

Andlisis Horizontal

a) Tendencias

En el analisis financiero, esta herramienta es atil porque tiene la ventaja de que
considera el factor ticmpo, ¢s decir, proporciona un panorama mas dinamico que las
razones y proporciones, que generalmente se refieren solo al ultimo o ultimos
€Jercicios.

Las tendencias a estudiar podriamos clasificarlas en 4 tipos :
a)Tendencias positivas.
b)Tendcncias negativas.
¢)Tendencias a estabilizarse.
d)Fluctuaciones periddicas o estacionales.

La principal utilidad del método radica en la informacion que proporciona para
la estimacion probabilistica del futuro. Una vez que se a realizado un anilisis de las
causas internas y/o cxternas que produjeron tal tendencia, si existe una alta
correlacion entre determinadas circunstancias y cierta tendencia y se espera que
dichas circunstancias prevalezcan en el {uturo, es 16gico esperar que la tendencia se
mantendra dentro de ciertos limites.

Es conveniente no sobrestimar la significacion de los datos del pasado, los
cuales no necesariamente determinan el futuro de un negocio. La informacion de
varios afos atras puede no ser relevante y si se mal interpreta puede conducir al
establecimiento de premisas falsas.

b) Comparacion con cifras presupucstales.

Este mélodo consiste en comparar las cifras de los cstados financicros reales,
con las cifras de los estados financieros proyectados que la empresa formulé
previamente, como parte de sus actividades de planeacién. Las comparaciones son
realizadas por periodos relativamente cortos, que van desde un mes a un ano, en
virtud de que la confrontacién de cifras cs utilizada principalmente como herramienta
de control y evaluacién financiera y administrativa.

Las cifras presupuestales son la expresion monetaria de la planeacion y estin o deben
estar intimamente conectados y coordinadas con ofros clementos de la planeacion
como: objetivos, politicas, cstrategias, programas, prondsticos y procedimientos.
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Es indispensable que en créditos a mediano y large plazo se obtengan estados de
posicién financiera, estados de resultados y estados de flujo de efechivo proyectados.
Con posterioridad a la concesion del préstamo, es necesario seguir proporcionando
estados financieros histéricos en forma periédica, para compararlos con las
proyeccioncs, con objeto de ejercer una mas estrecha vigilancia sobre el desarrollo del
negocio, detectando a tiempo variaciones significativas que pudteran afectar el pago
normal del crédito vigente,

El andlisis debe ser realizado a través de una investigacion de las causas de la
variacion significativa de cardcter negativo. Ademas, debe indagarse con ¢l cliente la
naturaleza de los correctivos que cstablecerd para solucionar problemas de
disminuciones de ventas, aumentos de costos o gastos, aumentos no programados de
pasivos, asi como las medidas que tomara respecto a cualquier otro suceso que pudiera
afectar 1a liquidacion oportuna del financiamiento.

Fara que la comparacion mencionada sea vilida, sc deberd tener cicrta
seguridad dc que las politicas de registro han sido consistentemente aplicadas. En su
caso, debe investigarse si las variaciones fueron originadas por factores fucra del
control de la empresa, o por decision especificas de sus administradores, tomadas para
resolver un problema, ya que cierto grado de flexibilidad cs caracteristica esencial de
los presupuestos.

Por otra parte, la comparaciéon presupuestal debe ser complementada con otras
técnicas de andlisis, ya que ¢l hecho de que no cxistan variaciones no significa
necesariamente que 1a marcha de la empresa sea optima.

3.~ Limitacioncs a Ia Informacion Financiera

a) Limitaci intrins

a) Existen diversos criterios para evaluar activos y registrar ingresos y
utilidades.
Los problemas van desde la nomenclatura de las cuentas, la cual es muy variada, hasta
los criterios para valuar los activos y reconocer la utilidad.

Ademds, recordemos que existen diversos criterios para:
- Registrar las inversiones permanentes en acciones.
~ Contabilizar inversiones cn subsidiarias ( cantidades iguales, menores
o mayores al capital contable de la empresa )
- Aplicar depreciacion de activos fijos.

Tn realidad se debe tomar en cuenta que en la contabilidad intervienen
muchas y muy diferentes personas, no hay razon para esperar que todos los contadores
tengan el mismo criterio respecto de la problematica de registro.

Aun cuando los cstados financieros estin dictaminados, existen diversos tratamientos
vilidos para el registro de una misma operacion, todos cllos de acuerdo a los
principios de contabilidad generalmente aceptados.

b) Los estados financieros que proporciona el solicitante pucden cstar
adaptados o arreglados, y su informacion puede ser muy diferente, a la de la
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informacidon fiscal o a la que proporcionan a los accionistas, ya que los criterios
fiscales y administrativos pueden ser distintos. Esas diferencias en la presentacion de la
informacién financiera a menudo no se debe a intenciones fraudulcentas, sino al afin
de conseguir el crédito que solicitan.

¢) La contabilidad involucra aproximaciones y convencionalismos.
Por ejemplo, en el registro de activos, depreciaciones, ingresos, etc., no puede ser
llevado a cabo con precision malematica y la contabilidad se sirve de
convencionalismos para solucionar este problema.

d) No sc tiene faeil acceso a toda la informacién que existe en la empresa.
En determinado momento pueden ser deformados o negados determinados datos,
independientemente de que con frecuencia la empresa cuenta con informaciéon que
generalmente no es proporcionada, a menos que se haga un especial énfasis en su
requerimicnto.
Dentro de esta informacion podemos mencionar, los estados de flujo de efectivo, de
cambios en la situacion financiera y los estados financieros proyectados.

d)En época inflacionaria, el poder adquisitivo de la moneda disminuye
considerablemente.

f) Dificultades para realizar comparaciones validas.
Se debc adoptar un enfoque mental a la medida de cada empresa, en lugar de tratar de
ubicar cada caso en algin modelo, patrén o muestra preconcebida.
Debemos reconocer que cada cmpresa, 4 1a luz de todos los factores que 1a afectan, es
diferentie a las demas, atin en el mismo giro, por lo que su proyeccion y deearrollo
seran fambién diferentes.

b A Ia contabili no refleja.

a) Caracteristicas dcl mercado.

Solo puede apreciarse en parte ¢l comportamiento del mercado, a través de las
variacioncs absolutas o relativas de los costos y las ventas, sin embargo la informacién
financiera no proporciona datos tan importantes como:

~ La calidad, cantidad y tipo de competidores.

~ Kl tipo y diversificacion de los clientes.

~ La participacion y penetracion de la empresa en el mercado.

~ Las caracteristicas de los productos. Ya sea que se trate de articulos de

primera nccesidad, de bienes suntuarios, de bicnes de consumo direcio o para
distribucidn, de temporada, etc.

~ La reputacion institucional, el crédito mercantil o el prestigio de la empresa.

~ La calidad y cantidad de la fuerza de ventas.

~ Las oportunidades y perspectivas a futuro.

- Las posibilidades de exportacion.

~ La seguridad de los canales de distribucion.

b)Caracteristicas personales de los ducios y funcionarios.
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Diversos aspectos humanos no pueden cuntificarse en términos monetarios y
otros que pueden medirse no se presentan en los estados financieros, tales como:

~ La moralidad y ética mercantil de duefios y administradores.

~ 8u capacidad para scleccionar al personal, sobre todo de niveles superiores;
para mantcnerlo motivado, desarrollarlo, y preparar nuevos y competentes
cuadros directivos.

- Sutalento  para adaptarse a los cambios, resolver problemas, detectar
oportunidades y emprender nuevos negocios.

¢) Caracteristicas de los activos de produccidn e instalaciones.

En los cstados financieros se puede apreciar la maquinaria a su valor de
adquisicion 'y en ocaciones hasta revaluada, normalmente deduciendo las
depreciaciones; sin embargo, entre otros factores, no se reflcjan los siguicntes:

- El grado de utilizacion de la capacidad instalada de la planta.

~ Los problemas actuales o potenciales para obtener las materias primas.

~ La adecuada localizacion de la planta industrial.

- La productividad de los activos fijos.

- El grado de actualidad u obsolescencia tecnologica.

- La necesidad de refacciones de dificil adquisicion.

~ El costo de reposicion o ¢l valor de mercado de determinados activos de

produccion.

- El tipo de ricsgos cubiertos por las pdlizas de seguros.

- B grado de seguridad e higiene industrial.

d) Tecnologia e investigacion.

Los estados financieros no muestran informacion sobre:

-~ Los conocimientos, formulas y patentes con que se cuenta para elaborar los
productos.

- El grado de actualizacion o avance de los procedimientos empleados.

- La disponibilidad cn la localidad de mano de obra y de técnicos calificados y
en su caso el grado de dependencia de la empresa hacia éstos.

4. Estructura, Importancia y Significado de otros Estados Financieros

a) Estado de Cosfo de Produccion y Ventas

Su estructura

La informacion que contiene puede ser decisiva sobre todo en el estudio de
cierto tipo de crédito y pertenece también al grupo de estados financieros dindmicos,
va que refleja los sucesos ocurridos durante un lapso, generalmente de un afio,
realizando un seguimicnto desde la compra de la materia prima hasta la venta de la
misma, ya transformada en producto terminado, lo que indica que se elabora solo en
empresas que realizan algun proceso industrial de transformacion.
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Para manejar adecuadamente este estado, es necesario conocer previamente los
siguientes conceptos, en los cuales se basa su formulacion:

a) La férmula para determinar ¢l costo de ventas de una empresa comercial:
inventario inicial + compras netas ~ inventario final.

b) Los elementos del costo de producciéon en un empresa industrial:
costo de produccién = materia prima directa + mano de obra directa +
cargos indirectos.

¢) Los diferentes tipos dc inventarios segun criterios de la contabilidad de
costos:
inventarios totales = materia prima + productos en proceso + productos
terminados.

Su utilizacién en el estudio de créditos de habilitacién ¢ avio.

Aun cuando el crédito de avio puede destinarse también a pagar salarios
directos, se¢ debe haccr un buen analisis de rotacién de inventarios por dos razones
principales:

a) En la mayoria de los créditos dc avio, para facilitar la identificacion y en su
caso ¢l ejercicio de la garantia natural, sc estipula que el crédito se invertird en la
adquisicién de materia prima, no en ¢l pago de salarios.

b) En cualquier empresa de cardcter permanente, la mano de obra directa
representa un costo fijo hasta cierto punto independiente del nivel de produccion, por
lo que puede preverlo, programarlo vy considerarlo en su presupuesto de costos fijos y
en su apalancamiento operativo.

La rotacion promedio de inventarios de una empresa, es un factor determinante
para estimar la factibilidad, los plazos adecuados de contratacion y la posible
autoliquidez de un crédito de avio.

Su analisis ¢ interpretacion

La informacién rclevante que podemos obtener de este estado contable, se
refiere principalmente a los elementos del costo de produccion como sigue:

~ Mano de obra directa: puede indicar qué porciento del estd representado
por fuervza laboral, lo cual influye directamente en ¢l grado de apalancamicnto
operativo, ya que la mano de obra directa, cn nuestro medio, generalmente es un costo
fijo hasta determinado nivel de produccidon. Mientras mayor sea el contenido de mano
de obra en ¢l producto final, mas sensibles seran los resullados de la empresa a las
fluctuaciones en el nivel de ventas.

- Materia prima: muestra la proporciéon de materia prima ulilizada y la
dependencia de fuentes de aprovisionamiento nacionales o extranjeras.

~ Gastos de fabricacion: refleja la proporcién que los cargos indirectos

representan del costo.  Algunos de aquéllos influyen también en el grado de
apalancamiento operativo.

63



En resumcen, el estado de costo de produccién y ventas  puede proporcionar
valiosa informaciéon respecto a los elementos del costo, 1a rotacion de los diferentes
tipos de inventarios y su influencia en la hquidez y apa]dncamlento operativo, pero las
conclusiones definitivas deben obtenerse solo mediante un analisis que considere la
relacidn e interconexion que existe entre sus cifras y las de los diversos estados
financieros.

b) ficaci I Capital Contable
Definicion y usos

Es un estado financiero que muestra las variaciones ocurridas en las diferentes
cuentas de capital contable, en un lapso generalmente de un afio.

Dado que muestra los sucesos entre dos fechas, pertenece al grupo de estados
financieros dinamicos. Contiene informacién complementaria a la presentada en el
estado de posicion financiera, estado de resultados y estado de cambios en la situacién
financiera y aunque para efectos de andlisis de crédito 1o se considera indispensable,
es muy conveniente aprovechar, analizar e interprelar los antecedentes que revela, los
cuales estin presentados tcniendo como basc los mismes principios de contabilidad
con los quc se formula el estado de posicién financiera, estado de resultados y el estado
de cambios en la situacidn financiera.

Como unicamente presenta informacion rclariva @i capidl propio, no refieya
cambios en las obligaciones de la empresa, y las modificaciones en los activos se
aprecian solo por su efecto en las diferentes cuentas de capital.

Proporciona una idea de la estrategia del manejo de inversion propia que estan
implementando los principales de la firma, pudiendo observarse en qué medida la
politica se inclina hacia el pago de dividendos o hacia el crecimicnto del negocio.
Desde el punto de vista del analisis del crédito, lo conveniente es que los retiros scan
minimos, por la influencia quc esto pudiera tener en l4 capacidad de pago y en la
estructura financiera de la empresa.

Estructura

Las posibilidades mas frecuentes de cambios pueden resumirse como sigue:
- Capital social

Aumentos

Por capitalizacion de reserva legal o de reinversion.

Por capitalizacion de utilidades retenidas.

Por capitalizacién de superavit por revaluﬁtlon

Por nuevas aportaciones.

Disminuciones
Por retiros de capital social.
Por aplicacion de pérdidas.

~ Reserva legal

Aumentos
Por traspasos para cumplir con lo dispuesto por la ley.
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Disminuciones
Por aumentos de capital social a base de capitalizacién de reservas.
Por aplicacion de pérdidas.

~ Reserva de Reinversion
Auntentos
Por aplicaciones para financiamiento de la expansion futura o proyectos
de desarrollo.
Disminucioncs
Por aumento de capital social mediante capitalizacion de reservas.
Por traspasos a utilidades retenidas por aplicar.

~ Superavit por revaluacion.
Aumentos
Por revaluaciones de activos no monetarios, principalmente fijos.
Disminuciones
Por aumentos dc capital social mediante capilalizacion de las
revaluaciones.

~ Utilidades retenidas por aplicar.
Aumentos
For traspaso a la cuenta de utilidades del ejercicio.
Disminuciones
Por dividendos decretados.
Por traspaso a la reserva legal o de reinversion.
Por aumentos de capital social mediante capitalizacion de utilidades
retenidas. '

~ Utilidad del ejercicio.
Aumentos
Por los resultados del ejercicio.
Disminuciones
Por dividendos decretados.
Por traspasos a las utilidades retenidas por aplicar, a la reserva legal, 0 a
la reserva de reinversion.
Por aumentos de capital social mediante capitalizacion de utilidades.

La forma dc presentacién puede variar, pero para efectos dec crédito seguira
mostrando disminuciones y aumentos a las cuentas de capital, que se debe asociar,
principalmente, con indicadores de la liquidez, la solidez de la estructura financiera,
la rentabilidad del ncgocio y la utilizacion de los activos.

Al interpretar ¢l estado de modificaciones al capital contable, es importante evaluar
cada una de las variaciones y su influencia en las condiciones gencrales de la empresa.

c) E Fingncier :
Importancia y utilizacién
Durante muchos afios, ¢l analisis de crédito se ha basado en informes, estados

de posicién financiera y estados de resultados historicos, ya que se ha estimado que el
pasado de una empresa determina en buena medida su futuro. Fero la necesidad de

65



estudiar bajo un enfoque mas racional a los negocios, los subitos cambios que ocurren
de un dia para otro ¢n el ambiente econémico y financiero, y el argumento valido, de
que si se¢ concede un crédito ahora, sera liquidado con los recursos de que disponga ¢l
negocio en el futuro, no con los que tenia en el pasado, han propiciado que cada dia se
atribuya mayor importancia a la informaciéon que trata de mostrar lo que serd la
empresa cn los proximos anos.

Dentro del conjunto dec clementos de juicio relativos al futuro de la entidad, lo
aue mas interesa, desde un punto de vista del andlisis del crédito, son los estados
financieros proyectados, concretamcente, el balance, el estado de resultados y el estado
de flujo de efectivo, con base en los cuales se puede realizar el estudio de créditos a
largo plazo.

Los principales usos que se le pueden dar a estos estados son:

a) Estimar si el crédito cspecifico  solicitado es excesivo, suficiente o
insuficiente para las necesidades de la empresa.

b} Calcular y evaluar la capacidad de pago que tendra el negocio para liquidar
puntualmente ¢l crédito, asi como para maniener una sana posicion financiera
durante la vigencia del crédito.

Es muy importante haccr una estimacion precisa de las necesidades del
solicitante del crédito, por que la experiencia ha demostrado que con frecuencia las
proyecciones  son demasiado optimistas, por 1o que un andlisis de los antecedentes
historicos, del ambiente econdmico y del mercado, pucde llevar a la conclusion de
que el tipo, monto y plazo del crédito propuesto por el solicitante, es diferente a lo que
realmente necesita.

El exigir la elaboracidn de estados financieros proyectados, tiene una virtud
adicional, involucra al solicitante, al menos parcialmente, en un proceso global de
planeacion, que implica estudio y autoconocimiento de las limitaciones, posibilidades,
expectativas, puntos débiles y fuertes del proyecto a realizar.

Requisitos de las estimaciones.

Las estimaciones para formular estados financieros proyectados deben cubrir
ciertos requisitos, dentro de los cuales los mas importantes son los siguientes:

a) Deben ser realistas, ni muy conservadoras ni demasiado optimistas.
Al estimar un renglon, se debe proyectar la cifra mas probable, que refleje como son y
serdn las cosas, no como se quicre que sean.

b) Deben scr congruentes con los datos historicos.
Se Deben justificar las estimaciones, indicando si existen contratos o proyectos que
amparen las cantidades estimadas, pedidos en firme, o alguin otro argumento de igual o
mayor validez.

¢) Debe reflejar el impacto de los diferentes supuestos, en todos los estados.

$1 un negocio esta planeando o presupuestando recibir un financiamiento, los efectos
del probable crédito deben apreciarse en: :
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- Fl estado de resultados: como un gasto por los intereses que devengara el crédito.

~ El balance: como un aumento en ¢l activo y en el pasivo.

~ Ll estado de flujos de efectivo: como una fuente de recursos por el importe del
crédito, como una aplicacion de recursos por la inversion del crédito y como una
aplicacién por las amortizaciones correspondientes.

d)Debe exponer y razonar las suposiciones detras de cada renglon de los
estados financieros y cxplicar el método de calculo utilizado.

Por tltimo, es conveniente mencionar que, particularmente para créditos de
cicrto riesgo, podra utilizarse en el estudio de los estados financieros proyectados, la
técnica denominada, Analisis de Sensibilidad.

Esta técnica consiste en modificar ciertas variables clave y en analizar el cambio
resultante en las condiciones de la empresa, estimando como afectarian.

En ofros términos, para evaluar ¢l riesgo por aceptarse, es recomendable estimar la
situacion en la que se veria la empresa, si las cosas no suceden exactamente como las
habia planeado.

Revision y andlisis de proyecciones

Lo 1deal es que el solicitante del crédito  entregue sus estados financieros

proyectados y valide los supuestos detras de cada rengldn, ya que solo él posee toda la
informacion necesaria para hacerlo.
La decision de corregir las proyecciones o unicamente analizarlas ¢ interpretarlas
cuando sean proporcionadas, o de calcularlas cundo no sc logran obtener, debe
tomarse bajo un criterio casuistico y cn funcidn, entre otras cosas, del monto, plazo y
tipo de crédito solicitado, asi como del riesgo de crédito apreciado.

Aunque para efectos de planeacion, las proyecciones se pueden calcular a
partir de la utilidad deseada sobre los recursos disponibles, para cfectos de analisis de
crédito se considera mas logico realivzar las proyecciones a partir del pronodstico
de venias, ya que éste determina parcialmente las utilidades a obtener y guarda una
eslrecha relacion con los recursos disponibles.

5. Analisis del Flujo de Efectivo

a) Importancia

Desde un punto de vista del negocio en estudio, dsea bajo el enfoque de su
direcciéon o gerencia, las técnicas de administracion de efectivo, buscan lograr la
obtencion, mantenimiento y utilizacion Optima del efectivo.  El problema inicial en
el andlisis del erédito radica en:

a) Obtener toda la informacidon que permita evaluar la capacidad de pago,
dentro de la cual podemos schalar como la mas importante al estado de flujo de
efectivo.  Cabe la pena observar que nos referimos a la capacidad de pago,
definiéndola como la posibilidad o suficiencia del solicitante para cumplir con
determinados compromisos especificos y no a la liquidez, la cual podriamos
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conceptuar como la convertibilidad en efectivo de sus recursos, principalmente los
circulantes.

b) Analizar cada uno de los renglones del estado de flujo de efectivo,
calificando la validez de los supuestos basicos sobre los cuales descansan las cifras
pronosticadas.

¢) Interpretar correctamente las cifras obtenidas, en la intcligencia de que para
cada empresa los estandares y requerimientos de efectivo pueden ser diferentes.

Un buen prondstico de efectivo permite prever necesidades de préstamos y a
través dc la eslimacién de tendencias o patrones histéricos y condiciones de
estacionalidad, programar y gestionar los créditos adecuados;, permite también el
aprovechamiento dc los descuentos por pronto pago y, en general, favorece el
cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del giro desarrollado.

Kl objetivo debe ser que exisla suficiente dinero como para que las actividades del
negoeio no se entorpezean de manera alguna, pero que no haya un exceso de fondos
ociosos, por el costo que éstos tienen, sobre todo cuando son escasos.

b) Estado de Flujo de Efectivo

Muestra los movimientos de cfectivo pronosticados para un periodo de
tiempo futuro ( estado financiero dinamico ).

Caracteristicas:
1.~ £l estado de flujo de efectivo muestra inicamente los movimientos que involucren
efectivo, omitiendo origenes y aplicaciones de recursos en especie.

2.~ El estado de flujo de efectivo puede presentarse abarcando un lapso de un ano, pero
como presupuesto de caja frecuentemente se formula por periodos muy cortos como
un mes 0 uha semana.

3.~ El estado de flujo de efectivo se presenta generalmente en forma proyectada.

El primer renglén serd el saldo de efectivo al inicio del periodo; a continuacion
todos los ingresos en efectivo y su total; los ingyesos estardn formados principalmente
por venlas al contado, cobro de cartera de periodos anteriores y otros ingresos como
préstamos en efectivo de bancos. Después, todos los egresos en efeclivo, un total, un
saldo de efectivo al final del periodo, que sera ¢l inicial para del siguiente lapso, y asi
sucesivamente,

¢) Andlisis e Inferpretacio
El renglén critico que determina los ingresos ¢ influye fucrtemente en los
egresos y ¢n las necesidades de inversidn, es ¢l de ventas; un pronostico realista,

objetivo y de gran precision, es requisito en todo estado financiero proyectado y en
particular en el estado de flujo de efectivo.
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La revisién debe abarcar la presentacion de todo ingreso o egreso de que se tenga
conocimiento, asi como de sus modificaciones 1ogicas a través del tiempo, en especial
de las ocasionadas por la recepcidn del crédito que soliciten y sus correlativas
amortizaciones de capital e intereses.

Toda la etapa de interpretacion podemos resumirla en tres puntos:
1.~ Verificacion de que sc presentan en el estado de flujo de efectivo todos los ingresos
y egresos derivados de los pronodsticos realizados.
2.~ Calificacion de la validez de los supuestos basicos sobre los cuales descansan las
cifras pronosticadas.
3.~ Analisis de Sensibilidad, a través de la prediccion de la capacidad del negocio para
respondcr favorablemente a cambios negativos en variables claves, como
disminuciones en ventas y/o incrementos en costos y gastos.

6. Estructura Financiera y ¢l Analisis del Riesgo

a) Apalancamicnto Financicro

El propésito es analizar diversos aspectos relacionados con la estructura

financiera del solicitante, y la influencia que la composicion de ésta pueda tener en el
riesgo del crédito.
Al hablar de estructura financicra, independencia financiera, apalancamiento
financiero o nivel de endendamicnto, nos referimos a las cuentas del balance donde
aparecen clasificadas, de acuerdo a su exigibilidad, las cifras que han sido aportadas
tanto por los acreedores como por los propietarios.

El apalancamiento financiero o factor de endeudamiento, no es otra cosa que la
razon del pasivo total al activo total.

Cuando e] % de rendimiento sobre ¢l activo es superior al % del interés sobre
la deuda, un aito grado de endeudamiento ocasiona un mejor rendimiento sobre el
capital propio, pero este rendimiento se vuelve mds scnsible a las variaciones cn las
utilidades de la empresa, por lo que cambios leves tendran  efecto amplificado en el
rendimiento sobre ¢l capital propio.

En el andlisis del crédito sc debe tener en cuenta que, si se otorga un crédito a
un solicitante con pasivos desproporcionados, ¢l rendimiento cxtraordinario, es para
¢ly el riesgo normal es principalmente para sus acreedores.

b) Factores quc Influyven cn la Esfructura Financiera

Se debe tener un enfoque analitico particularizado, que reconozca que en
algunos giros, las firmas operan con menos deuda que ofros, y que pese a todas las
dificultades de  anilisis, existen entre otros los siguientes factores que deben
considerarse al cvaluar la estructura financiera de cada empresa;

1.~ Tasa de crecimiento esperado de utilidades.
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El efecto de mayores utilidades se reflejara, amplificado, en el rendimiento
sobre el capital ( suponiendo que los costos y demds circunstancias permanezcan
iguales ), por lo que el riesgo correspondiente a los cargos fijos por intereses se
atenuara.

2.~ Crecimiento de las ventas.

Con estabilidad en el crecimiento de las ventas, una firma puede incurrir en
cargos fijos por intereses relativamente altos, con menor riesgo que empresas en las
cuales existan grandes disminuciones periddicas de ventas.

~ Rendimiento ¢n relacién con la competencia.
Una agresiva competencia puede obligar a una firma a reducir sus mdrgenes
de utilidad y el grado de endeudamiento seria alto.

4.~ Actitud de los duefios hacia el riesgo y el control de la empresa.

Si los propictarios carecen de recursos para autofinanciarse y no desean perder
el control del negocio, recurriran a la contratacion de deudas vy no a la emision de
acciones, aceptando ¢l riesgo de financiarse con pasivo, a cambio de mejores
perspectivas de rendimiento.

Por ¢l contrario, si creen que no perderan el control del negocio y ademds tienen
aversion al riesgo, tal vez no desecen contratar mayores pasivos y tratardn de
financiarse con capital.

~ Necesidades de inversion determinadas por ¢l giro de actividad y las
modalidades de operacion.
Lo recomendable en todo caso es conocer la forma de operar del negocio, sus
requerimientos reales de inversiéon y ubicarlo en su ambiente socicecondmico, sin
pasar por alto:

a) En la mayoria de las empresas, la inversion de terceros debe ser sélo
complementaria a la inversion propia.

b) Una cstructura financiera que en ciertas empresas seria aceptable, en otras
seria peligrosa.

6.~ Disponibilidad de recursos en el medio.

81 los duenos decena contratar mas pasivos, pero sus bancos, proveedores y
acreedores en general no aceptan prestarles mas, la composicion de la estructura
financiera estard determinada por la disponibilidad de dincro a corto y largo plazo y
no por proporciones fijadas previamente por la administraciéon de la empresa.

¢) Apalancamicnto Qperativo
Se denomina apalancamicnto operativo al nivel de utilizacion de costos y gastos
fijos en la operacion de un negocio. Entre mayor sca el apalancamiento operativo, cs

decir, la incidencia de costos y gastos fijos, mds amplia es la forma en que un cambIO
en el volumen de ventas se refleja en las utilidades de operacion.
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El grado de apalancamicnto operativo se obtiene al dividir la variacion porcentual en
la utilidad de operacién, entre la variacion porcentual en el volumen de ventas.

El calculo de este indice resulta muy til en el estudio de créditos a medio y
largo plazo, pero en una gran cantidad dec cmpresas parece no estar claramente
disponible lo que corresponde a costos y gastos fijos y lo que se eroga por concepto de
costos y gastos variables.

d) Evaluacion del Ricsgo del Crédifo

Se puede definir ¢l riesgo del crédito como, las posibilidades de falta de
capacidad de pago e insolvencias resultantes de la variabilidad cn las utilidades para
los accionistas de un negocio y su 1dgico impacto en los intcreses de los acreedores (
principalmente bancarios ).

A continuacién se exponen algunos conceptos sobre tales probabilidades y
variabilidad, las cuales para efectos del crédito se apoyan tanto en datos historicos
como en estimaciones del futuro.

Dentro de ciertos limites y en términos muy generales, se puede afirmar:

a) Que existe o debe existir un alto grado de correlacion entre el riesgo que
corren y el rendimiento que esperan los inversionistas de un negocio.

b) Que a mayor variabilidad de las utilidades csperadas, existen mayores
riesgos.

Tipo de Riesgos.

En una industria tipica, el riesgo total estard determinado por los riesgos
financicro, operativo y de mercado. Este riesgo total es el quc se refiere cuando se dice
que todo crédito implica un riesgo, exceptuando aquéllos que lienen como garantia
depositos de dinero o valores de renta fija de alta liquidez.

Cuanto mds apretada sea la distribucion probabilistica de las utilidades esperadas de
una mnversion o negocio, lanto menor serd su riesgo.

La Influencia del Tiempo sobre el Riesgo.

En cuanto mayor plazo se concede a una empresa al otorgarle un crédito, mas
sc enfrenta la incertidumbre que caracteriza los hechos futuros. En un ambiente
socioecondmico eminentemente dinamico, los cambios se presentan a veces en forma
violenta y por demds imprevista.

Para el analisis del crédito se deben imaginar los escenarios en los que se enconlraria
el soliwcitante, en caso de que ocurrieran ciertos eventos que en el presente parecen
tener solo cierla probabilidad.

Riesgo de Cartera.

Este conceplo sugiere que una empresa debe diversificar sus productos y/o
actividades, atin dentro de un mismo giro, con el objeto de que si una parte de su

71



mercado entra cn crisis, como compensacion sobrevenga un auge en otros segmentos
de su mercado.

Analisis de Sensibilidad.

En la teoria de las decisiones e investigaciones de operaciones se suele utilizar
la técnica denominada Analisis de Sensibilidad.
lLa técnica consiste en la introduccion de cambios en 2 & 3 variables claves vy en el
analisis de los efectos resultantes de los mismos.

7. Andlisis de grupos

a) Marco Conceptual del Andlisis de Grupos

La evolucion del ambiente socicecondomico en el que se desenvuelven las
empresas, la creciente complejidad de las relaciones comerciales y diversas
conveniencias de indole administrativa, financiera o fiscal, entre otras, ocasionan que
una buena parte de los negocios se encuentren integrados formando grupos, los cuales
son analizados para cfectos de crédito.

Los grupos estan formados por dos o mds personas fisicas o morales que tienen
nexos debido a que las entidades econdmicas integrantes estdn controladas directa o
indirectamente por los mismos inversionistas.

Dado que en los grupos, todos los negocios integranics persiguen objetivos
financieros comunes, y con el fin de tener un panorama mas completo, se hace
necesario la prescntacion de balances consolidados.

Cuando no existen operaciones o inversiones entre los miembros de un grupo,
la consolidacion se reduce a la simple suma de los renglones correspondientes a los
estados financicros; pero cuando existan inversiones cruzadas o bien operaciones
intercompanias, con ¢l objeto de presentar una situacidon mas real del grupo en estudio
y de no inflar los recursos, se deben eliminar las partidas identificadas
correspondicntes.

En la teoria contable existen los siguientes conceptos:

- Estados financieros consolidados: son los que reflejan la posicion financiera y
resultados de un grupo integrado por la empresa matriz y sus subsidiarias.

~ Estados financieros combinados: son los que reflejan la situacion financiera y
resultados de un grupo de filiales como si fuera una entidad.

b) Despiramidacion

Para que un estado consolidado se presente lo mas objetivamente posible la
situacion financiera y rcsultados del grupo, deben eliminarse las inversiones y
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transacciones intercompanias, no reflejandose las utilidades o pérdidas originadas por
éstas.

Podemos clasificar los diferentes tipos de despiramidaciéon como sigue:

1.~ Activos contra capital.
Dentro de este renglon se pueden presenlar dos posibilidades, acciones o inversiones
en companias afiliadas, en ambos casos contra capital.

2.~ Aclivos contra pasivo.
Es importante tener las relaciones analiticas para poder identificar las paridas que
dcben despiramidarse. $i la suma de los saldos deudores y acrcedores por eliminar,
plenamente identificados, es igual no existe problema y se procede a desplramldar,
restando las cuentas por cobrar y por pagar a filiales, matriz o subsidiarias los importes
correspondientes.

3.- Ventas y costos dc ventas.
Para identificar los importes de los renglones de ventas y costo de ventas que pudieran
estarse duplicando, es necesario que se tengan los informes, respecto de cada miembro
del grupo, qué cantidades de las ventas presentadas corresponden a transacciones
intercompaiiias y cudles a operaciones con terceros.

Deben eliminarse los diferentes pagos intercompafiias por concepto de
intereses, rentas, derechos, servicios técnicos, etc.

¢) Estudio de grupos

Una vez que se ha llegado al total desplrdmldddo y ajuste, se entra a la etapa de
diagnostico global del grupo. En principio, se evaliian los mismos conceptos que
cuando se trata dec un negocio individual, pero existen ciertos puntos relevantes a los
cuales sc les debe poner especial alenciéon. Estos puntos son:

~ Accionistas y administradores.
- Giros de actividad.

~ Relaciones intercompaiiias.

~ Flujos de fondos.

Accionistas y Administradores.

Aunque desde el inicio de las negociacioncs para otorgar créditos se deben
identificar plenamente a los accionistas, en esta etapa se realiza una clasificacion de la
capacidad y solvencia moral de los principales, ademas de precisar si los estados
financicros consolidados corresponden al grupo completo, lo que es recomendable, ya
que una o varias empresas podrian ser omitidas si se encuentran en malas
condiciones.

La experiencia en el manejo de los negocios, la moralidad mercantil y el monto
y composicion del capital que en lo personal poscan los principales, debe servir de
base para negociar y, de considerarse necesario, proponer la inclusion de una o mas
firmas personales, apoyando los crédiios a sus empresas.
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Giros de actividades.

Los giros y actividades de todos y cada uno de los miembros del grupo han de
ser fomados en cuenta, determinando si se trata de negocios conglomcrados o
congenéricos.
Tratandose de congenéricos debe establecerse si los negocios se encuentran integrados
en forma vertical, es decir, si se trata de empresas dedicadas a actividades en sucesivas
ctapas de produccion y distribucion; o si la integracion es en forma horizontal osea
de negocios paralelos dedicados a actividades en la misma etapa de produccion o
distribucién o teniendo procesos productivos relacionados.

Al interpretar las cifras de los estados financieros consolidados, debera tomarse
en cuenta la estacionalidad de cada negocio, sobre todo si se trata de un conglomerado,
en el cual los ciclos productivos pueden realizarse en épocas diferentes del afio en
cada empresa. Cuando las actividades sean tan diferentes, sera mejor efectuar analisis
individuales que consolidar cifras cuyo tolal no pudiera interpretarse bajo un criterio
unico.

Relaciones intercompaiiias.

El estudio de las relaciones intercompaii{as es importante porque nos puede
informar hasta qué grado la mala situacion de una tendra impacto en las demas o si
aquélla se vera apoyada por otros miembros del grupo.

Cuando se percibe que una empresa en mala situacion puede arrastrar y comprometer
al resto del grupo, es conveniente solicitar la firma de todos los integrantes.

Una vez decidida la participacion de ciertas firmas, es necesario diferenciar claramente
si se trata de avales, fianzas, cartas de garantia o de cualquier otro tipo.

Flujo de efectivo.

Es importante examinar los flujos de efectivo interfiliales. Conviene considerar
el riesgo asumido cuando solo firma la empresa acreditada y ésta deriva a sus afiliadas
el imporle del crédito. Esto es factible sobretodo en prestamos en los que no se pacia
un destino especifico.

8. La Reexprecion de Estados Financieros para
Revelar los Efectos de la Inflacidn

&) Antecedentes del problcma

Durante muchos afios la informacién contable y financiera se basé, entre otros
principios, en el llamado valor historico original, segin el cual los activos se deben
registrar al precio que sc pagd por adquirirlos.

En ¢pocas de bajos indices inflacionarios y de relativa estabilidad de precios, la
aplicacion de este principio, no ocasionaba distorsiones importantes en las cifras de los
estados financieros. Sin embargo, dado al incremento de la inflacion vy a la
devaluacion del peso, el poder adquisitivo de la moneda disminuyd y se volvio urgente
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la necesidad de encontrar un método que actualizara las cifras de los estados
financieros y corrigiera las fuertes distorsiones causadas por la inflacién.

El problema surge porque al formular la informacion financiera, los insumos
utilizados estan expresados en unidades monetarias de distintas épocas, nominalmente
iguales, pero con muy diverso poder adquisitivo.

El resultado son cifras cuyo significado es equivoco y por lo tanto las conclusiones que
se obtengan a partir de ellas son también equivocas.

Las distorsiones de una contabilidad a base de costos histéricos se originan,
principalmente:

a) Por los cargos por depreciacidn, calculados sobre ¢l valor historico de los
activos fijos, son bajos ¢ insuficientes para permitir la eventual reposicion de tales
activos.

b) Los cargos al costo de venta por los inventarios consumidos, se hacen al costo
de adquisicion de tales inventarios, que es inferior al precio que se tendrd qué pagar
para reponerlos.

Ambos hechos traen como consecuencia que los costos y gastos  sean
artificialmente bajos; que la utilidad reportada sea ficticiamente alta y que el
gravamen fiscal sea excesivamente elevado.

Esto, combinado con una politica de fuertes repartos de dividendos, desemboca en una
inevitable descapitalizacion de la empresa y en la pérdida de su capacidad operativa.

Los métodos de reexpresion de estados financieros son:

1.~ Ajuste integral por cambios en el nivel general de precios, conocido también
como indices, sostiene que la correccidn debe efectuarse convirtiendo las cifras de los
estados financieros a unidades monetarias de poder adquisitivo comun.

2.~ Actualizacién de costos especificos o valores de reposicidn, indica que se
debe de sustituir el costo original de cada partida monetaria, por ¢l costo actual de la
misma.

El termino Reexpresion de Estados Financieros se refiere a los ajustes necesarios
para revelar los cfectos de los cambios en el nivel general de precios, principalmente
en los siguientes rubros no monetarios:

- Activo fijo y su depreciacion.
-Inventarios y costo de ventas.
- Patrimonio y resultados por estructura financiera.

Desde el punto de vista del analisis del crédito, €l renglon cuya reexpresion mas

interesa es ¢l de los activos {ijos, por la importancia relativa que normalmente tiene en
los estados financieros de los solicitantes del crédito.
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B) Enfoque Crediticio

En primer lugar, cs necesario justificar el alcance y validez de la informacién
financiera.
Es junto con los informes de crédito y el conocimiento del cliente derivado de las
visitas, elemento de juicio vital para otorgar crédito.

Se debe tratar de obtener del solicitante, informacion contable de alto grado de
confiabilidad, prefercntemente estados financieros dictaminados, si el tipo de cliente y
el monto de crédito lo amerita.

En el estudio de los estados financieros, se debe tencr la certeza de que si los
activos fijos declarados estan o no revaluados.
Si estdn revaluados, es necesario tener la seguridad de que la persona o personas que
realizaron el avaliio cuentan con:

a) Honestidad indudable es su trabajoy

b) Competencia técnica que les haya permitido realizar un bucn avalao.

8i los activos fijos no estan reexpresados, se debe indagar si la empresa cuenta
con virtuales rescrvas ocultas, derivadas de presentar activos a costos historicos.

La importancia de que todo activo, pero principalmente los fijos, estén
declarados a su valor real, se basa cn que si los valores estan inflados, tal vez se asignen
limites de crédito superiores 4 aquéllos a los que el solicitante puede soportar, con el
consiguiente incremento en el riesgo de crédito. Si los bienes estan declarados a un
valor inferior al real, se aprobaran montos inferiores a los que el solicitante merece.

Para los efectos del analisis del crédito, el valor que a los activos se les atribuye

es en la medida que significa una segunda salida, un refuerzo al aspecto seguridad, sin
que sea la intencién inicial usar una scgunda salida.
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Capitulo VI

Fondos de Fomento y Garantia

A. Que son los Fondos de Fomento y Garantia

El Gobierno Federal dentro de sus planes de desarrollo econdémico para el pais,
ha encontrado en la figura del fideicomiso un magnifico instrumento para apoyar las
actividades econdmicas prioritarias. Asi, a través de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico, que actua como fideicomilente, ha creado ¢n Banco de México, §. A. y
en la Nacional Financiera, S. A.,, que actiian en caracter de fiduciarios, algunos
fidcicomisos cuya estructura semeja la labor de bancos de segundo piso, toda vez que
la forma en que apoyan los financiamientos es mediante el descuento de papel
proveniente de préstamos otorgados por las instituciones de crédito, a las empresas
que reunen los requisitos establecidos por los fondos.

El modelo ccondmico de México, en mayor o menor grado, contempla el
desarrollo agricola ¢ industrial, asi como el apoyo de actividades diversas que sin ser
prioritarias, se consideran merecedoras de ser impulsadas,

Una de las preocupaciones del Gobierno es que existan medios econémicos
suficientes para explotar racionalmente los recursos y uno de los medios que utiliza
para lograr este objetivo es ¢l apoyo financicro que otorga a través de los fideicomisos
estatales, que la banca canaliza a través de créditos.

Los fondos de fomento y garantia son Fuentes de Financiamiento, que si bien
estan estructurados como fideicomisos y son en si fuentes de financiamiento, cabe
aclarar que los beneficiarios de estos fondos, deben cubrir ciertos requisitos.

El apoyo que brindan reviste dos finalidades:
~ Proporcionar recursos baratos a los sectores econdmicos que se desea
promover.
~ Lograr una mayor flexibilidad cn el otorgamicento de los créditos. Y
cn las garantias requeridas.

Varios de estos fideicomisos vienen a conformar un Programa de Apoyo
[ntegral (PAI), cuyo propoésito es el fortalecimiento econdmico de las empresas a través
de financiamiento.

Las caracteristicas de estos apoyos son:

~ Son descentralizados ( se trata de patrimonios autébnomos manejados
a través de fideicomisos federales ).

~ Son activos ( dinamismo cn el apoyo financiero ).

~ Son permancntes ( funcionaran hasta que se cumplan sus objetivos ).

~ Son selectivos ( concentran su atencion cn determinados sectores ).

77



Se debe schialar que el Programa de Apoyo Integral comprende:

~ Asistencia técnica - Garantias

- Estudios de preinversion ~ Instalaciones industriales
~ Otorgamiento de créditos

- Aportacion accionaria

Estructura de cstos fideicomisos:

Fideicomitenfe Fiduciarios Intermediario Fideicomisarios

(GobiernoFederal) (beneficiarios)

Secretaria de Hacienda  Banco de México Banca Usuarios que

y Crédito Publico Nacional Financiera que conforman
el sector
prioritario

Como funcionan estos Fideicomisos

Ia cualidad de estos fideicomisos es que son mecanismos de apoyo financiero
adecuados a la problematica del momento.
Cada uno de estos fideicomisos cuenta con:

* Sus propias reglas de operacion.

* Su comité Técnico

Farticipacion de Ia banca

Los fondos de fomento y garantia, no otorgan el financiamicnto en forma
directa. Desarrolla su cometido descontando cartera (pagarés) a la banca del pais.
También otorga garantias para fortalecer algunos créditos.

Esta mecanica permiie que estos fideicomisos alcancen sus objetivos con un
minimo de csfuerzo administrativo, aprovechando asi la experiencia de las
instituciones de crédito, atendiendo ¢l mercado de éstas a través del aparato
promocional.

Efectos econdmicos de Jos Créditos de los Fondos

La inclusion de estos tondos de fomento y garantia en ¢l mercado nacional de
dinero y capital, tiene importantes efectos econémicos en el desarrollo del pais

* Desarrollo Scctorial
- Froduccion
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~ Distribucidon
~ Serviclos

* Fortalecimiento de fuenies de trabajo.
~ Derrama de suecldos

* Apoyo indirecto a otras empresas.
~ El fortalecer actividades prioritarias favorece indirectamente a todos
aquellos rclacionados econdémicamente con ellas.

* Generacion y ahorro de divisas.
~ Evitando importaciones y promoviendo exportaciones nuestra
economia se beneficia.

* Desarrollo de infra estructura
- Al apoyar actividades basicas sc propicia, la apertura de viasde
comunicacion, servicios publicos, puestos médicos y escolares, etc.

B. Banca de Desarrollo y Fondos de Fomento

Al referirnos a banca de desarrollo lo haremos indistintamente a la banca por si
misma o a los fidcicomisos creados por el Gobierno Federal para subsanar las
carencias de financiamiento de ciertos sectores de la economia. De hecho Nacional
financicra canceld o absorbié algunos de los fideicomisos que operaba y esta funcion la
oriento a ciertos programas especificos.

Nacional Financiera

Nacional Financiera vigoriza su esfucrzo en la promocion de nuevos proyectos
de mediano y large plazo. En este aspecto apoya a los empresarios a fin de que cstén
en mejores condiciones para preparar, crear y modernmizar sus proyectos y asi poder
promover empresas sanas y renlables.

En esta forma, se cumple ¢l propésito de Nacional Financiera de apoyar a empresas
sanas y rentables de los sectores privado y social, preferentemente a los micro,
pequentos y medianos empresarios en la industria, en ¢l comercio y en los servicios.

Servicios que ofrece Nacional Financrera
La modernizacion del pais requiere de un sistema financiero que ademas de
amplio y diversificado, sea moderno a fin de que apoye y promueva la productividad y

la competitividad de la economia. Nacional Financiera, ofrece, cntre otros, los
siguicntes servicios:
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a) Creditos.

De mediano y largo plazo, bajo diferentes condiciones, para la instalacion,
operacion y equipamicnto industrial, comercial y de servicios, desde talleres
artesanales, hasta naves y parques industriales;, para mejorar las instalaciones; para
cubrir necesidades de materias primas, partes y componentes; para elaborar estudios y
proycctos; para ejecutar plancs de reubicacidn.

b) Garantias

Para complementar las que ofrezcan a los bancos los acreditados a fin de
facilitar el acceso al crédito, sobre todo a la micro y pequefia empresa.

¢) Farticipacion en el capital de las empresas

Nacional Financiera participa en la creacién o ampliacion de empresas,
aportando capital hasta por un 25% del total, durante el tiempo en que éstas se
fortalecen, maduran y se vuelven rentables.

d) Capacitacion

Para quc los micros, pequefios y medianos empresarios desarrollen sus
capacidad empresanal cn el manejo de sus finanzas, su producciéon y ventas, asi como
en la gestion y administracion del crédito bancario.

) Asistencia técnica y asesoria financiera

Ofrece a los empresarios el apoyo requerido en materia de asistencia técnica y
asesoria financiera, a fin de que éstos puedan conocer las mejores opciones existentes
de financiamiento y las mejores oportunidades de inversion productiva directa o cn
asociaciéon empresarios, bancos y otros intermediarios.

Programas Credificios

El apoyo crediticio de Nacional Financiera se canaliza a través de los siguientes
programas:

* Micro y pequeiias empresas.

* Estudios y asesorias.

* Modernizacion.

* Infraestructura comercial.

* Desarrollo tecnoldgico.

* Mejoramicnto del medio ambiente.
* Garantias
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Banco Nacional de Comercio Exterior

Esta es la institucion de banca de desarrollo que tiene como funcién financiar el
comercio exterior de México. Dentro de sus objetivos mas importantes se encuentran:

a) Otorgar apoyos financieros.
b) Otorgar garantias de crédito.

¢) Proporcionar informacion y asesoria financiera a exportadores en general en
la colocacién de articulos y prestacion de servicios en el exterior.

d) Farticipar en el capital de empresas de comercio exterior.

¢) Promover la inversion de capitales a empresas exportadoras.
f) otorgar apoyos financieros a exportadores indirectos.

g) Otorgar apoyos a empresas comercializadoras de exportacion.

h) Estudiar politicas, planes y programas de fomento al comercio exterior y su
financiamiento.

El Banco de Comercio Exterior tiene diferentes programas de apoyo financiero,
entre ellos se encuentran los siguientes:

* Fortalecimiento de la estructura financiera de empresas exportadoras.
* Programa de equipamiento del sector industrial generador de divisas.
* Programa de exportacion de manufacturas y servicios.

* Promocion al sector turistico altamente generador de divisas.

* Sector agropecuario y silvicola de exportacion.

* Sector apicola de exportacion.

* Apoyo a las importaciones.

Fideicomisos instituidos en relacion a la Agricultura
FIRA

FIRA son las siglas con que se conoce a los fideicomisos constituidos en relacion
a la Agricultura por el Gobicrno Federal, adminisirado por el Banco de México.

Los principales fidcicomisos que integra el FIRA son tres:
* Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura
(FONDO), que canaliza sus recursos a través de préstamos de Habilitacién o

Avio y Frendarios.

* fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios (FEFA), que otorga
principalmente créditos Refaccionarios.
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* Fondo Especial de Asistencia Técnica y Garantia {FEGA), que no otorga
financiamiento, sino que apoya a la banca mediante garantias parciales en los
préstamos olorgados a los productores de bajos ingresos.

Los objetivos de FIRA son:

a) Estimular una mayor participacién dec las instituciones nacionales de crédito
en ¢l financiamiento y asistencia técnica al campo.

b) Mejorar el ingreso y las condiciones de vida de los productores
agropecuarios de bajos ingresos.

¢) Impulsar las diversas actividades agropecuarias del pais, la industrializacion
de los productos primarios y su comercializacion; fomentar las exportaciones y
sustituir importaciones.

d) Propiciar la formacidn de capital en ¢l campo.

¢) Elevar la productividad de las empresas dgropccuarlaﬂ mediante asistencia
técnica, financiamiento, capacitacion y organizacion de productores.

Dentro del Flan de Operacion de Descuento del FIRA para apoyar
financiamiento, se da el siguiente orden prioritario por lineas de produccion:

1. Produccidon de alimentos basicos.
2. Agroindustrias.
3. Productos primarios de exportacidn.

Fondo Nacional de Fomento al Turismo
FONATUR

Sus objetivos son fomentar la inversidn en instalacion y actividades turisticas a
través de financiamiento preferenciales y establecer instrumentos de financiamiento
acordes con las necesidades del sector turistico.

Apoya las actividades turisticas siguientes: construccion de nuevos hoteles,
condominios hoteleros, empresas de tiempo compartido, establecimientos de
alimentos y bebidas y otros proyectos.

El Fondo otorga tres tipos de créditos:
* Refaccionario.
* Apertura de Crédito con Garantia de la Unidad Hotelera.
* Avio.

Fl Fideicomiso presta entre otros, los siguientes servicios:

a) Adquiere, urbaniza, fracciona, vende y administra bienes inmuebles para
proyectos turisticos.
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b) Garantiza la recuperacion de los créditos.

c) Garantiza la amortizacion y el pago de intereses de obligaciones que se
emilan para ¢l fomento del turismo.

d) Otorga créditos directos para uso del turismo social interior.

¢) Conlribuye a la realizaciéon de actividades culturales.

Fondo para el Desarrollo Comercial
FIDEC

Objetivo.

* Fomentar la modernizacion del Comercio principalmente ¢l manejo de
productos basicos y de consumo generalizado.

* Promover la competitividad y competencia del sistema comercial, en
beneficio de la poblacidn consumidora.

Descripcion del programa.

El programa consiste en poner a disposicion del deudor, Crédito Adicional para
darle liquidez y apoyar cualquier uso, incluyendo el pago de intereses.

Sujetos del crédito.

* Productores (comercializacion).

* Comerciantes detallistas.

* Comerciantes mayoristas.

* Tiendas departamentales y de autoservicio.
* Almacén general de depésito.

* Unién de crédito.

* Arrendadora financiera.

* Servicios.

* Scrvicios turisticos (excepto hoteleria).

* Arrendadoras.

Financiamiento del FIDEC,

* Expendios de alimentos preparados que requieran financiamiento del FIDEC
por monto superior a 5 millones.

* Cines, teatros y similares, superior a 5 millones de pesos por establecimiento.

* Comercializacion de insumos  industriales y de materiales para la
construccion, superior a 5 millones de pesos.

* Servicios de transporte de carga y pasajeros, superiores a 5 millones de pesos.
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Destino del crédito.
1.~ Infraecstructura comercial,

* Adquisicion de locales y bodegas comerciales ( nueva o usada ).
* Remodelacion, ampliacion y construccion de locales y bodegas comerciales.

Plazo, hasta 15 anos incluyendo la gracia autorizada por la banca.
2.- Equipamiento.

* Adquisicion de cquipos de operacidn y transporte

Plazo, hasta 15 afos incluyendo la gracia autorizada por la banca.
3.- Capital de trabajo.

* Adquisicion de mercancias e insumos.

Plazo, a 1 afio.

4.~ Franquicias.

Farticipacion.

*El FIDEC podrd financiar en cada proyecto propuesto por la bancay
susceptible de scr apoyado, hasta el 100% del crédito que ésta otorgue.

* E1 FIDEC podra otorgar sus apoyos para iniciar ¢l desarrollo de los proyecios,
o en su caso, financiar aquellas inversiones que ¢l acreditado final hubiese
realizado dentro de un plazo no mayor de 90 dias previos a la aprobacion del
crédito.

C. Programas de Apoyo Financiero

Algunos de los programas mas importantes que, dada la situacion actual, se
difunden y aplican con mayor mtensidad son los siguientes

Acuerdo de Apoyo Financicro y Fomento
a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FOPYME)
Qué cs el FOPYME?
Un acuerdo para apoyar a la micro, pequeiia y mediana empresa a fin de que

cuente con altcrnativas de pago y la reestructuracion de sus adeudos. Asi como la
obtencién de nuevos créditos para sus actividades productivas.
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Beneficios:

* Descuentos de hasta el 30% en los pagos de créditos no revolventes,
otorgados antes del 31 de Julio de 1996.

* El descuento ponderado también aplica para los pagos anticipados.

* Subsidio a las lasas de interés, si el crédito fue a través de una linea
revolvente.

* Canalizacién de nuevos recursos para asegurar la continuidad de la actividad
empresarial.

Vigencia:

* Bl acuerdo entra en vigor a partir del primero de octubre de 1996.

*El plazo para ponerse al corriente o reestructurar y obtener los beneficios,
vence el 31 de Enero de 1997,

* Los beneficios se obtendran a partir de la reestructuracion y hasta por 10
anos.

Como participar en el FOPYME?

* Fl beneficio es automatico a quienes se mantengan al corriente en sus pagos
al 1 de Octubre de 1996, con efectos retroactivos al 1 de Agosto de 1996.
* Los descuentos de Agosto y Septiembre se aplicardan al saldo del adeudo.

Para clientes no al corriente

* Posibilidad de reestructura en UDIS, o en esquemas propios de la banca.

* Deberdn reestructurar o ponerse al corriente del 1 de Octubre hasta el 31 de
Enero de 1997.

* Obtendran los beneficios a partir de que se pongan al corriente o
reestructuren y se mantendra, siempre que se este al corriente en los pagos.

Caracteristicas:

* El acuerdo contempla créditos empresariales denominados en pesos, délares
o UIDIS.

* El beneficio se aplicara sobre los primeros 2 millones de pesos.

*Se condonara la sobretasa moratoria a clientes que reestructuren o se
pongan al corricnte.

Tipo de créditos beneficiados.

* Créditos otorgados directamenle por la banca comercial y la de desarrollo.

* Créditos otorgados por la banca comercial con recursos descontados por la
banca de desarrollo y los fideicomisos de fomento.

* Créditos otorgados por intermediarios financicros no bancarios con recursos
descontados por la banca de desarrollo y los fideicomisos de fomento.
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Descuenfos:

En créditos no revolventes, se aplicaran descuentos de acuerdo con la siguiente

tabla:

Rangos por saldo de deuda Descuento por range Descuento total ponderado
Hasta dc $ 500,000 30% 30%
Mayores de § 500 mil y hasta 2 millones 17% 30% ~ 20%
Mayores de 2 millones y hasta 6 millones 0% 20% ~ 6.7%

Ejemplos de descuento en pagos :

Monto del adeudo ( saldo al 31 de Julio de {996 ) Descuento (% ) sobre
la mensualidad

$ 500,000 30.00 %

$ 700,000 26.29 %

$ 2,200,000 18.41 %

$ 6,000,000 6.75% |

Suibsidio en tasa de inferés (Deudores de lineas revolventes)

En beneficio de aquellos deudores cuyos créditos sean lineas revolventes en fas
que se¢ pague, cuando menos interés con periodicidad anual, ¢l acuerdo contempla
subsidios en las tasas de interés, con las siguientes caracteristicas:

* Beneficio a través de una disminucidn en la tasa de interés que paga el
acreditado.

*La disminucién se aplicard con base e¢n el descuento que corresponda al
monto del adeudo.

* Por un periodo de dos afios a partir del 1 de Octubre de 1996.
* El punio de partida es la linea de crédito autorizada al 31 de Julio pudiendo
realizar disposiciones en cada revolvencia hasta por su linea autorizada y

dependiendo del saldo de cada disposicion aplicard el subsidio de acuerdo al
adeudo en base a la siguiente tabla.

86




Ejemplo de subsidios en tasas de interés
Para deudores cuyos créditos sean lineas revolventes.

Adeudo ' Descuento
(saldo en pesos al 31 de Julio de 1996) (en puntos porcentuales
sobre la tasa de interés)

Hasta 500 mil 22.00 %

De 500 mil hasta 1 millén Entre 22.00 %y 18.00 %
De 1 millon hasta 1.5 millones Entre 18.00 %y 15.00 %
De 1.5 millones hasta 2 millones Entre 15.00 % y 13.00 %
De 2 millones hasta 6 millones Entre 13.00 %y 35.00 %

La tasa piso es del  15%. Esto quiere decir, que si la tasa de interés que paga el
acreditado es menor a 15%, la tasa de interés que pagara el acreditado sera de 15% y el
valor del componente determinado en puntos porcentuales que disminuye ¢l total de
la tasa de interés que paga el acreditado, cuyo costo se repartira entre el banco y el
Gobierno Federal, se obtendra de restar la tasa de interés de referencia aplicable al
crédito mas margen dicho 15%.

Nucvos crédifos.

*La banca se compromete a otorgar nuevos financiamientos a las empresas
micros, pequefas y medianas con ventas netas al altimo ¢jercicio de hasta
50 millones de pesos, que sean sujetas de crédito.

* Estos créditos deben representar flujos netos de recursos a las actividadces
productivas.

* Los recursos frescos se mantendran por lo menos durante 3 afios en términos
reales.

Actualmente, el 97.8 % del total de los acreditados empresariales (que son
aproximadamente  3692,000) tienen créditos mcnores a 6 millones de pesos,
representando el monto acumulado de estos créditos el 20.52% de la cartera total de
las cmpresas. ( 527 mil millones de pesos ).

1.- Principios bdsicos.
Los principios basicos que oricntan ¢l disefio del presente acuerdo son:

a) La generacion de incentivos positivos para contribuir a fomentar una
cultura dc pago entre los acreditados.

b) La implementacion de mecanismos quc garanticen nuevo

financiamiento a la micro, pequena y mediana empresa por parte de la
banca comercial.

87




¢) El monto del apoyo gubernamental debera ser limitado y favorecer
en mayor medida a los pequefios deudores.

d) Los costos del acuerdo deberan ser compartidos cntre la banca y el
Gobierno Federal.

2.~ Reparticion de los costos del descuento

El costo asociado al descuento sera compartido entre el Gobierno Federal y la
banca, conforme a lo siguiente:

* La banca absorbe cl primer 50 % del descuento.
* FEl Gobierno Federal absorbe otro 20% del descuento.

* El 30% restante serd asumido por el Gobierno Federal en la medida que el
banco comercial inyecte flujo neto de recursos a la micro, pequena y mediana
empresa, de acuerdo a la siguiente formula: por cada 3 pesos de crédito que la banca
canalice, el gobierno federal asume 1 peso del descucnto, limitando dicha aportacién
al citado 30% como maximo. Para estos efectos se consideran como empresas micro,
pequefias y medianas aquéllas que hayan tenido ventas netas de hasta 34 millones de
pesos en el ejercicio inmediato anterior.

Los créditos que la banca otorgue a las micos, pcquenas y medianas empresas
con recursos redescontados con la banca de desarrollo y los fideicomisos de fomento,
computaran como flujo neto de acuerdo con lo establecido cn el parrafo antcrior.

* El porcentaje residual, es decir, lo que no corresponda cubrir al Gobierno
derivado del parrafo anterior, serd asumido por la banca.

3. - Mecdnica operaliva de la aportacion Gubernamental,

* Los recursos que la banca canalice a la micro, pequefia y mediana empresa
deben ser flujo neto, es decir, sin incluir los programas de capitalizacion de intereses,
ni reestructuras, ni consolidacion de adeudos. El monto de recursos quc la banca
oforgue y recupere, debera manienerse por lo menos durante 3 afios en términos
reales, afecto al financiamiento de la micro, pequefia y mediana empresa.

* Con base ¢n los recursos que la banca otorgue cn ¢l primer ano de vigencia
del acucrdo, se¢ determina la cantidad de descuento adicional que el Gobierno Federal
asumira. Dicho monto se podra ajustar de acuerdo con los recursos que se canalicen
los dos afios siguienies.

* El Gobierno Federal cubrira su aportacién conforme sea devengada, mediante
un crédito a cinco anos con uno de gracia y con intereses a la tasa de los CETES a 91
dias, capitalizables trimesiralmente durante el primcr afio y pagaderos con la misma
periodicidad a partir del segundo afio. El principal del crédito serd liquidado a su
vencimiento. El Gobierno se reserva la faculiad de pagar la totalidad o una parte de su
aportacion en cfectivo.
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4.- Mecdnica para transterir el descuento al deudor.

* En la medida en que el acreditado cumpla oportunamente con los
compromisos derivados del crédito originalmente pactado o dc la reesiructura,
incluyendo pago de intereses y de principal, recibird en cada pago el descuento al que
tiene derecho, dependicndo del monto de su adeudo.

* Los créditos podran ser reestructurados en UDIS, o en algun otro esquema de
reestructuraciéon propio de la banca.

* Cuando c¢l acreditado que reciba los beneficios de este acuerdo deje de estar
al corricnte en sus pagos, no recibira los beneficios correspondientes por los pagos que
haya dejado de cubrir.

Los descuentos también se otorgaran en los pagos anticipados que realicen los
deudores.

Acuerdo para el Financiamiento del
Sector Agropecuario y Pesquero (FINAPE)

FPrincipios bdsicos:
* Fomentar una cultura de pago entre los acreditados.
* Garantizar financiamiento fresco al sector agropecuario y pesquero.
* Aliviar la carga de la deuda de los productores.
* Favorecer en mayor medida a los pequenos productores.
Beneficios del programa:
* Elegible el 100% de la cartera agropecuaria y pesquera al 30 de Junio de
1996 (pesos, dolares o UDIS).
* Beneficio a los deudores de créditos:
a) Otorgados o reestructurados antes del 30 de Junio de 1996.
b} Los que se reestructuren, a mas fardar el 31 de Diciembre de 1396,
en programas de la banca comercial, de desarrollo o fondos de

fomento econdmico.

* Deudores al corriente en sus pagos, al 31 de septiembre de 1996 recibirdn
beneficios del descuento, retroactivo al 1 de Julio de 1996.

Situacion de la cartera de la banca.
Saldo de la cartera agropecuaria y pesquera $ 66,594 millones al 31 de Mayo

de 1996, del cual el 67% corresponde a la banca comercial y ¢l 33% corresponde a
la banca de desarrollo.
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Descuentos en los pagos:

Monto de la deuda Descuento ‘
(miles $) Del rango Promedio
Hasta 500 40% 40% |
Mas de 500 hasta 1,000
primeros 500 40%
resto 18% De 40% a 30%
Mais de 1,000 hasta 2,000
primeros 1,000 30%
resto 18% D¢ 30% a 24%
Mas de 2,000 hasta 4,000 ]
primeros 2,000 24%
resto 16% De 24% a 20% |
Mas de 4,000
primeros 4,000 20%

FPrograma de recstructura de adeudos.

*UDIS o en esquemas propios de la banca:

Flazos Tasas
5 7.0
8 7.25
10 7.5

Incrementos en tasas del 0.5% a partir del tercer afio.

* No se otorgaran periodos de gracia.
* Se podran realizar prepagos sin costo.

Apoyos adicionales.

Fira:

* Ampliara el servicio de garantia para cubrir ademas del principal, los

intereses.

* Otorgara financiamiento para la adquisicion o arrendamiento de los derechos
2

de agua, activos usados; incluidos bienes inmuebles y tierra.

* Aplicara tasas reales a los nuevos créditos de avio, a fin de otorgar mayor

certidumbre sobre ¢l costo financiero.
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Nuevos crédifos.

*El flujo neto determina el descuento anual que el Gobierno asume
(negociacion Banco ~ Gobierno).

* Por cada 3 pesos de crédito nuevo que la banca otorgue al sector, ¢l Gobierno
asume 1 peso del costo del descuento.

*8e estima que bajo éste mecanismo se podrdn canalizar mds de 10 mil
millones de pesos en los proximos 12 meses.

* La banca otorgara nuevos créditos al scctor agropecuario.

*Debe ser flujo neto, no reestructuraciones o renovaciones, refinanciamiento
de intereses, ni consolidacién de adeudos.

*Los recursos se deberan mantener durante 3 afos, reciclando las
recuperaciones actualizadas.

Fortalecimiento programa FIRA.

* FROCREA: productores con ingreso neto anual de hasta 3,000 vsmd, cuyo
avio no exceda § 65,000 por afio y por socio activo:

a) Cobertura de 100% del riesgo al banco.
b) Fondeo FIRA al 100%

*En todos los casos el servicio de garantia FIRA se amplia para cubrir ademas
del principal los intereses, en la proporcién correspondiente.

Conclusiones.
En suma, ¢ste ¢s un programa integral, porque alivia la carga de la deuda de los
productores, ofrece diversas opciones de reestructuracion de adeudos a plazos y tasas

de interés favorables, promucve {inanciamiento nucvo y otorga apoyos adicionales en
materia de garantias y financiamiento a través de FRA.
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Capitulo VII

Conclusiones

Una vez expuesto y desarrollado el tema se concluye que la funcién del Crédito
Bancario en la economia del pais es fundamental ya que de no existir se viviria un
evidente atraso en ¢l nivel econdmico debido a la falta de contactacién, movilizaciéon y
emplco productivo de los rendimicntos de los capitales al privar a las personas y entes
de los recursos que requieren para fomentar el bienestar y riqueza social o participar
en la economia en una forma mas rentable. Cabe schalar que aunque la situacidon
actual del crédito es la de una completa restriccion producto de una contraccién severa
del poder adquisitivo, la lenta disminucion en el nivel de cartera vencida, elevados
indices de tasas activas de interés, falta de capitalizacion de las Instituciones de Crédito
y una reactivacion ccondmica poco sustentable, la intermediacion en el crédito se torna
dificil porque cada dia hay mas demanda de dinero, pocos recursos y menos
disposicion de pagar de los que lo tienen que devolver y que por una o muchas razones
no pueden hacerio.

La Actividad Bancaria en el desecmpefio de sus funciones al poner a disposicion
de los demandantes de efectivo los capitales cumple de forma eficaz cuando se apega a
alcanzar los fines para los que fue creada, siendo este cl procurar el bienestar social.

Las empresas optienen con esto un crecimiento, desarrollo y modernizacion,
gracias a que el banco realiza operaciones de captacidon de recursos de entes que
descan invertir y operaciones cn las que coloca los capitales con personas que necesitan
disponer de liquidez e¢n el momento oportuno otorgando el tipo de crédito que mejor se
adapte a sus necesidades.

Ahora bien, la funcién de Ia intermediacion en el crédito no opera
anarquicamente o por un interés propio, sino que ticne que acatar las disposicioncs
legales especificas hechas con ¢l propdsito de vigilar que realmente se apoye a la
economia del pais.

En este contexto las Instituciones de crédito han implementado una politica mas
selectiva para destinar recursos a proyectos y empresas viables realizando estudios muy
minuciosos de los factores financieros y no financieros de los sujetos, buscando que le
garanticen al dos por uno y cjecutando una estricta vigilancia en las operaciones de
crédito cuidando que no se salgan de los madrgenes de seguridad adecuados y
previniendo la falta de recuperacion de los créditos.
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